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Lausunto

09.04.2026

Asia:  VN/12980/2025

Luonnos hallituksen esitykseksi digipalvelulain 6 a §:n muuttamisesta (tekoäly 
neuvonnassa)

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttään

Tulli kiittää mahdollisuudesta lausua hallituksen esitysluonnoksesta ja suhtautuu myönteisesti 
ehdotettuihin muutoksiin. 

Tulli pitää tärkeänä, että täytäntöönpanovaiheessa viranomaisille tarjottaisiin tukea 
palveluautomaatiota koskevien uusien velvoitteiden täyttämiseksi, esimerkiksi samalla tavalla kuin 
tiedonhallintalautakunta aiemmin ohjasi automaattisen ratkaisumenettelyn käyttöönottoa 
esittämällä hyviä käytäntöjä ja esimerkkejä tiedonhallintalain vaatimusten toteuttamiseksi.
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