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Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue

Lausunto

09.04.2026 HYVAEP/1215/2026

Asia:  VN/12980/2025

Luonnos hallituksen esitykseksi digipalvelulain 6 a §:n muuttamisesta (tekoäly 
neuvonnassa)

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttään

Hyvinvointialueena suhtaudumme myönteisesti ehdotettuun muutokseen. Lakiuudistusta tehdessä 
huomioitavana on, että se huomioisi monipuolisesti erilaiset tekoälyratkaisut (kirjoitettavien 
ratkaisujen lisäksi myös mm. ääniohjauksella toimivat). Lain perusteluissa olisi hyvä täsmentää, 
miten viranomaista velvoittava sääntely edelleen määrittelee ja rajaa neuvonnassa käytettävän 
tekoälyratkaisun toimittajan velvoitteita. Sääntelyssä on tärkeä pyrkiä täsmällisyyteen siinä, mikä on 
neuvontaa, mikä on päätöksentekoa, ja miten ne eroavat toisistaan.
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