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Lausunnonantajan lausunto
1. Huomionne tuotevastuulakiin ehdotetuista muutoksista?

Kuluttajaliitto ry (jalj. Kuluttajaliitto) kiittdd mahdollisuudesta antaa oikeusministeriélle kirjallinen
lausunto otsikkoasiasta. Kuluttajaliitto esittda kohteliaimmin seuraavat huomiot:

Mietinndssa esitetddn muutettavaksi tuotevastuulakia. Lisdaksi mietinndssa ehdotetaan
terminologisia muutoksia kuluttajansuojalain 12 luvun 1 a §:d3n kuluttajansuojasdantelyn
yhdenmukaistamiseksi tuotevastuusadntelyn kanssa.

Kuluttajaliitto yhtyy mietinnossa esitettyyn ndkemykseen siita, ettd uusi tuotevastuusaantely
parantaa kuluttajien asemaa usealla eri tavalla. Sdantely ottaa paremmin huomioon digitaaliset
tuotteet ja ohjelmistot. Lisaksi kuluttajien mahdollisuudet saada korvausta paranevat ja todistelua
helpottavat mekanismit tasapainottavat kuluttajan ja valmistajan valista asetelmaa. Kokonaisuutena
selkedmpi sdantely edistda kuluttajien oikeusturvaa ja kuluttajansuojaa.

Kuluttajien korvaussuojan vahvistuminen

Mietinnossa esitetdaan laajennettavaksi tuotevastuulain korvattavien vahinkojen piiria. Jatkossa
suojan piiriin sisaltyisi myos digitaalisen aineiston tuhoutuminen ja turmeltuminen. Kuluttajaliitto
pitdd muutosta kuluttajien kannalta myonteisena, silla se vastaa paremmin nykyista digitaalista
toimintaymparistoa ja kuluttajien tosiasiallisia vahinkotilanteita. Lisdksi Kuluttajaliitto katsoo
mietinndssa esitetylld tavalla, ettd sdantely voi edistaa digitaalisten palvelujen kysyntaa ja kayttoa
yhteiskunnassa.
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Mietinndn mukaan jatkossa myos pienemmat euromaadraiset menetykset voivat tulla korvattaviksi
tuotevastuulain nojalla. Kuluttajaliitto ndkee, etta tdma parantaa kuluttajansuojan toteutumista
pienissa vahinkotapahtumissa.

Todistustaakka ja todistelun helpottaminen

Tuotevastuulakiin ehdotetut muutokset parantavat kuluttajan asemaa helpottamalla
todistustaakkaa ja tuomalla kayttéon uusia olettamasdaannoksia turvallisuuspuutteesta ja syy-
yhteydestd. Uusi todisteiden luovuttamista koskeva sddannds tasaa osapuolten vilisia voimasuhteita
ja voi vahentaa kuluttajan oikeudenkayntikuluja.

Kuluttajaliitto kannattaa esitettyja muutoksia. Muutokset ovat erityisen merkityksellisia tilanteissa,
joissa on kyse teknisesti monimutkaisista tuotteista tai digitaalisia elementteja sisaltavista tuotteista,
joiden virheen osoittaminen voi olla kuluttajalle kdaytanndssa erittdin vaikeaa ilman valmistajan
hallussa olevaa tietoa.

2. Pidatteko kehittelyriskipuolustusta koskevaa ratkaisua kannatettavana?

Uusi tuotevastuudirektiivi sallii jasenvaltioiden valita, ottavatko ne kehittelyriskipuolustuksen osaksi
kansallista tuotevastuulainsadadantodan vai eivat. Kehittelyriskipuolustus tarkoittaa valmistajan
mahdollisuutta vapautua vahingonkorvausvastuusta silld perusteella, etta tuotevahingon syyna
olevaa tuotteen ominaisuutta ei ole ollut mahdollista havaita tuotteen liikkeellelaskuajankohtana
saatavilla olleen tieteellisen ja teknisen tiedon tason perusteella.

Mietinnossa todetaan, ettd kuluttajansuoja muodostaa tuotevastuujarjestelman ytimen.
Mietinnossa ehdotetaan, ettd vahvan kuluttajansuojan sailyttamiseksi kehittelyriskipuolustusta ei
otettaisi kayttéon. Kuluttajaliitto kannattaa sdantelyn nykytilan sailyttamista ennallaan.
Kuluttajaliitto pitaa tarkeana sitd, ettd valmistajalla sdilyy laaja ankara vastuu kaikista
tuotevahingoista, koska valmistaja on usein paremmin kykeneva kantamaan riskin.

3. Onko kuluttajansuojalain muutostarpeet otettu asianmukaisesti huomioon?

Mietinn6ssa todetaan, etta tuotevastuudirektiivilla ei muuteta yksinomaan
kuluttajansuojalainsdadannon alaan kuuluvia kuluttajasopimuksiin ja palvelusuorituksiin liittyvia
virhe- ja vahingonkorvausvastuita. Kuluttajansuojalain esine- ja henkildvahinkoja koskevat
saannodkset, joilla on liittymapintaa tuotevastuulainsaadantoon, voidaan siten ldhtokohtaisesti
sdilyttaa nykyisellaan.

Uusi direktiivi tuo henkilévahingoille 25 vuoden vanhentumisajan. Mietinndssa on arvioitu, tulisiko
tama vastaava aika lisatd myos kuluttajansuojalakiin yhtendisyyden vuoksi. Tuotevastuudirektiivin 25
vuoden vanhentumisaikaa sovelletaan sen piiriin kuuluviin henkilévahinkoihin, kun taas yksinomaan
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KSL:adn kuuluvissa tapauksissa noudatetaan yleistda vanhentumislainsaadantoa. Jalkimmaisen on
arvioitu olevan kuluttajalle edullisempi piilevien henkildvahinkojen osalta.

Kuluttajaliitto pitda perusteltuna, etta kuluttajansuojaa ei heikenneta nykyisesta pelkastaan
saantelyn yhdenmukaistamisen vuoksi.

4. Onko esityksen vaikutukset asianmukaisesti arvioitu?

5. Onko teilla yleisia huomioita tai muuta lausuttavaa tyéryhman ehdotuksesta?
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