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EHDOTUS VALTIONEUVOSTON ASETUKSEKSI KULUTTAJIEN KANNALTA SOPIMATTO-
MASTA MENETTELYSTA MARKKINOINNISSA JA ASIAKASSUHTEISSA

1 Asian tausta ja asetuksenantovaltuus

Eduskunta hyvéksyi 12 pdivana kesékuuta 2026 lain kuluttajansuojalain muuttamisesta
ja lain kuluttajansuojaviranomaisten erdistd toimivaltuuksista annetun lain muuttami-
sesta. Laeilla pannaan tdytdntoon Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU)
2024/825 direktiivien 2005/29/EY ja 2011/83/EU muuttamisesta siltid osin kuin on kyse
kuluttajien vaikutusmahdollisuuksien lisddmisestd vihredssi siirtymdssd parantamalla
suojaa sopimattomilta menettelyiltd ja parantamalla tiedottamista (jaljempéand vihredn
siirtymdn kuluttajansuojadirektiivi).

Vihreén siirtymin kuluttajansuojadirektiivin tiytdntdonpano edellyttdd edelld mainittu-
jen lainsdddédntomuutosten lisdksi muutoksia kuluttajien kannalta sopimattomasta me-
nettelystd markkinoinnissa ja asiakassuhteissa annettuun valtioneuvoston asetukseen
(601/2008). Mainittu asetus perustuu Euroopan parlamentin ja neuvoston sopimatto-
mista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vélisistd kaupallisista menettelyistd sisé-
markkinoilla annettuun direktiiviin 2005/29/EY (jiljempand myds sopimattomia kau-
pallisia menettelyji koskeva direktiivi), jota on muutettu vihreén siirtymén kuluttajan-
suojadirektiivilld. Valtioneuvoston asetukseen tarvittavat muutokset ovat siind méaéirin
merkittdvid, ettd tarkoituksenmukaisena pidetddn asetuksen uudistamista kokonaisuu-
dessaan.

Asetuksenantovaltuudesta sdddetddn kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun 15 §:n 3
kohdassa, jonka nojalla valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia saannok-
sid Euroopan parlamentin ja neuvoston sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kulut-
tajien vilisistd kaupallisista menettelyistd sisdmarkkinoilla annetun direktiivin
2005/29/EY liitteen I panemiseksi tdytintoon.

2  Asian valmistelu

Asetusehdotusta on valmisteltu oikeusministerion asettamassa tyoryhmaéssi. Tyoryh-
mén tehtdvdnd oli valmistella hallituksen esityksen muotoon laadittu ehdotus vihredn
siirtymédn  kuluttajansuojadirektiivin sekd tavaroiden korjaamisdirektiivin (EU)
2024/1799 taytantdoon panemiseksi tarvittavista sadnnoksistd sekd muista toimista, esi-
merkiksi eurooppalaiseen verkkoalustaan ja sitd varten nimettdvdidn kansalliseen yh-
teyspisteeseen liittyen.

Asetusehdotus ja asetuksen perustelumuistio ovat olleet tydryhmén mietinnon liitteena.
Asetusehdotus ja perustelumuistio ovat olleet siten lausuttavina tyéryhmén mietinnén
yhteydessd 21.10.-2.12.2025. Aiemman tyoryhmén jisenille ja Elinkeinoeldmin kes-
kusliitolle on vield varattu tilaisuus aikavélilld 18.-22.5.2026 lausua asetukseen jatko-
valmisteluvaiheessa tehdyistd muutoksista.



Asetusehdotusta ei ole asian kiireellisyyden vuoksi tarkastettu oikeusministerion lain-
tarkastuksessa.

3 Npykytila ja keskeiset ehdotukset

Valtioneuvoston asetuksessa kuluttajien kannalta sopimattomasta menettelystd markki-
noinnissa ja asiakassuhteissa sdddetddn niistd menettelyistd, joita pidetdin kaikissa ta-
pauksissa harhaanjohtavina tai aggressiivisina ja siten kuluttajansuojalain 2 luvun 1
§:ssd tarkoitetulla tavalla sopimattomina. Voimassa olevan asetuksen 1 §:ssd sdddetddn
harhaanjohtavasta menettelystd ja 2 §:ssé sdddetdén aggressiivisesta menettelystd. Ase-
tuksessa mainitut menettelyt ovat aina kiellettyjé ilman erityistd kokonaisarviointia.

Ehdotus valtioneuvoston asetukseksi kuluttajien kannalta sopimattomasta menettelysta
markkinoinnissa ja asiakassuhteissa vastaisi muilta osin nykyisti asetusta, mutta uuden
asetuksen myoOti voimassa olevaan 1 §:44n, jossa sdddetddn harhaanjohtavista menette-
lyistd, liséttdisiin useita uusia kohtia. Ndihin kohtiin siséltyy uusia késitteitd, joiden
madrittelemisti asetuksessa pidetién tarpeellisena.

Maiiritelmien lisddmiseksi asetuksen rakennetta ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd
asetuksen 1 § siséltdisi madritelmét, 2 § harhaanjohtavat menettelyt ja 3 § aggressiiviset
menettelyt. Muutosten laajuus huomioon ottaen nykyinen asetus ehdotetaan uudistetta-
vaksi kokonaisuudessaan.

4 Muut toteuttamisvaihtoehdot

Asetusta valmisteltaessa on pohdittu, ettd asetukseen siséllytettdisiin sen erditd sdén-
noksid koskeva kansallinen siirtyméaika. Perusteluita mahdolliselle siirtyméajalle on
kuvattu hallituksen esityksen HE 47/2026 vp sivuilla 30-31.

Hallituksen esityksen liitteend olevaan asetusluonnokseen on siséltynyt siirtyméaaika-
sdannos, jonka mukaan asetuksen 2 §:n 1 momentin 4, 29 ja 30 kohtaa sovellettaisiin
vasta 27.3.2027 lukien markkinointiin, joka siséltyy ennen asetuksen voimaantuloa
markkinoille saatettuun hyodykkeeseen tai sen pakkaukseen.

Markkinoille saattamisella olisi tarkoitettu sitd hetked, kun tavara ensimmaéisen kerran
asetetaan saataville EU:n markkinoilla. Méaéritelmédd kaytetddn esimerkiksi EU:n
ekosuunnitteluasetuksessa (EU) 2024/1781. Saman asetuksen mukaan asettamisella
saataville markkinoilla tarkoitetaan tuotteen toimittamista EU:n markkinoille liiketoi-
minnan yhteydessé jakelua, kulutusta tai kdyttdd varten joko korvausta vastaan tai ve-
loituksetta.

Siirtymésdannosta olisi sovellettu ainoastaan tavaroihin ja niiden pakkauksiin, joissa on
kestavyysmerkintdjd, yleisid ympdaristovaittdmid tai ympéristovaittimid. Saannostd ei
olisi sovellettu yleisesti kaikenlaiseen markkinointiin eikd myoskdin pelkkéddn pakkaus-
materiaaliin ilman tavaraa.



Kansallinen siirtymaaika olisi kuitenkin ollut direktiivin vastainen, minka vuoksi siir-
tymdaikaa ei nyt esiteta.

Sadddettdessd tdllaisesta siirtymdiajasta olisi todenndkdistd, ettd Euroopan komissio
kéynnistdisi rikkomusmenettelyn Suomea kohtaan EU-oikeuden rikkomisesta ja ettéd
unionin tuomioistuin voisi maérata tiastd Suomelle taloudellisia seuraamuksia. Seuraa-
mukset voisivat olla euroméadraltiddn tuntuvia.

Euroopan komissio voi aloittaa jasenvaltioita vastaan EU-sddntelyn tdytdntoonpanoa
koskevan rikkomusmenettelyn kahdessa tapauksessa: jos jasenvaltio ei ole ilmoittanut
direktiivissd sdddettyyn tdytdntdonpanon miirdaikaan mennessid kansallisista tdytin-
toonpanotoimista, tai jos komissio katsoo, etté sille ilmoitettu tdytdntdonpano on puut-
teellinen tai virheellinen. On epidselvéd, millaisena rikkomuksena tietoisesti sdédettya
kansallista siirtyméaikaa pidettéisiin. Koska direktiivin soveltamisen aloittaminen liit-
tyy ldheisesti lainsddddnnén antamiseen ja voimaantuloon, on mahdollista, ettd komis-
sio voisi tulkita vihredn siirtymén direktiivissd asetetusta soveltamisen miéirdajasta
(27.9.2026) poikkeamisen olevan ilmoitusvelvollisuuden rikkomiseksi luettava viivis-
tys. Aiempia esimerkkeja téllaisista tulkinnoista ei kuitenkaan ole tiedossa. Tyypillisesti
tapauksissa, joissa on kyse siitd, onko direktiivin aineellinen sdéntely toteutettu kansal-
lisessa lainsdddannossa direktiivin sddnnoksid vastaavalla tavalla, on késitelty tdytin-
toonpanon virheellisyytti koskevina rikkomusmenettelyind. On siten myos mahdollista,
ettd komissio pédttdisi aloittaa rikkomusmenettelyn Suomea vastaan vihredn siirtymén
kuluttajansuojadirektiivin kansallisen tdytintdonpanon virheellisyydestd asetettacssa
kansallisesti direktiivin sdédnnoksistd poikkeava siirtymaaika.

Mahdollisten sakkojen méérdd on haastavaa etukéteen arvioida. Jos sakkoja méadrattéi-
siin Suomelle, summa olisi yli miljoona euroa. Kiintedméérdisen hyvityksen vihim-
méisméédrd Suomen osalta on tilld hetkelld 1 380 000 euroa. Komissio on aiemmin to-
dennut, ettd vaikka jidsenvaltio korjaisi rikkomisen Euroopan unionin tuomioistuimen
késittelyn aikana, se ei peru sakkokannetta vaan vaatii kiinteimadrdisen hyvityksen
maksettavaksi. Edelleen, jos tdytidntoonpanoa ei saada oikeudenkdynnin kuluessa val-
miiksi, médratddn kaytdnnossa kiinteiméiraisen hyvityksen lisdksi my0ds péivittdin tai
muuten ajallisesti kertyvé uhkasakko. Jasenvaltioille méaérattyjen uhkasakkojen maérat
ovat vaihdelleet huomattavasti, alkaen muutamasta tuhannesta eurosta péaivassi. Uhka-
sakko lasketaan ajallisesti alkaen pdivéstd, jona tuomioistuin antaa sakkokanteeseen pe-
rustuvan tuomionsa, pdéttyen pdivéin, jona jasenvaltio lopettaa rikkomisen.

5 Paaasialliset vaikutukset

Ehdotuksen vaikutuksia viranomaisiin, elinkeinonharjoittajiin sekd kuluttajiin on ku-
vattu hallituksen esityksen HE 47/2026 vp jaksossa 4.2 (s. 33—34 ja 36—40).

6 Lausuntopalaute

Oikeusministerid pyysi tyoryhmémietinnostd lausuntoa Lausuntopalvelu.fi-sivuston
kautta. Lausuntoaika alkoi 21.10.2025 ja padttyi 2.12.2025. Edelld todetun mukaisesti
nyt kysymyksessd oleva asetusehdotus ja sen perustelumuistio ovat olleet tyoryhma-
mietinndn liitteend, ja lausunnonantajille on varattu tilaisuus samassa yhteydessad lausua



myos niistd. Lausunnoista on laadittu oikeusministeriossa tiivistelméa. Lausunnot ja lau-
suntotiivistelmd ovat luettavissa esityksen hankesivustolla (https://oikeusministe-
rio.fi/hanke?tunnus=OMO033:00/2024). Lausuntopalautetta on selostettu laajemmin hal-
lituksen esityksessa jaksossa 6.

Kaupan liitto ry, Keskuskauppakamari ja Suomen Yrittdjét ry katsoivat, ettd valtioneu-
voston asetuksen musta lista tulisi sisdllyttdd suoraan kuluttajansuojalakiin valtioneu-
voston asetuksen sijaan. Téltd osin jatkovalmistelussa paadyttiin sdilyttimaidn musta
lista edelleen valtioneuvoston asetuksessa. Asetus siséltdd jo nykyisin runsaasti yksi-
tyiskohtaista sédédntelyd, jota entisestddn laajennetaan direktiivin tdytdntdonpanon
myoOtd. Mustaan listaan liittyy sddnnonmukaisesti myods muutospaineita, mikd puoltaa
asetustasoista sddntelyd. Todettakoon myds, ettd Euroopan komissio on julkaissut
vuonna 2025 Q&A-asiakirjan, jossa annetaan tulkintalinjauksia mustaan listaan kuulu-
vista sdannoksista.

Valtioneuvoston asetuksen sisdllon osalta lausunnoissa kiinnitettiin erityisesti huomiota
maidritelmien, kuten kestdvyysmerkinnén, epédselvyyteen. Lausuntopalautteessa tuotiin
myd0s esiin, ettd valtioneuvoston asetuksen jotkin sanavalinnat poikkeavat direktiivissé
kiytetystd terminologiasta. Tarkedna pidettiin, ettd kansallinen lainsdadanto olisi mah-
dollisimman yhdenmukaista direktiivin kanssa. T4ltd osin jatkovalmistelussa on lausun-
topalaute huomioiden yhdenmukaistettu asetuksen terminologiaa direktiivin kanssa.

Kaupan liitto ry katsoi lausunnossaan, ettd hyddykkeiden pakkauksissa ja muissa tuote-
tiedoissa olevien ymparistovéittdmien sekd kestdvyysmerkintdjen osalta vastuun tulisi
olla yksiselitteisesti véitteiden ja merkintdjen laatijalla eli padséantoisesti hyddykkeen
valmistajalla. Kaupan liiton mukaan asetusehdotusta tulisi tdydentda tilta osin. Jatko-
valmistelussa on arvioitu, ettei direktiivissd ole rajattu vastuuta tuotteen valmistajalle.
Naéin ollen kansallisestikaan tdllaista rajausta ei voida tehda.

Jatkovalmistelussa sertifiointijarjestelmédd koskevat sddnnokset on siirretty teknisesti
asetuksen 1 §:44n sisdltyvastd madritelméluettelosta 2 §:n uudeksi 2 momentiksi. Siir-
ron syynd on se, ettd direktiiviin sisdltyva sertifiointijérjestelmin maéritelméa sisaltaa
aineellisia sddnnoksid, joita ei kansallisten lainkirjoitusohjeiden mukaan saa siséltyd
madritelmiin.

Myos esittelymuistioon liittyvid perusteluja on selkeytetty lausuntopalautteen perus-
teella.

7 Siddnnoskohtaiset perustelut

1 §. Mddritelmdi. Pykala siséltdisi erditd asetuksen 2 §:n kannalta merkityksellisid maa-
ritelmid.

Pykélédn 7 kohta siséltiisi kestdvyysmerkinndn mééritelmén, ja silld pantaisiin taytdn-
toon sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskevan direktiivin 2 artiklan uusi q ala-
kohta.
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Kestdavyysmerkinndlld tarkoitettaisiin mééritelmén mukaan sellaista kulutushyddyk-
keen, prosessin tai yrityksen ymparistbominaisuuksia tai yhteiskunnallisia ominaisuuk-
sia koskevaa merkintd4, jonka tarkoituksena on edistdd kulutushyddykkeen myyntid
erottamalla kulutushyddyke, prosessi tai yritys muista kulutushyodykkeistd, proses-
seista tai yrityksista.

Edellytyksend mééritelméan tayttymiselle olisi, ettd merkinti on vapaachtoinen. Maéri-
telma ei siis kattaisi merkintoja, joiden esittiminen on pakollista kansallisen tai unionin
lainsdddidnnon nojalla. Télld perusteella médritelmén ulkopuolelle jdisivét esimerkiksi
erdiden kertakdyttomuovituotteiden merkinndt, joista sdddetddn erdistd muovituotteista
annetussa valtioneuvoston asetuksessa (1318/2022), sekd energiamerkinndt, joista sdé-
detddn tuotteiden ekologiselle suunnittelulle ja energiamerkinnélle asetettavista vaati-
muksista annetussa laissa (1005/2008).

Jotta kestédvyysmerkintd kuuluisi méaritelmén piiriin, sen tulisi koskea ympéristéomi-
naisuuksia tai yhteiskunnallisia ominaisuuksia taikka molempia samanaikaisesti. Yh-
teiskunnallisilla ominaisuuksilla viitataan esimerkiksi kédytettyjen tydolojen laatuun ja
oikeudenmukaisuuteen seké eettisiin sitoumuksiin, kuten eldinten hyvinvoinnin huomi-
oimiseen.

Hyodykkeen alkuperdi ja tuotesisiltod koskevilla merkinnéilld voidaan pyrkid viesti-
miin myos hyddykkeen ympdristbominaisuuksia tai yhteiskunnallisia ominaisuuksia.
Tastd huolimatta yksinomaan hyddykkeen alkuperdd, kuten kotimaisuutta, ilmaisevaa
merkintdi ei tule sellaisenaan pitééd direktiivin madritelmén mukaisena kestdvyysmer-
kintdnd, vaikka téllaisilla merkeilld voidaan pyrkié viestimddn myos hyddykkeen ym-
paristo- ja yhteiskunnallisia ominaisuuksia. Sama koskee 1dhtokohtaisesti myos yksin-
omaan hyddykkeen tuotesisdltdd ilmaisevia merkint6jd, kuten merkintdd “gluteeniton”.
Hyddykkeen alkuperdd ilmaisevana merkinténé voidaan pitdd myos esimerkiksi Avain-
lippu-merkintid ja Design from Finland -merkintda.

Kestdvyysmerkintdnd ei olisi pidettdvd my0dskéddn logoa, jolla tiedotusviline osoittaa
sitoutumisensa eurooppalaisen medianvapaussididdoksen (EU) 2024/1083 18 artiklan 1
kohdan d-luetelmakohdan mukaiseen media-alalla laajalti tunnustettuun ja hyvéksyt-
tyyn itsesddntelymekanismiin, kuten Julkisen sanan neuvoston itsesdéntelyjérjestel-
madn.

Vaikka kestdvyysmerkinnidn miéritelmé on laaja, tosiasiassa sitd rajaa jossain méérin
asetuksen 2 §:44n siséltyva edellytys siitd, ettd kestdvyysmerkinnén tulee perustua ser-
tifiointijarjestelmdén tai olla viranomaisen vahvistama. Vaatimus merkitsee nimittdin
kaytdnnossa sitd, ettd merkinndlld voidaan tarkoittaa vain sen tyyppistd merkintaa, jolle
on asetettavissa konkreettisia ja valvottavissa olevia kriteerejd. Siten esimerkiksi yksin-
omaan tiettyd arvoa, ajatussuuntaa, yhteistyotd tai tukihanketta kuvaavia merkkeja tai
visualisointeja, kuten sateenkaarimerkkii tai litkunnan lisddmiseen kannustavia merk-
kejd, ei olisi pidettdvd madritelmassd tarkoitettuina kestdvyysmerkintoind. Mydskddn
erityyppiset rating- ja ranking-jarjestelmit ja niihin liittyvét sijoitusmerkit, jotka kerto-
vat yrityksen sijoittumisesta tietylld toimialueella tai toimialalla suhteessa muihin yri-
tyksiin, eivit padsdéntoisesti sisdlld valvottavissa olevia kriteereita.



Lisdksi kestdvyysmerkinnin mairitelméaa rajaa se, onko hyodyke suunnattu elinkeinon-
harjoittajilta kuluttajille vai ei. Télla perusteella esimerkiksi sen ilmaisemista, ettd elin-
keinonharjoittaja noudattaa vihreiti ja kestivid joukkolainoja koskevia vapaachtoisia
markkinapohjaisia standardeja, joista sdddetddn eurooppalaisista vihreistd joukkolai-
noista ja ympériston kannalta kestdvind markkinoitavia joukkolainoja ja kestdvyyteen
sidottuja joukkolainoja koskevasta valinnaisesta tietojen julkistamisesta annetussa ase-
tuksessa (EU) 2023/2631, ei olisi pidettdvd médritelméassé tarkoitettuna kestdvyysmer-
kintdnd, koska ndiden standardien kohteena eivit ole ensisijaisesti yksityissijoittajat
vaan yritykset. (Ks. vihreédn siirtymén direktiivin johdanto-osan 7 kappale)

Tavaramerkkilaissa (544/2019) sdadetién tarkastusmerkeisti, joilla tarkoitetaan maini-
tun lain 2 §:n 4 kohdan mukaan tavaramerkkeji, jotka on tarkoitettu kaytettiviksi tar-
kastuksen tai valvonnan kohteena olevia tavaroita tai palveluja varten. Selvyyden
vuoksi todettakoon, ettd myds esimerkiksi téllaisia tarkastusmerkkejd voitaisiin pitdd
kestavyysmerkintdind, jos niilld edistetddn tuotteen, prosessin tai yrityksen myyntié
viittaamalla esimerkiksi sen ymparistoon tai yhteiskuntaan liittyviin ominaisuuksiin tai
molempiin. (Ks. vihreén siirtymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 7 kappale).
Jos tavaramerkki tayttdd kestdvyysmerkinnén kriteerit, tavaramerkille on luotava serti-
fiointijarjestelma, jotta se olisi sallittu.

Pykéléan 2 kohdassa méaériteltdisiin yleinen ymparistovaittdma, ja silla pantaisiin taytan-
toon sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskevan direktiivin 2 artiklan uusi p ala-
kohta.

Yleiselld ympéristovaittaimalla tarkoitettaisiin sellaista ympéristovaittimaa, joka ei ole
kestdvyysmerkinti ja jota ei eritelld selvisti ja helposti havaittavasti samassa viestinté-
vilineessd, jossa ymparistovaittima esitetdén. Kestdvyysmerkintd on méiritelty edelld
1 kohdassa ja ympdristovaittima puolestaan kuluttajansuojalain 2 luvun 6 b §:n 3 mo-
mentissa.

Viittdmén katsominen yleiseksi ymparistovaittdmaksi ei riipu siitd, missd muodossa
viittdma esitetddn: se voidaan esittdd niin kirjallisesti kuin suullisestikin. Yleinen ym-
péristovaittdma voidaan esittdd my0s audiovisuaalisessa viestintdvélineessd, jossa kiy-
tetddn sekd aantid ettd kuvaa, kuten esimerkiksi televisiossa tai tietokonepelissa.

Esimerkkeind yleisistd ymparistovéittdmistd on direktiivin johdanto-osassa mainittu
muun muassa ilmaisut “ympadristoystavillinen”, “ympéristod sddstdva”, “vihred”,
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“luontoystéavillinen”, “ekologinen”, “ympéristod kunnioittava”, ’ilmastoystévillinen”,
“ympadristod sddstdva”, “energiatehokas”, ”biohajoava”, “biopohjainen” ja muut vastaa-
vat ilmaisut, jotka luovat vaikutelman siité, ettd ympéristonsuojelullinen taso on erin-
omainen. My®os kirjallisesti tai suullisesti esitetty véittdma, johon yhdistetdén epdsuoria
vaittdmid, kuten virejd ja kuvia, voi olla yleinen ympdéristovaittdma. (Vihredn siirtymén
kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 9 kappale)

Jos ympiristoviittdma eritelldén selvisti ja helposti havaittavasti samassa viestintdvéli-
neessd kuin missa vidittdma esitetddn, kuten samassa mainoksessa, tavaran pakkauksessa
tai samalla verkkosivulla, kyseessd ei ole yleinen ymparistovaittdma. Esimerkiksi viit-
tdma “ympadristoystiavéllinen pakkaus” on yleinen ympéristovaittdma, mutta vaittimaa,
jonka mukaan 100 prosenttia timédn pakkauksen tuottamiseen kiytetystd energiasta



saadaan uusiutuvista ldhteistd”, olisi pidettdvé tdsmallisend vdittdméni, joka ei olisi
yleinen ympdristovéittima. (Vihredn siirtymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-
osan 9 kappale). Viittdmén erittely on télloin esitettdvd ymparistovaittiman kanssa sa-
massa yhteydessd. Taytdntoonpanovaiheessa komission esittdmén tulkinnan mukaan
tdmd tarkoittaa sitd, ettd erittelyéd ei voida sijoittaa esimerkiksi linkin tai QR-koodin
taakse.

Pykildn 3 kohdassa maédriteltdisiin tunnustettu erinomainen ymparistdsuojelullinen
taso. Médritelmalla pantaisiin tdytdntdon sopimattomia kaupallisia menettelyjd koske-
van direktiivin 2 artiklan uusi s alakohta.

Tunnustetulla erinomaisella ymparistonsuojelullisella tasolla tarkoitettaisiin EU-ympa-
ristomerkistd annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 66/2010
mukaista tasoa ja ETA-valtioissa virallisesti tunnustettujen kansallisten ja alueellisten
EN ISO 14024 -standardin mukaisten tyypin I ympéristomerkkijirjestelmien mukaista
ymparistonsuojelullista tasoa ja muun sovellettavan ETA-valtioiden oikeuden mukaista
parasta ympdristonsuojelullista tasoa. Tunnustetun erinomaisen ympéristonsuojelulli-
sen tason tiyttdd Suomessa EU-ympéristomerkin lisdksi nykyisin ISO 14024 -standar-
din tayttdva Pohjoismainen ympéristomerkki eli Joutsenmerkki. Tunnustettu erinomai-
nen ympdristonsuojelullinen taso voidaan myds osoittaa noudattamalla muuta sovellet-
tavaa unionin oikeutta, kuten energiamerkintdd koskevien puitteiden vahvistamisesta
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1369 mukaista luok-
kaa A. (Vihreidn siirtymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 10 kappale)

Tunnustetun erinomaisen ympéristonsuojelullisen tason olisi oltava koko viittimén
kannalta merkityksellinen. Esimerkiksi yleinen ympéristovaittima, kuten “energiateho-
kas”, voitaisiin esittdd tunnustetun erinomaisen ympdaristonsuojelullisen tason perus-
teella energiamerkintdad koskevan asetuksen (EU) 2017/1369 mukaisesti. Sitd vastoin
yleistd ympdiristovaittdmid, kuten “biohajoava”, ei voitaisi esittdd tunnustetun erin-
omaisen ympdristonsuojelullisen tason perusteella EU-ymparistomerkkid koskevan
asetuksen (EY) N:o 66/2010 mukaisesti, jos kyseiseen tuotteeseen liittyvissd EU-ym-
péaristomerkin myontdmisperusteissa ei ole biohajoavuutta koskevia vaatimuksia. Elin-
keinonharjoittajan ei myoOskddn pitdisi esittdd yleistd vidittdimad, kuten “tiedostava”,
“kestdva” tai “vastuullinen”, joka perustuu yksinomaan tunnustettuun erinomaiseen
ympéristonsuojelulliseen tasoon, koska tdllaiset vaittamét liittyvat ymparistoon liitty-
van ominaisuuden lisdksi muihin ominaisuuksiin, kuten yhteiskuntaan liittyviin ominai-
suuksiin. (Vihredn siirtymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 10 kappale)

2 §. Harhaanjohtava menettely. Pykéldn I momentissa sdddetddn sellaisista menettely-
tavoista markkinoinnissa ja asiakassuhteissa, joita olisi aina pidettdva kuluttajansuoja-
lain 2 luvun 3 §:ssé tarkoitetulla tavalla sopimattomina ja lain 2 luvun 6 ja 7 §:ssi tar-
koitetulla tavalla harhaanjohtavina. Momentti vastaisi monilta osin nykyistd 1 §:44,
mutta sithen lisdttéisiin uusia kohtia ja osin muutettaisiin kohtien esittdmisjérjestysta.

Momentin /-3 kohta vastaavat voimassa olevan asetuksen vastaavia kohtia.
Momentin 4 kohta olisi uusi, ja silld pantaisiin tdytintoon sopimattomia kaupallisia me-

nettelyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 2 a kohta. Kohdan mukaan kiellettya olisi
sellaisen kestdvyysmerkinnén esittdminen, joka ei perustu sertifiointijdrjestelmadn tai



jota viranomaiset eivét ole vahvistaneet. Kestdvyysmerkinnidn mééritelmé sisdltyy eh-
dotettuun 1 §:44n. Sertifiointijarjestelmasti sdddettdisiin puolestaan 2 §:n 2 momentissa.
Sadnnoksen tarkoituksena on parantaa elinkeinotoiminnassa kdytettidvien kestdvyys-
merkintdjen avoimuutta ja uskottavuutta.

Esimerkkejd viranomaisten vahvistamista kestdvyysmerkinnoistd ovat organisaatioiden
vapaachtoisesta osallistumisesta yhteison ympdaristdasioiden hallinta- ja auditointijér-
jestelmddn (EMAS-jérjestelméd) annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EY) N:o 1221/2009 tai EU-ymparistomerkistd annetun Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetuksen (EY) N:o 66/2010 vaatimusten noudattamisen johdosta mydnnettavét
logot (vihredn siirtymén direktiivin johdanto-osan 7 kappale).

Ehdotetun 1 momentin 5 kohta vastaa voimassa olevan 1 §:n 4 kohtaa, 6 kohta nykyista
5 kohtaa, 7 kohta nykyistd 6 kohtaa, 8 kohta nykyistd 7 kohtaa, 9 kohta nykyistd 21
kohtaa, /0 kohta nykyisté 8 kohtaa sekd /1 kohta nykyisti 9 kohtaa.

Momentin /2 kohta olisi uusi, ja silld pantaisiin tdytintoon sopimattomia kaupallisia
menettelyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 10 a kohta. Kohdan mukaan kiellettya
olisi sellaisten vaatimusten esittiminen elinkeinonharjoittajan tarjouksen ominaisena
piirteend, jotka on laissa asetettu kaikille kyseiseen tuoteluokkaan kuuluville kulutus-
hyodykkeille unionin markkinoilla.

Kieltoa olisi sovellettava esimerkiksi silloin, kun elinkeinonharjoittaja mainostaa tiettya
tuotetta ilmoittamalla, ettei se siséll4 tiettyd kemiallista ainetta, vaikka kyseinen aine on
jo lailla kielletty kaikkien kyseiseen tuoteluokkaan kuuluvien tuotteiden osalta uni-
onissa. Sitd vastoin kielto ei kattaisi sellaisia kaupallisia menettelyjé, joilla markkinoi-
daan sité, ettd elinkeinonharjoittajat tai tuotteet noudattavat oikeudellisia vaatimuksia,
joita sovelletaan ainoastaan joihinkin tuotteisiin mutta ei muihin samaan luokkaan kuu-
luviin kilpaileviin tuotteisiin unionin markkinoilla, kuten unionin ulkopuolelta perdisin
oleviin tuotteisiin. Esimerkiksi unionin oikeuden mukaisesti kestdvisti tuotettujen ka-
latuotteiden osalta olisi sallittua markkinoida kyseisten, unionin oikeudellisia vaatimuk-
sia noudattavien tuotteiden kestdvyyteen liittyvid ominaisuuksia, jos unionin markki-
noilla tarjottavien kolmansista maista perdisin olevien kalatuotteiden ei tarvitse noudat-
taa kyseisid unionin oikeudellisia vaatimuksia. (Vihredn siirtymén kuluttajansuojadi-
rektiivin johdanto-osan 15 kappale)

Pykildn 1 momentin /3 kohta vastaa voimassa olevan 1 §:n 10 kohtaa, /4 kohta ny-
kyistd 11 kohtaa, /5 kohta nykyistd 12 kohtaa, /6 kohta nykyistd 13 kohtaa, /7 kohta
nykyistd 14 kohtaa, /8 kohta nykyisti 15 kohtaa, /9 kohta nykyistd 16 kohtaa, 20 kohta
nykyistd 17 kohtaa, 2/ kohta nykyistd 18 kohtaa, 22 kohta nykyistd 19 kohtaa, 23 kohta
nykyistd 20 kohtaa, 24 kohta nykyistd 22 kohtaa, 25 kohta nykyista 23 kohtaa, 26 kohta
nykyistd 24 kohtaa, 27 kohta nykyista 25 kohtaa ja 28 kohta nykyistd 26 kohtaa.

Momentin 29 kohta olisi uusi, ja silld pantaisiin tdytdntoon sopimattomia kaupallisia
menettelyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 4 a kohta. Kohdan mukaan kiellettya
olisi yleisen ymparistovéittimin esittiminen ilman, ettid elinkeinonharjoittaja pystyy
osoittamaan viittdmin kannalta merkityksellistd, tunnustettua erinomaista ymparisto-
suojelullista tasoa. Yleinen ympdaristovaittdma ja tunnustettu erinomainen ympéristo-
suojelullinen taso on médritelty asetuksen 1 §:n 2 ja 3 kohdassa.



Myos 30 kohta olisi uusi, ja silld pantaisiin tadytdntdon sopimattomia kaupallisia menet-
telyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 4 b kohta. Kohdan mukaan kiellettya olisi ym-
paristovaittdman esittdminen koko kulutushyodykkeestd tai elinkeinonharjoittajan koko
yrityksestd, jos viittima koskee vain kulutushyddykkeen tiettyd osaa tai elinkeinonhar-
joittajan yrityksen tiettyd toimintaa.

Kiellon piiriin kuuluisi esimerkiksi tuotteen markkinointi “kierrdtysmateriaalista val-
mistettuna” luomalla se vaikutelma, etti koko tuote olisi valmistettu kierrdtysmateriaa-
lista, vaikka tosiasiassa kierrdtysmateriaalista on valmistettu vain pakkaus. Sama kos-
kisi tilannetta, jossa elinkeinonharjoittaja antaisi sellaisen vaikutelman, ettd se kayttda
ainoastaan uusiutuvia energialdhteitd, vaikka tosiasiassa useissa elinkeinonharjoittajan
toimitiloissa kdytettdisiin edelleen fossiilisia polttoaineita. Sen sijaan kiellon vastaista
el olisi esittdd koko yritystd koskevia ympéristovéaittdimid edellyttien, ettd kyseiset véit-
tamét ovat tdsmaéllisii ja todennettavissa ja ettd niissd ei liioitella ymparistohyotya, ku-
ten jalkimmadisen esimerkin tapauksessa siten, etti elinkeinonharjoittaja ilmoittaisi fos-
siilisten polttoaineiden kdyton vihenemisesti sen koko yrityksen osalta. (Vihreén siir-
tymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 11 kappale)

Uuden 31 kohdan mukaan kohdan mukaan kiellettyi olisi vditteen esittdminen siité, ettd
kulutushyddykkeelld on neutraali, tavanomaista viahdisempi tai myonteinen vaikutus
ymparistdon, jos véite perustuu kasvihuonekaasupdistdjen kompensointiin. Kohdalla
pantaisiin tdytint0on sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskevan direktiivin liitteen
I uusi 4 c kohta.

bh 2

Niin ollen esimerkiksi viittimét “ilmastoneutraali”, “sertifioidusti hiilidioksidineut-
raali”, "hiilipositiivinen”, “nettonollavaikutus”, ”vihemmain ympéristovaikutuksia” ja
”pieni hiilidioksidijalanjélki” olisivat sallittuja ainoastaan, jos ne perustuvat kyseisen
tuotteen tosiasiallisiin elinkaarivaikutuksiin eivétkd kasvihuonekaasupédstdjen kom-
pensointiin tuotteen arvoketjun ulkopuolella. Kiellettya olisi siten esimerkiksi véite, etti
tietty lento on ilmastoneutraali, jos véite perustuu siithen, ettd lentoyhti6 investoi troop-

pisen sademetsdn metsittdimishankkeeseen.

Kohta ei estd elinkeinonharjoittajia markkinoimasta investointejaan ymparistoaloittei-
siin, myds padstohyvityshankkeisiin, kunhan ne antavat téllaiset tiedot tavalla, joka ei
ole harhaanjohtava ja joka tdyttdd unionin oikeudessa asetetut vaatimukset (vihreén siir-
tymaén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 12 kappale).

Momentin 32 kohta on uusi, ja silld pannaan tdytdntoon sopimattomia kaupallisia me-
nettelyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 23 d kohta. Kohdan mukaan kiellettya olisi
tiedon antamatta jattdminen kuluttajalle siitd, ettd ohjelmistopdivitys vaikuttaa kieltei-
sesti digitaalisia elementtejéd siséltdvén tavaran toimintaan taikka digitaalisen siséllon
tai digitaalisten palvelujen kéyttoon.

Yleensé ohjelmistopdivitysten kehittimisestd vastaavilla elinkeinonharjoittajilla olete-
taan olevan tillaiset tiedot, kun taas muissa tapauksissa elinkeinonharjoittajat voivat
turvautua esimerkiksi ohjelmistokehittdjien, toimittajien tai toimivaltaisten kansallisten
viranomaisten toimittamiin luotettaviin tietoihin. Esimerkiksi kehottaessaan kuluttajia
paivittdmédn dlypuhelimensa kéyttojirjestelmén elinkeinonharjoittaja ei saisi pidéttia



10

kuluttajalta tietoa siitd, ettd téllainen paivitys vaikuttaa kielteisesti dlypuhelimen jonkin
ominaisuuden toimintaan, esimerkiksi akkuun tai tiettyjen sovellusten suorituskykyyn,
tai hidastaa dlypuhelimen toimintaa kokonaisuudessaan. Kieltoa olisi sovellettava kaik-
kiin pdivityksiin, my0s turva- ja toimivuuspdivityksiin. (Vihredn siirtymén kuluttajan-
suojadirektiivin johdanto-osan 17 kappale).

Uuden 33 kohdan mukaan kiellettyd olisi ohjelmistopéivityksen esittdminen vélttdmét-
tdména, jos se ainoastaan parantaa digitaalisia elementtejd sisdltdvan tavaran taikka di-
gitaalisen sisdllon tai palvelun toiminnallisia ominaisuuksia. Kohdalla pannaan tiytan-
toon sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 23 e
kohta.

My®os 34 kohta olisi uusi, ja silld pantaisiin tdytdntdon sopimattomia kaupallisia menet-
telyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 23 f kohta. Kohdassa kiellettdisiin sellaisen
tavaran markkinointi, jonka kestdvyyttid on rajoitettu. Lisdedellytyksend kuitenkin on,
ettd tieto téllaisesta kestdvyyttd rajoittavasta ominaisuudesta ja sen vaikutuksista tava-
ran kestdvyyteen on elinkeinonharjoittajan saatavilla.

Kohdassa tarkoitettuja ominaisuuksia voisivat olla ohjelmisto, joka tietyn ajan kuluttua
keskeyttdd tavaran toimivuuden tai heikentéé sité, tai laite, joka on suunniteltu vikaan-
tumaan tietyn ajan kuluttua. Kyseessd voisi olla my6s suunnittelu- tai valmistusvirhe,
joka johtaa tavaran ennenaikaiseen vikaantumiseen, jos sitd ei korjata, kun tieto omi-
naisuuden olemassaolosta ja vaikutuksista on tullut elinkeinonharjoittajan saataville,
vaikka kyseessi ei olisikaan téti tarkoitusta varten kdyttoon otettu ominaisuus. (Vihredn
siirtymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-osan 19 kappale).

Kiellon olisi tarkoitus kattaa padasiassa elinkeinonharjoittajat, jotka ovat myos tavaroi-
den tuottajia, koska ndmé maadrittdvat tavaroiden kestdvyyden. Néin ollen silloin, kun
tavaran todetaan sisdltdvin kestdvyyttd rajoittavan ominaisuuden, kyseisen tavaran tuot-
tajan olisi oletettava yleensd olevan tietoinen kyseisestd ominaisuudesta ja sen vaiku-
tuksesta kyseisen tavaran kestdavyyteen. Kyseisen kiellon olisi kuitenkin kohdistuttava
sellaisiin elinkeinonharjoittajiin, jotka eivit ole tavaroiden tuottajia, kuten myyjiin, jos
ndiden saatavilla on luotettavaa tietoa ominaisuudesta ja sen vaikutuksista kestdvyy-
teen, kuten toimivaltaisen kansallisen viranomaisen lausunto tai tuottajan toimittamat
tiedot. Kieltoa olisi sovellettava heti, kun téllaiset tiedot ovat elinkeinonharjoittajan saa-
tavilla, riippumatta siité, ovatko kyseiset tiedot tosiasiallisesti elinkeinonharjoittajan tie-
dossa vai onko tdmai tietdméton niistd esimerkiksi siksi, ettd on jattdnyt ne huomiotta.

Jotta téllainen kaupallinen menettely voidaan katsoa sopimattomaksi, ei olisi tarpeen
osoittaa, ettd ominaisuuden tarkoituksena on edistdé tavaran korvaamista, vaan riittavaa
olisi sen osoittaminen, ettd ominaisuus on otettu kdyttoon tavaran kestdvyyden rajoitta-
miseksi. Tavaroiden kestidvyyttd rajoittavien ominaisuuksien kédytto olisi erotettava val-
mistuskdytinndistd, joissa kdytetddn yleisesti heikkolaatuisia materiaaleja tai proses-
seja, mikd johtaa tavaroiden heikkoon kestidvyyteen. Heikkolaatuisten materiaalien tai
prosessien kdytdstéd johtuviin tavaran virheisiin sovellettavaksi tulevat kuluttajansuoja-
lain 5 luvun sddnnokset virheestd. (ks. my0s vihreédn siirtymén kuluttajansuojadirektii-
vin johdanto-osan 19 kappale).
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Momentin 35 kohta on uusi, ja silld pannaan tdytdnt66n sopimattomia kaupallisia me-
nettelyjd koskevan direktiivin liitteen I uusi 23 g kohta. Kohdan mukaan kiellettyd on
esittdd perdton viite, jonka mukaan tavanomaisissa kéyttoolosuhteissa tavara kestéa tie-
tyn kdyttoajan tai -asteen.

Esimerkkind kohdan mukaisesta tilanteesta voidaan mainita tilanne, jossa elinkeinon-
harjoittaja ilmoittaa kuluttajille, ettd pyykinpesukoneen odotetaan kestévin tietyn maa-
rdn pesuohjelmia odotetussa tavanomaisessa ohjeiden mukaisessa kdytossa, vaikka pyy-
kinpesukoneen tosiasiallinen vaatimusten mukainen kéyttd osoittaa, ettd néin ei ole.
Tallaiset vaittdmat ovat suurelta osin tuottajien esittdmid, koska niméa maarittavat tava-
roiden kestdvyyden. Sen vuoksi sellaisten elinkeinonharjoittajien, jotka ovat myos ta-
varoiden tuottajia, oletetaan yleensd olevan tietoisia tavaran kestdavyyttd koskevista pe-
rattomistd vaittdmistd, kun taas muiden elinkeinonharjoittajien, kuten myyjien, olisi tur-
vauduttava niiden saatavilla olevaan luotettavaan tietoon, joka perustuu esimerkiksi toi-
mivaltaisen kansallisen viranomaisen lausuntoon tai tuottajan toimittamiin tietoihin. Sa-
tunnaisista valmistusvirheisté johtuviin tavaran virheisiin sovellettavaksi tulevat kulut-
tajansuojalain 5 luvun sdédnndkset virheesta. (ks. my0s vihreén siirtymin kuluttajansuo-
jadirektiivin johdanto-osan 20 kappale).

Momentin uuden 36 kohdan mukaan kiellettyd olisi tavaran esittiminen korjauskelpoi-
sena, vaikka se ei ole korjattavissa. Kohdalla pannaan taytint66n sopimattomia kaupal-
lisia menettelyja koskevan direktiivin liitteen I uusi 23 h kohta.

Uuden 37 kohdan mukaan kiellettyd olisi kuluttajan kehottaminen korvaamaan tavaran
kuluvat osat tai hankkimaan niitd lisdd aikaisemmin kuin teknisistd syistd on vélttima-
tontd. Kohdalla pannaan tdytintoon sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskevan di-
rektiivin liitteen I uusi 23 i1 kohta. Kohdan mukaisesti kiellettya olisi esimerkiksi kehot-
taa kuluttajaa tulostimen asetusten avulla korvaamaan tulostimen mustepatruunat ennen
kuin ne ovat tosiasiassa tyhjid (vihredn siirtymén kuluttajansuojadirektiivin johdanto-
osan 23 kappale).

Uuden 38 kohdan mukaan kiellettya olisi tiedon antamatta jattiminen siitd, ettd tavaran
toimivuus heikkenee, kun kéytetdéin kuluvia osia, varaosia tai tarvikkeita, joita alkupe-
rdinen tuottaja ei ole toimittanut, tai perdton vdite, ettd téllaista heikkenemisté tapah-
tuisi. Kohdalla pannaan taytinto6n sopimattomia kaupallisia menettelyjd koskevan di-
rektiivin liitteen I uusi 23 j kohta.

Kohdan perusteella kiellettyé olisi esimerkiksi salata kuluttajalta tieto siitd, ettd tulostin
on suunniteltu siten, ettd sen toimivuus rajoittuu, kun kiytetdin mustepatruunoita, joita
tulostimen alkuperdinen tuottaja ei ole toimittanut, koska tdllainen menettely voisi ereh-
dyttdad kuluttajan ostamaan vaihtoehtoisen mustepatruunan, jota ei voi kayttdd kysei-
sessd tulostimessa. Vastaavasti kuluttajalta ei saisi salata ostohetkelld tietoa siitd, mikéli
dlylaite on suunniteltu siten, ettd sen toimivuus rajoittuu kaytettdessé latureita tai vara-
osia, joita alkuperdinen tuottaja ei ole toimittanut. (Vihreédn siirtymén kuluttajansuoja-
direktiivin johdanto-osan 24 kappale).

Kiellettyd olisi toisaalta vastaavasti kuluttajan harhauttaminen uskomaan, ettd muun
kuin alkuperdisen tuottajan toimittamien kuluvien osien, varaosien tai tarvikkeiden
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kayttaminen heikentéisi tavaran toimivuutta, jos ndin ei tosiasiassa ole. Yleensa elinkei-
nonharjoittajilla, jotka ovat my0s tavaroiden tuottajia, oletetaan olevan kyseiset tiedot,
kun taas muiden elinkeinonharjoittajien, kuten myyjien, olisi turvauduttava saatavillaan
olevaan luotettavaan tietoon, joka perustuu esimerkiksi toimivaltaisen kansallisen vi-
ranomaisen lausuntoon tai tuottajan toimittamiin tietoihin. (Vihreén siirtymén kulutta-
jansuojadirektiivin johdanto-osan 24 kappale).

Pykilan 2 momentissa sdiddettdisiin tarkemmin 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetusta
sertifiointijérjestelmdstd. Momentilla pantaisiin tdytdntoon sopimattomia kaupallisia
menettelyjd koskevan direktiivin 2 artiklan uusi r alakohta. Mainittu alakohta sisaltda
sertifiointijdrjestelmidn mairitelmén, jossa kuitenkin tosiasiassa sdddetiddn sertifiointi-
jarjestelmille asetetuista kriteereistd. Koska kansallisten lainkirjoitusohjeiden mukaan
madritelmét eivit saa sisdltdd aineellisia sddnnoksid, alakohtaa ei ehdoteta pantavaksi
tdytdnt0Oon madritelmind vaan aineellisena sddnndksena.

Pykéldn 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetun sertifiointijirjestelmén tulee olla kolman-
nen osapuolen — joko julkisen tai yksityisen tahon, kuten yrityksen tai yhdistyksen —
varmennusjarjestelmi, jolla todistetaan, ettd kulutushyddyke, prosessi tai yritys tayttda
sen kaytolle asetetut julkisesti saatavilla olevat vaatimukset. Liséksi sertifiointijarjestel-
min tulisi tayttdd tietyt lisdkriteerit.

Ensinndkin momentin / kohdan mukaan jérjestelmén ehtojen tulee olla ldpindkyvii, oi-
keudenmukaisia ja syrjimattomid. Jarjestelmén tulee myos olla kaikkien elinkeinonhar-
joittajien kéytettdvissd, jotka kykenevit noudattamaan sitd koskevia vaatimuksia. Ky-
kenemiselld viitataan direktiivin mukaisesti paitsi noudattamiskykyyn myos noudatta-
mishalukkuuteen.

Momentin 2 kohdan mukaan kestdvyysmerkinnén kéytolle asetettujen vaatimusten laa-
tijan eli sertifiointijrjestelmén omistajan tulee kuulla vaatimuksia laatiessaan asiantun-
tijoita ja sidosryhmid. Lisdksi 3 kohdan mukaan jarjestelmin ehdoissa tulee maarata
menettelystd, jota noudatetaan silloin, kun elinkeinonharjoittaja ei noudata kestavyys-
merkinndn kdytolle asetettuja vaatimuksia. Tédssé tulee huomioida myd6s oikeus peruut-
taa tai keskeyttdd oikeus kdyttad merkkid.

Mainitun momentin 4 kohdan mukaan edellytettdisiin lisdksi, ettd kestavyysmerkinnin
kaytolle asetettujen vaatimusten noudattamista valvoo sertifiointijarjestelméan omista-
jaan ndhden ulkopuolinen taho, jonka pitevyys sekd riippumattomuus niin merkinnén
omistajasta kuin merkintad kdyttavista elinkeinonharjoittajasta perustuvat kansallisiin,
kansainvilisiin tai Euroopan unionin standardeihin ja menettelyihin. Néilld tarkoitettai-
siin esimerkiksi akkreditoinnin vaatimusten vahvistamisesta ja asetuksen (ETY) N:o
339/93 kumoamisesta annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY)
N:o 765/2008 sdddettyd mekanismia sekd esimerkiksi kansainvilistd ISO-standardia
17065 vaatimusten mukaisuuden arvioinnista — vaatimuksista tuotteita, prosesseja ja
palveluita sertifioiville elimille. Ulkopuolisen tahon pétevyys sekd riippumattomuus
voidaan osoittaa myds jonkin muun standardin noudattamisella, ja siten esimerkiksi ni-
menomaan akkreditointi ei ole edellytyksend.

Edelleen 5 kohdan mukaan sertifiointijdrjestelmalta edellytettdisiin sitd, ettd vaatimus-
ten noudattamista valvova taho toimii puolueettomasti.
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3 §. Aggressiivinen menettely. Pykaldssa sdddetddn sellaisista menettelytavoista mark-
kinoinnissa ja asiakassuhteissa, joita pidetddn kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun 3
§:ssé tarkoitetulla tavalla sopimattomina ja lain 2 luvun 9 §:ssé tarkoitetulla tavalla ag-
gressiivisina. Pykild vastaa kokonaisuudessaan voimassa olevan asetuksen 2 §:44.

4 §. Voimaantulo. Pykdlan I momentin mukaan asetus tulisi voimaan 27 paivéni syys-
kuuta 2026. Pykélan 2 momentissa sdadettéisiin siitd, ettd asetuksella kumottaisiin voi-
massa oleva samanniminen asetus.

8 Voimaantulo
Vihredn siirtymén kuluttajansuojadirektiivi olisi tullut panna tdytintoon 27.3.2026

mennessd, ja sen tdytdntdon panemiseksi annettavia sddnnoksid on sovellettava
27.9.2026 lukien.

Asetuksen ehdotetaan tulevan voimaan 27.9.2026, jolloin direktiivin tdytdntd6n pane-
miseksi annettavia sddnndksid on ryhdyttiva soveltamaan.

Esitetdédn, ettd valtioneuvosto antaa asetuksen kuluttajien kannalta sopimattomasta menettelysté
markkinoinnissa ja asiakassuhteissa.



