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1 Arvioinnin tavoite ja
toteutus

Tadassa luvussa kuvataan arvioinnin kohde, tavoli
menet el mat

Arvioinnin kohde

Vuonna 2018 kaynni st et yahjelMan tavodteena on valiinauttaa2 0 2 8
kiinteistdédnpitoon toimintatapa, jossa rakennusten kunto
kayttajien kokemukset tarki st et aRakenthmasengarsivsgéibmard aan s&anno
ongelmat linkitty vat muun muassa rakentamiseen, rakennusten yllapitoon ja kayttajien

osaamiseen. Valtioneuvoston kanslian koordinoima kymmenvuotinen Terveet tilat -ohjelma pyrkii

vaikuttamaan tahan kokonaisuuteen. Koko toimijakenttda sitouttavan oh jelman keskeiset

yhteisty6tahot valtioneuvostotason toimijoiden kanssa ovat kunnat, aluehallinto ja alan jarjestot.

Ohjelman tavoitteena on myos edistaa tutkijoiden vuorovaikutusta ja kehittdé eri ammattikuntien

osaamista sisailmaongelmiin liittyen.

Terveettilat2028 -ohj el massa |l uotu toimintamall. perustuu KkKiint
kuuluu rakentaminen, Kkorj aamiToimintanslktkkdéekinfiay t t 6 j a yl | api t
ennakoivassa kiinteistdnpidossa ja sen tavoitteena on ratkaista ja erityises ti ennaltaehkaista

sisdilmahaasteita. Toimintamallin keskidssé on tiedon ja kokemusten jakaminen: toimintamalli

kokoaa tietoa, ohjeita ja hyvia kaytantoja julkisten rakennusten ennakoivasta kiinteistbnpidosta

kunnille, joiden on mahdollista peilata omaa to imintaansa naihin kaytantoihin sekéa tunnistaa

itseddn hyodyttavid toimintatapoja . Osallistavan prosessin myota syntynyt Terveet tilat -

toimintamallin ensimmainen versio julkaistiin lokakuussa 2020 ja sidosryhmét ovat keskeisessa

roolissa myds mallin jatkot  yostossa.

Koko poikkihallinnollisen ohjelman toiminta jakautuu se

1 Toimet julkisten rakennusten kunnon selvittdmiseksi ja Terveet tilat -toimintamallin
kehittAmiseksi

Vuorovaikutus ja viestinta

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdm inen (Kansallinen sisdilma ja terveys  -ohjelma)
Rakentamiseen, kiinteistdjen kayttoon ja yllapitoon liittyvien prosessien vahvistaminen
Terveen rakentamisen hankinta - ja omistuspalveluiden vahvistaminen

Osaamisen arviointi ja tarvittavat paivitykset

Ohjelm an toteutumisen ja vaikuttavuuden seuranta

= =4 =4 -4 -—a A
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Arvioinnin tavoite ja toteutus

Terveettilat2028 -ohj el man valiarviointi on luonteelt.aan kehitt:
Arvioinnin tavoitteena on tuottaa analyysi ohjelman toteuttamisesta, tuloksesta ja

vaikuttavuudesta seka laatia analyysien pohjalta kehittdmisesityksia ja suosituksia ohjelman jatkon

tueksi. Liséksi arviointi itsessaén toimii viestinnan ja osallistamisen valineena, silla l1api arvioinnin ja

sen menetelmien on osallistettu keskeisia toimijo ita ja kohderyhmia. Yhtena tavoitteena onkin

arvioinnin menetelmien kautta tukea toimijoiden sitoutumista ohjelman toteuttamiseen ja omien

toimintamallien kehittdmiseen yhteisten tavoitteiden vahvistamiseksi ja saavuttamiseksi.

Arviointityo dstognalyysila t. Ensimmaisessd vaiheessa koottiin ja analysoitiin laaja -
alaisesti olemassa olevaa tietoa ja muodostettiin tilannekuva. Keskeisia aineistoja olivat muun

muassa seurantaraportit, tilannekatsaukset, toimintasuunnitelmat, johtoryhmétyodskentely n
dokumentaatio sekd ohjelman tuottamat aineistot kuten selvitykset ja oppaat.

Ainei stonkeruun toisessa vai heessa paapaino ol uuden t
menetelmien avulla . Keskeisen& keinona olivat puolistrukturoidut asiantuntijahaastattel ut, joissa
kuultiin eri ministerididen edustajia (  valtioneuvoston kanslia VNK , sosiaali - ja terveysministerio
STM, ymparistoministerié  YM, valtiovarainministerio VM) seka virastojen ja laitosten edustajia
(O petushallitus O PH, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos  THL, Tydterveyslaitos TTL). Laajan
sidosryhméakentan nakemysten huomioiseksi toteutettiin sahkéinen kysely joulu -tammikuussa
2021, johon saatiin yhteensa 245 vastausta. Suurin osa (92 %) vastaajista edusti kuntia, mutta

vast aajia oli my6s valtionhallinnosta, yrityksista ja kolmannelta sektorilta. Kyselylla kartoitettiin
nakemyksia ohjelman tunnettuudesta, ohjelman eri toimenpiteiden tunnettuutta ja vaikutuksia

seka kehitysehdotuksia ohjelman loppukaudelle. Kyselyrunko ja kuva ajat vastauksista on esitetty
raportin liitteissd.  Sidosryhmakyselyn havaintoja syvennettiin alueellisten ty6pajojen sarjalla.

Neljdssa etayhteyksin jarjestetysséa tydpajassa kasiteltiin ohjelman tuottamia hyotyja eri

organisaatioissa neljassa eri teemassa: siséilmatilanteiden selvittdmisessa, kiinteisttkannan
hallinnassa, rakentamisessa ja korjaamisessa seka kiinteiston kayttssa ja yllapidossa. Liséksi
tarkasteltiin ndihin teemoihin liittyvia kehitystarpeita seka tarpeita ja toiveita ohjelman

loppukaudelle.

Tul osten syjvenualmidoi nti vai heessa toteutetVahéessat aydent a
toteutettiin tdydentavid asiantuntijahaastatteluita kansallisille toimijoille, yrityksille seka kunnille,

jotka olivat osallistuneet ohjelman toimenpiteisiin. K untakuulemisten tavoitteena oli kuvata

tarkemmin hy6tyja, tuloksia ja vaikuttavuutta kuntien nékdkulmasta ja mallintaa vaikuttavuuden

syntymekanism eja. Liséksi jarjestettiin tulevaisuuteen katsova tyépaja, jossa tydstettiin muun

muassa ohjelman vaikuttavuu  tta tukevia indikaattoreita ja tata tukevia tiedonkeruun tarpeita.

Arviointi toteutettiin syyskuun 2021 ja helmikuun 2022 valilla.
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2 Ohjelman tavoitteet

Tassa luvussa kuvat aans eokhy ed hmaenl maanv oti a utseteat | a
toimintaymparistao.

2.1 Ohjelmalle asetetut tavoitteet

Keskeiset havainnot

»  Ohjelman tavoitteita pidetaan laajasti tarkeind, ndma asettavat yhteisen tavoitetason
julkisille toimijoille.

»  Tavoitteiden ylatasoisuus ei  kuitenkaan juuri ohjaa, eiké toisaalta rajoita toimenpiteita.
Toimenpidealueet suuntaavat operatiivista tekemista.

Terveet tilat 2028 -ohjelman tavoitteet perustuvat (Ohj el man runko hyv
valtioneuvoston toukokuussa 2018 antamaan miten saadaan viel,
periaatepadtokseen toiTasapi de ORal i smi
tavoitteeksi maaritetaéan julkisten tilojen
tervehdyttaminen ja sisdilmasta oireilevien hoidon ja
kuntoutuksen tehostaminen. Periaatepaatoksessa

epdtoivoi
tavoitetasoll a . U

U HAorisointia tarvitaan . U

asetetaan tavoitteeksi myds kiinteistonpidon U8sédi | maongel mi a t
toimintamallin menettelytavan vakiinnuttaminen. olemaan, mutta kokonaisuuden
Periaatepad to kseen perustumisen on koettu tuovan ennakoi va hall Unt a

ohjelmalle vakuuttavuutta.

Ohj el man tavoitteita pidetéadaadn | aajasti tar kpmteiled, nii den
kuitenki n hy Vavaitteidedtgsh & gatsinaisesti ohjaa tekemista. Toisaalta tavoitteet

eivat myoskaan rajoita toimenpiteita , ja ne mahdollista vat alustan monenlaisille toimille.

Varsinaisia tavoitteita enemman ohjelman toimintaa ohjaav at seitseman toimenpidealuetta, joista

tosin kolme on ohjelman koordinaatiotoimenpidekokonaisuuksia. Ylatasoisten linjausten

purkaminen operatiivi  siksi ja mitattaviksi tavoitteiksi voisi tukea sidosryhmien osallistumista ja

sitoutumista ohjelmaan ja selkey  tt4a tulosten vies tintaa.

Tavoitteiden arvioitiin toimivan péadaséaantoisesti hyvin
nakokul mana tunnistettiiNnj auyimpednrkiisnt okiidekirthkaddiashao u s
ymparistonakdkulmat l&paisevat rakentamisen ja korjaamisen prosesseja enenevissa maarin,

mink& vuoksi ympéaristonakdkulmien huomioiminen ja jonkin asteinen kytkeminen myds Terveet tilat

2028 -ohjelman tavoitteisiin olisi tarkead. Ympariston akokulmien huomioimiseen ohjaa vahvasti
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kansallisen ja EU-tason saéntely , mink& vuoksi muutos kentalla on nopeaa ja tapahtuu pitkalti
ohjelman toimintakauden aikana. Laajemmalle tavoiteasetannan tarkastelulle ei kuitenkaan nahty

tarvetta.

Ohjelmanrajautu vuutta jul kisiin rakennuksi i rErityisestikkunnatdan pé&aaasi a
tarvitsevat informaatiota ja tukea kuntal ahtoisesti. Ohjelman painotus onkin julkisista

organisaatioista juuri kunnissa. Valtionhallinnon rakentamisen ja kiinteisténhallinnan osaa minen on

kuntia merkittdvasti paremmalla tasolla, siksi kuntien vaihteleva osaamisen ja kaytanttjen taso

nousee tavoitteiden saavuttamisen nak Okulmasta merkittavaksi. Senaatti -Kiinteistojen

toimintamalleja onkin hyddynnetty ohjelmassa. Aiemmin toteutetulla Kosteus - ja hometalkoo t -

ohjelmalla pyrittin  puolestaan vaikuttamaan kansalaisiin. Terveet tilat -ohjelma tuottaa tietoa

my06s kansa laisille, vaikka painopiste on siirtynyt julkisiin rakennuksiin . Toisaalta ohjelman toivottiin

tavoittavan myds  yksityista sektoria muun muassa keskusteluihin ja vakiintuneempiinkin
verkostoihin , vaikka painopiste onkin julkisella puolella.

Ohjel ma pystyy vaikuttamaan tavoitteiden saavuttamiseen
tehdaéadn paéaasi aelOlsadmaklahmnéin®renaatio -ohjaukseen perustuvalla

vaikutusmekanismilla on rajalliset vaikutusmahdollisuudet kuntien str ategiseen kehittamisee n ja
toimintamalleihin. Siksi julkisiin organisaatioihin kohdistuvien toimenpiteiden suunnittelussa on

tarkeda huo mioida tulosten hyddynnettévyys ja jalkauttaminen heti alkuvaiheen suunnittelusta

lahtien. Liséksi toime npiteiden on tarkedd kohde ntua kuntien aitoon tarpeeseen.

Oireilevien hoidon ja kuntoutuksen tavoitteisian vastat
terveys -ohj el man kanssa, ohjelmien yhteistyd on toiminut hy
ul ospai n e Mamaddhan taVoitteieseen vastaavia toimen piteita toteuttaa Kansallinen

sisdilma ja terveys -ohjelma. Ohjelmien keskindinen yhteistyd  tukee tavoitteen saavuttamista.
Ohjelmien ydintoimijat pitavat keskinaisia vastuita ja tytnjakoa paaasiassa selkeina ja toimivina.
Ulospain ohjelmien keskindinen suhde nayttaytyy kuitenkin jossain maarin epéaselvana ja kentén
toimijoiden on usein vaikeaa er ottaa ohjelmia toisistaan . Lisdksi tavoitteiden saavuttamisen
seurannan ja viestinnan nakokulmasta on haastavaa, etta Terveet tilat 2028 -ohjelmalle on
asetettu tavoitteita, joihin toinen ohjelma vastaa. Oireilevien hoitoa ja kuntoutusta kasittelevan

tavoi tteen voidaan myos ajatella olevan tilojen tervehdyttamista koskevalle tavoitteelle alisteinen;
terveet tilat mahdollis  tav alla rakentamisella ja yllapidolla vAhennetd&n hoidon ja kuntoutuksen
tarvetta. Ohjelman pitkalla aikajanteelld tarkasteltuna nain voi daan ajatella tapahtuvan eli toisen
tavoitteen merkityksen voisi ideaalitapauksessa vahentyvan. Talla hetkella tarvitaan kuitenkin yhta
paljon molempiin tavoitteisiin kohdentuvia toimia.

Ohj el ma mielletaan kunnissa erityisesnikautitogageneitenivierek
sisail masta oi rparantaeaksi emelmalsii Tadaaustoittaa varmasti edella kuvattu

kahden ohjelman tydnjako  seka tasté johtuva osittain erillinen viestinta . Ohjelmien roolien

tunteminen ei ole sidosryhmille itseisarv oisesti tarkeda. Ohjelman laaja  -alaisten tuotosten

tunnettuutta voisi kuitenkin selkeyttdd yhdenmukainen ja keskitetty viestinta eri osa -alueiden

valmistuvista aineistoista ja muista tuloksista.
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220hj el maa taustoittavia tekijoita

Keskeiset havainnot

»  Ohjelma on luon nollinen jatko kansalliselle kehitystydlle, erityisesti Kosteus - ja
hometalkoot -toimenpideohjelmalle

»  Lainsdadantda sisdilmaan liittyen on sekd maankayttod - ja rakennuslaissa etta
terveydensuojelulaissa ja ndma molemmat on tarkedd huomio ida kaikessa toiminnassa.

Kansallisen pitkakestoi sen olsjeel marn at ari wsdti tl anatoanwgsetl oani tstt a
haittojaei ollut onni st uttu merkittavast. vahent amaan ohj el maa e
t oi me n p iOngelimil todettiin olevan rakentamisen laadussa ja vastuunjaossa seka sisdilmasta

oirehtivien ja sairastuneiden  asumisratkaisuissa. Lisaksi tarvetta taustoittaa se, etta r akennukset

ovat yksi suurimmista kansallisomaisuuksista Suomessa ja Euroopassa . Samoin k aikki

rakentamiseen liittyva toiminta on skaalatekijaltdén ja vaikutuksiltaan suurta.

Terveet tilat 2028 -ohjelmaa edelsi Kosteus - ja hometalkoot -toime npideohjelma.
Sisdilmaongelmien ja niiden vaikutusten vahentamiseksi vuonna 2010 kaynnistetty YM:n johtama
ohjelma toimi Terveet tilat  -ohjelman kaltaisesti poikkihallinnollisesti. Talkoiden tehtavana ol

saattaa alkuun maamme rakennuskannan tervehdyttdminen. Verkostoma isesti toimineen

ohjelman puitteissa toteutettiin 110 hanketta ja sen arvioitiin tuoneen muutoksia asenteisiin,

to imintatapoihin ja ohjausjarjestelmaén. Tydlle todettiin ohjelmakauden lopussa olleen edelleenkin

tarvetta.

Muut okseen tarvitaan konkreettisia t oiHKuovakdjwltha-l | ej a, hyv
toimintamalli. Tamé&n rakennusprosessin kosteudenhallintaan kehitetyn toimintamallin

lahtbkohtana oli kaytdnndn tarve vahentda rakentamisprosessin aikaisia kosteusriskeja ja

varmistaa, etta rakennus on valmistuessaan kosteustasoiltaan turvallinen ja toimiva.

Kaytannonldheinen ohjeistus on yleisesti tunnettu ja otettu laajasti kayttdon osana rakentamisen
laadunhallintaa.

Suomeakin koskevan rakennusten energiatehokkuusdirektiivin (EPBD) ja sen vuoden 2018

muutoksen tarkoituksena on parantaa rakennusten energiatehokkuutta ja hillit dsita kautta
ilmastonmuutosta.  Tavoitteiden saavuttamiseksin  opeutetaan olemassa olevien rakennusten
kustannustehokkaita peruskorjauksia seka lisataan alykkaan teknologian kayttéa rakennuksissa.
Direktiivimuutosta toimeenpannaan myds pitkan aikavalin korjausrakentamisen strategialla, joka

valmistui vuoden 2020 aluss a. Yksi osa direktiivistd on Rakennusten alyratkaisujen luokittelu -

jarjestelmd SRI , jonka yksi osa arvioi sitd, pysyvatko olosuhteet rakennuksen kayttgjalle hyvina.

Terveet tilat -ohjelman ydinajatus osuu siis tata kautta yhteen energiatehokkuusdirektiivin kanssa.

Lainsdaadantoad, joka liittyy stijs@aidambamnuoinaiseka®d entatad k &y
terveydensuojelulaissa.  Tassa Terveet tilat -ohjelmalla on térkea rooli neutraalina toimijana

kaytadnndssa eri koulutustaustalta olevien asiantuntijoiden valissa ja tiedon levittajana .

Kaytanndssa tama naky Kansallisen siséilma ja terveys -ohjelman kanssa tehtdvéassa laheisessa

yhteistyssa.
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3 Organisointi jJa toimenpiteet

Tdssa |l uvussa kasitel |l aafo2&-oheknan organisenimalli,er veet
resursointi ja toimenpiteet vast aavat ohjelmalle asetettui hin
toimenpiteist avi estintaa kasitell 8d8n omassa | uvussa,
vaikutta vuuden kannalta keskeisessa roolissa.

3.1 Organisointi - ja johtamismalli ja resursointi

Keskeiset havainnot

»  Ohjelma on organisoitu valtioneuvoston kanslian alaisuuteen, mutta padaosa
toimenpiteista on toteutettu osallistuvien ministerididen  toimesta . Organisoitumismalli
edistéé poikkihallinnollista yhteisty6ta ministerididen valilla, ja se on mahdollistanut
resursseihin verrattuna laajan maaran toimenpiteita.

» Arvioinnin aineiston perusteella toimintamallia pideta an kokonaisuutena
tarkoituksenmukaisena suhteessa tavoitteisiin. Ohjelman tavoitekentta on laaja, ja eri
hallinnonalat yhteen tuovalla ohjelmalla voidaan edistéda hyvaa sisailmastoa eri
nakodkulmista.

Ohjelma sijoittuu valtioneuvoston kanslian al ai suuteen, mutta paaosa toimista
virkatyona er.i mi ni st ©hjdlnaangpakattujan hankiléresurssierslisdksi noin

kahden viikon vélein kokoontuu ohjelman paéasihteeristd, jossa edustettuna ovat

ymparistoministerio, sosiaali - ja ter veysministerid seka opetus - ja kulttuuriministerid. Ohjelman

johtoryhméassa ovat edustettuina keskeisten ministerididen ylimmat virkamiehet. Puheenjohtajana

alkuperaisen asettamispaatdksen perusteella toimisi ministeri tai valtiosihteeri, mutta hallituksen

vaihduttua puheenjohtajuus on siirtynyt valtioneuvoston kanslian strategiaosaston paallikélle.

Kahden ohjel man rinnakkainen toteutus | isé&ad8 vaikuttavuu
l uo samaan ai kaan vi e sTeivaettilati2028 s-bhelmana rasaliagotetitetaan niin

ikddn kymmenvuotista Kansallinen sisdilma ja terveys -ohjelmaa, jonka toimeenpanosta vastaa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.  Ohjelmat ovat sisalléllisesti tiiviisti kytkdksissa, silla Kansallinen

sisdilma ja terveys -ohjelm a toteuttaa Terveet tilat 2028 -ohjelmaan kirjattuja terveyden ja

hyvinvoinnin edistamista koskevia toimenpiteitd, jotka kuuluvat sosiaali - ja terveysministerion
vastuulle. Lisaksi ohjelmat tekevat yhteistydta myOs Terveet tilat 2028 -ohjelman muilla
toime npidealueilla . Poikkihallinnollisuus lisdé vaikuttavuutta ja mahdollistaa eri teemojen syvallisen

kasittelyn, mutta luo samalla viestinnallisen haasteen sidosryhmien suuntaan. Sidosryhmille
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ohjelmien valinen yhteys ei aina ole selvd, miké saattaa heijastua  ohjelman vaikuttavuuteen ja
esimerkiksi valmistuvien materiaalien I0ydettavyyteen.

Sijoittuminen valtioneuvoston kansliaan l uo edell ytykset eri ministeri 6iden
poikkihallinnolliselle y ht eillepgBemmi n kuin ettd& ohjelma toimisi yhde
alaisuudessa. Hankejohtajan sijoittuminen valtioneuvoston kansliaan mahdollistaa sen, ettei

ohjelma profiloidu vain yksittdisen ministerion toiminnaksi, vaan kattaa laajasti valtionhallintoa.

Organisoin timallinsa perusteella ohjelma edistéé poikkihallinnollista yhteisty6ta seka

ministerididen etta sektorivirastojen valilla. Hyodyt valtioneuvoston kansliaan keskittdmisesta ovat

mahdollis ia aktiivisen sihteeriston ansiosta.

Paadsi ht eeri st 6 ma ltdhakas tapa viivossjd chjatartaingintaa. Ohjelman
paasihteeristd on keskeinen toimeenpaneva taho. Saannodllisesti kokoontuva sihteeristd, jossa
edustettuina ovat keskeisten ministerididen virkamiehet, valvoo ministeridissa toteutuvien toimien
etenemistd ja koordinoi toteutusta yhdessa ohjelman johdon kanssa. Sihteeristo n jasenet toimi vat
virkatybnd omasta ministeridstaan kasin, mikd on samalla ohjelman maararahojen kayton
nakokulmasta kustannustehokas tapa poikkihallinnolliseen koordinaatioon. Samalla sihtee riston
resurssit eivat kuitenkaan ole taysimaaraisesti ohjelman kaytéssa, mika voi muodostaa riskin

resurssien riittdvyydesta.

Ohjelmassa on tehty paljon toimia suhteessa resursseihin. Ohjelman alkuvuosina talle on
budjetoitu vuosittain 1,5 miljoonan euron maéraraha, joka on jaettu vastuuministerididen kesken.
Kansallinen siséilma ja terveys  -ohjelman toiminta a on rahoitettu STM:n osuudesta. Vuodesta 2023
ohjelman maararahaa on paatetty kevaan 2021 kehysriihessé leikata siten, ettd maararahaksi
vuosittain j aa 0,5 miljoonaa euroa. Tama ei s ihteeriston oman ndkemyksen perusteella mahdollista

kaikkien suunniteltujen toimenpiteiden taysimittaista toteuttamista . Vuoden 2022 jalkeen
ohjelman toimia on tarkoitus priorisoida vastaamaan muuttunutta tilannetta. Ohje Iman oman
maararahan liséksi ohjelmassa on hyddynnetty valtioneuvoston selvitys - ja tutkimustoiminnan

puitteissa toteutettuja sisdilmaan ja kiinteistbkannan hallintaan liittyvia selvityksia.

Ohj el masta saavutettavissa ol evi & pedt eodtei galluirdi anolksu sttan
Naita kannatt aat kiorkwsnrmias a, my ds v a ISisdilnmongedniistai nnon t aso
muodostuvat kustannukset valtakunnan tasolla ylittdvat ohjelman méararahat, ja ohjelman

toimenpiteilla olisi edellytyksia  vahentaa naita kustannuksia, vaikkei se ohjelman tavoitteena

olekaan kirjattuna. Ohjelman mé&ararahat ovat kokonaisuutena vahaiset tavoitteiden laajuuteen

verrattuna, mika rajaa kaytettavissa olevia instrumentteja ja esimerkiksi suoran rahoituksen

kunnille kokonaan pois valikoimasta. K aytettavissa ollut méaréraha on ohjannut toimenpiteité

selvittdmisen ja viestinnan kaltaisiin hankinta -arvoltaan pienimuotoisiin toimiin.
Arvioinnin aineiston perusteella toimintamall sema pi det &éa
suhteessa tavoitteisiin.  Ohjelman tavoitekenttd on laaja, ja eri hallinnonalat yhteen tuovalla

ohjelmalla voidaan edistéaa hyvaa sisailmastoa eri ndkokulmista. Toimintamallilla voidaan
kustannustehokkaasti vahvistaa tietopohjaa sisdilmaongelmiin vastaa misesta ja niiden

1 Terveet tilat 2028 -ohjelman johtoryhmén kokouksen 24.9.2021 muistio
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ehkaisemisesta, mutta riskind on, etteivat resurssit riita tiedon muuttamiseksi toiminnaksi ja
vaikutuksiksi kunnissa.

3.2 Keskeiset toimenpiteet

Keskeiset havainnot

» Terveettilat 2028 -ohjelma toimii sateenvarjona toimenpiteille, joilla toteutetaan
hallitusohjelmakirjauksia hyvan sisdilmaston edistamisesta. Ohjelmassa tehdyt
toimenpiteet kohdentuvat hyvin tunnistettuihin keskeisiin tarpeisii n, ja ne vastaavat
my®6s arvioinnin yhteydessa esiin no  usseita haasteita.

»  Toimenpiteet kohdentuvat ohjelman kahteen paatavoitteeseen melko tasapuolisesti.
Sisalloltdan toimenpiteet ovat pddosin tietopohjaa vahvistavia.

»  Toimenpiteiden vaikutusta ohjelman tavoitteiden saavuttamiseen on mahdotonta
arvioida tdssa vaiheessa. Toimenpiteista valtaosa on luonteeltaan tietopohjaa
vahvistavia, ja niiden vaikutus konkreettiseen muutokseen kunnissa on epasuora.
Systemaattiset jalkauttamistoimet ovat edellytys sille, etta hyodyt itsesséén
hyodyllisista tuotoksista realisoit  uisivat.

»  Ohjelman toimenpiteitd tunnetaan kunnissa viela vahan.

Ohj el man toi menpiteet on jaettu periaatepaatoksgn mukai
jotka kattavat sisailmaongelmiin puuttumisen eri ndkokulmista ja tdman lisaksi vuorovaikutuksen

ja viestinnan toimenpiteet sekd ohjelman toteutumisen ja vaikuttavuuden seurannan.

Toimenpidealueet ovat seuraavat :

Julkisten rakennusten kunnon selvittdminen ja Terveet tilat -toimintamallin kehittaminen
Vuorovaikutus ja viestinta

Terveyd en ja hyvinvoinnin edistaminen

Rakentamiseen, kiinteistdjen kayttoon ja yllapitoon liittyvien prosessien vahvistaminen
Terveen rakentamisen hankinta - ja omistuspalveluiden vahvistaminen

Osaamisen arviointi ja tarvittavat paivitykset

Ohjelman toteutumisen j a vaikuttavuuden seuranta

No gk wbdhpE

Ohjelman viestinnan toimenpiteitd on kuvattu seuraavassa alaluvussa. Toteutumisen ja
vaikuttavuuden seuranta on jatkuvaa, ja se sisaltda esimerkiksi taman valiarvioinnin.

Luonteeltaan Terveet tilat 2028 -ohjelma toimii sateenvarj  ona toimenpiteille, joilla toteutetaan
hallitusohjel makirjauksia hyyvaOhjelwmanasalldonlkeotust on edi st ami se
toimenpiteitd, joita on toteutettu ohjelman lisdksi STM:n, YM:n ja OKM:n hallinnonaloilla.

Sateenvarjomaisesta luonteesta johtuen toi menpiteiden kytkeminen juuri Terveet tilat -ohjelman

tekemisiksi ei ole ollut tavoiteltua, vaan tavoitteena on ollut edistad mahdollisimman laaja -alaisesti
sisdilmaongelmia ratkaisevia toimia.

2 https://tilatjaterveys.fi/ohjelma/eteneminen
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Tehdyt toimenpiteet kohdentuvat hyvin tunnistettuihin keskeisiin tarpeisiin . Sisélloltdan tehdyt
toimet vastaavat myds arvioinnin tiedonkeruussa esiin nousseita keskeisiksi tunnistettuja
kehittAmistarpeita hyvan siséilmaston edistamiseksi. Ohjelman toimenpiteet kytkeytyvéat

koherentiksi periaat epaatokseen pohjautuvaksi kokonaisuudeksi, ja niiden katsotaan laajasti

vastaavan tunnistettuihin ongelmiin. Samalla kaikkia toimenpiteité ei valttamatté ole pystytty
taysimaaraisesti hyddyntamaan muiden toimenpiteiden suunnittelussa tai toteutuksessa. Tam an
kaltaisessa ohjelmassa tarkeaa olisi hyodyntaé kaikki synergiaedut, myos esimerkiksi

tutkimushankkeina toteutetuista toimista.

Ohj el man toi menpiteet ovat padéaosin tietopohjaa vahvista
toimintamalleilla ja ohjeistuksilla. Osaamisen vahvistaminen on tunnistettu tarkeaksi tekijaksi

sisdilmaongelmien ratkaisemisessa, ja ohjelman toimet tukevat sitd monin tavoin. Toimenpiteet voi

karkeasti jakaa tietopohjaa lisdaviksi (kartoitukset, selvitykset), tiedon hyédynnettavyytta

paran taviksi (toimintamalli, tiedon kokoaminen) ja tietoa levittaviksi (verkosto, koulutukset).

Seuraavilla sivuilla olevaan  taulukkoon 1 onkoottuohj elmaan kyt keytyvi a toi menpitei
luokiteltuna ne 1) vastaavan hallinnonalan ja 2) toimenpiteen tarkoituksen mukaan.

Toimenpiteistd osa on tehty Kansallinen sisailma ja terveys -ohjelmassa, ja osan kytkds Terveet

tilat 2028 -ohjelmaan on valillinen.

Taulukko 1 Terveet tilat -ohjelman puitteissa tehtyjd toimenpiteita.

VNK (= ohjelma) STM:n hallinnonala OKM:n hallinnonala YM:n hallinnonala
Malli / Terveet tilat - Maaritetaan Kuivaketjul0 -
ohjeistus toimintamalli tyoterveyshuollon toimintamallin
tutkimus - ja kehittdminen ja
hoitopolut siséilmasta jalkauttaminen (YM)

oireileville (TTL)

Rehtoreille suunnattu
ohjeistus
sisdilmatilanteiden
hallintaan (THL)

Ohje siséilmasta
oireita saaville (TTL)

Paivitetty ohjeistus
olosuhdearvioinnin
tekemisesta (THL)

Ohjeistus
terveydellisen
merkityksen
arvioinnista
tyopaikkojen
siséilmaongelma -
tilanteissa (TTL)

Sisailmaprosessi

kouluterveyshuollossa
(THL)
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Osaamis -
Inykytila -
kartoitus

Verkoston
kokoaminen

Koulutus /
koulutus -
aineisto

Tiedon
kokoaminen
tai hanke

Terveet tilat 2028

group

VNK (= ohjelma)

Tutkijaverkoston
kokoaminen
tutkijoiden ja eri
korkeakoulujen
yhteistydn
kehittamiseksi
Terveet tilat -foorumit
Kuntien terveet tilat -
verkosto

Rakennusten kunnon
selvitt amisen
yhteydess &

kaytett avien
homekoirien k aytt 66n
liittyv an ohjeistuksen
paivitysty 6

STM:n hallinnonala

Terveydensuojelulain
sisédilma -asioita
koskevien s &adosten
paivitystarpeiden
kartoitus (STM)

Sisailmaongelmiin
liittyvien
selvitysprosessien
puutteet ja
kehittamistarpeet
(THL)

Kootaan
terveydenhuollon
asiantuntijaryhma
Kansallinen sisailma ja
terveys -ohjelman
tueksi*

Perusterveydenhuollon
ammattilaisille
suunnattu koulutus
(Filha)

Sisailma tyopaikoilla
verkko -oppimateriaali
(TTL)

Tietokortti oireilusta
sisdymp arist 6ssé
terveydenhuollon
ammattilaisille (TTL)

Sisailmatietoa
tyopaikkojen tarpeisiin
(TTL)

Sisailmatietopaketti
ammattilaisille (TTL)

Koulutus rehtoreille ja
paivak odin johtajille
(THL)

Tiedon kokoaminen
tekijoista, jotka
vaikuttavat
sisdilmaongelmien ja
niista aiheutuvien
terv., sos. ja tal.
vaikutusten
muodostumiseen*

-ohjelman kehittava arviointi

OKM:n hallinnonala

Osaamiskartoitus
rakennusalan
toimijoiden ja kuntien
kiinteistd - ja
rakennustehtavissa
toimivien
sisdilmaosaamisesta
(OKM)

Kartoitus kira -alan
sisdilmaosaamisesta
tutkin tokoulutuksessa
ja lisa - jataydennys -
koulutuksessa (OKM)

Esiselvitys kiinteistd -
ja rakennusalan
osaamisesta (OKM)
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YM:n hallinnonala

Selvitys
paasuunnittelijan
roolista
korjaushankkeissa
(Ym)

Terveet tilat -
toimintamallin
rakentaminen ja
korjaaminen -osioon
liittyv at verkko -

ty Opajat

Rakennusfysiikan
koulutusmateriaali

insin 66ri-koulutukseen
(YM)

Rakennusten kosteus -
ja sisailmatekninen
kuntotutkimus -
oppaan ruotsinnos



owalgroup

Selvitys tai
tutkimus

Li saksi I api

VNK (= ohjelma)

VN TEAS: Sisailma -
ongelmien
korjaamiseen liittyvét
investoinnit,
priorisointi -tarpeet ja
paatoksenteko
kunnissa (SisaPri)**

toimenpidealueisiin liittyen.

*yhteistydssa Kansallinen siséilma ja terveys
Kansallinen sis ailma ja terveys -ohjelma toteuttaa Terveet tilat 2028

edist Amisen osa -aluetta.

** Terveet tilat
sihteeristdn jasenet ovat osa

Terveet tilat 2028

-ohjelmassa on hyddynnetty VN TEAS

STM:n hallinnonala

Kansallisen siséilma ja

terveys -ohjelman
terveydenhuollon
asiantuntijaryhméa
valmistelee
kannanottoja ja
tiedotteita*

Kohti tyokykya
tukevaan yhteistyohon
sisdilma -asioissa -
hanke (TTL)

VN TEAS: Sisailma ja
terveys: kehitys,
nykytilanne, seuranta
ja vertailu eri maiden
seka julkisen ja
yksityisen sektorin
valilla (SisaNyt)**

VN TEAS:
Sisailmaongelmista
karsivien auttaminen
hanke (SisaTuki)**

Tutkimusnayttoon
perustuvien
minikatsauksien
laadinta sisailmasta
kéarsiv ien tai
sisailmaongelmia
epailevien tai heita
auttavien tueksi (THL.
TTL)

Uutta tutkimustietoa
altistumisolosuhteisiin
vaikuttavista

tekij dista (VOC) ja
katsaus sis ailmasto -
ongelmien ratkaisun
tueksi (THL, TTL)

-ohjelman kehittava arviointi

-ohjelman kanssa

OKM:n hallinnonala

Oppilaitosrakennusten
nykytilaa ja tarpei ta
koskevat selvitykset
(OPH)

YM:n hallinnonala

llmanvaihto -
jarjestelmien
kuntotarkastuksiin
liittyv & selvityshanke
(YM)

Virkatyona tehty
esiselvitys korjaus -
rakentamisen
osaamis -keskuksesta
(YM)

ohj el makaudenati ktud u taevtutud eni setuirrmméamnj @ oi menpi teit a

-ohjelman terveyden ja hyvinvoinnin

-hankkeiden selvityksia, taman liséksi Terveet tilat
llistuneet selvityshankkeiden ohjausryhmatydskentelyyn.
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Valmistuneet aineistot kohdistuvat laajasti eri (Erityisen tédrkeind

toi menpidealueisiin ja niitéa ova hyvdn sisdilmaston [ in
toimijat. Esimerkiksi OKM:n hallinnonala on kiinteistd - ja kannalta pidédn rake
rakennusalan toimijoiden siséilmaosaamista. YM:n hallinnonala Jjatkuvaa seurantaa, ennakointia

on puolestaan tuottanut opetusmateriaalia rakennusfysiikan tulevien huolto - ja korjaustarpeiden
insindodrikoulutukseen seka ohjeistuksia kira  -alan Ssuhteen sekd uwioidemw| e
ammattilaisille. STM:n hallinnonalan toimenpitee t kattavat vdlitontd kOrjaamis

monipuolisesti eri toimenpidealueet, mik&d on ymmarrettavaa .~ . .
P P y LOpasta rehtoreille on jaettu

sellaisissa tilanteissa, kun

si sdil maongel mai sen
on ol /lut epdvar ma o
roolistaan ja tilanteen

etenemi sestd. Myds
Sisdil ma tydpai kall

Kansallinen sisdilma ja terveys -ohjelman toteuttaessa
terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen toimenpidealuetta seka
tehdessa yhteisty6td muiden toimenpidealueiden kanssa.

Toimenpiteet kohdentuvat ohjelman kahteen
paatavoititerpeselki sten rakennuste

ja 2) sisailmasta oireilevien jamon/ssayhteyks/ssa'. sAon
kuntoutuksen tehostamiseen melko tasapuolisesti. Ylla | 6ytyy paljon kéytt
olevassa taulukossa tarkastelluista 4 2 toimenpiteesta 2 4 materiaalia. U

painottuu ensimmaiseen paatavoitteeseen ja 1 8 toiseen N . . . . .
WHyvistd kdytdnteisi

paatavoitteiseen. Jaottelu on suuntaa antava, silla osa . . N
tiedottaminen. U

toimenpiteista kytkeytyy ohjelman molempiin paatavoitteisiin.

Syntyneen tiedon arvioidaan olev. fwedsakaisinkytkent:éd |

kasittel evan omimkteajonkialaigerea éiunlena on kunnissa saatu ai ka
aineistojen | O0ydett agigaynm-asiatay!| at hyosdy/ /istd ja siir
edistetdan laajasti ja aineistoja syntyy tiiviiseen tahtiin. kdytdntdoon, onko me
Haastatteluissa huolena nahtiin tiedon sirpalemaisuus, mika tdhdhn?

saattaa aiheuttaa haasteita erityisesti kunnissa, joissa on OToi mi nt alisiadoltuan

pienet resurssit sisdilma  -asioiden edistamiseen. Ohjelman kdytdnnsén materiaal

toivottiinkin viel& paremmin jasentavan ja nivovan yhteen materiaalia, ei likaa soveltamista U
syntyvia materiaaleja, jotta ne palvelevat kayttgjia parhaalla . ) o _ _

. A . . o - UKart oi t uteteuwinutilmdni s i
mahdollisella tavalla eri sisailmatilanteissa. Lisaksi to ivottiin,

i} o . ohj el maa. U
ettd materiaaleja vietdisiin viela kaytannéllisemmalle tasolle:

esimerkiksi hankintaohjeistuksien kuten laadun kilpailuttamisen UFytyisi tuoda enen
tueksi voisi laatia esimerkkiasiakirjoja sek& kuvata hyvia mita on menossa ja
esimerkkitapauksia mahdollisimman yksityiskohtaisesti. Koordinoida yhteen ja ennakoivasti. U
Ohjel man toi menpiteita pidetadaan tarkoituksenmukaisina | a

vaikutusta ohjelman tavoitteiden saavuttamiseen on kuitenkin mahdotonta arvioida.

Toimenpiteista valtaosa on luonteeltaan tietopohjaa vahvistavia, ja niiden vai kutus konkreettiseen
muutokseen kunnissa on epasuora. Systemaattiset jalkauttamistoimet ovat edellytys sille, etta

hyddyt itsessdén hyodyllisista tuotoksista realisoituisivat. Osassa toimenpiteista

jatkohyddyntéamista on suunniteltu pidemmalle, mutta siihen tulisi panostaa kaikissa
toimenpiteissé jo suunnittelusta lahtien.

Ohjelman toimenpiteet ovat edenneet kaikilla osa -alueilla, joskin osa toimista on toteutunut
etupainottei semmin. Erityisesti terveyden ja hyvinvoinn
edistyneet j o ohj el man ensi mnTérvegdergahywnuomrini edistémiagn a n .
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toimenpiteista valtaosa on toteutettu THL:n hallinnoiman Kansallinen siséilma ja terveys -ohjelman
alla. Naiden osalta ollaan jo lahempana jalkauttamisvaihetta. Kiinteistdjen kayttoon ja yllapitoon
seka terveen rakentamisen hankinta - ja omistuspalveluihin liittyvien tavoitteiden osalta

toimenpiteet ovat vield osin kdynnistymatta. Osaltaan toimenpiteiden etenemisen erisuhtaisuutta

selittdd vastuutus. Terveyden ja hyvinvoinnin ed istamisen hankkeet etenevat omana

kokonaisuutenaan osana Sisdilmaohjelmaa ja sen toteuttajien vastuulla, kun taas esimerkiksi

hankintoihin liittyvé tematiikka ei luontaisesti kuulu mink&an yksittéisen ohjelman ministerion

vastuulle.

Ohj el man toimenpetaandkokonai suut enaKdyténngssasasd vi el & véah
tarkoittaa sita, etté toimenpiteiden vaikuttavuutta pitaa viela pyrkia vahvistamaan. Arvioinnin
kuntakyselyn ja tyOpajojen perusteella monissa toimenpideryhmissé alle puolet vastaajista oli
kuullut tehdyista toimista, vaikka ne olisivatkin suunnattu kyseiselle kohderyhmalle. Osin vahaista
toimenpiteiden tunnettuutta selittda se, ettd monet toimista ovat alkuvaiheessa eivéatka
valttamatta ole suunnattuja kaikille kyselyyn vastanneille kohderyhmil le. Samalla havainto
kuitenkin konkretisoi sita, etté tuotokset painottuvat tietopohjan vahvistamiseen, ja levittdmiseen
tarkoitetut toimenpiteet ovat vasta alkuvaiheessa. Ohjelman viestinnalliset toimet palvelevat
jalkauttamista, mutta eivat viela nay kun takentalla. Toisaalta esimerkiksi Sisdilmaohjelman
toimista monissa on osallistettu kuntakenttéd, ja osallistettujen piirissa tietoisuus toimista on
laajempaa.

Parhaitentunnetaan j ul ki sten rakennusten tervehdyt tEsSimarkkk@en | i it
kyselyvastaajille tutuimpia olivat Terveet tilat -toimintamalliin liittyvét toimet , joista yli puolet

vastaajista oli kuullut ja neljannes myds hyddyntanyt tuloksia jollain tavoin. Kyselyvastausten

perusteella heikommin tunnettiin terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen kytkeytyvét toimenpiteet.

Kyselyvastausten kohdalla on kuitenkin huomattava, ettéa kuntavastaajissa korostui teknisen

toimen edustus, mika saattaa selittda eri toimenpi teiden tunnettuutta.

Toimenpiteiden tunnettuuteen Terveet tilat 2028 -ohj el man hankkeina vaikuttaa m
poikkihallinnollinen toteutus. Haastatteluiden perusteella kaikki toimijat eivét osaa yhdistaa eri

hallinnonalojen hankkeita Terveet tilat 202 8 -ohjelmaan. Ohjelmakokonaisuuden tunnettuutta ja
kokonaisvaikuttavuutta voisikin lisatéa kannustamalla eri toimijoita  (ml. konsultit)  viestimaan paitsi

valmistuvista materiaaleista niin myos taustalla olevasta ohjelma sta . Tama tukisi my6s syntyvien

aineis tojen loydettavyytta ja keskinaisia linkkeja.

Terveet tilat -toimintamallia j a si i hen | i i tkditgnkin ténnetmanjokunsissao j aelko

hyvin . Sita kehittamall a voi koota edell een tietopohjaa I
si t a k Malliton tarkoitettu kuntien tukimateriaaliksi sisdilmaongelmien ratkaisemiseen ja

ehkaisemiseen, ja sen alle on keratty ohjeita ja hyvia kaytantsja kiinteistokannan hallintaan seka

kayttoon ja yllapitoon, rakentamiseen ja korjaamiseen seka sisailmatilante iden selvittAmiseen

liittyen. Toimintamallin ensimmainen versio julkaistiin syksylla 2020 ja sita kehitetdan ohjelman

aikana.

Kuntakyselyn perusteella yksittéaisista toimenpiteista e
materiaalit kuten Terveet tilat -toimintamal l i, erilaiset selvitykset sek
yll apitokéadytéantodjen kehittamisen ja prLéhesgpgoet en vahvi st a

vastaajista oli kuullut tai hyddyntényt naita toimenpiteitd. Yksittaisista tuotoksista esiin nousivat
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siséilm aongelmien ratkaisemiseen liittyvista hyvista kayténteista ja malleista tiedottaminen (Vinkit
kunnista -juttusarja, jossa esitelladn kuntien hyvia sisdilmakaytantoja), Sisdilma tyopaikalla -
verkkomateriaali esihenkildille ja henkilostdlle, ohjeistus rehtoreille siséilmatilanteisiin ja selvitys
Sisdilmaongelmien korjaamiseen liittyvét investoinnit, priorisointitarpeet ja pdétoksenteko

kunnissa ( VN TEAS -hanke Sis&Pri).

Ohjel man kautta on vahvistettu sisailmaan kytkeytyvien t
Toimenpiteiden, esimerkiksi selvitysten, nostaminen periaatepdatokseen toimii sybtteena

ministerididen toimenpidesuunnitelmille. Vastaavia suunnitelmia voitaisiin toteu ttaa

ministeridittéin, mutta silloin keskindinen koordinaatio jaisi vahdisemmaksi. Kaikkia ohjelman

toimenpiteita ei olisi toteutettu ilman Terveet tilat -ohjelman kaynnistavaa vaikutusta.

3.3 Viestinta

Keskeiset havainnot

»  Vuorovaikutukselliset ja suora an kohdennetut viestinnan toimenpiteet koetaan
merkityksellisimmiksi kuin laajan kohderyhman viestinta sosiaalisessa mediassa.

» Tarve vahvistaa viestintdd kuntien seka yksityisten ja ruohonjuuritason toimijoille kuten
oppilaitoksille korostuu.

» Ohjelman edet essé tarvitaan tarkempaa analyysia siita, miten eri kohderyhmat
tavoitetaan ja aktiivista tiedon jakamista kohderyhmittéin kohdentaen ja sidosryhmié

hy6dyntaen.
Vuorovai kutus ja viestinta on |y estintd on avaijna.masta
toimenpide alueesta, ja keskeinen osa -alue ohjelman valilla tuntuu, et t d
vaikuttavuuden kannalta.  Viestinnasséa on pyritty I iithen&i | 6t eivit ¢
huomioimaan viestintatarpeet, jotka nousevat eri kuvuull eet kohksa (t Gst d
hallinnonaloista ja -tasoista seka hallinnon ulkopuolisista
tahoista. Oleellisena osana ohjelmassa tiedon ja FViestintd8 toimii vai
viestinnan koordin oinnissa on kiintea yhteistyd Jokai nen wuwusi tol men
valtionhallinnon sisalla.  Yhteistydlla Kansallinen siséilma ja saada mydés mahdol l i s
terveys -ohjelman sihteeriston kanssa pyritaan /| dpi medi aan, jotta
luottamusta herattavan viestinnan rakentamiseen. kdrsivat kansal aiset
Operatiivista viestintaa ja yllapitotehtavia varten on siitd, ettaaasiotkhe
kiinnitetty viestintaasiantuntija, ja viestinta toimii Jjotain ja tietoa sek
yhteistydssa muiden ministerididen ja  alan toimijoiden Jjaetaan nyt paremmin kuin koskaan
kanssa. ennen! -- Néden ettd& tall ai

toimintatapa on tulevaisuuden

Ohjelmalle perustettiin uudet verkkosivut 3 ja ohjelman kannal ta erittdilth he

visuaalinen ilme uusittiin kevaalla 2020. Sidosryhmia ja
verkostoa varten on jarjestetty Terveet tilat -seminaareja
ja tilaisuuksia , joissa on esitel ty ohjelman etenemista ja

3 www.tilatjaterveys.fi
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pyritty sitouttamaan eri tahoja mukaan toimintaan. Joka vuotista Siséilmayhdistys ry:n
jarjestamaa Sisailmastoseminaaria ja Sisailmapajaa on hyddynnetty viestinnassa ja
sidosryhmayhteistydn vahvistamisessa. Uutiskirje julkaistaan

saannollisesti 1 O2 kk valein.

Uutiskirjeella oli

syksylla 2021 600 tilaajaa. Loppuvuoteen 2021 mennessa on ilmestynyt 19

my0s Twitterissé ja YouTubessa.

Ohjelma n rahoituksella yllapidetaén

uutiskirjettéa. Ohjelma viestii
myo6s Hometalkoot.fi

-sivuston ja kost eudenhallinta.fi -sivustoja. Viestinnallisiin toimenpiteisiin

kuuluu liséksi sisailmaan liittyvat koulutukset. Kuntien hyvia kokemuksia sisdilmaongelmien

ratkaisussa kerataan nettisivuille.

Vi estinnan kanavi
viestintkiikadasgs a

sta ajankoht ai swermii ntaatrtiiti n at &rek &kiolsgiot
u u faitila Katerveye di rsivuston kanssa. Useat tunnistivat

Terveet tilat -foorumit ja ohjelman tydpajat itselle tarkeiksi viestintdkanaviksi, mutta

vastaajajoukko oli enemman jakaantunut. Youtube

-kanavan tunnisti edes jossain maarin tarkeaksi

alle vildennes vastaajista ja Twitter

-tilin vain alle joka kymmenes kohderyhméasta. Kysymykseen

ovat vastanneet vain ne vastaajat, jotka kertoivat tuntevansa

ohjelmaa edes jossain maarin.

Mitd seuraavista pidat térkeimpind viestintdkanavina sisdilman edistdmiseen ja

Terveet tilat 2028 -ohjelman toimintaan liittyen? (n=100)

Uutiskirje I. 23 40 _ 10
Terveet tilat -ajankohtaiswebinaarit _ 23 28 _ 12
tilatjaterveys.fi-sivusto _ 19 27 _ 19
Terveet tilat -verkoston toiminta _ 18 22 _ 24
Terveet tilat -foorumit I- 25 29 - 18
Ohjelman tydpajat (SisGilmastoseminaarin yhteydessd ja _ p— %) - 20

Sisdilmapajassa)

outube kanove | SIS 26 SN 5
wieeer-ii RN
0% 25 % 50 % 75 % 100 %

ml = Eiladinkaan tdrked w2 3 4 w5 = Erittdin tarked En osaa sanoa

Kuva 1 Viestintdkanavien merkitys sisdilman edistamiseen ja Terveet tilat 2028

Viestintayhteistyoll & on merkittava

rool i Vi

-ohjelman toimin taan liittyen

Ohje Iman toimenpiteiden edetessa tunnettuudenkin voi arvioida kasvavan. Tama edellyttéda

kuitenkin tasmallisempaa
nayttaydy suppean piirin asiantuntijoiden alustana.
suunnattua

Suoraan kuntiin

kuntaviestintda ja verkoston avaamista viela laajemmin, jottei se

vi est i nt d&dminamallih e ht y

val mi st umi s e n.Kyrtib\@egtittiia ki s rieitse ja lisaksi valtioneuvoston viestintdosasto
julkaisi aiheesta tiedotteen. Viestinndssa ja toimintamallin jalkauttamisen tilaisuuksissa on toimittu

yhteistytssa aluehallintoviranomaisten kanssa. Kuntien Terveet tilat

yhteydessa kuntia on pyydetty ilmoittamaan yhteyshenkilénsa. Verkostoon on

Terveet tilat 2028 -ohjelman kehittava arviointi

-verkoston kokoamisen

tavoitettu 500
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nnassa,

erityise
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henkiloa, joille kohdennetaan suoraan tietoa. Verkostossa Urerveet tilat 2028  -ohjelman media

kaydaan kuntien kanssa vuoropuhelua toimintamallin ndkyvyyden | i sdédmine
kehittAmiseksi. Verkoston avulla on tarkoitus lisata ftavallisella tallaajalla 7 on mahdollista
suoraa vuoropuhelua kuntien kanssa . saada tietoa ohjelmasta

selkokielisesti. Ohjelman asioiden
Ohjelman tunnettuus  keskeisten valtionhallinnon nost aminen esiin valtamediaan
toi mijoiden ja fasiaan Vihkiy1(saattaao//ahanka/aa). U yva,
mutta ohjel ma ei ol e viela tan
kohderyhmédaad ja keskeisia toi mi ) in
kunnissa. Ohjelmaa kiinteasti tuntevien haastatteluissa (Ennakkotapaukset tehokkaita, olisi
esitettiin arv ioit a, etta ohjelman viestinta on pa&ssyt hyva viesti d konkree
vauhtiin alkuvaiheen jalkeen. Erityisena haasteena on kautta, miten  ongelma ratkaistiin.
vieda kaytantoon konkreettisia kaytantsja, erilaiset Onni stuneet esi merki

tarpeet ja muun muassa pienten kuntien resur ssit kunnille . U

huomioiden. Kyselyyn vastaajista ja tyopajoihin
osallistujista moni kuuli Terveet tilat  -ohjelmasta
ensimmaista kertaa. Kyselyn jasentely tehdyista
toimenpiteista heratti myos kiinnostusta, ja vastauksissa U aajemmin kaikki mukaan, on nyt
myds pohdittiin, onko oma kunta viela mukana asfantuntijafoorumi. U
verkostossa. Tieto ei siis vaikuta kulkevan riittavasti

LEi auta muu kuin vain rummuttaa
asiaa, nostaa asloita aina uudestaan. U

Urehostettava ja kohdennettava
s | s & Fabiardan kanssa toimiville
laajasti. U

kuntien sis alla. Toimintamali, joka perustuu avoimeen
tiedon jakamiseen ja viestintdan on itsessaan arvioitu
asiantuntijahaastatteluissa toimivaksi, ja
viestintdkanavat on arvioitu kattaviksi. Ohjelman

. . . o _ UZytyisi tuoda enemn
toiminta -aika huom ioiden, viestinnalla on lisatty

mitd8 on menossa ja t

tietoisuutta oh  jelmasta, mutta eri toimenpiteiden ja Koordinoida yhteen ja  ennakoivasti. U

tuotosten tunnettuutta on tarve lisata.

Kohdennettu viestinta painottuu wuutiskirjeisiin, viest.i
ja kiinnostavuutta.  Uutiskirjeiden tilaajaméaéara on ollut odotettua vahaisem pi. Keskeisimmaksi

kehittdmistarpeeksi nousi sisaltdjen ja viestinnan karkien raataléinti kuntiin ja avaintoimijoiden

tarpeisiin. Kohdennetussa viestinndssa ehdotettiin hyddynnettavan vahvemmin jarjestoja

esimerkiksi rehtoreille viestittdessa, tai alan leh tid (esim. Rakennuslehti) ja sivustoja (esim.

rakennustieto.fi) . Tuotettavia toimintamalleja ja selvitysten ja tutkimuksen keskeisimpia tuloksia

voitaisiin koota helposti saavutettavaan muotoon ja eri kanavissa jaettavaksi.
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4 Tulokset ja vaikutukset

Tassa luvussa on tarkasteltu ohjelman tahanast
tukevia tekijoita.

4.1 Tahanastiset tul okset

Keskeiset havainnot

»  Ohjelman kolmen hallinnonalan yhdistava lahtékohta luo edellytyksia kokonaisvaltaiselle
tarkastelulle. Vaikka ohjelmatoimijoiden yhteisty6lle on luotu rakenteet, nayttaytyvat
osakokona isuudet kohderyhmille melko irrallisina.

»  Ohjelma vaikuttaa kolmetasoises ti: valtionhallinnon ohjaavien ministerididen yhteistytn
myotéa strategisella tasolla, kohderyhmien toimintaan tiedon, ohjeistusten ja mallien
myota ja lisdksi tuottamalla tietoa myds julkiseen keskusteluun.

» Ohjelman vaiku ttavuus suurissa kunnissa ja pienis s& kunnissa eroaa toisistaan. Pienet
kunnat hyotyvét konkreettisista ohjeista ja toimintamalleista, niilla taas ei ole

mahdollisuutta seurata tutkimus - yms. tuloksia.
Ohjelma nostaa esiin  terveiden tilojen laajan F@alisdannyt keskustelu
ongel man eri ulottuvuudet je €/ mydskddn ol e endéag
kertaa eri hallinnonalat ja muut keskeiset toimijat ongel makeskei stkayja. t u
tata ratkai semaan, tama aset Psykologinenvakutuso nol | ut U}y
koko naisvaltaisille ratkaisuille. ~ Ohjelman UKai kki vaikuttaa ka
kaynnistaminen on jo itsessaan keskeinen laajan kohdentaa ohj el man a

htei skunnallisen ongelman merkitysta ja ratkaisuja - .
y 9 ysial ) WKunhan nostetaan kéa.

nostava tulos. Pitkdaikainen ohjelma tuo teemalle ja kunnat saa ottaa kunnian. U

ohjelman toimille uskottavuutta. Ohjelman

tavoitteisiin ei voi vastata yksittaisilla toime npiteilla , LOn tehty asioita, nyt on
kokonaiskuva ,et t & mi t a& t ul

Nyt pitdd al kaa tyki
toi menpUteitiéa.

vaan muutos vaatii julkisten organisaatioiden
strategis en suunnittelun muutosta ja osaamisen
vahvistamista. Tassa ymparistoministerion eli
rakentamisen nakokulman, sisdilmasta oireilevien URski on kuntal dhtoi
hoidon ja kuntoutuksen eli sosiaali - ja pitdd tobleuttaa.
terveysministerion ndk 6kulman ja opetus - ja

kulttuuriministerion tuoma  n koulutuksen nakdkulman yhteen saattaminen luo edellytykset
poikkeuksellisen kattavasti ongelmaa lahestyville ratkaisuille. Ohjelman moniammatillinen ote

onkin tuonut keskusteluun uusia nédkdkulmia. Samalla ohjelma toimii myds esimerkkina kunnille eri
asiantuntemuslaji en yhdistdmiseksi. Toisaalta kolmen hallinnonalan yhteistyd ei viela juuri nay
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yhteisena sanomana kohderyhmille. Kuntien asiantuntijat tunnistavat ohjelmasta vain oman
nakodkulman, tyypillisesti tilojen tervehdyttdmisen tavoite korostuu tunnettuudessa.

Ohjel man merkitysta voidaan tarkastella kol mella tasoll a;
yleiseen keskusteluun, luo valtionhallinnon ohjaavien ja toimeenpanevien viranomaisten

yhteistyodta ja uudistaa jul ki st e nNam&uipiun iusdatartkootu den t oi n
alla olevaan taulukkoon.

VAIKUTAMISEN ESI MERKKEJA TOIlI MENPI ESI MERKKEJA VAI KUTTAVU
TASO
Yleinen keskustelu Tutkitun tiedon tuottaminen, Yleisen keskustelun tietopohja n ja
kokoaminen ja jakaminen . faktaperusteisuuden  kehittyminen
Strateginen taso Valtionhallinnon ohjaavien Valtionhallinnon ohjaavien ja
ministerididen ja toimeenpanevien toimeenpanevien toimijoiden:

virastojen kokoaminen yhteen:

A Osaamistason vahvistuminen
A Yhteisten strategisten

tavoitteiden asettaminen A Yhteisten tavoitteiden
asettaminen luo alustan
A Tiedon ja esimerkkien yhdensuuntaisille toimille
jakaminen )
A Yhteistydn lisé&ntyminen, yhteiset
A Yhteiset toimielimet, hankkeet toimenpiteet ja sanomat lisdavat
ja toimenpiteet vaikuttavuutta
Operatiivinen Tiedon, mallien ja ohjeistuksen Julkisten toimijoiden osaamistason ja
taso jakaminen julkisiin organisaatioihin toimintaprosessien kehittyminen

Rakentamisen ja yllapidon laadun
parantuminen ja siséilmaongelmien
véheneminen

Siséilmasta oireilevien hoidon ja
kuntoutuksen tehostuminen

Ohjelman tuotoksia seurataan systemaattisesti, mutta vaikutusten tunnistaminen ja seuranta on

yl &t asoi sen tavoiteas e jukistanaakennusiek fera vehdyitaknisea g oireilevien
ja sairastuneiden hoidon ja kuntoutuksen tavoitteiden saavuttamista on mahdotonta mitata.

Nama ovat laaju udeltaan liian isoja ja ohjelman merkitysta tavoitteiden saavuttamiseen on

haastavaa eriyttdd muusta toiminnasta.

Ohjelman paadtul oksena syntynyt toimintamalli kokoaa ensi mma
kansallisella tasolla kokonaisuudeksi, té&améan tul okselli
jalkautustoimet.  Toimintamalli on koettu kunnissa hyddylliseksi, sen ennakoiva ote haastaa u seat

kunnat uudistamaan omaan toimintatapaansa. Samoin toimintamalli on saanut kuntia
tarkastelemaan toimintatapojaan ja uudistamaan toimintaansa my6s omista l&ahtékohdista.
Monet suuret kunnat ovat kuitenkin laatineet omat toimintamallinsa aiemmin, samoin monet
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naiden l&hikunnat ovat ottaneet naistd mallia. Totta kai (Dlemme toteuttaneet samanlaisia
valtaosassa ei toimintamallia ole viela kaytdssa. Naista toimia jo ennen ohjelman

monille my®s ohjelma on ollut muutoinkin tuntematon. kdynnistymisté. Ohj ¢
Vaikka kunnalla olisi ollut oma toimintamalli, on Terveet
tilat -mallista usein poimittu syotteita ja tata on sovellettu
tehden muutoksia esim. kunnan rakennuskan ta ja
resursoi nti_ huomioiden.

tukenut ja antanut varmuutta sithen,
ettd8 ol emme tehneet

Uon peilattu omaa t(
ohjelmaan, pyri tty tunnistamaan

Sisdil mahaasteiden nykytil aa | ’ T ~Van
. . . kehi tettdvi d kohteilt
tiedon tuotanto on merkittava n
tulos. Ohjelmassa laaditut selvitykset ja tutkimukset luovat N . . ,
. . s . UVuvuorovai kutus ja Vvi
kokonaiskuvaa ja edellyt yksi& kehittdmistoimien muotoilulle hiel i ke ‘
. . . Lo man r [ mpi
seka tuottavat suoraan tietoa julkisten toimijoiden [oh] Ef, a ], ta e_ p
i ool . : . Jatkuvasti joutuu muistuttamaan eri
hyddynnettavaksi. Vaikuttavuuden varmistamisessa i ) ) B
) osapuol i a viestinndr
tulosten levittdminen onkin seuraavaksi tarkeaa. B )
ettd osapuol et tiet:
Ohj el man viestinnan materiaale omasta roolista.U voa n
edel | &k &win fidailmea -asioihin aktiivisesti pitkéd&n
panostaneet kunnat korostavat sisdisen ja ulkoisen viestinnan merkitysta teeman edistamisessa, ja
ohjelman tuottamat materiaalit ovat tukeneet kuntien omaa viestintaty6ta. Esimerkiksi Holl olassa
viestintdmateriaalit ovat tukeneet teeman esilla pitdmista kunnan sisélla seka roolien
selkeyttamisessa eri tilanteissa.
Sisail maan Il iittyvia haasteita tilojen ja terveyden nak
yhteiskunnallisessa keskustelussapalio n, ohj el man merkitystéada tahan on mahd

Julkiseen keskusteluun tarvitaan tutkittua tietoa, ohjelman rooli tiedontuottajana on myds tasta
nakokulmasta tarkea.

Kunnat ovat kuitenkin hyddyntaneet ohjelman tuotoksia t

ohjel matoimijoi denj a si dosryhmien ndkemys tunnettuudesta ja tul
kunti en nak dldastdemaiorsusein.se, ettd toimintamalleja, ohjeistuksia ja koulutuksia
lukuun ottamatta ohjelman tuotosten hyddyntaminen vaatii useissa tapauks issa perehtymista,

esim. selvitys - ja tutkimustulosten kohdalla. Samoin monet valmistuneet tuotokset ovat vasta
jalkautusvaiheessa. Monet ohjelmatoimijat ja sidosryhméat luonnehtivat kuntien paasseen hyvin
ohjelmaan mukaan. Joissain tapauksissa onkin luotet tu todennakadisesti liiaksi siihen, etta tarkeat
tuotokset otetaan kohderyhmissa kayttéon. Kyselyn ja tydpajojen tulokset kuitenkin osoittavat
tunnettuuden olevan melko vaatimattomalla tasolla. Osatekijana tassa voi olla tuntemuksen
keskittyminen kunnissa, ohjelman tuotokset jakaantuvat hyvin monelle ammattialalle. Toisaalta
arviointiin osallistetut ovat olleet oikeaa kohderyhméaa ja teema kuuluu kunnissa eri asiantuntijoille
laajasti. Vaikuttavuuden vahvistamista on kéasitelty seuraavassa luvussa 4. 2.

Edeldvaikj &kunnill e ohjelma on tarjonnut mahdoll i suuden p
yl ei sta kehit yNiléakuileohjetnsa ®ratarjonnut varmuutta, ettd jo toteutetut

toimet ovat oikeansuuntaisia, minké liséksi osallistuminen ohjelman tilaisuuk siin ja esimerkiksi

Terveet tilat -toimintamallin osallistaviin tydpajoihin on heréattanyt kuntia pieniin paivityksiin

omissa toimintamalleissaan. Esimerkiksi Kouvolassa péivitettiin kevyesti kaupungin siséilma -

asioiden hoitomallia Terveet tilat 2028 -ohjel man yhteistydn myota.
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Kuten tarpeet ohjelmalle, niin myods ohjelman tul okset k
Ohjelman vaikuttavuus pienissa ja keskisuurissa kunnissa on merkittévasti suurempi kuin suurissa

kunnissa. Pienissé kunnissa vastuuhenkilét  ovat teeman kanssa usein yksin tai resursointi ei

muutoin ole riittdvad. Naissa kunnissa tueksi saatavat konkreettiset ohjeet ja mallit ovat tarkeita.

Pienemmat kunnat ovat monissa tapauksissa ottaneet mallia l&hella sijaitsevan suuren kunnan

toimi ntatavoi sta, oman kunnan osaamisen ollessa riitdmatonta.

Tul osten saavuttamisen riskinada on muuKurm& evatohjelmamat i ma t y o
varsinaisia muutoksentekij6itéa, mutta ohjelman ohjausvaikutus on lahinna informaatioon

perustuvaa. Operatiivisessa  tydssa tukeva tieto on tarke&d, mutta sanoman vastaanottamisen ja

hydédyntamisen tueksi tarvitaan myos toimia. Useille kunnille sisdilmaongelmat nayttaytyvat

vaikeasti hallittavana kokonaisuutena. Ongelmien korjaamisen ja ehkdisemisen keinoista ei ole

riit tavasti tietoa tai sitten tahan ei ole riittavasti resursseja.

Toinen usein aineistossa nostettu ohjelman vaikuttavuuden riski on ohjelman jatkuvuus ja
rahoitusosuus seuraavalla hallituskaudella. Ohjelman tavoitteleman muutoksen saavuttaminen
erityisesti kunnissa vaatii aikaa ja tarvitsee tukea. Rahoitusosuuden pienentdminen alle puoleen
ohjelman alkuvaiheen vuosibudijetista rajaa jo nyt ohjelman toimintamahdollisuuksia. Terveiden
tilojen teema tul ee olemaan ajankohtainen myds ohjelmakauden loppuvaiheessa.

4.2 Vaikuttavuuden vahvistaminen

Keskeiset havainnot

»  Ohjelma voi vahvistaa toime  npiteiden vaikuttavuutta lisaamalla ohjelman tunnettuutta

esim. paketoimalla ohjelman tulosten kéarkia helposti om aksuttaviksi kokonaisuuksiksi ja
vahvistamalla verkostoyhteistydta, myos viestinnassa.

»  Ohjelman kohderyhmien nakdkulmasta vaikuttavuutta vahvistetaan helposti
hyédynnettavan tiedon ja ohjeiden tuottamisella, kokoamisella ja viestinnalla. Nama

ulottuvat toimintamalleista ja mittareista luottamushenkildviestintaén ja strategiatyon
tukeen. Nait& on konkretisoitu tassé luvussa.

Seuraavassa on yhteenveto ohjelman vaikuttavuutta lisdavisté toimenpiteista sekd ohjelman

kohde - ja sidosryhmien t oivomista teemoista ohjelmassa jatkossa kasiteltaviksi. Naitd on koottu
kaikissa arvioinnin toimenpiteissa, erityisesti kuitenkin neljassa aluetytpajassa. Monet asiat on
mainittu raportissa  vahan eri nakékulmasta jo aiemmin, esim. toimenpiteita kasittelevassa luvussa.
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Vaikuttavuutta vahvistavat toimenpiteet

Ohjelman toiminta

Ohj el man | aajan toi menpi de@hjelina\iiai paketoldklaajpd t & mi nen
toimenpiteiden maaraé teemoittaisiksi kokonaisuuksiksi no staen selvityksista,

tutkimuksista ja muista toimenpiteista keskeisimmat teemat. Tama voisi tukea tiedon

viestintdd ja omaksumista.

Tiedon profilointi ja verkostojen toiminta kohderyh
edustajille. Vaikka ohjelma kokoaa terve iden tilojen haasteen eri toimijat yhden ohjelman

pariin, on kaytannon tyo julkisissa organisaatioissa kuitenkin hyvin ammattialoittain

eriytynyttd, jokainen vastaa omasta vastuualueestaan. Siksi tuotetun tiedon profilointi eri

toimijoille kiinnostav alla kulmalla voisi tukea sanoman vastaanottamista. Useista

tutkimuksista ja ohjeista voisi nostaa karkia useillakin profiileilla. Liséksi erityisesti pienet

kunnat toivovat vertaistukea ja tiedonvaihtoa teemoittain tai alueellisesti spesifien

teemojen kasittele miseksi. Teemoittaiset verkostot ja tapah tumat tukisivat eri

osaamisalojen edustajien osaamisen vahvistumista oman tyon kannalta kiinnostavissa

teemoissa.

Viestintadaverkoston hyddynt @helmareviestiftéaerkbstom j ent ami nen
toimintaa on tarkeda j atkaa. Verkoston kokoonpanoa voitaisiin laajentaa tai ottaa mukaan

muita keskeisid organisaatioita  ja ydintoimijoita I6yhempaan vuorovaikutukseen ja nain

vahvistaa ohje Iman ja sen kumppanien tuotosten leviamista. Lisdksi ohjelman rajattujen

resurssien tukena voitaisiin kayttaa nykyistd enemman sidosryhmia, esim. eri

ammattiryhmien edustajia kuten toimialajarjestoja.

Tutkitun tiedon tuottaminen ja toimi Ohjgghmallal | i en koko
itsellddn on rajalliset resurssit tuottaa tiet 04, siksi eri viranomaisten suositu  sten ja

toimintamallien ja tutkimuslaitosten tutkimustulosten valittdminen on tarkeda. Tata paljon

jo tehdaankin. Puolueettoman tiedon jakamisen lisksi nahtiin tarkeand myds myonteisten

tulosten viestinnan, koska aiheese en liittyvat ongelmat ymmarrettavastikin painottuvat.

Kuntien sitouttamise  n systematisointi  Ohjelman vaikuttavuuden tarkein tekija on
viestinnan onnistuminen : jos kunnat eivat tunne ohjelmaa, eivat ne osaa seurata sen
tuottamia tutkimustuloksia, toimintam alleja ja muita tuotoksia. Haasteena on se, etta
kunnissa on useita ohjelmalle tarkeité kontaktipintoja. Ohjelman on hyva maarittaa,
pyrkiikd se tavoittamaan kaikki keskeiset kuntien toimijat vai kontaktihenkil6t, joiden
vastuulla voisi olla levittda tieto  a organisaatiossa. Ohjelma voisi tarjota kuntien sisaisen
tiedonlevittdmisen tueksi malleja.

Julkisten organisaatioiden osallistaminen ohjelman suunnitteluun Ohjelma on luonut
lukuisia mahdollisuuksia kohderyhmien tarpeiden ja nakdkulmien kokoamiseksi. Jo ennen
toimenpideohjelman julkaisua pidettiin alueellisia keskustelutilaisuuksia. Samoin Terveet

tilat -verkosto on avoin kaikille teemasta kiin ~ nostuneille kuntien toimijoille . Kaytdssé olevia
kanavia voitaisiin hyddyntaa  nykyista systemaattisemmin kahdella tavalla: ensinnakin
kehitystarpeiden tunnistamiseen ohjelman toimenpiteiden tueksi ja toiseksi viestin
vastaanottamisen li  sdksi myds viestinnan kehittdmiseen. Nain lisattaisiin toimenpiteiden ja
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viestien saavutettav uutta ja hyddyntamista.

Tietoa ja ohjei ta julkisille organisaatioille

Esi merkkien ja hyvien kayt ant 6] Kuntienkkankatica mi n e n
konkreetti set esimerkit ja hyvat kaytannot ovat usein helpoimmin hyédynnettavissa

arkityossa. Keskeiseksi esimerkiksi tarpeesta  nousi esimerkit korjaamisen ja uuden
rakentamisen perusteista ja kustannuksista. Kunnat tarvitsevat vertailutietoa

paatdksenteon tueksi erityisesti silloin, kun joudutaan tekemaén paatoés olemassa olevan,
sisdilmaltaan onge Imallisen rakennuksen purkamisen ja uuden rakennuksen rakentamisen
valilla.

Ohjeiden, tarkastuslistojen ja mittarien laadinta Erityisesti kunnat tarvitsevat konkreettisia
ohjeita omien prosessien ja toimintamalli en tueksi. Vaikka osalla kunnista, erityise  sti suurilla
kunnilla, on omat vakiintu neet toimintatavat, on tarve silti laaja. Esimerkkina yksittaisesta
tarpeesta on kiinteistokannan kunnon seuraamisen ja yhteistyon ja vuorovaikutuksen

ohjeistus. Yksityiskohtaiset, kunnittain sovellettavat ohjeet vois ivat siséltaa esim.

seurannan vuosikellon ja seurantaa tukevat raportointiasiakirjat tai séhkoisen jarjestelman.

Samoin nousi esiin tarve sisdilman laadun mittareille ja kayténteille sek& mittausten

tekijoiden osaamiskri teereille. Nyt kunnissa on paljon ep avarmuutta mitattavien arvojen
merkityksestéd ja raja -arvoista.

Hyvéna esimerkkiné on rakennusprosessin kosteudenhallintaan kehitetty Kuivaketju 10 -
toimintamalli. Taméa pelkistetty ja k&ytdnndnldheinen ohjeistus on yleisesti tunnettu ja

otettu laajasti kdy tt6dn osana rakentamisen laadunhallintaa. Vastaava hyvien kaytantojen
jakaminen voisi sopia laajemminkin edistdmaan hyvén sisdympariston toteutumista.

Yhteenvetoja ja suosituksia tutkimusten tuloksista Kunnat toivovat selkdnojaa paatdsten
tekemiseen. Usein kunnilla ei ole mahdollisuutta seurata alan tutkimusta, saati perehtyd
tahan. Siksi nostot keskeisista tutkimuksista edistéisivat tiedon omaksumista.

j

a

Ohjeita kuntalaisviestintaéan Bisdilnahaasteiden ennakaintiaov ai kut u

ja ratkaise mista tukee kunnan ja tilojen kayttgjien vélinen luottamus. Keskeisessé osassa
tdssa ovat avoin, riittava ja selkeé viestinta ja asukkaiden osallistaminen seka viestinta
kriisitilanteissa. Kunnat tarvitsisivat ohjeita ja esimerkkeja viestintdprosessin ja

t oimintamallin, esim. asukastilaisuuksien ja -yhteyshenkilomallien suunnittelun tueksi.

Tydkaluja kuntien |l uottamushenkinrdTerveldéndlojgnohdennett uu

toimintamalli kannustaa ennakoivaan toimintaan, nain myods saastyttaisiin monilta

raken nusinvestoinneilta. Toimintamallien uudistamisen ja resu rsoinnin vaikutusten
ymmartaminen on kuitenkin tarkeaa myds luottamushenkildtasolla. Kansallisilla
ohjeistuksilla voitaisiin painottaa luottamushenkildiden tietotason vahvistumisen keinoja,
samoin kun nille voitaisiin tarjota sovellettavia tietopaketteja luottamushenkildille
tarjottaviksi.

Tilastotietoja sisail man kKuhnatdybtyisivatmapostdinaistaypjokge | mi st a

tarjoaisi tietoa rakennuksen ongelmista ja naiden aiheuttamista tyypillisist a oireista ja
naiden ilmentymisen laajuudesta. Koottu tieto tukisi ongelmien vak avuuden arviointia.
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Strat egi a tUgeitakunniltakpuuttuu kiinteistonhallinnan st rategista suunnitte lua
tukeva asiakirja. Ohjeet ja malli taméan laad innan tueksi tukisi vat pitk&ja nteisen
suunnitelman laadintaa ja tapa  uskohtaista pa atoksentekoa.

Tilaamisosaaminen Tilaajaosa amisen tueksi tarvitaan ohjeita ja esimerkkeja seka hankinta -
asiakirjojen ja vaatimusten laadintaan etté tyon valvontaan ja lopputuotoksen

hyvaks yntaén. Palveluntuottajan tuotoksesta antaman dokumentaation merkitys on iso,

myds téhan toivotaan vaatimuslistausta.

Tarpeita teemoittain

Tassé luvussa kuvataan seka kyselyissa etta tydpajoissa mainittuja tarpeita jaoteltuna  Terveet
tilat -toimintamallin neljaan osa -alueeseen.

Osa-alue: Ki i ntei stokannan hallinta

1 Kiinteistbkannan hallintaa tukev ~ at ohjeistuks et ja tydkalut

1 Kiinteistbkannan kunnon seuraamisen ja yhteistyon ja vuorovaikutuksen ohjeistus
(Sisaltaen esim. seurann an vuosikellon ja seurantaa tukevat raportointiasiakirjat tai
séhkoisen jarjestelméan )

Osa-al ue: Sisadailmatil anteiden selvittaminen

Siséilman laadu n mittarit

Mittaust en tekijoiden osaamise n kriteerit

Sisailmatilanteiden selvittamista koskeva ohjeistus ja hyvat kaytannot
Siséilma -ongelman ilmenemisen viestintdohjeet

Kehittyvan & lyteknologian hy6dyntadmi sen suositukset

= =4 -4 A 2

Osa-alue: Rakentaminen ja korjaaminen

1 Korjaamisen laadun varmistus  -sapluuna tehtyjen toimenpiteiden laadun
varmistamiseen

1 Tietoa puurakentamisesta  (Vaatimukset puurakentamisen lisdamisesté kasvavat ,
vakiintuneita rakenneratkaisuja ei ole ja nyt toimijat tuottavat omia ratkaisujaan. )

1 Korjaamisen ja uuden rakentamisen perusteet ja kustannu kset (Kunnat tarvitsevat
tietoa paatoksenteon tueksi erityisesti silloin, kun joudutaan tekemaan paatés
olemassa olevan, sisdilmaltaan ongelmallisen rakennuksen purkamisen ja uuden
rakennuksen rakentamisen valilla. Ratkaisuja tukisi vat vertailtavat kustann  ustiedot
muista kunnista. )

1 Lainsdadan non nakdkulma (Esim. kriteeristét /rajat haitta -ainepitoisuuksille,
kelpoisuusvaatimukset toteuttajille joko urakoitsijoille (vrt . sahkd) ja / tai
henkilostdll e, esim. ilmanvaihtol aitteiston saaté & koskien.)
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Osa-alue: Rakennusten kdyt-tjca yl | &pi to

1

Digiratkaisujen hyddyntdmisen mallit (Esim. 3D -mallien k&ytdn mahdollisuudet
kiinteiston yllapidon hyddyntdmisessa )

Opettajien, varhaiska svatuksen tyontekijoiden, yms . henkilokunnan koulutus (" Mitk&
ovat o ptimiolosuhteet eli millaisissa olosuhteissa valtaosalla meista on hyva
tyoskennella ?7')

Digitaalisia tytkaluja koskevat suositukset kiinteisténhallintaan (Kiinteistbkannan
hallinnointi on nyt kirjavasti hoidettu , esim. PTS, tehdyt korjaukset, ajantasaiset
suunnitelmat ark, rak, Ivis energiankulutus jne.)

Kiinteiston kayt ©n ja yllapi don ohjeita ( Esim. mi nkélaisia kalusteita ja tekstiileja
tuodaan vanhoista kohteista  ja miten tavaroita tulee varastoida )

Robotiikan kayt téa siivouksessa ja kiinteistbnhoidossa  koskevat ohjeet
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5
kehi ttamisesityks

Johtopaat el mat

Tadss@vussa on esitetty arvioitsijoiden
suositukset kehitt dkvlrdastaajelwma kaudemjatkon tumeksk

Johtopaatel mat

Ohj el man tavoitteita pi davaliuiteemdtkoladgntugatjulkistendar kei néa

toimijoiden tarpeisiin . Vaikka hyvin ylatasoisiksi jatetyt tavoitteet eivat juuri ohjaa
toimenpiteiden valikoitumista, vastaavat tavoitteita purkavat toimenpidealueet ja luodun
toimintamallin teemat  kuntakentélle tarkeisiin kehittémisteemoihin.

Valtionha llinnon tasolla ohjelma on tuonut sel kanoj aa

el

kehittami styoéhon, kol men hallinnonal an yhteistyéo

haasteen monipuolisille ratkaisuille. Monia tdhan mennesséa kaynnistettyja valtionhallinnon
toteuttamia tai va  Imistuneita selvitys - ja tutkimushankkeita ei olisi tehty ilman ohjelmaa.
Lisdksi ohjelma tukee teemassa keskeisten ministerididen strategisten toimien
yhdenmukaisuutta ja  kokonaisndkemysta.

Ohj el man vai kuttavuus kunni ssa Teneettiate toljelnmme | k o

tunnetaan jossain maérin, mutta sen tuotokset tunnetaan tata heikommin. Valmistunutta
toimintamallia pidetadn tarkeana. Ohjelman haasteena on kuitenkin tavoittaa juuri ne
kunnat, joissa apua eniten tarvittaisiin.

Ohjelman tiedontuotant oonpai nottuvat toi menpiteet eivat

olevaa muutosta. Ohjelmaan kohdentuvat odotukset eivat taysin kohtaa sen toimenpiteita.

Kunnat tarvitsevat konkreettista, helposti hyddynnettavaa tietoa ja tukea. Seka
osaamistaso ettd kaytettdvi  ssa olevat resurssit ovat isossa osassa kuntia puutteellis ia.
Ohjelman toimenpiteistd on monta porrasta varsinaiseen muutokseen kunnissa.

Ohjelman r esur ssit ovat vahaiset suhteessa kunni
ristiriitaa myds odot usKuanattavisisivaeneuvantassja en v al
talou dellistakin tukea. K &aytettavissa ollut maararaha on kuite nkin ohjannut toimenpiteita
selvitt amisen ja viestinnan toimiin ennemmin kuin tydintensiiviseen jalkauttamiseen.
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Kehittamisesitykset

1. Ohjelman tavoitteita tulisi tarkastella realistisesti raja ten ja operationalisoiden
Tama voisi tukea tarveldhtdisten toimenpiteiden tunnistamista. Konkreettis esti mitattavat
alatavoitteet tukisivat myds seurattavuutta . Lisdksi ohjelman toimenpiteiden
siséltépainotuksia on tarke&a arvioida saanndllisesti ja paivittdd kuntien tarpeiden
mukaisesti.

2. Ohj el ma pitkakestoisuus on veRhvooesfavbhadehejaoh@ké
sitoutumisentueksi ol i si hyva maaritell & vatlditmempitttesiittéa j a |
ohjelmakauden aja lle. Tama tukisi laajasti toimijoita osallistavan hankkeen
kokonaishaastee n ymmarrysta ja loisi ndak ymaa etenemiseen.

3. Kuntient oiminta tapojen muutokseen tarvitaan operatiivista tukea ja osaamistason
nostoa . Vaikka k onkreettinen esim. rahoitus - tai neuvonta tuki ei istu ohjelman toimintaan ja
resursseihin , voi ohjelma kohdentaa nykyisia resursseja esim. seuraavasti:

a. Ver kos nheyyeémibed jajatka minen Verko stojen hyddyntadmiselld voidaan
kompensoida ohjelman rajallisia resurssej  a. Ohjelma toimii jo verkostomaisesti
hyddyntéen viestintdverkostoa ja Terveet tilat -verkostoa. Naiden toimintaa
kannattaa syventaa ja verkostoja laajentaa. Viestinnassa voitaisiin hyddyntaa
nykyista systemaattisemmin esim. alan jarjestdjen kanavia.

b. Yhteiskehittami nen hy®Ohielynanskehderyhrmét eli kaesinasset a
terveiden tiloj en muutoksentekijat voitaisiin ottaa mukaan ohjelman toimenpiteiden
ja viestinnan suunnitteluun.  My®6s alan yrityksia voitaisiin osallistaa suunnitteluun ja
viestintdédn. Yhteiskehittamisellda varmistettaisiin tarpeiden ennakoiva
ymmartaminen ja tuettaisiin n aiden hyodyntamista ja kehittdmiseen sitoutumista
yleisemminkin. Terveet tilat  -verkosto toimii jo tallaisena alustana,
kehittAmisnékdkulmaa voitaisiin lisata tadsséd melko pienin osallistavin toimenpitein.

c. Kaytannolliset ohjeet, t Kunmattartiteewadhyvini t j a esi mer k
konkr eettisia ohjeita, malleja ja mittareita. Monet naista voidaan toteuttaa
kansallisesti, paikallistasolla tarvittaessa soveltaen. Lisaksi esim. selvitys - ja
tutkimusraporteista olisi hyva tehda tiivistelmia ja opasmaisia helposti
hyddynnettévia julkaisuja eri asiantuntijaryhmille. Esimerkeissa voitaisiin myos
nostaa kustannus -hyo6ty -néakdkulmaa, taloudelliset faktat tuovat kehittdmistydhon
uskottavuutta.

d. Ohjelmant uot osten karkien nostami neaketoirttijal ost en t e me
markkinointi Laajasta tietotuotannosta tulisi poimia kuntia kiinnostavia karkia,
kuntien saavutettavissa oleva hyoty edella. Samoin tuotoksia voidaan
viestinnéllisesti yhdistaa teema - tai kohderyhmékohtaisesti. Yksi vaihtoehto olisi
hyoddyntaa jo melko hyvin tunnettua T erveet tilat -brandi & ja liittaa tuotokset
nykyista selvemmin tdméan alle  tavoitettavuuden ja kiinnostuksen lisdamiseks i
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Liitteet

LIITE 1 Kyselyn vastausten jakauma

Tausta

Vastaajan organisaatio Vastaajan kunnan koko

Yhdistys tai valtionhallinto

jarjesto 1% .
1% Jokin muu 50 000 tai
2% enemman
Yritys 2%

o
4% Alle 10 000

36 %

10000 - 49
92 % 000
43 %

Merkittdvimmaét kehitystarpeet

Mihin seuraavista teemoista liittyy organisaationne nékdkulmasta eniten kehitystarpeita hyvén
sisdilmaston edistdmisessd? (valitse 5 tdrkeintd, n=195)

Kokonaisvaltainen kiinteistén tarkastelv [ 63%
Sisailman laadun ja siihen liittyvien terveyshaittojen nykytilantunteminen [ 56%
Rakennusteny llapitokaytannct I 59
Eri toimialojen vélinen yhteistys [ 6%
Rakennusten toiminnallisten vaatimusten tunnistaminen ja huomioon... I 45%
Sisgilmaongelmiin liittyvét selvitysprosessit [ 39%
Sisailmasta karsivien tai sisdilmaongelmia epéilevien seka heita auttavien.. G 349
Ty6- ja toimintakykyisyyden tukeminen [ 209
Rakentamisen prosessit [N 199%
Osaamisen arviointi ja tarvittavat paivitykset [N 17%
Terveen rakentamisen hankinta- ja omistuspalveluiden vahvistaminen [ 15%
Lainsaadannén ajantasaisuuden, puutteiden ja keskindisten... [N 13%
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintamallit sisdilmas-ta oireilevien... NG 12%
Tilastoinnin kehittdminen siséilmaongelmallisten rakennusten maaran... [ 7%

Sisgilmasta oireilevien sosiaaliturvan parantaminen [l 39

0% 25% 50% 75%
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Terveet tilat  -toimintamallin kehittaminen

Miten hyvin tunnet seuraavia Terveet tilat 2028 -ohjelman toimenpiteitd? (n=187)

Palautteen ker&ddminen Terveet tilat -toimintamallista 38

Terveet tilat toimintamallin kehittéminen yhdessa kuntien ja 42
sidosryhmien kanssa v. 2019-2020

Ruotsinkielinen Terveet tilat -toimintamalli | 14

Kuntien hyvien kaytdntdjen selvittéminen 0 31

Kuntien hankintaosaamisen kehittdminen 3 39

I
[

0% 25 % 50 % 75 % 100 %

m Osallistunut toteutukseen mHy&dyntdnyt tuloksia jollakin tavoin Kuullut mutta en hyddyntdnyt uEn ole kuullut

Julkisten rakennusten kunnon selvittaminen

Miten hyvin tunnet seuraavia Terveet tilat 2028 -ohjelman toimenpiteitd tai
ohjelman aihealueeseen liittyvid selvityksia? (n=141)

Selvitys: Sisdilma ja terveys: kehitys, nykytilanne, seuranta ja vertailu
erimaiden sekd julkisen ja yksityisen sektorin vdlilla, SisdNyt 31
Selvitys: Kuntien rakennuskannan kehitys- ja sddstépotentiaali 28 _
Selvitys: Sisdilmaongelmia kohdanneiden ihmisten auttaminen ja
tukeminen, SisaTuki 28
Selvitys: Sisgilmaongelmien korjaamiseen liittyvat investoinnit,
priorisointitarpeet ja pa&atséksenteko kunnissa, SisaPri {15 26
0% 25 % 50 % 75 % 100 %
m Osallistunut toteutukseen mHyddyntdnyt tuloksia jollakin tavoin Kuullut mutta en hyddyntanyt u En ole kuullut
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Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen

Sisdilmaongelmiin liittyvien selvitysprosessien tehostaminen
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