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Lausuntopyyntö Oikeuspalveluviraston ehdotuksesta organisaatiorakenteen ja 
toimipaikkaverkoston muuttamiseksi

1. Yleiset kommenttinne Oikeuspalveluviraston ehdotuksista

Kommenttinne

Joroisten kunta pitää tärkeänä, että oikeusapu-, edunvalvonta- sekä talous- ja 
velkaneuvontapalvelujen saatavuus ja saavutettavuus turvataan yhdenvertaisesti eri puolilla 
Suomea, myös maakuntien reuna-alueilla.

Joroisten kunta kiinnittää huomiota siihen, että ehdotettu muutos toimipaikkaverkoston osalta on 
merkittävä. Vaikka osa lakkautettavista toimipaikoista on nykyisin vähäisessä käytössä, esitetty 
verkoston supistaminen on mittaluokaltaan poikkeuksellisen suuri, ja Joroisten kunta pitää sitä 
maaseutualueiden palvelujen saavutettavuuden näkökulmasta huolestuttavana.

Joroisten kunta huomauttaa, että Oikeuspalveluviraston palveluihin sisältyy myös kasvokkaista 
asiakaspalvelua ja käyntipalveluiden saatavuus on turvattava riittävällä tavalla myös alueellisesti. 
Joroisten kunta haluaa painottaa paikallistuntemuksen sekä asiakkaiden tosiasiallisten 
asiointimahdollisuuksien merkitystä. Toimipaikkaverkoston huomattava supistaminen lisää paitsi 
henkilöstön myös asiakkaiden matkakustannuksia ja ajankäyttöä.

Vaikka asiointia pystytään hoitamaan osittain myös sähköisesti, se ei korvaa henkilökohtaista 
asiakaskohtaamista. On selvää, ettei kaikilla asiakkailla tule olemaan mahdollisuutta täysin 
digitaaliseen asiointiin. Arvioinnissa on myös huomioitava oikeusapu-, edunvalvonta- sekä talous- ja 
velkaneuvontaa tarvitsevien asiakkaiden erityispiirteet ja mahdollisuudet esimerkiksi digitaalisiin 
palveluihin tai pitkiin välimatkoihin palvelun saamiseksi. Joroisten kunta on huolissaan valtion 
palveluiden etääntymisestä ja keskittymisestä niin, etteivät nämä palvelut ole enää tosiasiallisesti 
saavutettavia.

2. Edunvalvontatoimistojen määrä, alueet ja nimet

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista
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Joroisten kunta katsoo, että Itä-Suomen edunvalvontatoimiston nimi on kuvaava ja aluejako kunnan 
asukkaiden näkökulmasta perusteltu.

3. Talous- ja velkaneuvontatoimistojen määrä, alueet ja nimet

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

Joroisten kunta katsoo, että Itä-Suomen talous- ja velkaneuvontatoimiston nimi on kuvaava ja 
aluejako kunnan asukkaiden näkökulmasta perusteltu.

4. Oikeusaputoimistojen määrä, alueet ja nimet

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

Joroisten kunta katsoo, että myös oikeusaputoimistojen tulisi mahdollisimman hyvin vastata 
asiakkaiden vakiintuneita asiointisuuntia ja nimeämisen tulisi olla yhdistettävissä alueeseen. 
Kaakkois-Suomen oikeusaputoimistoon kuuluu Etelä-Savon ja Pohjois-Savon rajaseutua, minkä 
vuoksi nimiehdotus ei välttämättä ole kaikille seudun asiakkaille kuvaava. Kunta kuitenkin tunnistaa, 
että nimeämisen osalta tilanne ei alueella olennaisesti heikenny nykyisestä, ja näkee sopivana Keski-
Savon alueen kuntien kuulumisen saman oikeusaputoimiston piiriin. Lisäksi Joroisten kunta 
huomauttaa, että nimeäminen ei ole tämän uudistuksen suurin muutos ja painottaa palveluverkon 
saavutettavuutta nimeämistä tärkeämpänä asiana.

5. Ehdotus johtavan talous- ja velkaneuvojan kelpoisuusvaatimuksesta

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

-

6. Ehdotus viroista, joissa edellytetään erinomaista ruotsin kielen taitoa ja hyvää 
suomen kielen taitoa

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

-

7. Edunvalvonnan sijaistoimistot

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

-

8. Ehdotus toimipaikoista

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

Joroisten kunta kiinnittää huomiota siihen, että ehdotettu muutos toimipaikkaverkoston osalta on 
erittäin merkittävä, kun jopa kolmea neljäsosaa nykyisistä toimipaikoista esitetään lakkautettavaksi. 
Kunta näkee toimipaikkaverkoston rajun supistamisen huolestuttavana erityisesti 
maaseutupaikkakuntien asukkaiden asiointimahdollisuuksien näkökulmasta.
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Joroisten kunta pitää ehdottoman tärkeänä, että Keski-Savon alueella säilyy vähintään yksi 
toimipaikka. Etelä- ja Pohjois-Savon raja-alueella on kaksi seutukaupunkia, Pieksämäki ja Varkaus, 
sekä pienempiä kuntia, ja kaikkien alueen toimipaikkojen yhtäaikainen lakkauttaminen synnyttäisi 
kahden maakunnan rajamaille alueen, jolla Oikeuspalveluviraston palvelut eivät olisi kohtuullisesti 
saavutettavissa. Tämän vuoksi on erittäin perusteltua, että vähintään Varkaudessa on jatkossakin 
Oikeuspalveluviraston toimipaikka sisältäen edunvalvontatoimiston ja talous- ja 
velkaneuvontatoimiston sekä oikeusaputoimiston.

Kuronen Jaakko
Joroisten kunta


