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toimipaikkaverkoston muuttamiseksi

1. Yleiset kommenttinne Oikeuspalveluviraston ehdotuksista
Kommenttinne

Uudistuksen tarve ja reunaehdot ovat tunnistettavia. Esitetty malli, jossa talous- ja
velkaneuvontatoimistojen ja edunvalvontatoimistojen maara olisi viisi ja oikeusaputoimistojen
maara yhdeksan, on perusteltu ohuesti. Yhtena tekijana maarien pohdinnassa on ollut esteellisyys.
Esteellisyystilanteiden maarasta ei ole tarkkaa tietoa. Talta osin olisi toivottavaa, etta esitysta
pystyttaisiin tarkemmin perustelemaan.

Oikeuspalveluviraston tunnettuuden ja saavutettavuuden kannalta ihanteellista olisi, etta talous- ja
velkaneuvontatoimistojen, edunvalvontatoimistojen ja oikeusaputoimistojen lukumaara olisi sama ja
toimialueet olisivat yhtenevaiset.

Valtakunnallisesta mallista ei valmistelussa ole muodostunut yhteisymmarrysta ja on todettu, ettei
mallia ole perusteltua edistada tdssa vaiheessa. Taman asian perinpohjainen selvittdminen olisi ollut
tarpeen nyt, ettei tahan jouduta palaamaan lahivuosina.

Tunnistetuissa riskeissa on mainittu henkiléstoé kuormitukseen liittyvat seikat ja
asianhallintajarjestelmien muutosten laajuus. Asianhallintajarjestelmien muutoksiin varaudutaan
budjetoimalla valttamattomat muutokset ja priorisoimalla kehityskohteet. Keskusteluissa jaseniston
kanssa nousee esille taajaan kuormitus. Henkilostd on nykyisellaankin paikoin erittdin
kuormittunutta. Samanaikainen muutos toimipaikkaverkostossa, johtamisrakenteessa ja
esihenkildiden maarassa seka prosesseissa ja toimintatavoissa ovat kuormittavia. Keskeneraisten tai
héiriotiloille alttiiden jarjestelmien kayttoonotto vaikeuttaa prosesseja ja on henkilostolle
kuormittavaa. Tasta saattaa seurata kuormitusta, jota on vaikea hallita, vaikka se tunnistettaisiinkin.
Jarjestelmien kayttoonoton pitkittyminen johtaa ohjeistusten ja menettelytapojen useisiin
paivityksiin.
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Pro pitda valttamattomana asianhallintajarjestelmien tdaysimaaraista budjetointia heti alkuvaiheessa,
jotta henkiloston kuormituksen riskeja ennaltaehkaistaan ja prosessit saadaan sujuviksi. Edella
mainituilla on suora yhteys palveluiden laatuun ja asiakaskokemukseen. Henkil6stdn koulutukseen ja
valmentamiseen on panostettava riittavasti ja henkilostoa osallistettava muutokseen jo
suunnitteluvaiheessa.

Talla hetkelld Manner-Suomen toimistoissa johtajia ja esihenkil6ita on 145 ja esitetyssa mallissa
johto- ja esihenkilotehtdvia on noin 113. Johto- ja esihenkilotehtavat vahenevat ja ovat suuren
muutoksen kohteena. Muutoksen lapivienti edellyttaa laadukasta esihenkil6tyota joka tasolla.

Muutosten suunnittelua ja toimeenpanoa on kasiteltdva yhteistoiminnassa henkildston ja
henkilostojarjestdjen kanssa.

2. Edunvalvontatoimistojen maara, alueet ja nimet

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

3. Talous- ja velkaneuvontatoimistojen maara, alueet ja nimet
Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

4. Oikeusaputoimistojen maara, alueet ja nimet

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

5. Ehdotus johtavan talous- ja velkaneuvojan kelpoisuusvaatimuksesta
Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

6. Ehdotus viroista, joissa edellytetaan erinomaista ruotsin kielen taitoa ja hyvaa
suomen kielen taitoa

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

Pro katsoo, etta nykyinen palvelutaso tulee sdilyttaa ja katsoo ehdotuksen tarpeelliseksi.
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Kielitaitovaatimus kohdistettaisiin niihin toimistoihin ja virkoihin, joissa ruotsinkielisten palvelujen
jarjestamistarve korostuu Oikeuspalveluviraston palvelutehtdvan ja toimistojen toimialueiden
kielellisen rakenteen vuoksi. Pro katsoo, etta kansliahenkilokunnan kielitaidon vaatimusten ja
sijoittumisen osalta henkildstovaikutusten arviointi tulee tehda yhteistoiminnassa henkiléston
edustajien kanssa valmistelun edetessa.

Kielellisten oikeuksien turvaamisessa toimipaikkaverkoston lahtékohtana ovat

ettd ruotsinkielisen vdeston asiointimatkat muodostuvat yhtalaisesti suomenkielisen vaeston kanssa.
Lahtokohta on kannatettava.

Saamen kielen asemasta on vain yksi lause: “Inarin toimipaikka puolestaan sijaitsee saamen kielilain
tarkoittamalla saamelaisten kotiseutualueella ja palvelee Pohjois-Lappia Kittilan toimipaikan ohella.’

4

Saamelaisten kotiseutualue muodostuu Enontekion, Inarin, Utsjoen sekd Sodankylan kunnassa
sijaitsevan Lapin paliskunnan alueesta. Saamelaisten kielellisten oikeuksia ja toimipaikkojen
saavutettavuutta saamelaisten kotiseutualueella ei ole tarkasteltu riittavasti.

7. Edunvalvonnan sijaistoimistot

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

8. Ehdotus toimipaikoista

Kommenttinne ehdotuksesta ja sen vaikutuksista

Lakkautettavaksi esitetdadn 121 toimipaikkaa, joista 98 ei ole henkildstoa. Nykyinen
toimipaikkaverkosto on varsin tihea. Pro katsoo, ettd toimipaikkaverkon tarkastelu ja kehittdminen
ovat tarpeen.

Oikeuspalveluviraston esityksessa toimipaikka-asetukseen sisaltyisi 38 toimipaikkaa.

Henkilostovaikutuksissa on arvioitu 94 henkilén virkapaikan muuttuvan lakkauttamisen johdosta ja
naista viidella virkapaikka siirtyisi tyossakayntialueen ulkopuolelle.

Tuottavuussdastdjen kohdentamisessa katsomme, etta toimitilamenojen karsiminen on
oikeansuuntainen toimenpide. Henkilostokulujen vahentamisen vaikutukset toiminnalle olisivat
haitallisempia kuin toimipaikkaverkon supistaminen.
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Henkilostovaikutusten arviointi tulee tehda yhteistoiminnassa henkildston edustajien kanssa
valmistelun edetessa. Virkapaikan muuttuessa on selvitettava etatyon ja hybriditydn mahdollisuudet
lieventavina vaikutuksina piteneviin tydmatkoihin. Henkildstén asemaan vaikuttaa olennaisesti, jos
virkamiehen tydssakdyntimatka pitenee ajallisesti yli kolmeen tuntiin vuorokaudessa (virkamieslaki 5
a §) eika nain ollen sijaitse tyossakdyntialueella ja miten etatyoskentelylla ja/tai valtion
yhteiskayttoisia toimitiloja hyodyntamalla voidaan lieventda pitkan tydmatkan vaikutuksia.

Pro pitda tarkeana, ettd valtionhallinnon monipaikkaisuuden edistamista koskevia linjauksia (VM:n
paatos VN/962/2020-VM-53, 24.5.2021) sovelletaan Oikeuspalveluviraston toimipaikkaverkon
kehittamisessa. Lisdksi on voimassa valtiovarainministerion paatés/ohje muutosturvasta
valtionhallinnossa VN/25890/2020, 18.12.2020, jossa on kuvattu virastojen mahdollisuus hakea
valtiovarainministeri6lta korvausta ylimaaraisiin vuokrakustannuksiin tilanteissa, joissa viraston oma
toimipiste joudutaan lakkauttamaan.

Hiljanen Leena
Ammattiliitto Pro ry
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