Svenska Finlands folkting

Utlatande

11.06.2026

Arende: VN/7187/2026

Begdran om utlatande om Rattstjanstverkets forslag till andring av
organisationsstrukturen och natverket av verksamhetsstallen

1. Era allmanna kommentarer om Rattstjanstverkets forslag

Era kommentarer

Svenska Finlands folkting tackar for mojligheten att lamna ett utlatande om Rattstjanstverkets
forslag. Folktinget tar i enlighet med sitt lagstadgade uppdrag (lag om Svenska Finlands folkting
1331/2003) stallning till fragor av betydelse for den svensksprakiga befolkningens sprakliga
rattigheter.

Folktinget hanvisar till att de sprakliga rattigheterna enligt grundlagen har en sarstallning nar det
galler beslut om omstruktureringar inom forvaltningen. Synpunkter som baseras pa administrativ
andamalsenlighet och ekonomiska argument kan inte ges samma vikt i beslutsfattandet. Det har
innebdr att krav pa sparatgarder, sa som statsforvaltningens produktivitetsprogram, inte far leda till
att formagan att sdkerstalla enskilda personers ratt till tjdnster pa svenska inom Réattstjanstverkets
ansvarsomrade forsamras till foljd av minskade personalresurser eller forandringar i natverket av
verksamhetsstallen.

2. Antalet intressebevakningsbyraer, deras omraden och namn

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

3. Antalet ekonomi- och skuldradgivningsbyraer, deras omraden och namn

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

Utlatande.fi 1/5



4. Antalalet rattshjalpsbyraer, deras omraden och namn

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

5. Forslag om behorighetsvillkor for ledande ekonomi- och skuldradgivare

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

6. Forslag om tjanster som forutsatter utmarkta kunskaper i svenska och goda
kunskaper i finska

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

Folktinget konstaterar att tillgodoseendet av klienternas sprakliga rattigheter har en central
betydelse inom rattshjdlpen, intressebevakningen samt ekonomi- och skuldradgivningen. Den
svensksprakiga befolkningen ar enligt forslaget i minoritet inom alla tvasprakiga byraers
verksamhetsomraden och det ar angeldget att svensksprakiga klienter garanteras tillgang till tjanster
pa sitt eget sprak aven i praktiken.

Var och en har med st6d av spraklagen (423/2003) ratt att anvanda finska eller svenska i kontakter
med statliga myndigheter. Myndigheterna ska i sin verksamhet pa eget initiativ se till att enskilda
personers sprakliga rattigheter forverkligas i praktiken. Tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna
ar en forutsattning for att ocksa andra grundlaggande rattigheter ska kunna férverkligas, sdsom
ratten till jamlikhet och rattsskydd.

For att trygga de svensksprakiga klienternas stallning foreskrivs det i statsradets férordning om 23
tjanster inom rattshjalpen, intressebevakningen samt ekonomi- och skuldradgivningen, for vilka det
forutsatts utmarkta kunskaper i svenska och goda kunskaper i finska.

Folktinget ser det som valmotiverat att det for vissa tjanster inom Rattstjanstverkets ansvarsomrade
foreskrivs om sarskilda sprakliga behorighetsvillkor. Detta har ocksa en central betydelse for
kommunikationen med Statens dmbetsverk pa Aland och Alands rattshjalps- och
intressebevakningsbyra, eftersom skriftvaxlingsspraket i kontakterna mellan myndigheterna i riket
och myndigheterna pa Aland &r svenska. Vikariearrangemangen bor likasa ordnas s& att
svensksprakiga klienter erbjuds tjanster pa svenska utan oskalig vantetid pa grund av sprak. Det ar
dartill viktigt att goda faktiska kunskaper eller utmarkta kunskaper i svenska betraktas som en merit i
rekryteringsprocesserna, aven nar detta inte ar ett formellt behérighetsvillkor.
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Folktinget hanvisar vidare till en formulering, som finns under rubriken tryggandet av sprakliga
rattigheter pa sidan 23. Enligt denna bevaras rekryteringsforutsattningarna inom
verksamhetsomradena och majligheten att dimensionera sprakkunskapskraven sa att de motsvarar
det faktiska servicebehovet ("sailytetdaan toimialoilla rekrytointiedellytykset ja mahdollisuus
mitoittaa kielitaitovaatimukset todellista palvelutarvetta vastaavasti”). Folktinget anser att syftet
med denna mojlighet att dimensionera sprakkunskapskraven inte framgar tydligt och foreslar att
justitieministeriet forsakrar sig om att formuleringen ar i enlighet med bestammelserna i
spraklagstiftningen.

Det ar dartill motiverat att sarskilt uppmarksamma kanslipersonalens formaga att handlagga
drenden pa svenska och ge svensksprakig kundservice, eftersom klienterna ofta kommer i kontakt
med kanslipersonalen i forsta hand. Denna sprakkompetens bor lampligen granskas i
rekryteringsprocessen och tillméatas betydelse i bedomningen av hur férverkligandet av sprakliga
rattigheter sakerstalls inom Rattstjanstverkets ansvarsomrade.

Folktinget 6nskar ytterligare framhalla vikten av att Rattstjanstverkets tjanster inom rattshjalpen,
intressebevakningen samt ekonomi- och skuldradgivningen organiseras pa ett sadant satt att
klienternas sprakliga rattigheter tillgodoses i varje enskilt fall. Detta kan framjas genom
sprakplanering och en systematisk uppfoljning av hur de sprakliga rattigheterna forverkligas i
praktiken. For att sakerstalla att svensksprakiga klienter hanvisas till svenskkunnig personal kan
planeringen bland annat omfatta kompetensprofiler for personalen och digitala verktyg, dar spraket
beaktas som en central faktor.

7. Vikarierande byraer for intressebevakning

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

8. Forslag om verksamhetsstallen

Era kommentarer om forslaget och dess konsekvenser

Rattstjanstverket har i nuldaget 158 verksamhetsstallen i landet, men enligt forslaget ska verket
framover ha 38 verksamhetsstallen. Enligt forslaget kvarstar verksamhetsstéllen i atta av 16
tvasprakiga kommuner: Karleby, Vasa, Abo, Raseborg, Esbo, Helsingfors, Vanda och Borga. Forslaget
medfor inte forandringar for Alands rattshjalps- och intressebevakningsbyra och dess
verksamhetsstalle.

Enligt forslaget laggs verksamhetsstéallena ned i atta tvasprakiga kommuner: Jakobstad, Malax,
Narpes, Lojo, Hango, Inga, Kyrkslatt och Lovisa.
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Enligt forslaget ska Pyttis kommun som enda tvasprakiga kommun hora till Syddstra Finlands
rattshjalpsbyra och till Ostra Finlands intressebevakningsbyrd samt Ostra Finlands ekonomi- och
skuldradgivningsbyra.

Folktinget konstaterar att forslaget om att lagga ned hélften av de nuvarande verksamhetsstéllena (8
av 16) i tvasprakiga kommuner dr anmarkningsvart. Forslaget forsvagar i praktiken forutsattningarna
att tillgodose sprakliga rattigheter pa orter dar en majoritet eller en betydande andel av invanarna ar
svensksprakiga. Detta galler flertalet av de tvasprakiga kommuner som forslaget omfattar:
Jakobstad, Malax, Narpes, Hango, Inga och Lovisa. Dartill ar det ytterst férvanande att forslaget
omfattar fyra tvasprakiga kommuner i Vastra Nyland, Kyrkslatt och Lojo medraknade.

Folktinget understryker att det ar nédvandigt att ministeriet i den fortsatta beredningen utfér en
grundlig bedémning av vilka sprakliga konsekvenser den foreslagna nedlaggningen av
verksamhetsstallen i sa fall far for forverkligandet av sprakliga rattigheter pa bade kort sikt och fran
ett langre tidsperspektiv. Folktinget konstaterar att det inte utifran tillganglighet som kriterium ar
befogat att avveckla Rattstjanstverkets verksamhet i de atta tvasprakiga kommunerna. Eftersom
tillgangen till svenskkunnig personal har en avgorande betydelse for mojligheterna att tillgodose de
sprakliga rattigheterna i praktiken bor aven konsekvenserna for personalen utgora en viktig del av
beddmningen.

Centralisering av statlig verksamhet har visat sig vara bekymmersam nar det galler tillgangen till
svenskkunnig personal. Av utredningen Projekt for utveckling av den svensksprakiga servicen vid
domstolarna (justitieministeriets publikationer 2025:21) framgar att tillgangen till tvasprakiga
anstallda i allmdnhet anses vara en stor utmaning, i synnerhet nar det galler svenskkunnig
kanslipersonal. Det anges att: “Centraliseringsstravan har direkt bidragit till att den svensksprakiga
verksamheten har forsamrats.” (s. 79) Orsaker som namndes var bland annat |6nenivan for
kanslipersonalen samt langre arbetsresor.

Folktinget understryker vidare vikten av att en klient ska kunna besdka ett verksamhetsstalle eller en
gemensam kundserviceenhet med svenskkunnig personal pa rimligt avstand. Samtidigt ska aven
andra service- och kommunikationskanaler fungera likvardigt pa finska och svenska, och klientens
sprakliga rattigheter ska tryggas i de digitala tjansterna. Enskilda klienters valmajligheter har en
central betydelse, eftersom det ocksa i fortsdttningen kommer att finnas personer, som inte har
digitala kunskaper eller som i 6vrigt saknar mojligheter att anvédnda digitala tjanster.

Folktinget konstaterar slutligen att forslaget om att Pyttis som enda tvasprakig kommun hanfors till
Syddstra Finlands rattshjalpsbyra och till Ostra Finlands intressebevakningsbyra samt Ostra Finlands
ekonomi- och skuldradgivningsbyra ar problematiskt. Folktinget hanvisar till grundlagens
bestammelser om den administrativa indelningen (122 § 1 mom.) och till grundlagsutskottets
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tolkningspraxis (bl.a. GrUU 21/2009 rd) och motsatter sig forslaget. Folktinget ber justitieministeriet
uppmarksamma detta i den fortsatta beredningen.

Beijar Kristina
Svenska Finlands folkting
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