AV
VA AY
VAY

Reijo Anttila

Sisaministerio
kirjaamo@intermin.fi

VEIKKAUS

Valtioneuvoston asetus 13
Veikkaus Oy:n rahapelien
toimeenpanosta

31.8.2018

Julkinen

Valtioneuvoston asetus Veikkaus Oy:n rahapelien toimeenpanosta

Veikkaus Oy esittéda kohteliaimmin, etté sisaministeri¢ aloittaisi sdaddsvalmistelu-
prosessin Veikkaus Oy:n rahapelien toimeenpanosta annetun valtioneuvoston ase-
tuksen (1414/2016) 2 §:n 9 kohdan muuttamisesta siten, ettd muutettu asetus tuli-
si voimaan 1.12.2018.

YLEISTA

Arpajaislain 11 8:n (1286/2016) mukaan Veikkaus Oy:lla on yksinoikeus
rahapelien toimeenpanemiseen.

Lain 13 ¢ 8:n 1 momentin mukaan rahapelit on toimeenpantava siten, ettéa rahapeli-
toimintaan osallistuvien oikeusturva taataan, vaarinkaytokset ja rikokset pyritdan
estdmaan seka pelaamisesta aiheutuvia taloudellisia, sosiaalisia ja terveydellisia
haittoja ehkaistaan ja vahennetéan. Pykalan 2 momentin 1 kohdan mukaan valtio-
neuvoston asetuksella sdadetaan siitd, kuinka suuri osuus rahapeleja toimeenpan-
taessa kertyvistéd pelimaksuista on maksettava pelaajille voittoina, miten voitot on
pyoristettava seka miten perimatta jadneet voitot on jaettava.

MUUTOSESITYKSEN TAUSTAA

Nettiarpojen pelaamisen kesto vaihtelee arvasta riippuen 12 sekunnista useisiin mi-
nuutteihin asti. Nailla kestoilla nettiarvat olivat vanhan Veikkauksen nopearytmisin
digitaalisen kanavan peli ja ne tarjosivat ensimmaisen henkilékohtaisen digitaalisen
pelikokemuksen laajalle joukolle vanhan Veikkauksen asiakkaita. Uuden arpajaislain
seké yhteen verkkokauppaan siirtymisen myété pelaajille on tullut tarjolle laaja
joukko erilaisia henkilokohtaisia digitaalisia peleja.

Vanhassa kontekstissaan nettiarpojen 70 % palautusprosentti riitti hyvin pitdmaan
pelikokemuksen riittavan palkitsevana siten, etté asiakkaat viihtyivéat pelien parissa
niiden pitkédhkosta kestosta huolimatta.

Uuden yhtidn ja yhteisen pelisivuston my6ta asiakkaille on tullut tarjolle merkitta-
vasti nopearytmisempié seka paljon isomman palautusprosentin tuotteita erilaisten
digitaalisten automaatti- ja poytéapelien kautta. Naiden pelien pelikierros kestaa no-
peimmillaan vain muutamia sekunteja ja palautusprosentti Veikkauksen verkkopal-
velussa on kansainvalisten pelisivustojen tapaan paasaantoisesti 91-97 % kuitenkin
niin, etta tiettyjen pdytapelien palautukset ovat hyvin lahelld 100 prosenttia. Esi-
merkiksi digitaalisen Blackjackin palautus Veikkauksen verkkopalvelussa on opti-
maalisella panostusstrategialla pelaavalle 99,58 prosenttia.

Veikkaus Oy veikkaus.fi
Karhunkierros 4, 01640 Vantaa Puhelin 09 43 701 Kotipaikka Helsinki
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Rahapelaamisen digitalisoituminen on jatkunut Suomessa jo 20 vuotta. Edelleen pe-
laamista siirtyy vuosittain joitakin prosentteja kivijalkapelaamisesta verkkoon raken-
teellisena muutoksena. Nettiarvat olivat vanhan Veikkauksen nakodkannasta ratkai-
sevassa roolissa pelaamisen digitaalisen muutoksen kanavoinnissa ja niiden suosio
kasvoi nopeasti. Uuden yhtion tilanteessa nettiarpojen suora kilpailuasetelma omas-
sa verkkokaupassa digitaalisten automaatti- ja poytapelien kanssa on aiheuttanut ti-
lanteen, jossa léahes kaikki hopearytmisten pelien kasvu kohdistuu automaatti- ja
poytapeleihin.

Digitaalisten automaattipelien kasvu vuonna 2018 on ollut yli 70 %, kun samaan ai-
kaan nettiarpojen kasvu on kaantynyt laskuun ja lopulta romahtanut joulukuussa
2017 pelitilien yhdistymisen sekéa peliryhmien yhteisiin ja pakollisiin pelirajoihin siir-
tymisen myota. Talla hetkelld nettiarvat ovat pelikatteella mitattuna 35 % viime
vuotta jaljessa.

Veikkaus ei ole omilla toimillaan pyrkinyt siirtdméaan asiakkaitaan nettiarvoista digi-
automaattipelien pariin. Rahapelien toimeenpanosta aiheutuvien haittojen ja haitta-
riskien arviointiryhmé on lausunnossaan (STM/1764/2018) tuonut esille toivottava-
na kehityssuuntana sen, etta Veikkauksen tulisi tarkastella kanavointia myos sisai-
sesti Veikkauksen toimeenpanemien pelien valilla. Veikkauksen toivotaan hakevan
ratkaisuja trendiin, jossa pelaamisen volyymi siirtyy entistd kovemman riskin pelei-
hin. Nyt esitettavilla muutoksilla Veikkaus pyrkii tahan yrittamalla pitaa nettiarvat
kiinnostavina peleind ja aitoina vaihtoehtoina rahapeleind huomattavasti kovemmille
digitaalisille automaattipeleille.

ESITETTAVAT MUUTOKSET

Veikkaus Oy esittéda Veikkaus Oy:n rahapelien toimeenpanosta annetun valtioneu-
voston asetuksen muuttamista siten, ettd 2 §:n kohdassa 9 maaritettéisiin sahkoi-
sesti toimeenpantavien rahapika-arpojen pelimaksuista kalenterivuosittain makset-
tavien voittojen olevan keskimaarin 50—90 prosenttia kokonaisvaihdosta.

ESITETTAVIEN MUUTOSTEN VAIKUTUS VEIKKAUKSEN
LIIKETOIMINTAAN JA PELIEN VASTUULLISUUTEEN

Esitettavilla muutoksilla on arvioitu olevan merkittéava liiketoiminnallinen vaikutus.
llman muutosta nettiarpojen myynti jatkaa laskuaan ja pelaaminen siirtyy yha voi-
makkaammin digitaalisten automaattipelien pariin. Myynnin laskiessa nettiarvoista
keratty pelikate laskisi vastaavasti. Esitetylla muutoksella nettiarpojen laskeva kehi-
tys pystyttaisiin pysayttamaan ja mahdollisesti jopa kadntamaan.

Verrattaessa nettiarpoja ja digiautomaattipelejéa toisiinsa Veikkauksen RaVa-
vastuullisuustydkalulla, nettiarvat osoittautuvat vastuulliseksi nopearytmiseksi peli-
ryhmaksi. Vertailussa on molempien peliryhmien pelatuin peli, Nettiarpojen Nokka-
Pokka ja digiautomaattipelien Kulta-Jaska 2 seka uudistettu 82 % palauttava Nok-
kaPokka.

Lahes jokaisen RaVa-analyysin ulottuvuuden néakékulmasta nettiarpojen huippu-
tuote on vastaavaa digiautomaattipelien tuotetta selvasti vastuullisempi. Vain voit-
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to- ja panosrakenteen nakdkulmasta RaVa antaa samantasoiset tulokset peleille.
Sosiaalisia piirteitd peleissa ei juuri ole, joten ne ovat molemmilla hyvin matalia.

A Pelaamisen elementit

L E Taloudellisen tappion
G Sosiaaliset piirtest o riski
F Lisdhoukutulkset C Voitto- ja
panosrakenne
o
E Pelin ja sen D Taidan, tiedan,
ymparistdn sattuman ja sdantdjen

houkuttelevuus rooli

@ Kulta-laska netti (Tuotantoversiol :; Pelaaja kéynnistdd (nettiarvat, peliautomaatit)
® Nokkapokka 2018 (Tuotantoversio) :- Pelaaja kdynnistdd (nettiarvat, peliautomaatit)
@ Nokkapokka 82% (ldeaintivaihe) :: Pelaaja kdynnistdd (nettiarvat, peliautomaatit)

Kuva 1: NokkaPokan ja Kulta-Jaska 2:n digiversion RaVA-profiilit

Taman tuloksen valossa ei ole yllatys, etta nettiarvat eivat nouse esiin mydskaan
Peluurin tilastoissa. Vuonna 2016 saapuneista 1316 puhelusta alle 1% johtui paa-
asiallisesti nettiarpojen aiheuttamista ongelmista (liite 1). Jopa muiden digitaalisten
pelien (ei rahapelien) osuus oli 5 kertaa suurempi kuin Nettiarpojen eli 5%.

Tutkimusten mukaan nettiarvat ei siis ole erityisen haitallinen peliluokka ja RaVa-
analyysi osoittaa, ettei palautusprosentin nostaminen téata nykyista hyvaa tilannetta
merkittavasti muuta.

Nettiarpojen kiinnostavuudesta huolehtiminen ja Veikkauksen sisdisessa kanavoin-
nissa onnistuminen mahdollistaisi pelaamisesta aiheutuvien taloudellisten, sosiaalis-
ten ja terveydellisten haittojen véhenemisen.
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