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Valtion matkustusta ja matkahallinnon organisointia selvittava tyoryhméa

(\Valtion henkil6ston matkustusprosessien ja palvelujen kehittdminen kokonaisuutena)

Toimikausi

Tausta

Tehtava

1.2.2019 - 30.6.2019

Valtion matkustusta ohjataan valtion matkustusstrategialla (2008) ja matkustamista koske-
vat tarkemmat sadnnoét annetaan valtion matkustussaannéssa (2018). Matkustus, siihen liit-
tyva toimintaymparistd sek& matkahallinto ovat viime vuosina muuttuneet voimakkaasti.
Esimerkiksi matkustus on toimialana digitalisoitunut, ulkomaan matkoihin liittyva vahin-
gonkorvaustoiminta on siirretty ostopalveluna hankitusta palvelusta valtionkonttorin hoi-
dettavaksi tehtdvéksi ja matkustukseen liittyvét erilaiset turvallisuusnakékohdat ovat nous-
seet voimakkaasti esille.

Valtion matkahallinnossa keskeisid toimijoita ovat matkustavien virkamiesten ja virastojen
lisaksi valtion yhteiset palvelutuottajat. Muun muassa Palkeet vastaa matka- ja kulunhallin-
taan liittyvistd toimenpiteistd vastaa matkustukseen liittyvien laskujen maksamisesta ja
siihen liittyvien tietojarjestelmien yllapidosta. Hansel kilpailuttaa yhteishankintana matkus-
tavien virkamiesten ja virastojen kayttoon matkustamiseen liittyvid palveluita. Taman li-
séksi valtiokonttori ja Palkeet vastaavat matkustukseen liittyvén tilastotiedon ja muun in-
formaation tuottamisesta.

Matkahallinnon organisointiin ja l&hivuosien kehityslinjoihin (sis. jarjestelmaratkaisut, pal-
velumallit, tulevat palvelusopimukset) on tarkoituksenmukaista tuottaa valtion eri toimijoil-
le yhteinen tulevaisuuskuva, jolla varmistetaan yhtendinen ja kustannustehokas matkusta-
minen siten, ettd matkustukseen liittyvat vastuullisuus, turvallisuus ja matkustajien hyvin-
vointi tulevat asianmukaisesti huomioitua. Matkahallintoa ja matkustusta tarkastellaan yh-
tend kokonaisuutena siten, etta tavoitteena on nykyista tehokkaampi ja selkedmpi varaami-
sen, maksamisen ja laskujen ké&sittelyn prosessi.

Valtion matkustusstrategiassa (2008) matkahallinnon ohjausta on tarkasteltu konsernitasol-
la. Strategian Kirjoittamisen jalkeen toimintaymparistd on merkittavésti muuttunut ja tule-
vien ratkaisujen (mm. matkustuksen yhteishankintasopimukset, maksu- ja varaustavat, tur-
vallisuus) tueksi tarvitaan konsernitoimijoiden yhteinen ndkyma useammaksi vuodeksi
eteenpdin.

Matkustusta ja matkahallinnon organisointia selvittavan tyoryhmén tehtéavéna on:

1. Selvittdd matkustuksen ja matkahallinnon nykytila ja sille asetettujen tavoitteiden
toteutuminen;

2. Muodostaa yhteinen ndkyma keskeisimmistd muutostarpeista ja ehdottaa toiminta-
malli néihin vastaamiseksi; ja



3. Tehda tarvittaessa valtiovarainministeriolle muita esityksia matkustuksen kéaytanto-

jen ja matkahallinnon kehittdmiseksi, ymparisto- ja kestavan kehityksen ndkdkohdat
huomioiden

Tyoryhma voi kasitella myds muita tyoskentelyn kuluessa mahdollisesti ilmenevié asiaan
liittyvid kysymyksid, halutessaan jarjestdd asiantuntijakuulemisia tarkoituksenmukaiseksi
katsomallaan tavalla seké teettaa tehtavan suorittamiseksi tarpeellisia selvityksia.

Organisointi
Puheenjohtaja:
Jasenet:
VM
VTML
VNK
VK
PLM
Palkeet
Hansel
UM
Suomen Akatemia
Avi

Tyoryhma voi kokouksissaan kuulla matkahallinnon, matkustuksen ja jarjestdjen edustajia ja
asiantuntijoita.

Kustannukset ja rahoitus

Ty0 tehddén virkatyond. Mahdolliset kustannukset maksetaan valtiovarainministerion toiminta-
menomomentilta.

Osastopaallikko, ylijohtaja Juha Sarkio

Yksikon péallikko, finanssineuvos Tero Meltti

Jakelu
Ty6ryhman puheenjohtaja ja jasenet

Tiedoksi



