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Valtion matkustusta ja matkahallinnon organisointia selvittivi tyoryhmi

- Valtion henkildston matkustusprosessien ja palvelujen kehittiminen kokonaisuutena

Toimikausi

Tausta

Tehtivi

1.2.2019 - 30.6.2019

Valtion matkustusta ohjataan valtion matkustusstrategialla (2008) ja matkustamista koske-
vat tarkemmat sédnnot annetaan valtion matkustussédannossé (2018). Matkustus, siihen liit-
tyvd toimintaympéristd sekd matkahallinto ovat viime vuosina muuttuneet voimakkaasti.
Esimerkiksi matkustus on toimialana digitalisoitunut, ulkomaan matkoihin liittyvi vahin-
gonkorvaustoiminta on siirretty ostopalveluna hankitusta palvelusta Valtiokonttorin hoidet-
tavaksi tehtdviaksi ja matkustukseen liittyvit erilaiset turvallisuusnékokohdat ovat nousseet
voimakkaasti esille.

Valtion matkahallinnossa keskeisid toimijoita ovat matkustavien virkamiesten ja virastojen
liséiksi valtion yhteiset palvelutuottajat. Muun muassa Palkeet vastaa matka- ja kulunhallin-
taan liittyvistd toimenpiteistd vastaa matkustukseen liittyvien laskujen maksamisesta ja
sithen liittyvien tietojérjestelmien ylldpidosta. Hansel kilpailuttaa yhteishankintana matkus-
tavien virkamiesten ja virastojen kdyttoon matkustamiseen liittyvid palveluita. Tdmén li-
sdksi Valtiokonttori ja Palkeet vastaavat matkustukseen liittyvén tilastotiedon ja muun in-
formaation tuottamisesta.

Matkahallinnon organisointiin ja lahivuosien kehityslinjoihin (sis. jarjestelmératkaisut, pal-
velumallit, tulevat palvelusopimukset) on tarkoituksenmukaista tuottaa valtion eri toimijoil-
le yhteinen tulevaisuuskuva, jolla varmistetaan yhtendinen ja kustannustehokas matkusta-
minen siten, ettd matkustukseen liittyvit vastuullisuus, turvallisuus ja matkustajien hyvin-
vointi tulevat asianmukaisesti huomioitua. Matkahallintoa ja matkustusta tarkastellaan yh-
tend kokonaisuutena siten, ettd tavoitteena on nykyistd tehokkaampi ja selkedmpi varaami-
sen, maksamisen ja laskujen késittelyn prosessi.

Valtion matkustusstrategiassa (2008) matkahallinnon ohjausta on tarkasteltu konsernitasol-
la. Strategian kirjoittamisen jélkeen toimintaympéristd on merkittdvisti muuttunut ja tule-
vien ratkaisujen (mm. matkustuksen yhteishankintasopimukset, maksu- ja varaustavat, tur-
vallisuus) tueksi tarvitaan konsernitoimijoiden yhteinen nikymé useammaksi vuodeksi
eteenpdin.

Matkustusta ja matkahallinnon organisointia selvittdvéin tydryhmén tehtévini on:

1. Selvittdad matkustuksen ja matkahallinnon nykytila ja sille asetettujen tavoitteiden
toteutuminen;

2. Muodostaa yhteinen ndkyméa keskeisimmistd muutostarpeista ja ehdottaa toiminta-
malli ndihin vastaamiseksi; ja



3. Tehda tarvittaessa valtiovarainministeriolle muita esityksid matkustuksen kéytinto-
jen ja matkahallinnon kehittdmiseksi, ympéristo- ja kestidvin kehityksen ndkdkohdat
huomioiden.

Tyoryhma voi késitelld myos muita tyoskentelyn kuluessa mahdollisesti ilmenevié asiaan
liittyvid kysymyksid, halutessaan jérjestdd asiantuntijakuulemisia tarkoituksenmukaiseksi
katsomallaan tavalla seké teettdd tehtévin suorittamiseksi tarpeellisia selvityksia.

Organisointi

Puheenjohtaja:
Neuvotteleva virkamies Hannu Koivurinta, valtiovarainministerié

Jdsenet:

Neuvotteleva virkamies Ulla Westermarck, Valtion tyémarkkinalaitos
Erityisasiantuntija Tarja Tikkanen, Valtioneuvoston kanslia
Asiakaspaillikko Netta Kokko, Valtiokonttori

Matkahallinnon asiantuntija Minna Torppa, puolustusministerio
Kehityspaillikké Markku Kivioja, Palkeet

Kategoriapéillikké Minna Isoherranen, Hansel Oy

Rahoituspéillikko Jaana Aalto, Suomen Akatemia

Tarkastaja Anne Artell, ulkoministeri6é

Talousyksikon pééllikko Pasi Katajisto, Eteld-Suomen aluehallintovirasto

Tyo6ryhmé voi kokouksissaan kuulla matkahallinnon, matkustuksen ja jirjestdjen edustajia ja
asiantuntijoita.

Kustannukset ja rahoitus
Tyo tehdéddn virkaty6nd. Mahdolliset kustannukset maksetaan valtiovarainministerion toiminta-

menomomentilta.
{ <

Osastopaillikko, ylijohtaja " Juha Sarkio

Yksikon paillikko, finanssineuvos Tero Meltti

Jakelu
Ty6ryhmén puheenjohtaja ja jasenet



