Turun yliopisto

Lausunto

06.05.2021

Asia: VN/3884/2020

Korkeakoulutuksen saavutettavuussuunnitelma

Lausunnonantajan ndkemykset saavutettavuuden edistamisen tavoitteista
Tavoite 1

Lisdshuomioita tavoitteesta 1
Tavoite 2

1
Lisdshuomioita tavoitteesta 2

Turun yliopistossa on laadittu saavutettavuusohjelma vuonna 2020, jonka toimenpideosiota
pdivitetdaan parhaillaan.

Tavoite 3

Lisahuomoita tavoitteesta 3

Tavoite 4
Lisahuomioita tavoitteesta 4

Yhteisen tietopohjan ja indikaattorien olemassaolo varmistaa sdanndllisen seurannan ja arvioinnin
yhdenmukaisuuden.

Tavoite 5
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Lisahuomioita tavoitteesta 5

Yhteinen saavutettavuusfoorumi on tarked. Yhta tarkeda olisi miettia, miten saavutettavuutta voisi
edistda alueellisesti tai vaikkapa temaattisesti korkeakouluissa.

Tavoitteet 1-5 ovat kaikki keskeisessa roolissa, kun luodaan pohjaa korkeakoulujen
saavutettavuustyolle kansallisesti.

Tavoite 6

Lisdhuomioita tavoitteesta 6

Mikali tavoitteena on vdahentaa korkeakoulutuksen periytyvyyden vaikutuksia, pelkastdan
aloituspaikkojen lisadamisen vaikutus on vahainen ellei samalla pureta niita usein rakenteellisia
esteitd, joita koulutustaustan periytyvyyden takana usein on. Tehtdva on haastava eika sita voida
ratkaista vain koulutuspoliittisin keinoin. Toki hyvin konkreettiset toimet, kuten se, etta
julkisuudessa ja sosiaalisessa mediassa tuodaan ahkerasti esille tarinoita siitd, kuinka Suomessa
koulutus aidosti on kaikille mahdollista taustasta riippumatta, positiisesti hoitaa myds tata
ongelmaa. Vastaavalla tavalla yliopistot jalkautuvat nykyisin lukioihin esittelemaan
koulutustarjontaa, aivan kaikille. Paivittain pohdittava kysymys meille kaikille on se, ettd miten
itsensa ei-korkeakoulukelpoiseksi leimanneen lapsen ja nuoren ajatukset saa kddannettya toiseksi?

Tavoite 7

Lisshuomioita tavoitteesta 7

Tama on tarkea avaus, jonka aarelld jaa pohtimaan, onko kyse vain opintotarjonnasta vai
laajemmasta digitaalisten palvelujen kehittdmisesta ja avaamisesta kaikkien kansalaisten kayttoon?
Erityisesti, jos kyse on kaikille suunnatusta palvelusta, kyseessa on suuri haaste, jossa tulee
huomioida jo lahtokohtaisesti ihmisten erilaiset digitaidot ja kdytdssa olevat valineet. Samalla kun
digitalisaatio etenee, etenee myo6s kansalaisten eriarvoisuus. Tasta syysta rinnalla on kuljetettavat
tukipalveluita, eli jatkossakin tullaan tarvitsemaan kasvokkain tapahtuvaa ohjausta palveluiden ja
toimintojen kaytossa. Sama nakyy myos yliopistolla: ohjauksen tarve ei suinkaan vahene, kun opetus
ja palvelut digitalisoituvat. Tama on keskeista saavutettavuustyéllekin ja samalla tarkea perusoikeus;
kansalaisen tulee kohtuullisessa maarin voida valita tapa, jolla han opiskelee ja jolla han asioi.

Tavoite 8

Lisshuomioita tavoitteesta 8

Tavoite on tarkea, koska opetushenkil6sto luo monilla tavoin kasvualustan tuleville sukupolville ja
sen vuoksi on tarkeda, etta opettajat edustavat vaestda kokonaisuutena.

Tavoite 9
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Lisahuomioita tavoitteesta 9

Tavoite 10

Lisahuomioita tavoitteesta 10

9-10: Jatkuvan oppimisen tavoitteet jadavat jonkin verran ohuiksi eivatka valttamatta avaudu
lukijalle. Ei voida olettaa, etta tdaman asiakirjan lukijat lukevat samalla ristiin jatkuvan oppimisen
kansallista ohjelmaa tmuv.

Tavoite 11

Lisahuomioita tavoitteesta 10

Tavoite 11
1
Lisahuomioita tavoitteesta 11

Turun yliopiston kokemus on, ettad saavutettavuuden edistaminen osana korkeakoulun strategiaa luo
perustan yksittdisen korkeakoulun saavutettavuustyolle ja olemme olleet mukana myds kansallisessa
verkostoyhteistydssa.

Tavoite 12
1
Lisahuomioita tavoitteesta 12

Tavoite sisaltda huomattavan maaran konkreettisia toimenpiteita, joista monia Turun yliopistossa on
kylla jo edistetty. Jos saavutettavuustydssa ollaan vasta alkumetreilla vaarana on “toimenpideahky”:
Kuka tekee, mita tekee ja milla resursseilla?

Tavoite 13
1
Lisahuomioita tavoitteesta 13
Tama on jo digipalvelulain mukainen velvoite, joita korkeakoulujen tulisi noudattaa.

Tavoite 14
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1
Lisshuomioita tavoitteesta 14

Suunnitelmallisuuden lisaksi koulutuksessa on keskeista varmistaa jatkuvuus ja se, etta taitojen
karttuessa myds lisa- ja jatkokoulutusta on saatavissa.

Tavoite 15
2
Lisshuomioita tavoitteesta 15

Tama tavoite toteutuu opiskelijoiden ja henkiloston osallistamisen osalta, ainakin omassa
yliopistossamme hyvin. Moninaisuuden toteutumisen varmistaminen on haastavampi tehtava, koska
usein tyoryhmiin valikoidutaan monenlaisia reitteja pitkin ja usein kiinnostus/osaaminen ovat
ratkaisevia kriteereja.

Tavoite 16
1
Lisdhuomioita tavoitteesta 16

Turun yliopistossa on nollatoleranssi kiusaamiseen ja hairintdan. Yliopistossamme toimii erillinen
hyvinvointipalvelut yksikko, joka kokoaa henkiloston ja opiskelijoiden hyvinvointiin liittyvat palvelut
ja osaamisen yhteen. Tietoa keratdan opiskelija-ja henkilostokyselyissa naistd teemoista
saannollisesti.

Tavoite 17
2

Lisdshuomioita tavoitteesta 17

Tavoite 18

Lisahuomioita tavoitteesta 18

Tama toteutuu yliopistossamme osittain hyvin, mutta parannettavaa erityisesti tiedonkeruun
systematiikassa vield 10ytyy

Tavoite 19

Lisahuomioita tavoitteesta 19

Saavutettavuutta ja yhdenvertaisuutta koskevien asioiden huomioiminen henkilostokoulutuksessa
on keskeistd, kun pohditaan niiden toteutumista kaytannossa. Hyva, ettd on huomioitu myos
mahdollisuus jatkuvampaan tukeen ja kehittymiseen

Lausuntopalvelu.fi 4/12



Tavoite 20
2
Lisdhuomioita tavoitteesta 20

Tama toteutuu yliopistossamme hyvin. Kohdan toteuttaminen systemaattisesti vaati korkeakoululta
toimia, jotka tulisi ottaa resurssoinnissa huomioon

Tavoite 21

Lisshuomioita tavoitteesta 21
Kts. tavoite 20.

Tavoite 22

Lisshuomioita tavoitteesta 22
Tutkimusta télta alueelta on vield vdhan, joten lisddminen on kannatettavaa.

Tavoite 23

Lisahuomioita tavoitteesta 23

Opiskelijavalinnan saavutettavuus on avainasemassa saavutettavuuden takaamisessa. On hyva
huomata, ettd tyo tulee aloittaa jo ennen varsinaista valintaa, esimerkiksi siind, miten valinnasta
viestitaan.

Tavoite 24

Lisahuomioita tavoitteesta 24

Opiskelijavalintaa kasiteltaessa on tarkedaa huomata, etta suuri osa hakukohteista on korkeakoulujen
yhteisvalintoja, jolloin korkeakoulujen yhteisty6 on viestinnassa keskeista.

Tavoite 25

Lisahuomioita tavoitteesta 25

Tassakin korkeakoulujen yhteistyo on keskeista.
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Tavoite 26
1
Lisdshuomioita tavoitteesta 26

Yliopistossamme esteettomyyssuunnittelija arvioi keskitetysti yksilollisten jarjestelyjen tarpeet, jotka
tiedekunnat ja yksikot toteuttavat yhteistyossa suunnittelijan kanssa.

Tavoite 27

Lisahuomioita tavoitteesta 27

Tavoite on kova, johon on tuskin tulossa lisdresursseja, vaan tavoitteen saavuttaminen edellyttaisi
laajempaa integraatiota opetuksessa. On myo6s hyva huomioida, ettd maisterivaiheessa koulutus
kestaa kaksi vuotta ja jatko-opinto vaiheessa nelja vuotta. Myos suomen kielen opettaminen on
tarkead, koska tavoitteena on jaaminen ja tyouran luominen Suomessa.

Tavoite 28

Lisahuomioita tavoitteesta 28

Ratkaistavana on runsaasti kaytannon haasteita ja etenkin sellaisia, joissa yliopiston on vaikea
auttaa, kuten (viisumit, lyhyet apurahakaudet, opiskelija status, jne). Yhteistyota tarvitsee myos
tehd3, jotta integraatio onnistuisi myos koulutuksen ja tyoelaman ulkopuolella (esim perheellisille).
Olisiko kaupungit tassa hyva yhteisty6taho? Myds kieliopintoja pitdisi kehittaa, jos tavoitteena on
kyky tehda toita suomeksi.

Tavoite 29

Lisshuomioita tavoitteesta 29
Tavoite on hyva ja vaatiikin uudistusta ja selkeyttamista. Naiden asioiden jarjestely vie paljon aikaa.

Tavoite 30

Lisdhuomioita tavoitteesta 30

My0s tama on hyva tavoite. Nama kansainvalisyyteen liittyvat tavoitteet ovat kaikki tarkeita. Niita ei
kuitenkaan vield ole avattu tarkemmin, joten saattaa jadda kuva, ettd luodaan erityiskohtelua kv
taustaisille. Tavoitteena tuskin on luoda oikokaistaa kv taustaisille suomalaisiin opiskelojoihimme
ndahden vaan pikemminkin luoda tasa-arvoisia mahdollisuuksia. Olisi tarkeaa, etta kansainvalisen
taustan omaaville henkildille luotaisiin enemman mahdollisuuksia myos jaada Suomeen
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Tavoite 31
1
Lisdshuomioita tavoitteesta 31

Kirjastossamme on toiminut jo vuosia saavutettavuudesta vastaava informaatikko. Kirjasto on
saavutettavuustyossa aktiivinen ja on kehittanyt palveluja erilaisille oppijoille ja vammaisille
opiskelijoille.

Tavoitteet 31ja 32 sopivat huonosti kohtaan “Kansainvaliset opiskelijat ja tutkijat”, koska se
koskettaa kaikkia korkeakoulun toimijoita. Esimerkiksi kohta 9.2.2. (tavoite 32) ja 9.2.3.(tavoite 31),
voisivat olla toimivampia.

Tavoite 32
1

Lisahuomioita tavoitteesta 32

Tavoite 33
2
Lisdhuomioita tavoitteesta 33

Saavutettavuuskartoituksia on yliopistossamme tehty, erityisesti uudiskohteisiin. Kartoituksista
saadun informaation kokoaminen ja jakaminen on haaste, jota parhaillaan ratkaisemme.

Tavoite 34
2
Lisdhuomioita tavoitteesta 34

Tama toteutuu jo kartoitusten osalta yliopistossamme aika hyvin, tosin ESKEH-kriteeristoa emme
suoraan kayta. Kartoitukset toteutetaan tavallisesti vastaavan arkkitehdin, tilapalvelujen,
esteettomyyssuunnittelijan ja kayttdjien yhteistyona.

Tavoite 35
2

Lisshuomioita tavoitteesta 35
Kts. kohta 34.

Tavoite 36
1

Lisahuomioita tavoitteesta 36
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Tavoitteet sisaltyvat yliopistomme saavutettavuussuunnitelmaan. Osittain toimenpiteitd on jo tehty,
osa on suunnitteilla.

Tavoite 37
1
Lisahuomioita tavoitteesta 37

Yliopistossamme on huomattu, ettd esimerkiksi opinndytetdiden saavutettavaksi saaminen
edellyttaa taitoja, niin opettajilta kuin opiskelijoiltakin. Eras opettajistamme totesin
saavutettavuuden olevan ldhitulevaisuuden kansalaistaito.

Tavoite 38
2
Lisahuomioita tavoitteesta 38

Viestinnan saavutettavuuten on kiinnitetty viime aikoina erityista huomiota yliopistossa. Viestinnan
saavutettavuus nakyy ulospadin, vaikkapa kaikille verkkopalvelujen kayttajille, niin vierailijoille kuin
opiskelijoille ja henkildstélle. Saavutettava viestinta on yliopiston kayntikortti.

Tavoite 39

Lisahuomioita tavoitteesta 39

Tavoite 40

Lisshuomioita tavoitteesta 40

Kohta on keskeinen viestinnan saavutettavuuden kehittymisen ja toteutumisen kannalta.
Korkeakouluissa lahes kaikki toimivat tuottavat jossain opiskelu- ja tyduransa vaiheessa materiaalia
verkkosivuille tai-palveluihin, siksi riittava koulutus on taattava, paitsi henkil6stélle, myos
opiskelijoille. On tarkeaa, etta vastuutaho on nimetty, mutta on huolehdittava my®os riittavasti
resursseista. Erds haaste on myods saada henkildst6 osallistumaan koulutuksiin ja mieltamaan, etta
asia on heidan tyonsa kannalta tarkea.

Tavoite 41

Lisahuomioita tavoitteesta 41
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Tavoite 42

Lisdshuomioita tavoitteesta 42

SIMHE-toiminnan tarkoituksenmukainen laajentaminen ja kehittdminen on turvattava ja

vakinaistettava.

Tavoite 43

Lisahuomioita tavoitteesta 43

Turun yliopisto on huolestunut Suomessa jo asuvien maahanmuuttajataustaisten ihmisten
vahaisesta ja epatasaisesta hakeutumisesta yliopistokoulutuksen piiriin. Yliopistojen

saavutettavuussuunnitelmatyo ja kv-osaajien integraation tukeminen edellyttavat todennakoisesti
tehokkaampia toimenpiteitd myos lainsdatdjan puolelta. Koulutusjarjestelman tulee kauttaaltaan

tukea myds maahanmuuttajataustaisten hakeutumista yliopistoihin. Lisdksi tarvitaan selkeita

kannanottoja ja valtakunnallisia linjauksia, mukaan lukien mahdolliset lainsdadantémuutokset, siit3,
miten osana yhdenvertaisuustyota voitaisiin edistaa yliopistoissa selkedsti vahemmistona olevien
ryhmien lapéisya opiskelijavalinnoissa ja opinnoissa etenemista. Huomiota on kiinnitettava myos
toisen polven maahanmuuttajien paasya korkeakoulutuksen pariin. Perus- ja toisen asteen opinto-
ohjauksessa tulee kiinnittdd huomiota siihen, millaisille urapoluille maahanmuuttajataustaisia nuoria

ohjataan.

Tavoite 44

Lisdhuomioita tavoitteesta 44

Tavoite 45

Lisahuomioita tavoitteesta 45

Tavoite 46

Lisahuomioita tavoitteesta 46

Tavoite 47

Lausuntopalvelu.fi

9/12



Lisahuomioita tavoitteesta 47

Tavoite 48

Lisahuomioita tavoitteesta 48

Tavoite 49
3
Lisdhuomioita tavoitteesta 49

YK:n vammaissopimuksessa on koulutusta koskeva artikla, jossa todetaan korkeakoulutuksesta
seuraavaa: "Sopimuspuolet varmistavat, ettd vammaisille henkil6ille annetaan syrjimatta ja
vhdenvertaisesti muiden kanssa mahdollisuus yleiseen kolmannen asteen koulutukseen,
ammattikoulutukseen, aikuiskoulutukseen ja elinikdiseen oppimiseen. Tata varten sopimuspuolet
varmistavat, ettd vammaisia henkil6ita varten tehddaan kohtuulliset mukautukset.” Tavoitteeseen
tulisi lisata maininta kohtuullisista mukautuksista.

Tavoite 50
2
Lisdhuomioita tavoitteesta 50

Tavoitteesta ei selvid, kenen tietoisuutta pyritdan lisdédmaan: Vammaisten henkildiden, koulutuksen
jarjestdjan, korkeakoulun henkiléston vain jonkun muun. Tietoisuuden lisadaminen sinadllaan ei
yksindan riita turvaamaan minkaan ryhman yhdenvertaista osallistumista, vaikka se onkin merkittava
keino. Lisdaisimme tahan YK vammaissopimuksen tekstista lainaten, myds kohtuullisten mukautusten
toteuttamisen.

Lausunnonantajan muita huomioita luonnoksesta

Luonnos kokonaisuudessaan on hyvin ansiokas taustoituksineen ja antaa kattavan kuvan ja
mielenkiintoisen korkeakoulutuksen saavutettavuutta koskevista hankkeista ja tutkimuksista.

Lukija jaa kaipaamaan kaytettyjen kasitteiden parempaa avaamista, raportin alusta tai lopussa. Nyt
jaa vaikutelma, etta luonnoksessa esimerkiksi “saavutettavuus” saa eri kohdissa hieman erilaisia
merkityksid ja naita olisi tarkea avata, niin ettd myds asiaan viela suhteellisen vihkiytymatonkin lukija
ymmartda, mita kasitteillad tarkoitetaan. Ymmartamista olisi ehka voinut helpottaa, jos luonnoksessa
olisi tuotu paremmin esiin eroja saavutettavuuteen perustuvan ajattelun ja yksildiden
ominaisuuksista ldhtevan ajattelun valilla. Saavutettavuusajattelun lahtékohtana on
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toimintaymparisto, esimerkiksi vuoristoisessa maastossa suurin osa meista on “vammaisia”, ilman
minkaanlaista yksiloon liittyvaa fyysista estetta ja kotimaan rajojen ulkopuolella, kuulumme
mahdollisesti kulttuuri- ja kielivdahemmistdon.

Turun yliopisto on huolestunut Suomessa jo asuvien maahanmuuttajataustaisten ihmisten
vahaisesta ja epatasaisesta hakeutumisesta yliopistokoulutuksen piiriin. Yliopistojen
saavutettavuussuunnitelmatyo ja kv-osaajien integraation tukeminen edellyttavat todennakoisesti
tehokkaampia toimenpiteitd myds lainsaatdjan puolelta. Koulutusjarjestelman tulee kauttaaltaan
tukea myds maahanmuuttajataustaisten hakeutumista yliopistoihin. Lisdksi tarvitaan selkeita
kannanottoja ja valtakunnallisia linjauksia, mukaan lukien mahdolliset lainsdadantémuutokset, siita,
miten osana yhdenvertaisuustyota voitaisiin edistaa yliopistoissa selkedsti vahemmistona olevien
ryhmien lapaisya opiskelijavalinnoissa ja opinnoissa etenemista. Huomiota on kiinnitettava myos
toisen polven maahanmuuttajien padsya korkeakoulutuksen pariin. Perus- ja toisen asteen opinto-
ohjauksessa tulee kiinnittaa huomiota siihen, millaisille urapoluille maahanmuuttajataustaisia nuoria
ohjataan. On tarkeda, etta raportissa on mainittu Talent Boost —toimenpideohjelma ja erityisen
tarkeaa on, etta siind on myds toimenpidekokonaisuus ” pitovoiman ja kasvun edellytysten
vahvistaminen”. Tahan liittyy ldheisesti SIMHE-vastuukorkeakoulutoiminta. SIMHE-toiminnan
kehittaminen ja tarkoituksenmukainen laajeneminen onkin turvattava ja vakinaistettava.

Raportissa puhutaan myds ulkomaalaistaustaisten tyoéllistymisongelmista. Hyva, etta tyollistymisen
esteissa on mainittu myos tyonantajien ennakkoasenteet yhtena esteend. Tarvitaankin tyonantajille
(myo0s yleisesti kantavaestolle) suunnattuja toimenpiteita, joiden avulla voitaisiin vahentaa
ennakkoluuloja ja rasismia yhteiskunnassa ja edistad maahanmuuttajien tyollistymista koulutustaan
vastaaviin tehtaviin.

Kehittamistavoitteet ovat korkeakoulutuksen saavutettavuussuunnitelmassa ja suunnittelutyossa
avainasemassa. Esitettyja tavoitteita on kasitelty varsin kattavasti, mutta tavoitteita ei ole nimetty
laheskaan kaikille ohjelmassa esiin nostetuille teemoille tai ryhmille. Esimerkiksi demografis-
alueellista saavutettavuutta, kulttuuri-, seksuaali- ja sukupuolivdhemmistdja ei ole kattavasti
kasitelty tavoitteissa. Myos tavoitteiden kirkastaminen raportissa, vaikka vain muodollisesti, olisi
tarkeda: Osassa tavoitteita on selvasti tehty jo myos toimenpide-ehdotuksia ja osa on enemman
tiivistettyja tavoitteita. Tassa voi saada virheellisesti sen kuvan, ettad osa tavoitteista olisi jotenkin
keskeisempia kuin jotkut toiset. Toisaalta kdytannon toimenpide-ehdotukset myos avaavat
tavoitteita kdytannossa ja tekevat niistd hahmotettavampia.

Tavoiteosio on nykymuodossaan paikoitellen vaikeasti ymmarrettava ja raskaslukuinen. Osittain
tama johtuu myos siita, etta tavoitteita on maarallisesti paljon ja ilmaisu on hyvin tiivista.
Kaytannollinen ratkaisu voisi olla kehittamistavoitteiden esittaminen erillisessa liitteessa tai erillisen,
loogisesti etenevan (valttamattomat tavoitteet ensin, sitten seuraavat askelet) tydkirjan laatiminen
korkeakoulujen saavutettavuustyohon.
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