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Lausuntopyynto hallituksen esityksen luonnoksesta laeiksi hallinnon yhteisista
sahkoisen asioinnin tukipalveluista annetun lain seka julkisen hallinnon
vhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Suomen Yrittdjat muistuttaa, ettd kun viranomaisasiointi digitalisoituu ja siirtyy verkkoon, on
tarkedta pitaa huoli siita, etta viranomaispalveluihin tunnistautuminen ja puolesta-asiointiin
valtuuttaminen toimivat kaikissa tilanteissa ja ovat laajasti eri asiakasryhmien saavutettavissa.

Erityisen tarkeata tama on elinkeinotoimintaa harjoittavien asiakkaiden eli yritysten ja yrittdjien
kohdalla, jotka on tarkoitus vuodesta 2023 eteenpain velvoittaa digitaaliseen asiointiin
viranomaisten kanssa.

Tata kehitysta vasten pidamme kasilla olevia sahkoisen asioinnin tukipalveluita seka julkisen
hallinnon yhteispalveluita koskevia esityksia yleispiirteissaan kannatettavina. Otamme seuraavassa
kantaa kahteen kannaltamme olennaiseen esityksen kohtaan.

Ulkomaalaisten luonnollisten henkildiden sahkodista tunnistamista koskevat esitykset, eli EU-
jasenmaita sitovan elDAS-asetuksen edellyttaman vastavuoroisen tunnistamisen edistaminen seka
uuden tunnistusvalineen luominen ja myontaminen elDAS-tunnistuksen piiriin kuulumattomille
ulkomaalaisille, ovat erityisen kannatettavia. Ne parantaisivat ulkomaalaisten henkildiden
mahdollisuuksia asioida suomalaisten viranomaisten kanssa esimerkiksi yritystoimintaan liittyvissa
asioissa.

Lisaksi kiitamme esitysta siita, ettd henkil6- tai yritysasiakas voisi jatkossa ilmaista tahtonsa puolesta-
asiointivaltuuden rekisterdimiseksi paitsi sahkoisessa asiointivaltuutuspalvelussa (Suomi.fi-
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valtuudet) myos viranomaisten fyysisissa toimipisteissa, mista asianomainen viranomainen valittaisi
ne edelleen Vaestorekisterikeskukselle (VRK) tarkistettavaksi ja rekisterditavaksi. Tama helpottaisi
esimerkiksi yrityksen puolesta-asiointiin valtuuttamista niissa tilanteissa, joissa rekisteritiedot
yrityksesta ovat puutteellisia séhkdisesti tapahtuvaan valtuuttamiseen. Téma parantaisi eritoten
ulkomaalaisten yritysten asiointimahdollisuuksia.

Pidamme kuitenkin jossain maarin ongelmallisena sita, etta esitys ei velvoittaisi
viranomaisorganisaatioita ottamaan vastaan valtuutuspyynt6ja toimipisteissaan. Vapaaehtoisuuteen
perustuvassa mallissa on tarkeéatd luoda viranomaisorganisaatioille riittavat muut kannustimet (esim.
kustannussadatojen ja palvelulaadun parantumisen osoittaminen sekd VRK:n tarjoama riittava tuki ja
ohjaus) ottaa tdma avustava rekisterdintitehtava hoidettavakseen.
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