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Valtiovarainministeriö

Lausuntopyyntö VM/1272/03.01.00/2018, 28.6.2018

Sisäministeriön lausunto; Luonnos hallituksen esitykseksi laeiksi 
hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista sekä 
julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta

Valtiovarainministeriössä on valmisteltu hallituksen esitys laeiksi hallinnon yhteisistä 
sähköisen asioinnin tukipalveluista (tukipalvelulaki) sekä julkisen hallinnon yhteispalvelusta 
annetun lain (yhteispalvelulaki) muuttamisesta. Tukipalvelulakiin ehdotetaan lisättäväksi 
mahdollisuus tarkistaa ja rekisteröidä sähköisiä valtuutuksia ja muita tahdonilmaisuja myös 
Väestörekisterikeskuksen toimipisteessä, yhteispalvelussa sekä asiointivaltuuspalvelun 
käyttäjäorganisaation toimipisteessä; säännökset koskien valtuutuksen ja muun 
tahdonilmaisun peruuttamista toimipisteessä ja sähköisesti taikka ilman tahdonilmaisun 
antajan myötävaikutusta rekisteröivän organisaation toimesta; tietyille organisaatioille 
asiointivaltuuspalvelun käyttövelvoite ja mahdollisuus periä käyttäjäorganisaatiolta 
tunnuspalvelun, verkkomaksamisen kokoamis- ja hallinnointipalvelun ja 
asiointivaltuuspalvelun käytöstä maksuja. Näistä maksuista säädettäisiin tarkemmin 
valtioneuvoston asetuksella. 

Lisäksi tukipalvelulakiin ehdotetaan yleisestä tietosuoja-asetuksesta johtuen tehtäväksi 
säädösviittausmuutoksia sekä lisättäväksi säännös, jolla poikettaisiin asetuksen 18 artiklan 
mukaisesta rekisteröidyn oikeudesta vaatia henkilötietojensa käsittelyn rajoittamista. Myös 
valtuutusten ja tahdonilmaisujen rekisteröintitehtävän hoitaminen edellyttää muutamien 
henkilötietojen käsittelyä koskevien säännösten tarkastamista.

Yhteispalvelulakia ehdotetaan muutettavaksi siten, että yhteispalvelussa voitaisiin hoitaa 
myös muita laissa säädettyjä tehtäviä, kuten ehdotettua valtuutusten ja tahdonilmaisujen 
rekisteröintitehtävää.

Valtiovarainministeriö on pyytänyt sisäministeriöltä lausuntoa koskien luonnosta hallituksen 
esitykseksi laeiksi hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista sekä julkisen 
hallinnon yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta. 

Sisäministeriö pitää hyvänä ja kannatettavana esityksen tavoitteita lisätä sähköisen asioinnin 
mahdollisuuksia ja vähentää päällekkäisten, samaa tietoa tuottavien kysely-yhteyksien 
rakentamisen tai käyttöönoton tarvetta. 
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Tunnistuspalvelua, asiointivaltuuspalvelua ja verkkomaksamisen kokoamis- ja 
hallinnointipalvelua koskevaa sääntelyä ehdotetaan muutettavaksi siten, että 
Valtiokonttorilla ja VRK:lla olisi mahdollisuus periä valtioneuvoston asetuksella 
tarkemmin määriteltäviä omakustannushintaa vastaavia maksuja palvelujen käytöstä 
käyttäjäorganisaatioilta. Tällä hetkellä palvelujen käyttö on käyttäjäorganisaatioille 
maksutonta. 

Sisäministeriö ei pidä kannatettavana ehdotettu muutosta tukipalveluiden 
käyttökustannusten siirtämisestä käyttäjäorganisaatioille. Sisäministeriön 
näkemyksen mukaan ehdotetun kaltainen hajautettu malli kustannusten jakamisessa 
ei ole tarkoituksenmukainen, ja kyseisistä palveluista aiheutuvat kustannukset tulisi 
jatkossakin kattaa maksamalla ne valtiolla keskitetysti. 

Mikäli ehdotettu kustannusten osittainen siirtäminen tukipalvelujen
käyttäjäorganisaatioille kuitenkin toteutetaan, pitää sisäministeriö tärkeänä, että tieto 
muutoksesta saadaan ennakoitavasti ja hinnoitteluperusteet on määritelty 
läpinäkyvästi. Lausunnolla olevasta esityksestä ei nyt käy lainkaan ilmi sitä, miten 
nämä kustannukset tai niiden perusteet todellisuudessa määräytyisivät, vaan ainoastaan 
mainitaan, että maksuista säädettäisiin tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

Sisäministeriö pitää lisäksi tärkeänä sitä, että kehitettäessä ja lisättäessä sähköisen 
asioinnin mahdollisuuksia palveluiden käytettävyys huomioidaan riittävällä tavalla. 
Lisäksi palveluiden tietoturvasta ja tietosuojasta on huolehdittava asianmukaisella tavalla.

Kansliapäällikkö Ilkka Salmi

Tietohallintojohtaja Tapio Aaltonen

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Sisäministeriö 08.08.2018 
klo 15:29. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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