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Sosiaali- ja terveysministerio
Meritullinkatu 8

HELSINKI

Lausuntopyyntdnne STM/1443/2018

SoteDigi-yhtiota koskevat sdanndkset maakunta- ja sote-uudistuksessa

Etela-Pohjanmaan maakuntavalmistelu toteaa pyydettyn& lausuntona seuraavaa:

1. Tausta ja yleiset huomiot

Etela-Pohjanmaan maakuntavalmistelu katsoo, etta SoteDigi-yhtion perustaminen ja sen yleinen
toiminta-ajatus sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisten digipalveluiden ja ICT-ratkaisujen ke-
hittamisesta vastaavana yhteisena toimijana ovat kannatettavia vain, jos lausunnossa esiin nostet-
tavat seikat omistajuudesta, yhtion tehtavista ja kayttdvelvoitteesta luopumisesta otetaan huomi-
oon. Suomen valtio on perustanut SoteDigi Oy:n 28.6.2017. SoteDigi Oy:n osakkeista 66,6 % siirtyy
maakunnille 1.1.2020 (taméanhetkinen tieto, toiminnallisesti ja hankintalain reunaehdot huomioiden
olisi perusteltua, etta siirto voisi toteutua jo aikaisemmin) asukaslukuun perustuen. Omistusjakauma
ei ole hyvaksyttavissa, koska valtion ja esimerkiksi Uudenmaan omistusosuus yhdessa tuovat yhtiossa
tosiasiallisen maaréaysvallan. SoteDigi Oy ei suoraan myy palvelujaan muille kuin omistajilleen tai
niiden maaraysvallassa oleville sidosyksikdille. Toinen merkittava asia on se, etta olisi tarkoituksen-
mukaisempaa sopia lainsaadannon ja kayttovelvoitteen sijjaan SoteDigi Oy:n yhteistydsta osakas-
sopimuksin. Yhtion tarkoituksena ei ole voiton tuottaminen vaan Osakkaiden yhteisten tavoitteiden
toteuttaminen yhtiomuodossa Osakkaiden yhdenvertaisuus huomioiden. Yhtid palvelee julkisen

edun edellyttaman julkisen palvelun toteuttamista.

Osakassopimuksen tarkoituksena on sopia Yhtion omistuksesta, hallinnosta ja yhtion liketoiminnan
jarjestamisesta seka sen Osapuolien oikeuksista ja velvollisuuksista Yhtioon ja toisiinsa nahden Yhtion

osakkeenomistajina. Lis&ksi Sopimuksella sovitaan osakkeiden omistukseen ja luovutuksiin liittyvista
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asioista. Erityisesti Osapuolet sopivat tassé osakassopimuksessa maakuntien tarvitsemien tietojarjes-

telmien ja niiden kehittamiseen liittyvasta tydjaosta ja SoteDigin toimintaperiaatteista.

Maakuntien valtakunnallisten palvelukeskusten valmistleuryhmien asettamispaitoksessa

VM/692/00.01.00.01/2016 paivalta 30.11.2016 todetaan seuraavaa:

Maakuntalaissa ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislaissa saadetaan hallituksen 7.11.2015
linjauksien mukaisista valtakunnallisista palvelukeskuksista. Palvelukeskusten perustamisella vahviste-
taan maakuntien itsehallintoa ja toimintaedellytyksia. Maakuntien kaytto6n tuotetaan nykyaikaiset
ja tehokkaat tukipalvelut, jotka mahdollistavat osaamisen kehittamisen ja tiedolla johtamisen seka

teknologian hy6dyntamisen ja automatisaation lisdamisen kautta tehokkuuden parantamisen.

Luonnos hallituksen esityksesta sosiaali- ja terveydenhuollon digitaalisten palvelujen kehittamiseksi ei
taytd edellda mainittuja linjauksia ja periaatteita. Etela-Pohjanmaalla on kaytdssa yksi terveyden-
huollon jarjestelm&. Sosiaali- ja terveyden huollon jarjestelmissa on talla hetkella kaksi paajarjestel-
maa sairaanhoitopiireissé, mika on johtanut epatyydyttavaan tilanteeseen, jossa palveluja ohjaa-
vat ja kehittavat tietojarjestelméat. Hajanaiset jarjestelmat eivat sinansa ole ongelma vaan standar-

dien ja rajapintojen kansallisten mé&éarittamistydn puutteet.
2. SoteDigi-yhtion tehtavat

Esitetty lakiehdotus on lavea ja vaikeaselkoinen. Ehdotus antaa mahdollisuuden tulkita SoteDigi
Oy:n tehtavia erilaisista tarkoitusperista kasin. SoteDigi Oy toimii sille maaritellyssa roolissa maakunti-
en yhteisten SotelCT-palveluiden jarjestamisesta ja naihin littyvien hankkeiden ja hankintojen to-
teuttamisesta vastaavana toimijana. Tallainen maaritelma on lian avoin. SoteDigi Oy:n tehtavat
tulee méaaritella tarkoituksenmukaisella tavalla suppeasti ja tarkasti. Maakuntien, joilla on saastovel-
voite, tavoitteet tulee vahvasti ottaa huomioon SoteDigi Oy:n tehtavista sovittaessa. Maaratyt teh-
tavat tulee olla selkeita ja yksiselitteisia. SoteDigi Oy tulee tuottaa palvelut niin, etta Maakunnilla on
lupa luottaa, etta ne tulevat hoidettua maakuntien intressien mukaisesti laadukkaasti ja kustannus-
tehokkaasti. Perusteltua ei ole saataa tehtavista lainsaadanndéssa, koska yhteisen tahtotilan tulee
perustua maakuntien itsehallintoon ja yhteiseen sopimukseen. Osakeyhtiomuodon yhteydessa tu-

lee kayttaa niita valineita, jotka on tahan tarkoitettu eli osakassopimus.

Yhtién toimintaperiaatteena tulee olla kaikkia omistajia hyddyttavien tietojarjestelma- ja asiantunti-
japalvelujen tarjoaminen julkisen hallinnon ja maakunnan kokonaisarkkitehtuuri huomioiden. Palve-
lut ovat ICT-palveluiden kehittamista koskevien valtakunnallisten linjausten, kuten valtakunnallisen
maakuntien digi-yhtenaispolitikan mukaisia, kuitenkin huomioiden maakuntien erilaiset tarpeet ja

|ahtotilanteet.
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SoteDigi Oy:n tuottamat palvelut jakautuvat osakassopimuksessa sovitulla tavalla seka kaikille maa-
kunnille yhteisiin palveluihin, jotka maakunnat sitoutuvat hankkimaan SoteDigi Oy:lta, etta lisapalve-
luihin, jotka maakunnat hankkivat SoteDigi Oy:lta erikseen tekemiensa paatdsten perusteella. Kaikil-
le maakunnille yhteiset palvelut on maariteltava mainitussa Osakassopimuksessa, ja maakunnat
antavat palveluiden jarjestamiseen littyvan tehtavan SoteDigi Oy:lle, joka voi harkintansa mukaan
hyédyntaa palveluiden tuottamisessa kumppaneita ja alihankkijoita. Talléin myds jarjestelmakoko-
naisuuden modulaarisuus ja kettera kehittaminen kunkin maakunnan tarpeisiin turvataan. Tasta

seuraa myaos ICT-markkinoiden toimivuus, eik&d Suomen kokoisille markkinoille syntyisi monopoleja.

Yhtién palveluihin eivat kuulu maakunnalliset tuotannossa olevat sote-toimialan tietojarjestelmako-
konaisuudet. SoteDigi Oy on Sote-jarjestelmien kehitysyhtio, jossa palvelut muodostuvat seuraavis-
ta osa-alueista. Osakassopimukseen tai vastaavasti maariteltava tarkkarajainen ja tasméallinen

tehtavaasetanta. Tallainen ei kuulu lainsaadantoon.

Sahkoiset palvelut (mm. ODA ja virtuaalisairaala);
Sote-tiedon tiedonsiirron standardien kehittaminen ja yllapitaminen;
Koodisto-palvelut kehittaminen ja yllapitaminen;

Maakuntajarjestajan tyokalujen kehittaminen (KELAN ja VRK:n tehtévien osalta);

a > DR

Kansallinen integraatiorajapinta ja asiakkuuksien hallinta yhdessa UNA Oyn tuotekehityksen

kanssa (osa UNA-ytimestd) seka

Kohdat 6-8 tulee jatkotydssa arvioida ja tehtavat yhteen sovittaa.

6. Kansallisten sote-tilastojen kehittaminen ja yllapitaminen
7. Kantapalveluiden kehittdminen vastaamaan tulevan maakuntarakenteen ja valinnan va-
pauden vaatimia palveluja huomioiden seka kansalaisen ettda ammattilaisen tarpeet;

8. Kansallisen tason sote-sahkoisen asioinnin kehittaminen (mm. kansallinen portaali);

3. Kansallinen jarjestajan tyodkalu ja UNA-ydin

SoteDigi Oy vastaa maakuntajarjestdjan kansallisesta integraatiorajapinnasta ja asiakkuuden hal-
linnasta omalta osaltaan. Tama osa kansallinen jarjestajan tydkaluista on myos osa UNA-ytimen
kokonaisuudesta. Nain ollen kansallinen jarjestajan tyokalu nailta osin tehtava jatkossakin yhdessa
UNA Oy:n tuotekehityksen kanssa (osa UNA-ytimesta). Tiedonhallinnan ja integraatioratkaisun koko-
naisuus, joka sisaltda asiakkuuden hallinnan, toiminnan ja tuotannon ohjauksen sek& integraa-

tiopalvelut, on maakuntien omaa toimintaa. Toiminnan ja tuotannon ohjaus kohdistuu maakunta-
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organisaation sisdiseen tietotuotantoon. Talla jarjestelmalla tuotetaan asiakkuuden kokonaiskuva
maakunnan tehtdvien vaatimilla tavoilla. Samalla jarjestelma tuottaa asiakassuunnitelman, sen
laajassa merkityksessa. UNA-arkkitehtuuri tukee substanssitoimijoiden jatkokehittamista UNA Oy:ssa.
UNA-arkkitehtuuri on koko maakunnan tietojarjestelmaekosysteemin arkkitehtuuriperusta (modulaa-
rinen arkkitehtuuri). UNA-ydin on nahtava keskeisena maakuntaorganisaation ICT-kehittamisen oh-
jaamisen perusteena. Kansallinen integraatiorajapinta on vain osa UNA-ydinta ja tuottaa yhteiset
tiedonsiirron pelisdannét (standardi). Lisaksi UNA-ytimen asiakkuudenhallinnan yksi osa kuuluu kan-
salliseen jarjestgjan tyokaluun. Naiden seikkojen vuoksi SoteDigi Oy:n ja UNA Oy:n yhteistyosta tulee

sopia kayttdoikeuksin.

Eri maakuntien tarpeet ja niiden kaytdssa olevat jarjestelmat vaativat toisistaan poikkeavia ICT-
ratkaisuja. Lis&ksi monessa tilaisuudessa esiinnoussut seikka, maakuntien palvelukonseptien poik-
keaminen toisistaan, tulee ottaa huomioon. Erilaiset palveluketjut ja integraatiotavat eivat mahdol-
lista vain yhden kokonaisjarjestelman kayttéénottoa eri puolilla Suomen maakuntia. Talla perusteel-
la modulaarisuus on perusta, jolla parhaiten voidaan tukea eri maakuntien sote-palveluiden kehit-
tymistd. Kommentoitavassa aineistossa SoteDigi Oy:n rooli, tehtavat ja tydnjako ovat aivan liian

epaselvasti todettu.

4. Omistus ja yhtenaistamispolitikka

Valtion omistus olisi 33,4 %. Omistuspohjan yhteista luonnetta ei tue se, etta kahdella omistajalla on
maaraysvalta. Nain ollen palvelukeskuksista ei muodostu in house sisters -yhti6ita, mika on omiaan
hankaloittamaan palvelukeskusyhtididen yhteistyota (erityisesti suhteessa Vimana Oy - SoteDigi
Oy). Muut palvelukeskukset hallituksen esityksen mukaan omistetaan 10/90 -periaatteen mukaisesti.
Yhtenaistamispolitiikka, joka on tulossa vasta lausunnolle, on otettu huomioon maakuntia kuulemat-
ta tassa luonnoksessa hallituksen esitykseksi. Yhtenaistamispolitikka ei ole valmisteltu 2017 syksylla
luvatulla tavalla ministerididen ja maakuntavalmistelun kanssa yhteistydna. Omistusosuuksien jakau-
tumista valtion ja maakuntien kesken tulee harkinta uudelleen. SoteDigi Oy:n tuleva omistus 2020

vuoden alusta tulee maakunnittain jakautua. Valtiolla omistus tulee olla vain 10 %.

5. Vaikutukset markkinoihin

Vaikutuksia markkinoihin ei ole arvioitu. Markkinoiden toimivuus on ehdoton edellytys ICT-
jarjestelmien jatkokehittamiselle myos tulevaisuudessa. Maakunnat kantavat kayttdpakon mahdolli-
sesta vaikutukset in house -asemaan. Tata eivat maakunnat pida tarkoituksenmukaisena. Tassa
lausunnossa esitetyt vaihtoehtoinen toimintatapa, SoteDigi Oy:sta osakassopimuspohjainen yhteis-
tyd, ja tassa mainitut tehtavat eivat tulisi hairitsemaan markkinoita. Talla tavoin myos turvattaisiin

riittava kilpailu ja toimivat ja kehittyneet markkinat.
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Erityisesti tulisi varmistaa, ettei kayttdvelvoitteen alaisissa palveluissa kilpailutilanteessa markkinoilla
toimivia tuottajia aseteta eriarvoiseen asemaan. Maakuntajarjestajan roolia tulee vahvistaa. Tosi-
asiassa ehdotettu lakiluonnos palvelukeskuksiin litettavalla kayttovelvoitteella mukaan lukien ase-
tuksenantomahdollisuus murentaa osaltaan maakunnan jarjestajatehtavia. Viittaamme talta osin
Kuntaliiton tilaamaan joulukuulta 2017 Yritysjuridiikan professori, OTT Petri Kuoppaméaen antamaan
asiantuntijalausuntoon Vimana Oy:n osalta sek& hankintalain etta kilpailulain nakékulmista. Alla
oleva lausuntokohta soveltuu my6s SoteDigi Oy -palvelukeskukseen littyvaan luonnokseen hallituk-

sen esityksena ja luonnoksen juridisiin ongelmiin.

’Hetli Oy:n perustamisella rajoitetaan muiden yritysten mahdollisuuksia tarjota talous- ja henkildstohallinnon palveluja maa-
kunnille. Kuten selvityksesta iimenee, kuntamarkkinoilla on havaittavissa kuntayhtididen ja osin my®ds yksityisessa omistuksessa
olevien palveluntuottajien valista markkinakilpailua talous- ja henkildstdpalveluiden tuottamisessa. Hetli Oy:n perustamisen
seurauksena kilpailu vahenisi merkittavasti nykyiseen tilanteeseen verrattuna. Mahdollisesti Hetli Oy:lle syntyisi maaraava

markkina-asema.

Vaikuttaa silta, etta Hetli Oy:lle myodnnettavat yksinoikeudet ovat SEUT 106 artiklassa tarkoitettuja erityis- tai yksinoikeuksia.
Taméan vuoksi ehdotettuun mallin saattaa littyd SEUT 106 artiklan soveltamiseen littyvia ongelmia. Tall6in mahdollisia ovat
esimerkiksi kilpailuoikeuden loukkaustilanteet, joissa rikotaan SEUT 106 artiklaa yhdessa SEUT 102 maaraavan aseman vaarin-
kayttokiellon kanssa. SEUT 106 artikla saattaa aktualisoitua maaradavan aseman vaarinkayttokiellon kautta ensinnakin ris-
tisubventoinnin kautta. Toisaalta SEUT 102 artiklan nojalla maaraavéassa asemassa oleva yritys ei saisi vaatia asiakkaitaan
ostamaan palveluja yksin maaraavassa asemassa olevalta yritykselta ainakaan ilman erityisia syitd. SEUT 106 artiklan n&ko-
kulmasta ongelmallisena voidaan yleisesti pitaa rakennetta, jossa valtio siirtda lainsaadanndlla markkinoilla tapahtuvaa
tarjontaa itselleen maakuntalain ja asetusten perusteella, sill& menettelytavassa menevét kielletylla tavalla sekaisin julkisen
vallan kaytto ja Hetli Oy:n liketoiminta, jota lains&dadanndn avulla luodulla yksinoikeudella avitettaisiin. Naitéd ongelmia ei ole
omiaan vahentdmaan se, ettd yksinostovelvoitteen luomiselle on osoitettavassa vain heikot taloudelliset perusteet, mista
syysta luotavaksi esitettyéa rakennetta ei voida luonnehtia suhteellisuusperiaatteen mukaiseksi. Viimein on kiinnitettava huo-
miota siihen, etta yksinoikeutta on mahdollista pita& SEUT 56 artiklan vastaisena palveluiden tarjoamisen vapauden rajoitta-

misena.

Sidosyksikkojarjestelyilla pyritdan sovittamaan yhteen maakuntalaki ja hankintalaki. Mik&li maakunnissa halutaan toimia
ilman kilpailutuksia, toiminta on yhtiditettava niin, ettda muodostetaan maakunnan ja kuntien yhteinen yhtioé. Mikali palvelu-
yhti® on kaikille sidosyksikk® (in-house), kilpailutusta ei periaatteessa tarvita. Hetli Oy:n asema on pyritty luomaan sellaiseksi,
ettd hankintadirektiivien sidosyksikk6& koskevat saannot tayttyvat. On kuitenkin kyseenalaista, tayttyyko sidosyksikon osalta

edellytetty maaraysvallan kasite.

Tassa tapauksessa hankintalainsaadannén ndkodkulmasta vaikuttaa kyseenalaiselta, onko Hetli Oy maakuntien maaraysval-

lassa, silla tavalla kuin hankintalainsdadanndssa edellytetaan. Maaraysvallalla tarkoitetaan tassa yhteydessa, etté sidosyksi-
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kdn omistajat voivat ohjata sidosyksikdn toimintaa. Jotta maaraysvalta olisi maakunnilla, taytyisi niilla olla todellinen maara-
ysvalta Hetli Oy:66n. M&éaraysvallan puuttumiseen viittaa erityisesti se, ettd maakunnilla on hyvin rajoitetusti paatdsvaltaa
sen suhteen, mita ne Hetli Oy:lta ostavat. Maakuntien ostovelvoitteen sisaltd maaraytyy maakuntalaeilla ja sita tasmenne-
taan valtioneuvoston asetuksilla. Toisin sanoen, valtioneuvoston asetuksilla maaritetdan, mita palveluita maakuntien on
ostettava yksinomaan Hetli Oy:lta. Tasta nakdkulmasta maakunnilla ei ole maéaraysvaltaa Hetli Oy:sta silla tavalla kuin han-
kintalain 15 8:ss& ja Suomea velvoittavissa hankintadirektiiveiss& edellytetdan. Tasta taas nayttaisi seuraavan, etteivat maa-

kunnat voisi tehda Hetli Oy:lt& suorahankintoja, vaikka niille asetettu yksinostovelvoite tata edellyttaisi.

On mahdollista, ettéa Hetli Oy:n toimintaan saattaa littya valtiontukiongelmia, vaikka Hetli tarjoaisi palveluja vain maakunnil-

le.”
6. Yhteenveto

Sinansa SoteDigi Oy on tarpeellinen yhtio, jos sen toimiala on maaritelty Osakassopimuksin tarkkara-
jaisin tehtavaaluein. Kansalliset palvelut ja jarjestelméat tulee tarkemmalla tasolla sopia selkeasti,
jotta tulevat toimet ja tulevissa rakenteissa voidaan tarkoituksenmukaisella tavalla edeta. Maakun-
tien tulee itse jarjestda kaytdnaikaiset tukipalvelut ja kayttopalvelut sote-palvelujen jarjestamisen
luotettavuus, laatuvaatimukset ja turvallisuus huomioiden. Maakunnan jarjestadmisvastuun toteut-
tamiseksi silla tulee olla edella mainitut tehtavat omassa hallinnassaan ja kontrollissaan substanssi-
palveluiden takaamiseksi. Toimintatapojen ja palvelujen uusia syntyvia digimalleja tulee voida
maakunnittain taysimaaraisesti hyddyntaa. Ehdotuksessa SoteDigi Oy:n tuotteiden jakelutiena olisi
Vimana Oy. Vimana Oy:n asemassa on maaritelty myos SoteDigi Oy:lle kayttovelvoite. Tama herat-
taa suurta huolta maakuntavalmistelussa. Vimana Oy:n ja SoteDigi Oy:n mahdollista yhteistyota ei
pida kytkea kayttovelvoitteeseen. Maakuntien ICT-ratkaisuja ja palvelukeskuksia koskevaa ohjaus-
mallia tulisi virtaviivaistaa ja rajata selkeammin kansallisen valtion ohjauksen roolia vain strategisesti
merkittaviin ja eri toimijoiden tyénjaon nakékulmasta valttamattomiin kysymyksiin. Yhtion hallituksen

ja asiakasohjauksen rooleja tulisi tarkentaa.

SoteDigi Oy:n ja maakuntien omistusosuudet tulee ottaa uudelleen tarkasteluun osana yhtenaista-
mispolitikkaa. SoteDigi Oy:n ja maakuntien yhteisty®d tulee perustua molempia osapuolia sitovaan
yhdessa neuvoteltavaan osakassopimukseen, jossa tarkasti kuvataan yhtion ja maakuntien tehta-
vat. Talla tavalla rakentuu luottamus molemmin puolin. Kayttopakkoa ei tulisi saataa millaan taval-
la, koska kyseessa ovat nimenomaan sote-toimintaan vaikuttavat jarjestelméat (TORI). SoteDigi Oy:n
rooli ja tehtavat tulee maaritella ja priorisoida maakuntien kaytannon tarpeista. Lisaksi tulee ottaa
huomioon, ettd maakunnalla on vastuu jarjestaa ICT-jarjestelmat mahdollisile alueellaan toimiville

yksityisille valinnanvapausyhtidille. Erityisesti korostamme, ettei SoteDigi Oy ulosmyynti ole hankinta-
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lain nakokulmasta mahdollista. Tama tehtava on maakuntien hoidettava. Tastakin seuraa, etta

kayttovelvoitteesta on luovuttava.

Seinajoella 11.4.2018

Etela-Pohjanmaan maakuntavalmistelu

J
Johanna Sorvettula Ari Patsi
muutosjohtaja Tietohallinnon vastuuvalmistelija
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