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Tiekartta tekoalyn hyodyntamisen vauhdittamiseksi
julkisissa palveluissa

Paaministeri Petteri Orpo on tdnaan asettanut viestintdneuvos, KTM Arto Tenhusen selvittamaan te-
koalyn hyddyntamisen vauhdittamista tukevia ratkaisuja ja toimintamalleja julkisissa palveluissa
seka kansalaisille tarjottavassa tuessa ja palveluissa tekoalyn hyddyntadmiseksi

Toimikausi

Tausta

Postiosoite
Postadress
Postal Address

Selvityshenkilon toimikausi alkaa 10.4.2026 ja paattyy 31.10.2026.

Paaministeri Petteri Orpon hallitusohjelman (vision) mukaan Suomi on teknologinen edellakavija,
joka hyddyntaa digitalisaation ja tekodlyn mahdollisuudet tadysimaaraisesti, ihmiset mukana pitaen.
Tavoitteena on luoda kilpailukykya datataloudesta ja digitalisaatiosta. Hallitusohjelman mukaan digi-
talisaatio, nopeat datayhteydet ja teknologian kehittyminen voivat oikein hyédynnettyina mer-
kittavasti parantaa ihmisten elamanlaatua, yritysten kilpailukykya ja tydvoiman saatavuutta seka te-
hostaa julkista hallintoa. Hallituksen tavoitteena on tarttua tdysimaaraisesti uusien teknologioiden ja
digitalisaation tarjoamaan potentiaaliin.

Suomella on mahdollisuus vauhdittaa tekoalyn hyédyntéamista jo talla hetkella kaytettavissa olevilla
tydkaluilla, nopealla kayttdonotolla ja skaalauksella erityisesti julkisissa palveluissa. Vauhdittaminen
vaatii ihmisten saamista vahvemmin mukaan tekoalyn hyddyntamiseen niin palveluiden tuottajien
kuin kayttajienkin nakdkulmasta seka osaamisen vahvistamista monilla tasoilla.

Tiekartan tavoitteena on tunnistettavien karkitoimien avulla lisata tekoalyn hyédyntamista koskevien
ratkaisujen toteuttamisen nopeutta, lisata tekoalyn saavutettavuutta ja mahdollistaa kansalaisille pa-
remmat mahdollisuudet osallistua tekoalyn hyédyntamiseen arjessa. Tiekartta tdydentaa osaltaan
hallituksen datatalouden kasvuohjelmaa, Suomen kansallista Digikompassia ja muita tekoalya
edistavia hallitusohjelmahankkeita. Tydssd otetaan huomioon myds opetus- ja kulttuuriministerién
kokoama kansalaisten tekodlyosaamisen viitekehys ja sen valmistelussa tehty tyd.
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Tavoitteet, tehtavat ja tuotokset

Tavoitteena on selvittdd miten Suomi voi tekoalyn avulla tarjota parempia julkisia palveluja ihmisille
konkreettisesti ja nopeasti.

Tiekartassa tulee vastata jasentyneesti ainakin seuraaviin kysymyksiin Suomeen keskittyen seka
EU-lainsdadantdé huomioiden.

1. Miten julkisen hallinnon palveluja kansalaiselle voidaan tekoalyn avulla parantaa konkreettisesti
ja nopeasti?

a. Mita konkreettisia toimia voidaan toteuttaa jo olemassa olevilla tekodlymalleilla tai ilman
suuria investointeja erityisesti terveydenhuollossa?

b. Miten toimet voidaan toteuttaa ja tuottavimmat tulokset skaalata (mukaan lukien
lainsdadannon mahdolliset muutostarpeet?

c. Mitka ovat keskeisimmat ehdotukset toteutettaviksi viipymatta, erillisen arvioinnin jal-
keen, ja millaisista toimista tulee pidattaytya?

2. Miten tuetaan/vahvistetaan kansalaisten ja julkisen sektorin halukkuutta ja osaamista kayttaa te-
koalya?
a. Millaisia keinoja julkisella sektorilla on kaytdssaan?
b. Miten jarjestetdan kansalaisten osaamisen vahvistaminen tekoalyn hyddyntamisessa ja
millaisia investointeja kayttdhalukkuuden ja osaamisen lisddmiseen tulisi tehda kan-
sainvaliset esimerkit huomioiden?

3. Miten vahvistetaan luottamusta tekoalyn kayttoon?
a. Miten huolehditaan uusien prosessien turvallisuudesta ja esteettdmyydesta seka kaytta-
jien perusoikeuksien toteutumisesta? (HO-tavoite)

Organisointi

Selvityshenkil6 toimii ja tydskentelee itsendisesti seka paattaa tyon sisélldosta ja mahdollisista joh-
topaatdksista.

Valtioneuvoston kanslian johdolla ministeriét osallistuvat hankkeen toteuttamiseen selvityshenkilon
tarkoituksenmukaiseksi katsomalla tavalla ja muodostavat taman varmistamiseksi selvitysta sih-
teeriston. Sihteeristéon kuuluvat paasihteerina johtava asiantuntija Hanna Kivisto valtioneuvoston
kansliasta, johtaja Jonna Korhonen opetus- ja kulttuuriministeridsta, kehittamispaallikké Petteri Ohvo
ty6- ja elinkeinoministeriésta, johtaja Markku Heinasenaho sosiaali- ja terveysministeriosta, tekoaly-
neuvonantaja, johtava asiantuntija Petri Myllymaki liikenne- ja viestintdministeridsta ja johtava asian-
tuntija Kaisa Oksanen valtioneuvoston kansliasta. Sihteeriston tydn tukena hyddynnetdan tarpeen
mukaan Digitoimistoa.

Selvityshenkilo kayttaa tydssaan konsultatiivista tukiryhmaa, jonka muodostavat Pauliina Lautanen-
Nissi, liiketoimintajohtaja Professio Group; toimitusjohtaja Pia Santavirta, Teollisuussijoitus; maajoh-
taja Antti Jarvinen, Google; hallituksen puheenjohtaja Harry Brade, Siili Solutions Oy; ICT-johtaja
Jarkko Levasma, valtiovarainministerié seka osastopaallikké Laura Eiro, liikenne- ja viestintaministe-
rié seka em. valtioneuvoston kanslian johtaman sihteeriston edustaja (paasihteeri Hanna Kivistd).

Selvityshenkild voi lisdksi hyddyntaa tydssaan tehtdvansa kannalta relevantteja yksityisia toimijoita,
jo olemassa olevia valtionhallinnon ryhmia, vastuuviranomaisia seka muita tehtdvan onnistumisen
kannalta tarpeellisia tahoja muun muassa jarjestamalla keskusteluja tai pyytamalla rajallisia/kohtuul-
lisia lisatietoja.

Hankkeen jasenten nimi- ja organisaatiotiedot seka rooli ja toimikausi hankkeessa julkaistaan valtio-
neuvoston hankesivuilla hankkeen toimikauden ajaksi.
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Kustannukset ja yleiset maaraykset

Jakelu

Tiedoksi

Hankkeeseen osallistuvien virkamiesten ty6 tehdaan virkatydna. Kokouspalkkioita ei makseta. Selvi-
tyshenkildlle ja tukiryhman jasenille ei makseta palkkaa tai palkkioita. Selvityshenkil® ei voi tehda
valtioneuvoston kansliaa sitovia tilauksia eikd muita sopimuksia ilman valtioneuvoston kanslian
hyvaksymista.

Kaikista taloudellisia velvoitteita aiheuttavista sopimuksista ja sitoumuksista on tehtava erilliset val-
tioneuvoston kanslian paatokset. Valtioneuvoston kanslia maksaa selvityshenkilon aina erikseen so-
vittavat matkakustannukset valtion matkustussaannén mukaisesti.

Paaministeri Petteri Orpo

Osastopaallikkd Harri Martikainen

Selvityshenkild
Konsultatiivinen tukiryhma
Sihteeristd

Ministeritt

VNK Valtiosihteeri Artjoki

VM Valtiosihteeri Slunga-Poutsalo
OKM valtiosihteeri Nylander
MMM valtiosihteeri Nerg

VNK alivaltiosihteeri Lankinen
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