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1. Johdanto

Lilkenne- ja viestintéministerié asetti vuoden alussa big datan kaytté-tyéryhman.
Tydéryhma on laajapohjainen; mukana on edustajia niin hallinnosta kuin suurista ja
pienista yrityksista.

Tyéryhma on kokoontunut kevaan ajan ja valmistellut kansallista big data-strategiaa.
Tydéryhman tydn pohjalta strategialuonnoksessa esitetdan kuvaa big datasta Suomessa
sekd potentiaalisista, oleellisista ja Suomen kannalta tarkeistéa sovellusalueista.
Tyoéryhma on pohtinut myds tarvittavia edistémistoimia, jotta big data-ratkaisujen kayttd
ja niistd saatavat hyddyt yleistyisivat Suomessa.

Tybéryhman ty6 ja kansallinen big data-strategia valmistuu 30.6 mennessa.
1.1 Big datan aikakausi

4 00 000 000 000 000 000 000 tavua eli 4,4 zettatavua oli tutkimusyhtio IDC:n mukaan
eri laitteiden luomasta ja tallennetusta digitaalisen datasta muodostuvan niin sanotun
digitaalisen avaruuden koko vuonna 2013." Usein puhutaankin siitd, ettd olemme
siirtyneet massiivisten tietoaineistojen, niin sanotun big datan, aikaan.

Mista big dataa oikein syntyy? Pd&dasiassa verkkoon kytketyistd laitteista, niiden
lahettamadsta ja erilaista sensorijdrjestelmistd, sosiaalisesta mediasta, erilaisista verkon
yli tehtdvistd transaktioista, perinteisestda mediasta, tietojarjestelmista, yritysten
liiketoimintaan liittyvistd ohjaus- ja raportointijarjestelmistd, erilaisista digitaalisista
arkistoista ja rekistereistd" Dataa syntyy kiihtyvalld vauhdilla 1dhes kaikesta internetiin
jollakin tavalla liitetystd asiasta ja jarjestelmasta.

Lopputuloksena on se, etta erilaisten laitteiden, palveluiden ja sensorijarjestelmien
yleistymisen ja lisdantyvan kaytdn seurauksena digitaalinen avaruus kasvaa vuosittain
40 %:lla eli kymmenkertaiseksi vuoteen 2021 mennessa.

Syntyvd data on muodoltaan hyvinkin erilaista, aina yksinkertaisista tekstidokumenteista
ja sosiaalisen median paivityksista reaaliaikaisen videovirran ja verkkoon kytketyn hissin
sensoritiedon kautta hyvinkin monimutkaisten satelliittijérjestelmien tuottamaan dataan.
Ennen valtavan ja erimuotoisen tietomdaran osittainen tallentaminen, yhdistely ja
analysointi ei ollut mahdollista.

Teknologisen kehityksen ja siihen liittyen etenkin pilvipalveluiden kehityksen
seurauksena digitaalisen tiedon tallennus- ja prosessointikustannukset ovat laskeneet
jopa sadasosiin  kymmenen vuoden takaisista kustannuksista. Nama kehitystrendit
yhdessa uusien digitaalista tietoa kasittelevien laskentamenetelmien kehityksen kanssa
ovat tuoneet suurten data-aineistojen hyddyntamismahdollisuudet myds muiden kuin
suuryritysten ulottuville. Hyddyntamismahdollisuuksien etsintda ja kehitysta on lisannyt
vield tiedon viestintdteknologioiden ja viestintdverkkojen muassaan tuoma reaaliaikaisen
kasittelyn ja siihen liittyvan padatoksenteon - yha useammin automaattisen
pdatoksenteon - reaaliaikaisuuden mahdollisuus.



Yhteisesti jaettua ja taysin vyksiselittaistd maarittelya ei termille "big data” ole.
Useimmiten kdytetadan kolmen V:n maaritelmaa, jolla viitataan sekd datan maaraan
(volume),syntyvauhtiin (velocity) seka erilaiseen, struktoroimattomaan dataan (variety).
Eri nakékulmista, muun muassa eri palveluntarjoajien maaritelmissa, painotetaan ilmion
eri puolia. Esimerkikisi Intel maarittelee big datan puhtaasti koon (mediaaniarvona 300tb
dataa viikottain), Microsoft |dhestyy asiaa analyysin vaadittavien monimutkaisten
menetelmien kautta. Lisdksi termid voitaisiin lahestya myds analyysiin kaytettavien
tyokalujen kautta . (Mm. Hadoop)

Big Datan voi kasittaa myds tietynlaisena tiedon paradigmanmuutoksena. Siirrytaan
yrityksiss@ ja hallinnossa tekemdan paatdoksia suoraan “mitattuun” tietoon perustuen.
Tutkimuksessa ei valttamatta tarvitse samalla tavalla muodostaa teoriaa, kun voidaan
kayda valtavia tietomassoja lapi ilman ennakko-oletuksia ja ns. "ldytéaa” malleja,
yhteyksia ja selityksia.

Erittdin suurten tietomassojen hyddyntamista koskevan yhteiskunnallisen ja taloudellisen
keskusten yhtend merkkipaaluna voidaan pitda konsulttiyhtié McKinseyn vuonna 2011
julkaisemaa tutkimusta “Big data: The next frontier for innovation, competition and
productivity”.™ Tutkimus arvioi big datan hyddyntamisen potentiaalisen vuosittaisen
arvon Yhdysvaltojen terveydenhuollolle 300 miljardiksi dollariksi ja EU-alueen julkiselle
sektorille 250 miljardiksi euroksi. ’ Poliittisesti huomionarvoista oli myds tutkimuksen
lupaus uusista tydpaikosta: Pelkastdan Yhdysvalloissa téitda on luvassa 140 000 - 190
000 data-analyytikolle. McKinseyn ohella my6s muut suuret tutkimus- ja konsulttiyhtiot
pitdvat big dataa yhtena lahivuosien tarkeimmista teknologisista trendeista.

1.2 Miksi big data on niin tarkeaa?

Big datan laajemman hyddyntdamisen avulla haetaan useita selkeitd etuja, niin
yritysmaailmassa kuin julkisen hallinnon puolella. Naihin mahdollisuuksiin ja hydtyihin
kuuluvat muun muassa toiminnan optimointi ja siitd seuraavat saastét, tarkemman
tiedon saaminen paatéksenteon tueksi, selkeasti tarkemman tilannekuvan saaminen,
uusien mallien ja yhteyksien I6ytaminen, parempi asiakaspalvelu seka parhaimmillaan
myds tulevan ennustaminen.

Oheiseen kuvaan on tiivistetty big datan lahteita ja keruuta, data-analyysin osia seka
tavoiteltuja tuloksia eli hydtyja. Saadut tulokset ja hyddyt vaikuttavat taas takaisin datan
kerdantymiseen ja kerdamiseen.



Datan hyodyntdminen

TULDS
CrATA ANALYYSI Analyysi
Varanto Ihminen .Erlnustel
Ilmid Alzoritmi Simulaatio
i Profiili
Sensori Frotokollz o
: lohtopsstas
Havainto Kone . .
Tietopohja

alintatilanne
Werkko

Tiimi Prosessin chjaus

Werkosto Vaikutusario

Liiketoiminta

PALAUTE -

laatu, optimointi, parempi pakelu, korjaus...

Toisaalta big datan aikaukausi tuo myds vakavia uhkia. Naihin kuuluvat muun muassa
yksityisyyden ja luottamuksen vaarantuminen, (usein henkilditd koskevan) tiedon
omistajuuden keskittyminen vain harvoille toimijoille, liiallinen kayttajien seuraaminen ja
lilallisesta profiloinnista mahdollisesta seuraava diskriminointi, esimerkiksi erilaisten
maksujen suhteeton kallistuminen profiilin perustuen. Tama taas voi lisata
eriaarvoisuutta ja eriytymistd. Tama on ongelmallista varsinkin jos téhan johtaneet
paatelmat on tehty virheellisen tiedon tai mallien perusteella. Big datan kayttd
vastuuttomasti ja ymmartamattasti voi johtaa myds taysin virheellisiin kategoriointeihin.
Tulkinnassa on my6s muistettava, ettd data voi olla painottuneesti valikoitunutta,
varsinkin kun kyse on henkildista kerattédvasta datasta.

Tietomaarat ja big datan uudet mahdollisuudet eivdat sindnsa poista tiedon tulkinnan
merkitystd. Tiedon hyddyntaminen vaatii ymmarrystd esimerkiksi tilastollisesti
paattelysta.

Digitalisaation ja big datan aikakaudella, ldhes kaiken kytkeytyessa verkkoon, myds
tieto- ja kyberturvallisuus seka luottamus nousee ylipaansa aivan keskeiseksi asiaksi.
Organisaatioiden ja samalla koko yhteiskunnan toimivuus on pitkalti kiinni luotettavasta
tietoturvasta.

Samalla big data-kehitys tuo my0ds aivan uusia haasteita tietoturvan ja luottamuksen
kannalta. Valtavia tietomassoja ei voida aina siirtaa, vaan analyysi tehdaan suoraan
tiedon tallennuspaikassa. Ulkopuolinen analyysisovelluksen tulee siis paastd suoraan
jarjestelmaan. Niinpa eteen tulee tilanteita, joissa tietoa hallussapitavaé organisaatio
joutuu pdattdmaan, luottaako se ulkopuoliseen sovellukseen niin paljon, etta padstaa sen



suoraan sisaan jarjestelmaansa ja kasiksi tietoaineistoihinsa. Erilaisia kaytantdja taytyy
miettia tietoturvan nakdkulmasta darimmaisen tarkasti.

1.3 Kansainvdlinen kehitys

Euroopan ja Suomen kehityksen katsotaan tulevan muutaman vuoden jaljessa
kansainvalisesti suuria big datan hyédyntajamaita, erityisesti USA:ta.

Strategioiden tarkastelussa huomaa, ettd eri maissa alan kehitykseen sekd muun muassa
saastdéjen ja Kkilpailukyvyn kannalta big data na&hdadan yhtend oleellisimmista
kehityskuluista. Niinpa monissa maissa alalle laitetut panostukset ovat mittavia. Big
data-kehityksen karjessa kulkeminen ndhty aarimmaisen tarkedand. Big data-maailmassa
kilpailu on todella kovaa ja investoinnit alalle suuria.

USA:ssa Obaman hallinto julkaisi toukokuun alussa uuden big dataa ké&sittelevan
raportin. Raportissa big dataa tarkastellaan niin hallinnon kuin yritystenkin kannalta.
Erityinen huomio raportissa on big dataan liittyvissa politiikkakysymyksissa.
Erityishuomio kohdistetaan yksityisyyden suojaan. Tassa yhteydessa on tdarkea huomata,
ettd eri maiden erilaiset lainsaadantokehikot, jotka voivat osaltaan aiheuttaa haasteita
big datan hyddyntédmiseen liittyen." Alan ké&rkimaassa Yhdysvalloissa on panostettu
pelkastdaan hallinnossa big data-kehitykselle satoja miljoonia dollareita. Big data-alalla
toimivien yritysten suhteen maalla taas on selked etumatka esimerkiksi Eurooppaan
verrattuna.

Englannissa istuva hallitus on asiantuntija-arvioiden pohjalta maaritellyt big datan
vhdeksi kahdeksasta maan taloudellisen tulevaisuuden kannalta keskeisista
teknologiasta. Tahan liittyen hallitus julkaisi vuonna 2013 myds huomattavia
investointilupauksia sisaltavan toimenpideohjelman ”“Seizing the data opportunity - A

”mv

strategy for UK data capability”.

Datan hydédyntamismahdollisuudet ja big data ovat nousseet vahvasti esille EU:n
Digitaaliseen Agendaan ja uuteen Horizon -ohjelmaan liittyvissa hankkeissa. Samoin on
laita OECD:n toiminnassa ja erityisesti New Sources of Growth: Knowlwedge-Based
Capital - teemaan liittyvissa projelteissa ja selvityksissa.

Saksassa ja Ranskassa big data nahdaan myo6s tiiviisti teollisuuden kilpailukyvyn
avaintekijana. Maat ovat huomioneet laajasti big datan teollisuuspolitiikassaan.
Ranskassa big data kuuluu seitseman tarkeimman tulevaisuuden teknologian joukkoon.
Strategioissa nahdaan big datan tuovan hallinnolle pidemmalla tadhtdimelld merkittavia
kehitys- ja sddstémahdollisuuksia."

1.4 Suomen positio big data-kilpailussa

Digitaalisaation ja sen merkittdvana osana big datan mahdollisuuksiin on luonnollisesti
avainkysymys myo6s suomalaisen elinkeinoelaman ja koko vyhteiskunnan tulevalle
kehitykselle. Big dataan liittyvat distruptioilmiét yhtaaltd ravistelevat myds suomalaisia



yrityksia ja niiden toimintaymparistéd, mutta toisaalta avaavat my6s uusia
mahdollisuuksia kilpailukyvyn, kilpailedun ja uusien liitetoimintojen kehittdmiseen.

Suomella hyvat edellytykset vastata big datan haasteeseen: Kansainvalisisten
vertailututkimusten mukaan Suomi on maailman digitaalisesti edistyneimpien maiden
joukossa erityisesti mita tulee teknisiin valmiuksiin. Suomessa on esimerkiksi
korkeatasoiset digitaaliset perusrekisterit ja myds runsaasti osaamista, jonka paalle
voidaan suhteellisen nopeasti rakentaa kilpailukykyista big data -osaamista.

Yhtena taman strategian tehtdavana on nostaa esille sovellusalueita, joissa Suomella on
selvasti potentiaalia l0ydettavisséa datan hyddyntamisessa. Perinteisesti meilla on
osaamista mm. ladketieteellisesssa tutkimuksessa, mobiiliteknologioissa,
peliteollisuudessa ja ymparistdomonitoroinnissa, jotka kaikki ovat hyvin dataintensiivisia
ja sen monimuotoiseen analyysiin perustuvia aloja. Toisaalta strategian avulla on
kohdistettava toimia my6s niihin yhteiskunnallisesti ja taloudellisesti merkittaviin
alueisiin, miss@ olemme selkedsti kehityksessa jaljessda, mutta joista olisi saatavissa
selkeita hyotyja.

Suomella on myds vahvaa menetelma- ja it-osaamista, jota muuntamalla ja
hyddyntamalla koulutuksen, tutkimuksen ja asiantuntemuksen jakamisen kautta
saataisiin mukaan big data kehitystyohon.

Big datan hyddyntaminen julkisella sektorilla on vasta alkutekijdissdan, mutta tarjoaa
suuria mahdollisuuksia niin  palvelujen kuin prosessienkin parantamiseen ja
tehostamiseen seka uusiin toimintatapoihin. Suomi on ollut edelldkavijamaita avoimessa
datassa ja julkinen sektori avaa tietoaineistojaan vaihtelevaan tahtiin. Tata avoimuuden
ja hyvadlaatuisten julkisten tietovarantojen saatavuuden kulttuuria tulisi hyédyntaa myos
big data kehitystyt6ssa. Avoimen ja big datan, julkisten ja ykistyisten data-aineistojen
yhdistelyssa piilee todella suuri potentaali.

Big datassa on huomioitava erityisesti erilaisten datojen vaatimukset datan kaytdn ja
hallinnan suhteen. Esimerkiksi henkilétietona terveysdatan kasittely tarjoaa erilaisia
kayttémahdollisuuksia kuin esimerkiksi laitteista saatava sensoridata (iOT). Suomi on
hyvin korkean tietosuojan maa. Nykyisessa maailmassa tata voidaan pitéda uudenlaisena
vahvuutena, jota ei saa vaarantaa. Toisaalta korkealaatuinen viestintainfrastruktuuri ja
Suomen vahvuus mobiilipuolella antaa hyvan peruspohjan erilaiselle teolliseen internetiin
ja internet-of-thingsiin liittyvédlle kehitykselle. Tieteellisessa laskennassa ja tiedon
kasitttelymenetelmien osaamisessa on myds yksi Suomen vahvuus.

Toisaalta hitaalla reagoinnilla saatetaan vahvuudet hukata. Niin hallinnossa ja yrityksissa
tdytyy tehda tarvittavia muutoksiam, jotta uusia ratkaisuja voidaan kehittaa ja ottaa
kayttoon. Muualla big dataan panostetaan jo vahvasti. Vaarana on kehityksen kelkasta
putoaminen.

Suomessa aiempiin big dataan liittyviin kansallisiin toimenpiteisiin kuuluu muun muassa
ICT 2015-ryhman polku 10."



1.5 Strategian ldhestymistapa

Taman strategian |dhestymistapa big dataan lahtee erilaisista ratkaisuista ja kehityksesta
saatavan hyddyn kautta. Strategian lahestymistavassa korostetaan erityisesti:
e hyddynnettavyytta,
e usein suurimman hyddyn tuovaa monialaisuutta, poikkihallinnollisuutta
ja —tieteellisyytta,
e datan avoimuutta seka avoimen datan ja big datan yhdistelya.

Strategiassa big dataa ei ole lahdetty maarittelemaan liian tiukasti esimerkiksi pelkan
koon, teknologisten ratkaisujen tai kasittelymenetelmien kautta.

Muun muassa teknologioiden, analyysimenetelmien ja sensoritekniikan kehittyessa datan
keruu, siitd tehtavat havainnot ja vyleisesti koko big data-kehitys on viela
murrosvaiheessa. Tulevaisuutta ja tulevia uusia ratkaisuja on vaikea ennustaa. Niinpa
tdssa strategiassa keskitytadan pitkalti Suomen nykytilan kuvaukseen ja vyleisiin
edellytyksiin, joilla kilpailussa pysytaan mukana.

Uusien big data-menetelmien tuomat mahdollisuudet ja hyoédyt vaativat usein
monialaisuutta ja poikkihallinnollista seka -tieteellista ldhestymistapaa. Lahtékohtana
nahdaan tarve laajalle yhteistydlle. Data-aineistot sijaitsevat erilaisten organisaatioiden
ja instituutioiden huomassa, joiden yhdistelysta ja soveltamisesta syntyy arvoa. Laajan
yhteistydn tarve kohdistuu siten niin hallinnon, yritysten kuin esimerkiksi jarjestéjen ja
kansalaisten kesken.

Strategiassa on kiinnitetty tahan erityishuomiota. Tiedon hyddyntdminen big data-
menetelmien avulla vaatii useimmiten monen erilaisen ja perinteisesti eri alalle kuuluvan
tiedon kaytt6éa ja yhdistelemistda. Samalla big datasta saadaan suurinta hyoétya, mikali
erilaista tietoa on kdytettavissd. Yksi strategian painotuksista koskeekin avointa dataa.
Tietoa tulisi olla saatavilla ja kaytettavissa mahdollisimman avoimesti, toki esimerkiksi
yksityisyyden suojaa vaarantamatta.

Strategiassa ei siis keskitytda pelkastdan massiivisten, esimerkiksi supertietokoneita
analyysiin  vaativiin  reaaliaikaisiin  tietomassoihin.  Strategia kohdistuu  myds
kasittelymenetelmadllisesti  yksinkertaisempaan dataan ja  erityisesti erilaisten
tietoaineistojen yhdistelyyn. Ajatuksena on ollut tunnistaa ja 16ytda Suomen kannalta
oleellisia alueita, joilla kerattdva tieto, uudet tiedonkasittelymenetelmat ja laajempi
tiedon hydédyntdminen voivat tuoda arvoa. Strategian tavoitteet ja toimet kohdistuvat
niin yksityiseen kuin julkiseen sektoriin.

2. Edellytykset

Tassa luvussa tunnistetaan ja kuvataan big datan kaytdn ja sen yleistymisen kannalta
oleellisia yleisia edellytyksia. Edellytysten tulee olla kunnossa, jotta big data-ratkaisuja
voidaan soveltaa eri aloille ja saavuttaa hyoétyja.



2.1 Datatietoisuus

Datatietoisuudessa on kyse pitkalti datan potentiaalisen arvon ja toisaalta riskien
ymmartamisesta. HyoOty ei aina ndy heti ja ole saatavissa suoraviivaisesti, mutta
tulevaisuudessa ja esimerkiksi muiden, esimerkiksi reaaliaikaisten datalédhteiden kanssa
vhdistelemadlla saatetaan saavuttaa huomattavia etuja. Kyse on siis datan itsensa arvon
ymmartamisesta. Erilaisesta datasta saadaan oleellista informaatiota ulos, usein kyse on
siita, ettd osataan vain kysya oikeita kysymyksia ja hakea oikeita asioita. Datatieoisuus
koskee niin yrityksia, hallintoa kuin yksilditakin.

Nykyaikaisen analytiikan ja big datan omaksuminen osaksi jokapdivaistd tyoéta on
keskeinen askel kohti tiedolla johtamisen vyrityskulttuuria. Uuden teknologian ja
prosessointikapasiteetin kustannusrakenteiden  jatkuva kehitys  vaatii omien
kyvykkyyksien saanndllistd uudelleentarkastelua. Se mika datan tarkastelussa vuosi
sitten oli mahdotonta tai kannattamatonta, voi tanaan olla varsin perusteltua ja
liiketoiminnallisesti kannattavaksi todistettavaa.

Samalla budjetilla voidaan ensi vuonna jalleen tarkastella laajempaa datamassaa, etsien
tarkempia signaaleja, uusia toimintamahdollisuuksia ja aiemmin tunnistamattomia
optimointikohteita. Tama sykli toistuu yha uudelleen ja organisaatioiden onkin opittava
kyseenalaistamaan vanhat datan tarkastelun rajat ja kiinnittamaan tarkemmin huomiota
uusien lahteiden syntyyn. On tultava datatietoiseksi. Maailmalla on tietopohjaisesta
paatoksenteosta esimerkkind mm. amerikkalainen autonvalmistaja Ford, joka selvisi
autoteollisuuden kriisista siirtymalld data-driven paatdksentekoon. "

Perinteisesti organisaatiot ovat tottuneet tarkastelemaan oman liiketoimintansa
tuottamaa dataa. Ja siitakin erityisesti esivalittua osajoukkoa, liiketoiminnan ydintietoa.
Tama tieto on kerattyna erilaisissa perusjarjestelmissa (ERP, CRM, CMS) ja sekd datan
tuntemus etta sen analysointiin kaytettyjen valineiden osaaminen on vahvaa. Big datan
huomiointi tassa kontekstissa tarkoittaa datan kera@amisen laajuuden tarkastelua.

Jos perusjarjestelmien lokitasot, tapahtumien kirjaaminen tai tapahtumien sisallén
laajuus on aiemmin rajoitettu tallennus- ja prosessointikapasiteetin kustannusten
perusteella, voidaan naitd arvioida uudelleen nykyisen kustannusrakenteen ja
kapasiteetin myo6ta. Ydinliiketoimintaa on myds syyta tarkastella saanndéllisesti uudelleen
tiedonkerdamisen potentiaalin nakékulmasta. Onko aiempi analytiikka tai toiminnan
tarkastelu nostanut esiin asioita, joissa datan kerdaminen ei ole riittdvalla tasolla?
Voitaisiinko tuota tunnistettua, kiinnostavaa dataa keratéd tuomalla jarjestelmiin uusia
ominaisuuksia tai toimintaymparistoon esimerkiksi erilaisia sensoreita? Naihin
mahdollisuuksiin tarttuminen kartuttaa oman liiketoiminnan tuottamaa datavarantoa
entisestdadan ja saattaa nostaa big datan teknologioiden omaksumisen varsin
ajankohtaiseksi.

Datatietoinen organisaatio ei kuitenkaan rajoita tiedonjanoaan ainoastaan omien
jarjestelmien keraamaan dataan, vaan katsoo ympardivaa ekosysteemia laajemmin.
Datan mahdollisuuksia on syyta arvioida kumppaniverkoston kanssa, tunnistaen
synergioita, datan vaihdon mahdollisuuksia tai jopa uuden liiketoiminnan perustamisen
potentiaalia datavarantojen yhdistdmisen mydota.



Hallinnossa big datan mahdollisuuksien ja mahdollisten riskien tunnistaminen on
oleellista. Big dataan ja tiedon luovaan yhdistelemiseen perustuvien ratkaisuiden avulla
voidaan saavuttaa muun muassa merkittdvia sadstéjd, tehda informoituneempia
pdaatoksia selkedsti parantaa kansalaisten palvelemista.

Lahes kaikkien hallinnonalojen tavoitteissa ja erilaisissa strategioissa on monia asioita,
joissa luova datan ja uusien big dataan perustuvien ratkaisujen kayttdé voi selkedsti
parantaa toimintaa. Samalla eri puolilla hallintoa tulisikin tunnistaa, kuinka datalahtoisten
ratkaisujen avulla voidaan etsida helpotusta jopa suuriin yhteiskunnallisiin ongelmiin,
kuten ikdantymiseen seka harmaaseen talouteen.

Yksiléiden kohdalla datatietoisuudella tarkoitetaan muun muassa sita, ettda ymmarrys
omien tietojen jakamisen riskeistd on kohdallaan. Vaikka yksittaisella tiedolla ei viela
valttamattad tee vielda mitdan, uusia menetelmia kayttamalla ja erilaisia tietoaineistoja
vhdistelemalla voidaan saada tarkasti selville, mitd kuka on kyseessd, miten han on
toiminut ja jopa miten han tulee toimimaan. Tallaiset tiedot ovat kullanarvoisia monessa
toiminnassa. Yksilon ymmarrys muun muassa tiedon ja sijainni jakamista, keratysta
tiedosta ja muun muassa profiloinnin erilaisista mahdollisuuksista ja riskeista olisi hyva
olla olemassa. Samalla omien tietojen kontrolloidullakin ja tietoisella luovuttamisella
yksilé voi saada monenlaisia hydtyja, muun muassa parempaa palvelua.

Ylipdansa tulee huomioida myds big datan kayttoon liittyvat mahdolliset riskit,
esimerkiksi yksityisyydensuojaan liittyen. Kehityksessa ja erilaisissa toimenpiteissa
taytyy pohtia my6és mahdollisesti seuraavia ongelmia.

Esimerkiksi Sote-tieto hyotykdyttdon- strategiassa big data on tunnistettu tdrkedksi
tydkaluksi tavoitteiden saavuttamiselle. My6s usealla muulla hallinnonalalla ja varsinkin
yhteisesti eri alojen valilla big data-ratkaisujen kayttédnotolla voitaisiin asetettuja
tavoitteita saavuttaa huomattavasti tehokkaammin.

2.2 Koulutus

Big datan hyddyntdmisen kannalta koulutus on avainasemassa. Talla hetkellda muun
muassa erilaisten analyysimenetelmien osaajista on pulaa. Pulaa on myds big datan
kasittelya osaavista ohjelmoijista.

Samoin tarvitaan yritysjohtajia, jotka ymmartavat data-analyysin mahdollisuudet
paatdksenteon tukena ja yritysten kilpailukyvyn turvaajina. Johtajien tueksi tarvitaan
henkil6ita, jotka osaavat muuntaa analyysien tulokset raporteiksi johtajille.

Tulevaisuudessa osaajilta vaaditaan yha enemman, jolloin koulutuspuutteet voivat
muodostua merkittdvaksi esteeksi big datan laajemmassa hyddyntamisessa.
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Koulutuspuutteisiin taytyy alkaa
vastaamaan jokaisella koulutustasolla, jo

peruskoulusta lahtien seka  myds i i i
Big Data-koulutusohjelmia Suomessa:

yritysten taholla esimerkiksi
taydennyskoulutuksien muodossa. | 3.\ s5kylan yliopisto: Data-analyysin
Perustana olevia matemaattisia, | monitieteellinen maisterikoulutus (DATA)

tilastotieteellisia sekd ohjelmointitaitoja https://www.jyu.fi/it/laitokset/mit/opiskelu/
tulisi painottaa opetussuunnitelmissa jo | maisteriopinnot

hyvin varhain, jotta tulevat
osaamistarpeet tulisivat paremmin

katettua pitkalla tahtdaimelld. Tiettyjen kehittamisessa- tiydennyskoulutus.

tarkeiden tietotyOkalujen opetusta tulee | nhevp.//www.tut.fi/fi/yrityksille/taydennyskoul
esimerkiksi keskiasteella lisata. Lisaksi | utus/koulutustarjonta/big-data/index.htm

datalahtdéisempi ja empiirisen kokeilevaa
lahestymistapaa tulee korostaa. Aalto yliopisto: Master's Degree Programme
in Information and Service Management

Tama ei kuitenkaan vastaa valittémiin | http://www.aalto.fi/fi/studies/education/pro
gramme/information service management

master/

Tampereen teknillinen yliopisto: Big Data ja
data-analytiikka liiketoiminnan

tarpeisiin. Suomessa on kaynnistymassa
seka ammattikorkeakouluissa etta
yliopistoissa useita big dataan ja data- | 1t3-suomen yliopisto: Datatieteen
analytiikkaan liittyvia koulutusohjelmia. | koulutusohjelma

Yliopistotasolla esimerkiksi Aalto- | https://www.uef.fi/fi/cs/datatiede
yliopiston  kaikkien  kuuden koulun
maisteriopiskeljoiden on syksystd 2014 Tamperee-n yIiop_isto: Masters P_rogramme in
Iahtien mahdollista suorittaa sivuaineen Computational Big Data Analysis

laajuinen "Analytics and Data Science" -
kokonaisuus.

Kaikkien suomalaisten korkeakoulujen, jotka eivat viela ole havahtuneet big datan
vaikutuksiin, tulisi huomioida kehitys ja pikaisesti saada datalahtdisyys ja data-analyysi
nakymaan eri alojen koulutuksessa. Naissa koulutusohjelmissa voitaisiin tehda yritysten
kanssa tiivista yhteisty6ta, jotta tulevat varsin akuutit tarpeet saadaan edes osittain
katettua myds suoraan kdytannoén taidoilla varustetuilla valmistuneilla. Erilaisilla
harjoittelu- ja tutustumismahdollisuuksilla on oma tdrkea osansa. Data-analytiikkaan
koulutettaville tulisi tarjota mahdollisuuksia opiskelun aikana erilaisiin harjoitteluihin.
Naitéd voisi yritysten lisdksi tarjota myo6s julkishallinnossa, miké& osaltaan auttaisi
siirtymista datalahtéisempaan toimintatapaan.

Koulutustarpeita Big data-alalla E-Skills UK:n selvityksen mukaan:
http://www.e-skills.com/research/research-publications/big-data-analytics/

Lisdksi alueella tulisi lisata monialaista koulutusta. Datalta taytyy osata kysya oikeita
kysymyksid, joten erilaisten taitojen ja erilaisen osaamisen yhdistdminen on
valttamaténta. Niinpa data-analytiikkaa ja datan "ymmadrtamista" tulisi ndkya melkein
alan kuin alan koulutuksessa, aina kauppatieteellisesta yhteiskunta- ja sosiaalitieteisiin.
Pelkkd tekninen osaaminen ei riita, vaan tarvitaan ymmarrystd substanssialoista seka
kykya yhdistella asioita ja aloja luovasti. Erilaisia vahvuuksia sisadlldaan pitavat monialaiset
tiimit tulevat tydskentelemdan big datan parissa. Niinpda jo koulutuksessa erilaista


https://www.jyu.fi/it/laitokset/mit/opiskelu/maisteriopinnot
https://www.jyu.fi/it/laitokset/mit/opiskelu/maisteriopinnot
http://www.tut.fi/fi/yrityksille/taydennyskoulutus/koulutustarjonta/big-data/index.htm
http://www.tut.fi/fi/yrityksille/taydennyskoulutus/koulutustarjonta/big-data/index.htm
http://www.aalto.fi/fi/studies/education/programme/information_service_management_master/
http://www.aalto.fi/fi/studies/education/programme/information_service_management_master/
http://www.aalto.fi/fi/studies/education/programme/information_service_management_master/
https://www.uef.fi/fi/cs/datatiede
http://www.e-skills.com/research/research-publications/big-data-analytics/
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tiimityoskentelya taytyy tukea ja erilaisen koulutustaustan omaavia saattaa yhteisten
ongelmien eteen.

Monella alalla kaytettavissa olevan tiedon hyddyntaminen toisi huomattavaa lisdarvoa.
On tarkeaa kouluttaa osaajia myo6s yksityisyyden ja tietosuojan alueilla, silld EU:ssa
valmisteilla oleva lainsaadantd saattaa tuoda yrityksille merkittavia sanktioita
(mahdollisesti 5% liikevaihdosta) henkilétietojen virheellisesta kaytésta. Nykyinen
lainsaadantd antaa yrityksille mahdollisuuden kdyttda dataa vain siihen tarkoitukseen
kun se on alunperin keratty, mika luonnollisesti rajoittaa datan kayttéa huomattavasti.

Opettajien osaamisen rajoitteet voivat muodostaa big data-osaamisen kehitykselle
haasteen, kaikilla koulutustasoilla. Yhtena ratkaisuna voivat olla erilaiset verkko-
oppimistydkalut sekd MOOCit (massive open online course). Naiden hyddyntdminen
vaatinee esimerkiksi yliopistoilta halua yhteistydhon.

2.3 Soveltava osaaminen

Yrityksien ja muiden organisaatioiden big datan hyédyntamisen esteeksi saattaa
muodostua big data- osaamisen puute. Niinpa yrityksilta ja julkiselta sektorilta vaaditaan
big datan kanssa nyt tai tulevaisuudessa tydskentelevan henkildstdn
tdydennyskoulutusta. Ongelmana on jalleen osaavien kouluttajien pieni maara. Myds
yritysten osalta erilaisten MOOCien ja muiden verkkotytkalujen kayttdé voi helpottaa
akuuttia pulaa. Samalla big data-kehityksen hyddyntaminen vaatii jatkuvaa osaamisen
paivittamista.

Erilaisen big dataan liittyvdn osaamisen tarve on suuri. Uusia tydnkuvia muodostuu
jatkuvasti. Kaikkea big datan hyddyntéamiseen liittyvda ei voida kouluttaa samalle
henkildlle.  Erilaisia vahvuuksia sisallaan pitavdt monialaiset tiimit tulevat
tydskentelemaan big datan parissa. Oheisessa kuvassa on esimerkki siita, kuinka laajaa
osaamista big datan hyédyntaminen vaatii ja kuvaus big data-tiimin erilaisista rooleista.



12

Esimerkki Big Data —tiimista

Teknologiaosaajat Crataosasjat Substanssiosaajat
Q Hadoop e ] o Q Alan 1.
asiantuntija Tilastotietsilij3 gsiantuntija

Q DEMS Q Algoritmi- Q alan 2.

asiantuntija gsaajal. asiantuntija

Q Chjelmoinnin o Q Tiedon/tulosten
asiantuntija Q ﬁ'lgl}r.'tml_ esittsjs
ozagjal.

Q Matemaatikko Q Wisualisoija Q Tietotaiteilija

Edellisessa kappaleessa mainittu yhteistyé oppilaitosten kanssa ja muun muassa
kaytannén harjoittelut auttavat tulevaisuudessa osaajapulaan. Akuutti (seuraavat pari
vuotta) osaajatarve taytyy kuitenkin ratkaista paaosin muilla keinoilla. Vaarana on
pitkalti USA:n johtaman kehityksen kelkasta putoaminen, jos osaavaa tyOvoimaa ei ole
erilaisiin tehtaviin saatavilla.

Koulutuspuolen ja sekd yritysten ja hallinnon yhteisty6ta tarvitaan liséa. Esimerkiksi
erilaisia harjoittelumahdollisuuksia seka opinnaytepaikkoja pitda saada lisattyd. Nama
koskevat niin suoran kaytannon, kuten koodaamisen seka vaikkapa laajemmin data-
analytiikkaan ja data managementiin keskittyvia opiskelijoita. Lisdksi aineistoja tulisi
saada koulutuskayttéon. Talldin opiskelijat voisivat oppia empiirisemmin suoraan
kaytannon ongelmien parissa.

2.4 Tutkimus

Big data tarjoaa kosolti mahdollisuuksia tutkimukselle eri tieteenaloilla. Samalla big data
menetelmien ottaminen mukaan tutkimustoimintaan on osin valttamatonts,
tutkimustiedon ja esimerkiksi potentiaalisen tutkimusdatan maaran kasvaessa rajusti. Big
data-menetelmien kayttd on suomalaisessa tutkimuksessa vield jokseenkin vahaista.
Nykyiset big data-menetelmat ovat suurilta osin lahtdisin kaupalliselta puolelta.
Tutkimuksessa tarvitaan myo6s erilaisia, nimenomaan tutkimuskdyttéén raataldityja
menetelmia.
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Big dataa voidaan hyddyntda monilla tutkimusaloilla. Esimerkiksi biotieteiden,
tahtitieteen, fysiikan ja vaikkapa psykologian (psykonometria) ja taloustieteen
(ekonometria) alalla big data-kehityksestd ja menetelmista on saatavilla selkeitd hyotyja.
Muun muassa naiden alojen tutkimukseen big data tarjoaa tdysi uusia mahdollisuuksia.

Big dataa voidaan kayttda tutkimuksessa erilaisilla tavoilla. Samalla tutkijoiden ja
tutkimusryhmien tarpeet ovat erilaisia. Parhaiden tulosten saaminen big datan avulla
vaatii monialaista osaamista. Tata voi kuvata muun muassa jakamalla big datan
tutkimuskayttajia kolmeen ryhmaan. Tietoteknisesti orientoituneet menetelmakehittajat
keskittyvdat enemman tekniseen puoleen. Esimerkiksi tilastotieteilijataustaiset data-
analyytikot taas nimenomaan analyysimenetelmiin. Big datan tutkimukselliset soveltajat,
esimerkiksi biologit, ovat taas lahinnd nimenomaan oman alansa asiantuntijoita.
Yhteisty6ta tarvitaan eri ryhmien kesken, jotta uusien big data-menetelmien hyoéty
saadaan tutkimuksessa ulosmitattua mahdollisimman laajasti.

Big dataan liittyy myds paljon yhteiskunnallisia kysymyksia, joiden ymmartamiseen
tarvitaan monialaista tutkimusta. Digitaalisten aineistojen hyédyntédminen vaatii tuekseen
viisasta sadntelya. Tarvitaan yhteiskunnallista ja juridista ymmarrysta siitd, miten
aineistoihin liittyvaa lainsaadantda voidaan kehittaa tavalla, joka vie eteenpain toivottuja
tapahtumainkulkuja. Digitaalisesta jaljittamisesta pitaa kdyda avointa keskustelua, ja sen
hyddyista ja haitoista on oltava tutkimuksellisesti perusteltua nayttda.

Tutkimusnakokulmasta huomattavaa on se, ettd suuria aineistoja analysoitaessa
yksilokohtaista aineistoa voidaan yhdistda lukuisista eri lahteistd ja toisaalta aineistot
saattavat olla varsin epayhtendisia. Ne voivat koostua eri paikkoihin jaaneista
digitaalisista jaljistd tai olla kirjoitettuja viesteja, terveystietoja tai arkistoituja kuvia.
Tallainen aineistojen moninaisuus haastaa kasitystéd tiedon ja tutkimuksen luonteesta.
Suurten aineistojen analyysia voi ajatella sarjana kokeiluja, jolloin onnistuneilla
kokeiluilla voi kyseenalaistaa aiempaa osaamista ja kehitella yhteistoiminnan muotoja,
kaytantéja ja sovelluksia. Nain kompetenssi rakentaa uutta tiedontuotannon maailmaa
kasvaa merkittavasti.

Tutkimusnakdkulmasta
big dataa voi ajatella
myds  yhteistoiminnan

Humanistiset tieteet areenana. . Tata
_ edellyttaa monialaisia

. . Bio- ja ympadristotieteet tutkimusryhmia. Tietoa
Yhteiskuntatieteet Lidke- i . louhitaan  yhteistydssa
_aa e- ja terveystieteet muiden kanssa  ja

Tekniikka Maa- ja metsitaloustieteet | 2/neistolle esitetdan yha

uusia kysymyksia. Kyse

Luonnontieteet on jatkumosta, jossa

kuljetaan pikkuhiljaa

kohti mielenkiintoisia
vastauksia tai aineiston
esittamisen tapoja.

Vahvat toimijat, kuten
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Google, Amazon, tai NSA, hyddyntavat digitaalista aineistoa, jotta ne oppisivat
tunnistamaan ihmisten aikeita, tarpeita ja liikkeitd. Yksittaisille ihmisille hyéty on
huomattavasti rajallisempi kuin silloin, kun aineistoanalyysi aidosti tukee ihmisia
esimerkiksi  heidan  hyvinvointipyrkimyksissdan tai  arvoprojekteissaan. Tastad
nakokulmasta olisi tarkeaa, ettda aineistojen analyysimenetelmat kehittyisivat tavoilla,
joilla ne myds hyoddyntaisivat digitaalisia jalkia jattavia ihmisia ja yhteiskuntaa
laajemmassakin mielessa. Big data haastaa tutkijoita seka kdyttdmaan mielikuvitustaan
etta tekemaan eettisesti kestavia valintoja tutkimustydssaan.

Tutkimusrahoitusta on ohjattava tavalla, joka suosii teknologiaosaajien ja
voi ajatella teknologian kaytoista irrallisena alueena vaan ne on pidettdva mukana
tutkimuksen kaikissa vaiheissa.

Suomessa big data-alan tutkimus on vielé suhteellisen hajanaista. Erilaisten, mielellédan
monialaisten big data-tutkimuskeskusten luonti voisi vauhdittaa alan kehitysta.
Perinteisesti Suomessa on huippuluokan osaamista esimerkiksi tieteellisesta laskennasta
(CSC), algoritmiikasta, tiedon louhinnasta, tilastollisista menetelmistd, tiedonhallinnasta
ja naihin liittyvistda ohjelmointimenetelmistd. Big data -tutkimus vaatii naiden
osaamisalueiden menestyksellista ja luovaa yhdistamista erilaisiin sovellusalueisiin.
Suomalaisella big data-tutkimuksella on oivat mahdollisuudet kuulua maailman
karkikastiin

Useat maat pyrkivat big data-tutkimuksen ykkdskaartiin. Maailmalla on perustettu
muun muassa big dataan keskittyneita tutkimuskeskuksia. Britit

investoivat hiljattain Alan Turingin nimea kantavan instituutin perustamiseen
https://www.gov.uk/government/news/plans-for-world-class-research-centre-in-the-
uk

http://www.theguardian.com/technology/2014/mar/19/budget-2014-alan-turing-
institute

Suomessa huippututkimusta I6ytyy muun muassa Suomen Akatemian
huippuyksikdistd. ALGODAN on keskittynyt algoritmiseen data-analysiin, COIN data-
analyysimenetelmiin, LASTU taas yhdistaa menetelmien kehittamisen laskennallisesti
vaativien ja tieteellisesti erittdin merkittavien kysymysten tutkimiseen.

http://www.aka.fi/lastu#Lastu
http://www.cs.helsinki.fi/research/algodan/
http://research.ics.aalto.fi/coin/

2.5 Infrastruktuuri

Verkkoon kytkeytyneiden laitteiden ja niiden lahettdman seka@ vastaanottaman datan
maara kasvaa huimaa vauhtia. Ciscon ennusteiden mukaan vuoteen 2017 mennessa
yhteensa noin 19 miljardia laitetta on kytkettyn& internetiin.™ Suurin osa dataliikenteesta
tulee talléin muodostumaan koneiden keskindisesta (machine-to-machine) viestinnasta.


https://www.gov.uk/government/news/plans-for-world-class-research-centre-in-the-uk
https://www.gov.uk/government/news/plans-for-world-class-research-centre-in-the-uk
http://www.theguardian.com/technology/2014/mar/19/budget-2014-alan-turing-institute
http://www.theguardian.com/technology/2014/mar/19/budget-2014-alan-turing-institute
http://www.aka.fi/lastu#Lastu
http://www.cs.helsinki.fi/research/algodan/
http://research.ics.aalto.fi/coin/
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Tahan liittyvat ip-ongelmat on pitkalti ratkaistu ipv6-protokollan kayttéénoton myota.
Osoitteiden riiitdvyys on kaytanndssa varmistettu uuden protokollan myoéta.

Kaiken internetissa my0s tulevaisuuden verkoilta, niin kiinteiltd kuin langattomilta,
vaaditaan yha enemman®. Pienillakin viiveilla voi olla ratkaisevan suuri merkitys erilaisten
big dataan perustuvien ratkaisujen kannalta. Big datan analyysi ja erilaiset ratkaisut
perustuvat usein reaaliaikaisen tiedon kayttéon. Niinpa pienetkin katkot ovat kriittisia.
Big datan kayton kannalta verkon toimintavarmuus on daarimmaisen tarkeata.

Big datan hyddyntamisen kannalta olennaista on, etta verkot toimivat hyvin yhteen niin
kotimaassa kuin kv. datavirtojen kohdalla, ne ovat turvallisia, tehokkaita ja
toimintavarmoja. Oleellisessa osassa ovat myds erilaiset yhteentoimivuutta varmistavat
toimet.

Datan varastoinnin osalta datakeskusten tulee toimia mahdollisimman tehokkaasti.
Suomen kannalta mahdollisuutena on varmistaa huippuluokan yhteyksien avulla uuden
dataintensiivisen liiketoiminnan sijoittuminen maahamme.

Langattomien verkkojen osalta tulee ennakoivasti allokoida riittavasti ennakkoon
mobillidatakdyttéon soveltuvia taajuuksia. Verkkojen tulee kehittya alykkaammaksi, jotta
valtaisien datamassojen siirtyminen on mahdollista. Verkkoon kytkeytyneiden laitteiden
madran kasvaessa mahdollisia ovat myds taysin laitteiden vaéliselle viestinndlle ja
sensoritietolle tarkoitetut “internet of things”-verkot. San Franciscoon ja Piilaaksoon on jo
tulossa tallaiseen tarkoitukseen allokoitu mobiiliverkko.™

2.6 Tekniset kdaytiannot ja standardit

Eri organisaatioihin kertyva data taytyy pystya ottamaan tehokkaasti kayttoon siella
missa sitd tarvitaan; tata tarkoitusta varten tarvitaan yhteisia sopimuksia tai standardeja
siitd, kuinka dataa tallennetaan, jaellaan ja prosessoidaan. Big datan tdysimaaradisessa
hyédyntédmisessa oleellista on myds se, ettd erilaisista tietokannoista ja dataseteista
voidaan hakea tietoa, malleja ja tuloksia. Toisin sanoen yhteentoimivuus on oleellista.

Talla hetkella tata edistavia yhteisia, maailmanlaajuisessa kaytéssa olevia, esimerkiksi
datan varastointiin ja tiedonsiirtamiseen liittyvia big data-standardeja ei kaikilla osa-
alueilla ole, teknologioiden yha kehittyessa. Standardisointi kehitetdan eri puolilla kovaa
vauhtia, asiaa selvitetdan muun muassa Yhdysvaltain National Institute of Standards and
Technologyssa. Taman lisdksi useissa muissa standardoimisorganisaatioissa pohditaan ja
etsitddn mahdollisuutta eri teknologioiden yhteentoimivuuden varmistaville big data-
standardeille.

Samalla standardointia tarvitaan my6s yritysten Kkeskindisen datan vaihdon
mahdollistamiseen. Erilaiset big data-ratkaisut ja teknologiat eivat ole talla hetkella
yhteenvoimivia. Tulevaisuudessa ndhtaneen yhteisia standardeja ja kaytantéja, joiden
avulla big data-ratkaisujen yhteentoimivuus varmistetaan.

Suomen ja suomalaisten yritysten tulee pysyda mukana ja edistdad standardikehitysta
osallistumalla mahdollisuuksiensa mukaan erilaisten ja eri alojen standardointielinten
toimintaan. Lisdksi tietoa standardien ja teknologian kehityksesta tulee jakaa
keskindisessa verkostossa. Standardien ollessa viela kehittymattdmia, niiden
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muotoutumiseen pyritaan vaikuttamaan niin, ettd muotoutuvat standardit ovat
mahdollisimman pitkalle suomalaisten alan yritysten edun mukaisia.

Suomessa on tehtdvd myods big data-alan teknologiakartoituksia ja tunnistettava
oleellisimpia teknologioita, malleja seka standardeja. Samalla erilaisten big dataan
liittyvien maaritelmien ja termien yhtendisyys on oleellista. Tata tulisi mydés Suomessa
tehda. (esim Standardoimisliitto)

2.7 Datan kdytettdavyys ja avoimuus

Yksi tapa ldhestya datan kaytettavyytd ja avoimuutta on esitetty oheisessa kuvassa™'. Big
dataa on olemassa ilman avointa dataa ja toisinpadin. Kuitenkin hyddyntdmisen kannalta
mielenkiintoisimpia alueita ovat big datan ja avoimen datan risteyskohdat.

Data with the most economic benefits
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Data rinnastetaan useissa puheissa nykyisin luonnonvaroihin, joten sille syntyy
luonnollisesti myds arvo kauppatavarana. Taman ilmion myotéa datan keraaminen ja
koostaminen on synnyttanyt ja synnyttda edelleen uusia toimijoita markkinoille. Naiden
datakauppiaiden toiminta puolestaan esiintyy joko yksittdisina palveluina tai koostettuna
datan markkinapaikoille. Kysynta ja tarjonta maarittdvat ennen pitkaa erilaisen datan
arvon, aivan kuten muillakin luonnonvaroilla. Nykyaikainen, datatietoinen organisaatio
huomioi my6és nama kaupalliset datavarannot arvioidessaan liiketoimintansa datavetoista
kehitysta.
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Jotta big data-vallankumouksesta saadaan enemman hyétya irti, tdytyy kumouksen
raaka-aineen eli datan itsensa, olla mahdollisimman laajasti avointa ja helposti
kaytettdvissa. Erilaisten tietoaineistojen avaaminen ja niiden yhdistely mahdollistaa uusia
palveluinnovaatioita. Avaaja ei useimmiten voi tietdd, miten avattua tietoaineistoa
kaytetdan ja mihin sita mahdollisesti yhdistelldan. Esimerkiksi datamassan tuomaa
mahdollista liiketoiminnallista potentiaalia ei voi siis |lahtokohtaisesti tietda etukateen.

Seka EU-tason etta kansallinen lainsaadantdé ohjaa erityisesti julkishallinnon dataa
voimakkaasti kohti avoimuutta. Tulevaisuudessa kansallisin varoin kerattya, varsin
arvokasta dataa on paljon saatavilla ja hyddynnettavissa edelleen liiketoiminnan
kehityksessa. Avoimen datan kulttuurin kehitys vetdd mukanaan myds yksityisia ja
kaupallisia toimijoita, joiden intresseissd on avata dataansa julkisuus- ja goodwill-
tarkoituksissa sekd vauhdittaakseen oman  erityisosaamisalueensa  kehitysta.
Organisaatioiden onkin syyta ottaa mukaan kokonaisvaltaiseen data-strategiaansa myds
avoin data ja sen erilaiset mahdollisuudet. Hyo6tyjé on tunnistettavissa seka avoimen
datan kuluttajana etta tuottajana.

Julkisen tiedon tulee olla mahdollisimman laajasti avointa ja maksutonta. Julkisen tiedon
hyédyntédminen on kirjattu myds nykyisen hallituksen hallitusohjelmaan tavoitteena.
Tietovarantoja avataankin talla hetkelld osana valtiovarainministerion vetamaa avoimen
tiedon ohjelmaa.

Nykyaikainen  suhtautuminen datan avaamiseen, lainsaadannén  kehitykseen
reagointinopeus ja tiedon jakamisen kulttuurin kehitys luovat myds kansallista paaomaa
ja auttavat Suomea toimimaan esimerkkimaana. Kokemukset avoimen datan
pdatoksista, kaytannon toteutuksista ja vaikutuksista liiketoimintakenttdan ovat
|Iahitulevaisuudessa haluttua pddomaa. Parhaiden kaytantdjen tuotteistaminen voi luoda
myds hyvaa tukea suomalaisen osaamisen vientiin ja vauhdittaa osaltaan talouskasvua.
Tietoon perustuva paatdksenteko vaatii tuekseen toimivan tiedonkeruun ja analysoinnin.
Sama tiedonkeruu ja -analysointi palvelee myds open data -aloitteita. Avoimen tiedon
tulee olla muodossa, jossa sen hyddyntdminen on mahdollisimman helppoa. Esimerkiksi
erilaisten julkisten tietoaineistojen koneluettavia standardimuotoja tulee edistaa.

Datan kaytettdvyyteen vaikuttavat myos sen hallintamenetelméat. Eri luonteisen tiedon
hallinta on tarvitsee erilaisia kaytantéja. Tama on aarimmadisen tarkedtd yksildiden
kohdalla. Henkilotietojen ja tiedon kerdamisen ja kaytdn periaatteet tulisi olla hyvin
tiedossa ja yleisesti luotettuja.

Esimerkiksi yksityisyyden ja kayttajastd kerattédvan tiedon osalta kaytdssa on erilaisia
tiedon teknologisia tydkaluja seka hallinta- ja kdyttdmenetelmia. Erilaiset menetelmat ja
vélineet sopivat erilaisiin tarkoituksiin, niilld on omat etunsa ja haittansa.® Erilaisia
menetelmia ja valineitd ovat muun muassa:

e salaus- ja kryptausmenetelmat,

e ehtojen ilmoittaminen ja suostumuksen pyytaminen,

o tietoaineistojen anonymisointi ja de-identifikaatio,

e tietojen tuhoaminen kayton jalkeen (deletion) tai sailyttdmattémyys
(non-retention)
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Erilaiset menetelmdt myds kehittyvat jatkuvasti. Toisaalta myds erilaiset teknologiat,
joilla potentiaalisesti voidaan eri lahteitd yhdistelemalld voidaan saada selville esimerkiksi
anonymisoiduista tietoaineistoista henkildtietoja. Tata kehityksen tasapainoa onkin syyta
seurata tarkasti.

Valtiovarainministerion vetama avoimen tiedon ohjelma avaa julkisia
tietoaineistoja
http://www.vm.fi/vm/fi/05 hankkeet/02381 avoin tieto/index.jsp

2.8 Lainsdadanto, saantely ja tietosuoja

Yksityiseldman suoja on turvattu Suomessa perusoikeutena (PL 10 §). Myds Euroopan
ihmisoikeussopimus ja EU:n perusoikeuskirja edellyttéavat, ettd jokaisen oikeutta
yksityiseldamaan on kunnioitettava. Yksityisyyden suojaa joudutaan usein punnitsemaan
suhteessa muihin perus- ja ihmisoikeuksiin, kuten sananvapauteen ja
julkisuusperiaatteeseen. Viime aikoina kansainvdlisessa keskustelussa on myds yha
useammin noussut esiin digitaalisten perusoikeuksien turvaaminen. Suomen perustuslain
mukaan henkildtietojen suojasta on saadettava tarkemmin lailla. Henkilotietolaki
(523/1999) on henkildtietojen kasittelya koskeva yleislaki. Lain tarkoituksena on muun
muassa toteuttaa vyksityiselamdn suojaa ja edistda hyvan tietojenkdsittelytavan
kehittamistd ja noudattamista. Henkildtietolain velvoitteet pitdéa huomioida aina, kun
kasitelldan henkildtietoja, eli tietoja, jotka ovat yhdistettavissa tiettyyn henkiléén. Lakia
ei kuitenkaan sovelleta tilanteisiin, joissa luonnollinen henkilé kasittelee henkil6tietoja
vksinomaan henkilékohtaisiin  tai niihin  verrattaviin tavanomaisiin  yksityisiin
tarkoituksiinsa.

Big Datan kasittelyn yhteensovittaminen henkilétietolain kanssa ei ole tdysin
ongelmatonta. Erityisesti henkildtietolaissa  kuvattu  kayttoétarkoitussidonnaisuus,
informointivelvollisuus ja rekisterdidyn suostumus ovat Big Datan ndkoékulmasta
haasteellisia. Tasta syystd tietojen kasittelijdn on syytd varmistaa, etta kasittely on
henkilétietolain mukaista, jos osana Big Dataa kasitelldadn henkilétietoja, joita ei ole
téydellisesti anonymisoitu. Esimerkiksi pelkdastédédn nimien ja muiden yksil6intitietojen
poistaminen ei vielda valttamatta tarkoita, etta tiedot muuttuvat anonyymeiksi, jos
henkilét ovat edelleen valillisesti tunnistettavissa. Euroopan unionissa valmisteilla
olevan tietosuoja-asetuksen on tarkoitus uudistaa ja harmonisoida unionin
tietosuojalainsaadantéa. Jos asetus tulee voimaan, se muuttaa monella tavoin
jasenmaiden kansallista henkilotietojen kasittelyd koskevaa saantelya. Big Datan
ndkokulmasta merkityksellisia ovat muun muassa profilointia, tietojen kasittelyn
lapinakyvyytta, rekisterdéidyn informointia tai rekisterdidyn oikeutta tulla unohdetuksi
koskevat artiklaehdotukset. Tietosuoja-asetus vaikuttaisi voimaan tullessaan kaiken
sellaisen datan kasittelyyn, jota ei ole taysin anonymisoitu.


http://www.vm.fi/vm/fi/05_hankkeet/02381_avoin_tieto/index.jsp
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Viranomaisen hallussa olevien asiakirjojen julkisuuteen sovelletaan julkisuuslakia
(621/1999). Julkisuuslaki soveltuu myds silloin, kun luovutetaan henkil6tietoja
viranomaisen henkilérekisterista. Henkil6tietojen luovutuksen edellytyksena on talldinkin,
etta luovutuksen saajalla on henkildtietolain mukainen oikeus kasitellda kyseisia
henkilétietoja. Nain ollen julkistakaan henkiltietoa ei voida automaattisesti saattaa
vapaasti uudelleen kaytettdavaksi, vaan Iluovutuksen reunaehdot maaraytyvat
julkisuuslain, henkildtietolain ja mahdollisen erityislainsdadannén mukaisesti. Tama tulee
huomioida myds Big Datan kasittelyssa jos kasitellaan viranomaislahtdista tietoa.

Henkil6tietojen suojaa ja julkisuutta koskevan saantelyn liséksi Big Datan kasittelyyn voi
vaikuttaa immateriaalioikeudellinen sadntely. Erilaiset tietokannat ja niihin liittyvat
ohjelmistot saattavat esimerkiksi nauttia tekijanoikeudellista suojaa. Lisdksi tietoihin ja
niiden kayttdédn saattaa liittya sopimusoikeudellisia ja muita kaupallisia velvoitteita, jotka
tietojen kasittelijan tulee huomioida.

Tulevaisuudessa Big Datan hyddyntaminen saattaa johtaa siihen, etta sen aiheuttamia
ongelmia joudutaan ratkaisemaan uuden saantelyn kautta. Esimerkiksi syrjivat
hinnoittelukaytdnnoét saattaisivat johtaa lainsdadannéllisiin uudistuksiin. Yritysten ja
muiden organisaatioiden kannalta hyva perusneuvo tietosuojan toteuttamiseen on, etta
tietojenkasittely ensin suunnitellaan huolellisesti ja sen jalkeen pysytdaan tassa
suunnitelmassa. Ldpinakyvyys tietojenkdsittelyssa korostuu tulevaisuudessa, mika
vaikuttaa suoraan myos Big Dataan. Kaiken kaikkiaan seka kansallista etté kansainvalista
saantelya tulisi kehittda siihen suuntaan, ettd se mahdollistaa Big Datan hyddyntamisen
tarkoituksenmukaisella tavalla.

2.9 Yhteistyo ja datan vaihto

Dataintensiivisen liiketoiminta kasvaa jatkuvasti. Data on yha arvokkaampaa: toisaalta
kaikki data ei ole kaikille yhtd arvokasta. Toiselle organisaatiolle jonkin muun tahon
tuottama ja tallentama, mutta ei kayttédma, data voisi olla kullanarvoista. Toimivan
datanvaihdon ja datamarkkinoiden luonti on tarkead, jotta datamoodiin siirtyvat
organisaatiot saavat potentiaaliset hyddyt irti big data-vallankumoksesta.

Toisaalta muutoksen ajureita ovat olleet myds tietoyhteiskunnasta verkostoyhteiskuntaan
siirtyminen, jolloin yritysten tiedon hyédyntamisen tarve on lisdantynyt merkittévasti. Jos
aiemmin yritysten Kkilpailuetuna pidettiin suljettuja organisaatioita, jotka pyrkivat
suojelemaan kaikkea hankkimaansa tietoa, uudempien liiketoimintamallien etuina on
nahty siirtymistd avoimempien, yhteisty6td tekevien organisaatioiden suuntaan*".
Kilpailukykyisind pysyvat vyritykset ovat riippuvaisia myo6s vyhteistydverkostoista,
alihankkijoistaan ja tiedon jakamisesta®. Toisaalta on tehty myds huomioita siita, miten

XVi

merkittava osuus uusista innovaatioista tulee olemassa olevan kilpailun ulkopuolelta™".

Eri yritysten ja organisaatioiden kerddman ja tarjoaman datan hankkimisen ja
kayttamisen taytyy olla mahdollista. Tavoitteena on saada datan vaihdosta ja yhteisesta
(avoimesta) kaytosta yleista toimintaa. Datan hankkimisesta on usein sen kerdajalle
kustanuksia ja datan jakamiseen omasta organisaatiosta taytyy l6ytya kannusteita.
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Laajempien datamarkkinoiden syntyminen vauhdittaisi huomattavasti uutta big dataan
keskittyvaa liiketoimintaa.

Tahan liittyy viela kosolti haasteita. Yritysten (ja hallinnon) valinen yhteistydé on
tarkeassa roolissa. Esimerkiksi pienempien innovatiivisten yritysten ja paljon dataa
keraavien suurten yritysten yhteistyd on suhteellisen harvinaista. Kaytdanndssa suurempi
yritys voi muun muassa avata dataansa ja platformin kehitykselle. Toisaalta talle pitaa
[6ytya riittavat kannusteet myds suuremman yrityksen puolelta. Yksi mahdollisuus on
selvittdd, onko syntynymassa standardeja siihen, ettd vyritykset voivat avata
"sandboxeja" muiden kayttéon ja analyysia varten.

Big datan prosessointi on erityisen haasteellista. Dataa saattaa olla niin paljon ja sita voi
syntya niin suurella nopeudella, ettd sitd ei voi siirtaa fyysisesti toisen organisaation
kasiteltavaksi. Tallaisissa tilanteissa tiedon analysointia varten taytyy siirtda prosessoivaa
koodia toisen organisaation sisadlle. Tama on ongelma, joka vaatii sekd teknistd etta
tietoturvallista ratkaisua. Samalla taytyy varmistua siitd, kuinka toinen osapuoli voi
luottaa ulkopuoliseen ohjelmakoodiin. Yksi ratkaisu tdhan voisi olla yhteiskunnan luoma
luotettu dataoperaattori, joka huolehtii datan analysointikoodista ja resurssoinnista
yhteistydssa osapuolten kanssa.

Big datan prosessoinnin avuksi voidaan valjastaa myds kiinteiden organisaatioiden
ulkopuolista  prosessointivoimaa muun muassa joukkoistamalla ja avaamalla
tietovarantoja prosessointiin ja innovointiin avoimiin tietoverkkoihin. Jos verkostoituneen
todellisuuden  mahdollisuuksia ei osata hyddyntéda tdaysimittaisesti, saattaa
mittaamattoman arvokkaiksi koettuja tietopdadaomia panttaavat vyritykset naivettya
vanhan maailman mammuteiksi. Kehittdmispotentiaalia ja luovuutta on kaikissa yritysten
sidosryhmissé ja verkostoissa. Edella mainitusta on jo useita vuosia puhuttu uudesta
taloudesta, Wikinomicsista, jossa yritysten johtajat saattavat tiukasti vanhanaikaisista
liiketoimintamalleistaan ja tiedostaan kiinni pitéamalla tuomita yrityksensa joko

Saksassa yhteistydta tehddaan muun muassa suuret ja pienet yritykset
seka tutkimuspuolen yhteen tuovan Smart Data Innovation Labin kautta
http://www.kit.edu/kit/english/pi 2014 14408.php
http://www.sdil.de/de/

Suomessa Digilen vetama D21-ohjelma kokoaa yhteen suuria yrityksia,
pk-yrityksia ja tutkimuspuolta I6ytamaan yhdessa ratkaisuja big datan
hyddyntéamiseen.

http://www.datatointelligence.fi/

menestymaan tai tuhoutumaan. Tapscottin ja Williamsin mukaan avoimuus niin
tiedollisesti kuin asenteellisesti, yhteistoimintafoorumeilla tapahtuva jakaminen, ja
globaalisti toimiminen, niin alueellisesti kuin organisaatiorajojenkin ulkopuolella, ovat
tulevien menestystarinoiden reseptejg. "

Suomen laaja start-up-kenttd (esim. AaltoES) tulee kytked tiiviisti mukaan big data-
ratkaisujen ja palvelujen kehitykseen. Yritysten ja ketterien start-uppien kokeilevaa
yhteistyota tulee lisata.


http://www.kit.edu/kit/english/pi_2014_14408.php
http://www.sdil.de/de/
http://www.datatointelligence.fi/
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Yhteisty6 voi olla myds kansainvalista. Suomalaisten yritysten, esimerkiksi pk-sektorilta,
seka kansainvalisten veturiyritysten yhteisty6éta tulisi aktiivisesti edistda. Esimerkiksi
Saksa on avainasemassa teollisen internetin tulevissa ratkaisuissa. Suomalaisilla
yrityksilla ja niiden osaamisella on paljon erilaisia mahdollisuuksia nadiden globaalisti
johtavien yritysten big data-kehityksessa.

2.10 Kokeilut ja t&k rahoituksen suuntaaminen

Big data-kokeiluille tulisi saada riittédvia resursseja ja rahoitusta. T&K-rahaa tulisi
kohdentaa big dataan liittyville kokeiluille ja tutkimukselle. Lisdksi muun muassa EU:n
Horisontti 2020-ohjelma tarjoaa hyvia mahdollisuuksia.

Haastetta ketterien kokeilujen toteuttamiselle asettaa se, ettd suurten tietovarantojen
haltijat ja niita kerryttavat tahot ovat usein suuria eivatkd aina niin ketteria
organisaatioita. Toisaalta data-analytiikan alueelle on syntynyt ja syntymdassa uusia
pienia yrityksia, jotka voisivat tarjota tehokkaampia menetelmid big datan
hydédyntédmiseen ja uuden liiketoiminnan synnyttamiseen. Myds T&K&I -rahoitusta
suuntaamalla olisi mahdollista saattaa erilaisia big-data -toimijoita yhteisiin projekteihin
ja hakemaan yhdessa ratkaisuja todellisiin asiakastarpeisiin.

Ylipdansa big dataan liittyvida ja kohdentuvia tutkimusinvestointeja taytyy tehda, mikali
Suomi pyrkii pysymdaan kehityksesséa mukana. Big data-kehitykselle ollaan muissa
maissa osoitettu huomattavia investointeja valtion taholta.

Suomessa julkisten toimijoiden tulee osittain paikata yksityisten paaomasijoitusten
puutetta. Esimerkiksi Tekesin eri ohjelmien kautta saatavaa rahoitusta tulee kohdistaa
big data-kehitykseen. Oleellista on saada myds yritykset mahdollisuuksiensa mukaan
liseadmaan riskirahoitustaan big dataan liittyvien.

EU:n Horisontti 2020-ohjelman toisessa pilarissa, “johtoasema
mahdollistavissa teollisuusteknologioissa”, big datalle on omistettu kaksi
rahoitusohjelmaa. Toinen liittyy big datan ja avoimen datan innovaatioiden
levittdmiseen ja toinen big data-tutkimukseen.
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-
section/information-and-communication-technologies

2.11 Oman tiedon hallinta

Kansalaisten tulee voida vaikuttaa siihen, mihin ja miten heidan tietojaan kadytetaan.
Kerdttya tietoa tulisi halutessaan voida hyédyntaa myds eteenpain.


http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/information-and-communication-technologies
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/information-and-communication-technologies
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Tiettyja tietoja luovuttamalla voisi saada esimerkiksi parempaa ja yksilléllisempaa tai
halvempia palveluita. Samalla tédéma saattaisi mahdollistaa uudenlaisten palveluiden
kehittdmisen. Useimmiten jo nyt pyydettdessa luovutettavien tietojen laajempi
hyédynnettavyys olisi my0s tietoja keraavien yritysten intresseissa. Niin sanottu Mydata-
kehitys voisi tarjota yhden mahdollisen tavan omien tietojen hyédyntamiseen ja
hallitsemiseen. Ratkaistaviin kysymyksiin kuuluu muun muassa, missa tietoa sailytetaan
sekd missa muodossa tietoa tulisi luovuttaa. Samalla yksittdaisen kansalaisen (asiakkaan)

LVM teettad selvitysta Mydatasta. Selvityksen tavoitteena on kiteyttaa
tulevaisuuden skenaariot henkil6kohtaisen datan hallinnoinnin, yhdistamisen ja
jakamisen alueella sekda luoda pohjaa suomalaisen henkildkohtaiseen dataan
perustuvan yhteistyoverkoston syntymiselle. Selvitys valmistuu 16.9.2014
mennessa

http://www.lvm.fi/web/hanke/liikenteen-ja-viestinnan-avoin-tieto

kannalta omien tietojen hallinta ja hydédyntdminen mahdollistaa mm. sdastdja, juuri
itsensa kannalta sopivien palveluiden "raataléinnin" seka luottamuksen lisaamisen tietoja
keraavia yrityksia kohtaan.

3. Sovellusalueet ja niiden potentiaali Suomessa

Big datan kayttdé-tydryhma on tunnistanut ja priorisoinut Suomen kannalta oleellisia
sovellusalueita. Osassa Suomella on laajaa osaamista ja jopa kayttéa. Osa
sovellusalueista on taas talouden ja koko yhteiskunnan kannalta niin oleellisia, etta
erilaisia big data-ratkaisuja tulisi saada mahdollisimman pian kayttéén, jotta Suomi
pysyy mukana muun muassa rajussa kansainvalisessa kilpailussa.

3.1 Terveys

Terveysalalla Suomella on suuri potentiaali big datan suhteen. Suomesta |6ytyy
maailmanlaajuisesti katsoen poikkeuksellisen laadukkaita ja kattavia tietokantoja, muun
muassa geenitietoihin liittyen. Naiden vahvuuksien vastuullinen kayttaminen big data-
ratkaisuissa voisi tarjota Suomelle merkittavan, globaalin kilpailukykytekijan.

Terveydenhuollon kentta liittyy big dataan lukuisilla eri tavoilla, ja Suomessa on jo alan
osaamista esimerkiksi bioinformatiikan ja molekkyyliladketieteen alalla. Toinen tarkea
linkitys tulee itsenmittausteknologioiden kehityksesta, jossa suomalaisyrityksissa on
osaamista kymmenien vuosien ajalta. Terveysdatan laajemman saatavuuden
ennustetaan muuttavan ihmisten kasitystd itsestdan ja omasta terveydestaan.
Elamantavoista ja geenitiedon avulla kertyvan big datan avulla voi ehka tulevaisuudessa
ehkaista sairastumista. Nykyaan terveystietoja voi kerata esimerkiksi Taltioniin, josta voi
tulla tulevaisuudessa tdrkea alusta henkilokohtaiselle big datalle.


http://www.lvm.fi/web/hanke/liikenteen-ja-viestinnan-avoin-tieto
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Big data mahdollistaa terveydenhuoltoon uudenlaisen oppimisen, kun kerrytetty ja
analysoitu data tukee laakarien ja muun hoitohenkildkunnan tyéta. IBM:n kehittama
Watson on yksi esimerkki siita millaisia kayttdja big datalle on kehitelty. Kun potilas
kertoo oireistaan laakarille, 1aakari voi samalla kysella Watsonilta taustatietoja potilaan
oireiden perusteella. Watson kdy muutamassa sekunnussa tietokannastaan lapi
hakusanojen avulla tuhansia oppikirjoja ja satoja tuhansia tieteellisia artikkeleita.

Big datalta odotetaan terveydenhuollon laadun parantumista ja saastéja. Data-analyysin
odotetaan kehittyvan tavalla, joka auttaa vyksittdisen kansalaisen terveysriskien
ennustamisessa erilaisten datavirtojen avulla seka sairauksien ehkadisyssa. On tarkeas,
ettd suomalaiset tuntevat kansainvadlisen kentdn ja ovat mukana ohjaamassa
ajankohtaisia kehityskulkuja.

Terveystietojen hydtykayttéon liittyy yksityisyyteen, sosiaalisiin ja eettisiin néakdkulmiin
liittyvia kysymyksia, jotka on otettava vakavasti. Ilman niitd suotuisat kehityskulut tuskin
ovat mahdollisia. Yksi tapa on madritella vastuullisen aineiston kdytdn puitteita
yhteistydssa eri alojen osaajien kanssa.

Suomessa on muun muassa Sote-uudistuksen my6ta oiva tilaisuus pohtia tarkemmin,
kokeilla ja ottaa kayttédn big dataan perustuvia ratkaisuja. Dataan perustuvista
hoitomenetelmista ja -kdytannoista on saatu merkittavia tuloksia. Big dataan perustuvien
ratkaisuilla voidaan saavuttaa selvia taloudellisia saastdja. Nykyisessa taloudellisessa
tilanteessa, varsinkin kuntien osalta, sdastéjen saavuttaminen uuden teknologian avulla
palvelutasoa sinénsé laskematta on avainasemassa. Erilaisten dataan perustuvien
omahoitomenetelmien kayttédnottoa tulee samalla tukea.

3.2 Alykkait verkot

Datan merkityksen lisaantyminen heijastuu myo6s yhdyskuntasuunnitteluun ja
energianjakeluun. Kaupungit kehittyvat ns. "smart city” -ajattelun mukaisiksi, joissa
alyverkkojen mahdollistamat uudet energianjakelun ja asumisen ratkaisut tuodaan osaksi
arkipaivaa. Alyinfran rakenteet huomioidaan kaavoituksessa, ja suomalaista smart grid-
osaamista voidaan kayttda taysipainoisesti hyddyksi. Nama alykkaat verkot tarvitsevat
toimiakseen toimivan verkkoinfran liséksi myo6s alysovelluksia, joissa hyoddynnetaan
avoimia tietomassoja ja olemassa olevia tietovarantojen infrastruktuureja. Nain ollen
voidaan puhua alyverkko-osaamisesta, johon oleellisesti linkittyy big data seka Suomen
ICT-osaaminen.

Suomessa Smart City —ajattelun kehityskarjessa kulkevat useat tutut yritykset, kuten
IBM, Siemens, ABB, Schneider, seka Helen ja Fortum. Uusia palvelumalleja kehitetaan
jatkuvasti sellaisiksi, ettd ne pystyvat hyddyntamaan parhaalla mahdollisella tavalla
uusia liiketoiminnan ekosysteemeja. Asumisen innovaatioissa tallaisia palveluratkaisuja
ovat mm. kotiin asennettavat anturit, jotka mittaavat sisailman laatua. Smart Cityjen ja
alykkaiden verkkojen kasvualustana ovat big data, valtavasti kasvanut laskentateho,
anturiteknologian kehittyminen, seka automatisoinnin mukanaan tuomat mahdollisuudet.
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Energiatehokkuuden lisdksi myo6s resurssien kayttd on Smart Cities -ajattelussa
entistdkin tehokkaampaa, ja synnyttdd ympaérilleen uusia &lypalveluita. Alykkaiden
verkkojen avulla alykaupunkien alytalot tuottavat valtavat madarat dataa, jota voidaan
kayttdd uusien Smart City -palvelujen rakennusaineena.*"'" Smart grid -sahkéverkot
mahdollistavat sahkén myymisen takaisin verkkoon, jolloin erilaisia sahkdlaitteita on
kytketty alykkaasti toisiinsa, sailémaan ja varastoimaan ylimaaraista energiaa.
Alyverkkojen merkitys on erityisen korostunut kylmissd olosuhteissa, jolloin &lysensorit
voivat sammuttaa  kayttamattomat osat  rakennuksista  energiatehokkuuden
optimoimiseksi tai saataa lampdotilaa tarpeen mukaan. Tama tasaa myds kulutuspiikkeja
ja lisaa dynaamisuutta, seka lisdad mahdollisuuksia saataa sahkdnkulutus tapahtumaan
aikoina, jolloin uusiutuvaa energiaa on saatavilla.

Alykkaiden sahkoéverkkojen MDMS-hallintajérjestelmélld (Meter Data Management
System) adlydata kerdtaan ja hallinnoidaan. Sensoreista ja mittareista saatava tieto
voidaan ohjata myds uusien palvelujen ja sovellusten kehittédmiseen. On ennustettu, etta
mitattavan datan hallintajérjestelmien markkinat kasvavat yli 300 % vuonna 2014,

Mobiilidatatilastot kaupunkisuunnittelun apuna
Aiemmin staattisten asutustilastojen kautta tehtya kaupunki- ja tilasuunnittelua voidaan
tehostaa merkittavasti kayttamalla avuksi matkaviestinten verkkodatatilastoja.
Dynaamiset mallit ovat tarkedssa asemassa, silla sekd ika- etta palvelurakenteiden
muutokset sekda vdeston liikkeiden arviointi tarvitsee yha tdasmallisempia ennusteita ja
malleja. Naistd malleista on apua mm. tie- ja liikennesuunnittelussa, maankadyton
suunnittelussa, maisemoinnissa seka puisto- ja viheraluesuunnittelussa.

Japanin suurin mobiilipalvelujen tarjoaja NTT Docomo teki yhteistydssa Tokion yliopiston
kanssa tutkimuksen yliopiston Kashiwan kaupungin kaupunkisuunnittelun avuksi.
Ensimmaisessa tapaustutkimuksessa saatiin tietoa maankaytdsta ja asukkaiden liikkeista
ryhmana, kun alue jaettiin kolmeen alueeseen (keskusta, asuinalueet ja
maaseutualueet). Tama tieto osoittautui kaupunkisuunnittelun kannalta hyvin
oleelliseksi. Toisessa tutkimuksessa selvitettiin asukkaiden puistojen ja viheralueiden
kayttdéa, ja tasta tutkimuksesta saatua tietoa voitiin kayttéda perustietoa puistojen
sijoittamista koskevana perustana.

Kolmannen tutkimuksen merkittava anti oli julkisen liikenteen tarpeiden mitoittaminen
ihmisten asuinalueiden mukaan. Jakamalla asukkaat asuinalueiden ja vuorokauden
aikojen mukaan ryhmiin saatiin tietoa siita, mitka ihmisten liikkumistarpeet ovat kunakin
vuorokauden aikana. Vertaamalla tata tietoa paikallisliikenteen tietoihin voitiin saada
tietoa julkisen liikenteen palvelujen helppokadyttdisyyden lisaamiseksi. Neljannessa
tutkimuksessa kaupungin keskustassa kayneet ihmiset ryhmiteltiin yksityiskohtaisesti
kellonajan, vuorokauden, ian ja sukupuolen mukaan, jolloin tata tietoa voitaisiin kayttaa
paikallisen tiedotuksen tarpeisiin.

Suurin tutkimusten anti koski ihmisten liikkeita tietylld alueella palvelujen tehostamiseksi
ja parantamiseksi. Tutkimusryhman mukaan lisatietoa voidaan tulevaisuudessa saada,
kun teletunnistetiedoista saatavia tietoja yhdistelldaan muihin saatavilla oleviin
tietoaineistoihin.

Using Mobile Spatial Statistics in Field of Urban Planning. Odawara, T. & Kawakami, H.
2013. NTT Docomo Technical Journal Vol. 14 No. 3, p. 31-36.
https://www.nttdocomo.co.jp/english/binary/pdf/corporate/technology/rd/technical jour

nal/bn/vol14 3/voll4 3 031en.pdf



https://www.nttdocomo.co.jp/english/binary/pdf/corporate/technology/rd/technical_journal/bn/vol14_3/vol14_3_031en.pdf
https://www.nttdocomo.co.jp/english/binary/pdf/corporate/technology/rd/technical_journal/bn/vol14_3/vol14_3_031en.pdf
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3.3 Tutkimus

Big data-kehitys tarjoaa tutkimukselle huomattavia mahdollisuuksia. Esimerkiksi uusien,
dataan perustuvien tutkimusmenetelmien kehitys tuo lahes alan kuin alan tutkijoille
huomattavasti parempia mahdollisuuksia tutkia erilaisia asioita ja toisaalta I6ytaa
ongelmiin myds vastauksia. Muun muassa erilaisen mobiilidatan, trendidatan seka
sosiaalisesta mediasta saatavan datan maaran kasvu tuo tutkijoiden ulottuville aivan
uudenlaisia aineistoja.

Big dataa voidaan hyddyntdaa monilla tutkimusaloilla. Esimerkiksi biotieteiden,
tahtitieteen, fysiikan ja vaikkapa psykologian (psykonometria) ja taloustieteen
(ekonometria) alalla big data-kehityksesta ja menetelmista on saatavilla selkeité hyétyja.
Muun muassa naiden alojen tutkimukseen big data tarjoaa taysi uusia mahdollisuuksia

Menetelmakehityksen lisdksi tdarkeda on muistaa niiden hydédyntamisessd muun muassa
monitieteisyys. Esimerkiksi erilaisiin yhteiskunnallisiin ongelmiin voidaan hakea
vastauksia uusien menetelmien avulla. Tama vaatii eri tieteenalat ylittavaa tydskentelyd,
laitos- ja tieteenalarajat eivat saa estaa uusien menetelmien sekd mahdollisuuksien
tdysimdaradista kayttéda. Yliopistojen tulisi olla valmiita muun muassa erilaisten
monialaisten tutkimustiimien tukemiseen.

3.4 Liikenne

Liikenteen alalla datan rdjahdysmainen lisadantyminen ja big data-ratkaisut tarjoavat
selkeita mahdollisuuksia. Erilaisilla  ratkaisuilla  tavoitellaan = muun  muassa
liikenneturvallisuuden parantumista ja liikenteen tehostumista seka liikenteen
ekologisuutta. Ratkaisut voivat liittyd muun muassa liikenteen ohjausjarjestelmiin,
logistiikan optimointiin seka erilaisiin reittipalveluihin.

Suomella on mahdollisuus profiloitua lilkkenteen kokeiluymparistona™ . Tata puoltaa muun
muassa Suomen suhteellisen pienimuotoinen liikenne, jolloin pienempida kokeiluja
voidaan hyvin tehdd. Suomessa tehdddn myo6s alan tutkimusta ja ylipaansa ollaan
maailmassa karkijoukossa esimerkiksi avoimen liikennedatan kdaytén suhteen. Suomessa
on myos tehty tutkimusta uudenlaisista liikennejarjestelmista.

Parhaimmillaan  erilaiset liikenteeseen liittyvat big data-innovaatiot (esim.
liikenneanalyysi ja -ennusteet) voivat olla merkittavia vientituotteita.Erilaista tutkimus-
ja innovaatiotukea seka@ muuta rahoitusta on liikenteen alalla saatavissa suhteellisen
runsaasti. Nain ollen mahdollisuus merkittdvaan toimintaan on olemassa.

3.5 Teollinen internet
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Huolto ja ennakoivat etdpalvelut ovat yksi osa-alue laajemmassa kokonaisuudessa, josta
usein kdytetaan termid Teollinen Internet (TI). Talld tarkoitetaan sulautettujen ja
alykkaiden laitteiden ja jarjestelmien, niistd jatkuvasti kertyvan datan ja siihen
pohjautuvan  data-analytiikan seka ihmisten tydén tehokasta yhdistamista
liiketoimintaprosesseissa. Téma mahdollistaa sen, etta tuotanto- ja muut resurssit, tieto,
esineet ja ihmiset muodostavat reaaliaikaisesti verkottuneen kokonaisuuden.

GE:n valmistamista lentokoneturbiineista kerataan Sovellusalueita ovat ~ mm.

paivassd huimia datamé&aria. Yksi turbiinin sensori valmistavan teollisuuden
kerda paivassa noin 500 gigaa dataa. Yhdessa prosessit ja niiden optimointi,
turbiinissa taas on 20 sensoria ja GE:lld on noin 12 ennakoiva huolto, energian
000 turbiinia. kayton hallinta,
http://sites.tcs.com/big-data-study/ge-big-data-case-

kayttbomaisuuden hallinta ja
ennakoiva huolto. Vahintaan

study/
http://www.lopezresearch.com/2013/06/04/the-new-

industrial-revolution-according-to-ge-and-ptc/ yhta suuret

hyddyntédmismahdollisuudet
My6s suomalaiset teollisuusyritykset kayttavat big ovat myos varsinaisen
data-ratkaisuja muun muassa ennakoivaan huoltoon. teollisuuden ulkopuolisessa

KONE. http://www.bigdata.fi/artikkelit/big-data-
ennakoiva-huolto

terveydenhuollossa, kaupan
ja logistiikan alueella,
rakentamisessa ja kiinteistéjen hoidossa seka kunnnallisten ja muiden julkisten
palvelujen tuottamisessa (energia, vesi, jatevesi...). Yhteista kaikille sovellusalueille on
se, ettd tavalla tai toisella on olemassa automatisoitu linkki fyysisen maailman ja
digitaalisen maailman valilla. Usein tuo linkki syntyy joukosta antureita tai tégeja, joilla
voidaan saada tietoa esineiden tai ihmisten tilasta, olinpaikasta ja muista tekijoistd. Kun
tata tietoa yhdistetdan ja analysoidaan yhdessa kertyneen historiatiedon sekd muiden
tietovarantojen kanssa, voidaan tehostaa merkittdvasti nykyisia toimintatapoja ja -
prosesseja seka luoda myds aivan uusia palveluja ja liiketoimintaa. Alan uusissa
palveluissa on myaos huomattava vientipotentiaali. Toisaalta esimerkiksi
etahuoltoratkaisujen avulla voidaan pitda ja saada lisda korkean jalostusarvon
tybpaikkoja Suomeen.

Suomella olisi mahdollisuuksia muun muassa palveluliiketoiminnan synnyttdmisessa
teollisen internetin avustuksella ja -ymparille. Palvelu ja huolto yhdistettyna etahuoltoon,
automatisointiin, ennakoivaan huoltoon. Merkittdvéa osa ongelmanratkaisuista ja
korjauksista voidaan automatisoida. Tamd toiminta sopii eri teollisuusalueille:
Metalliteollisuus, konepajat (esim. Konecranes), tietoliikenne. Kaikki vahankin
arvokkaammat laitteet tai toiminnallisuudet pystyvat itse analysointiin ja ne voidaan
testata/analysoida/korjata etdaltd. Usein vikaantuminen voidaan jo ennakoida. Talla
toiminnan optimoinnilla saadaan merkittavia saastéja ja kompetenssi siirretaan
halpatyésuunnasta korkeamman kompetenssin vaatimuksiin.

Eri toimialoilla samoja tai samantapaisia tarpeita. Teollisen internetin kehityksen
hyddyntédminen vaatii osaamista ja kombinaatiota erilaisista asioista. Naihin lukeutuvat
muun muassa kompetenssi, anturien kehitys, etdyhteyksien parantuminen seka Big Data
analytiikka. Haasteena teollisen internetin kehityksessd Suomessa on muun muassa se,
etta kovin laajamittaista hyddyntamista


http://sites.tcs.com/big-data-study/ge-big-data-case-study/
http://sites.tcs.com/big-data-study/ge-big-data-case-study/
http://www.lopezresearch.com/2013/06/04/the-new-industrial-revolution-according-to-ge-and-ptc/
http://www.lopezresearch.com/2013/06/04/the-new-industrial-revolution-according-to-ge-and-ptc/
http://www.bigdata.fi/artikkelit/big-data-ennakoiva-huolto
http://www.bigdata.fi/artikkelit/big-data-ennakoiva-huolto
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Suomessa on alaa silmallda pitden hyva koulutustaso ja kompetenssi, jokseenkin
osaajapula voi ainakin big data-osaajien kohdalla uhata tulevaisuudesa. Myd toimintaa ja
intressi on jo osittain olemassa. Etdinen sijainti pdamarkkinoilta ja paamyyntialueilta on
Suomelle luonnollisista. Tama tarjoaa tietyssa mielessa otollisen . Sopivia teollisuusaloja,
joihin big data-lahtéinen palveluliiketoiminta on sovellettavissa, ovat muun muassa
metalli-, kone- seka tietoliikenneteollisuus. Kaikilla ndilld on perinteisesti ollut Suomessa
tarkea rooli viennin kannalta. Toisaalta nama alat ovat osittain olleet kriisissé ja vaativat
uudistumista. Big dataan perustuvat ratkaisut ovat avainasemassa kansainvadlisessa
kilpailussa mukana pysymiselle.

3.6 Cleantech

Big data liitettyna cleantech-osaamiseemme mahdollistaa uusia innovointi- ja
vientimahdollisuuksia mm. jattimaisille ja kasvaville Aasian markkinoille. Suuri osa
Cleantech- ratkaisuista perustuu kerdaantyvan digitaalisen tiedon parempaan
hyddyntéamiseen ja toiminnan optimointiin taman pohjalta. Erilaisilla big data-ratkaisuilla
onkin Cleantech-kehityksen kannalta oleellinen rooli.

Cleantechin yleinen merkitys on vahvassa kasvussa resurssiniukassa maailmassa, ei
valttamattd aina omana ympaéaristétekniikan alanaan vaan kaikkeen muuhun
liiketoimintaan sulautettuna.

Myo6s Cleantech-kehitystd silmallapitden tarvitaan uusi platform-ajattelua hyddyntava
yhteistydn malli, jolla pienet yritykset voisivat suoraviivaisemmin toimia toimia isojen
teollisuusyritysten innovaatiopartnereina ja sitd kauttaa tuottaa runsaasti ja tehokkaasti
vksinkertaisia konsepteja/palveluita suuryritysten teknologian (alustat, laitteet) tai datan
ymparille

Nopean kansainvalistymisen
Cleantech on vyksi tyd- ja elinkeinoministerion | haasteet kaannettava
nimeamista kasvun karjista.Valtioneuvoston | vahvuuksiksi uusilla

periaatepaatdés kasvun uusien karkien cleantechin ja
biotalouden

vauhdittamisesta.
https://www.tem.fi/files/39772/VNP_kasvun karjet cl
eantech ja biotalous 08052014.pdf

kansainvalisesti
kokeilla rohkeasti ensin myo6s kotimaassa.

tunnistettuja kotimaisia kayttoreferensseja.
Osittain haasteena ovat myds teollisen

vientikelpoisilla innovaatioilla
ja palveluilla. Cleantechin
innovoinnista ja vahvuuksista

huolimatta Suomella ei
valttamatta juurikaan ole
alueelta omia,

Ratkaisuja taytyisi siis

internetin standardien ja osin teknologioiden kypsymattémyys, vaikka tulevaisuuden
potentiaalia on paljon. Cleantech kulkee siis kadsi kadessa teollisen internetin kehityksen
kanssa.


https://www.tem.fi/files/39772/VNP_kasvun_karjet_cleantech_ja_biotalous_08052014.pdf
https://www.tem.fi/files/39772/VNP_kasvun_karjet_cleantech_ja_biotalous_08052014.pdf
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3.7 Markkinointi ja mainonta

Gartnerin mukaan 50% Big Dataan kadytettavista investoinneista menee markkinointiin.
Markkinointi on muuttumassa teknologiavetoiseksi. Gartnerin mukaan Chief Marketing
Officerit kayttavat vuonna 2017 enemman rahaa IT:hen kuin Chief Information Officerit.

Big Datan tyypillisimmat kdyttétapaukset markkinoinnin ja mainonnan alueella liittyvat
kuluttajakokemuksen parantamiseen, sisallén personointiin ja viestinnan
kohdentamiseen.

Big Datalla on suuri rooli muun muassa seuraavissa
markkinoinnin ja mainonnan aloissa:

* Consumer Experience Management

* Real-time Bidding

* native advertising

* mobile & video advertising

* location-based advertising

4. Julkishallinto big datan sovellusalueena

Suomen hallitus on pyrkinyt torjumaan kestdvyysvajetta ja tasapainottamaan julkista
taloutta mm. rakennepoliittisilla uudistustoimenpiteilld, jotka kohdistuvat moniin eri
yhteiskunnan osa-alueisiin kuten esim. terveydenhuoltoon, kuntauudistukseen, tydurien
pidennykseen, rakenteelliseen ja nuorisoty6ttémyyden torjuntaan seka tydé- ja
kouluttautumismahdollisuuksien lisddmiseen. Rakenteellisten muutosten mahdollistamien
kustannussaastdjen lisaksi  tuottavuuden lisddminen niin kustannus- kuin
palvelutehokkuutta parantamalla on keskeisia julkisen sektorin tavoitteita.

Big data ajattelutapana (kts. datatietoisuus) ja teknologiana antaa omalta osaltaan
uudenlaisia  nakdkulmia hallinnolle  edistdd tuottavamman  yhteiskunnan ja
kestavyysvajeen torjumisen strategisia paatavoiteita, lisdten samalla kansalaisten
tyytyvaisyyttéd julkisiin palveluihin. Big datan avulla on mahdollista realisoida
tuottavuushyoétyja useimmilla hallinnon alueilla. Datalahtéisempaa julkishallintoa voidaan
yleisesti tarkastella esim. kolmessa seuraavassa osa-alueessa: Dataldhtdisen
paatdksenteon ja jatkuvan organisaatiokehityksen tuominen osaksi julkishallinnon
kulttuuria, kansalaisten henkilékohtaisemmat palvelut seka yritysten ja kansalaisten
parempi osallistaminen mm. julkisten palveluiden kehitykseen (kts. Osallistaminen)
Lisdksi Big datan hyddyntamista tulee tarkastella eri hallinnonaloille kohdistettavissa
olevien yksittdisten Big data-kayttétapausten kautta.

Big datan tuottavuusparannuksista julkishallintoon on haastavaa esittda tarkkoja arvioita
ilman tasmallisempda analyysia, mutta McKinsey arvioi vuoden 2011 raportissaan
Euroopan julkishallintojen kykenevédn Big Dataa hydédyntamallda vahentédmaan
hallinnollisia kulujaan n. 15-20 prosenttia ja lisaamaan 0,5 prosentin vuotuisen
parannuksen tuottavuuteen. Tavoitteena data- ja asiakaslahtéisempi hallinto
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Datalédhtéinen organisaatiokulttuuri edellyttaa, etta julkishallinto pyrkii tietoisesti ja
jatkuvasti omaksumaan maailmalla parhaiten toimiviksi todettuja kaytantéja tiedolla
johtamisessa, organisaatioiden kehittdmisprosesseissa (esim. lean-prosessit),
organisaation tavoitteisiin sidotussa suorituskykymittauksessa seka dataan perustuvan
paatoksenteossa. Datalahtdisessa julkishallinnossa organisaatiot, niin pienet kuin
suuremmat yksikét, maarittelevat omaa missiotaan ja tavoitteitaan tukevat, selkeasti
ymmarrettavat ja lapinakyvat datalahtoiset suorituskykymittarit.

Kansainvalisestikin vertailukelpoisesti valitut mittarit ohjaavat organisaatioita tekemaan
ohjattuja paatdksia, jotka palvelevat mahdollisimman tehokkaasti organisaation oman
mission ja kansalaisten palvelutulosten toteutumista. Dataldhtdista paatoksentekoa
tukevat Big Data-jarjestelmat mahdollistavat paatdoksenteon tavalla, jossa tekeilla olevien
paatdésten hyotyja, kustannuksia ja pitkdan tahtdimen vaikutuksia on mahdollista
ymmartaa ja simuloida ennen paatdsten varsinaista toimeenpanemista.

Big Datalla on tarkea merkitys entistd edistyneempien ja ennakoivempien mittareiden
mahdollistamisessa, samoin kuin laadukkaiden mittarien edellyttdman hienojakoisten
signaalien ldéytamisessa organisaatioiden suurista tietomassoista. Muutos datalahtdiseksi
organisaatioksi on kokonaisvaltainen, joskin eri kypsyysvaiheessa olevat organisaatiot
toki ottavat askeleita tavoitteisiin vaiheittain. Datan avaamisesta, laadun
varmistamisesta, tiedonhallinnan roolien, prosessien ja
vahimmaisarkkitehtuurikyvyyksien luomisesta edetddn tietoisesti kohti omaa
toimintaansa mittaavaa ja optimoivaa organisaatiota. Lopulta oleellista on valita
organisaation
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Ranskan dataldhtdinen hallintoreformi

Esimerkkina julkishallinnon mission asiakaslahtbistamisesta voidaan pitéa Ranskan
massiivista finanssikriisin jalkeistd hallintoreformia, jonka saastétavoite vuoden 2009-
2013 aikana oli 15 miljardia euroa ja leikkaustarve yli 150 000 julkisen sektorin
tehtavaa. Kustannusaastdjen lisdksi tavoitteena oli palvelun laadun radikaali
parantaminen. Reformia valmistellessa kansalaisilta ja yrityksiltda pyydettiin
vksinkertaista pisteytysarviota koskien yhteensa 50 erilaista kansalaisten ja
julkishallinnon valista “eldmanaikaista tapahtumaa” seka vastaavasti 30 erilaista
yritysten ja julkishallinnon valistéa “yritysten elinkaarenaikaista tapahtumaa”.
Esimerkkeina kansalaisia koskevista tapahtumista olivat esim. “avioliiton solmiminen” ja
yrityksia koskevista interaktioista esim. "“uuden yrityksen perustaminen”. Reformin
alussa kansalaiset ja yritykset arvioivat kunkin julkishallintoon suuntautuvan
interaktionsa koettua monimutkaisuutta arvoilla "yksinkertainen”, "OK",

mnmon

"monimutkainen”, “erittdin monimutkainen”.

Varustettuna nailla alustavilla kansalais- ja yritysnakdékulmilla julkisen asioinnin
havaitusta monimutkaisuudesta, tuli kyseisia asiointiprosesseja hallinnoivien yksikdiden
uudeksi ja ainoaksi asiakaslahtoiseksi missioksi uudistaa koko toimintansa siten, etta
kansalaisten ja yritysten monimutkaiseksi kokemat “eldamantapahtumat” saadaan
mahdollisimman nopeasti muutettua mahdollisimman yksinkertaiseksi. Reformin
valmistuttua kyselyn tulokset osoittivat julkisen asioinnin havaitun monimutkaisuuden
pudonneen (eli koetun palvelun laadun lisdantyneen) 20 prosenttia kansalaisten
tapauksessa ja 25 prosenttia yritysten tapauksessa.
http://www.mckinsey.com/insights/public sector/transforming government in france

suorituskykya kuvaavat korkean tason suoriutuskykymittarit siten, etta ne voidaan
ymmarrettavasti ja lapinakyvasti linkittda organisaation mission ja tavoitteiden
toteutumiseen ja naitad edistaviin kdytanndn toimenpiteisiin. Mittareiden pohjana olevien
oletusten, kasittelysaantdjen ja lopulta itse datan lapinékyvyys kansalaisille toimii omalta
omaltaan takeena valittavien mittareiden luotettavuudelle ja "peukaloimattomuudelle”.
Julkisten toimijoiden tarkeimmat korkean tason suorituskykymittarit kohdistuvatkin
yleensa lopulta toimijoiden palvelemiin “ulkoisiin asiakkaisiin” - eli kansalaisiin ja heidan
palvelukokemukseensa, mika tilivelvoittaa hallintoa jatkuvasti parantamaan kansalaisille
tarjoamaansa palvelua. Yleisid, koko Suomea koskevia taloudellisia ja yhteiskunnallisia
korkean tason mittareita yllapitaa esim. Findikaattori (www.findikaattori.fi ).

4.1 Suorituskykya parhailla kdytannoilla

Julkishallinnon yksikdiden oman paatdksenteon tehostamisen lisdksi dataldhtoisella
mittaamisella on erittdin tarkea merkitys julkisten yksikdiden keskindisessa
suorituskykyvertailussa. @ Se tarjoaa julkisen toimijan ulospdin ldpindakyvan
suorituskykyinformaation lisdksi yksikdlle itselleen vahvan sisdisen insentiivin ja
lahtékohdan kehittdaa omaa suorituskykyadn edelleen. Suorituskykyvertailun keskeisena
oivalluksena on se, etta nadennadisesti erilliset julkiset toimijat voivat olla missioltaan,
perusprosseiltaan tai esim. rakenteeltaan hyvinkin samankaltaisia.

Nama keskindiseen vertailuun soveltuvat yksikét voivat olla esim. eri henkilékunnan tai
tahon toimesta johdettuja sisaryksikditéd samassa julkisessa emo-organisaatiossa tai
hallinnonalassa mutta aivan yhta hyvin verrokkiorganisaatiot voivat olla kokonaan erillisia
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julkisia toimijoita tai yksityisia yrityksia Suomesta tai muualta maailmasta. Kun julkiset

Verokarhulle tehoa dataldhtoisella benchmarkkauksella

Esimerkkina suorituskykyvertailusta on tutkimus, jossa yhteensa 13 maan verohallintoa
verrattiin toisiinsa erilaisilla verohallinnollisilla osa-alueilla (esim. verotietoja koskevat
rutiinitoimenpiteet, ei-ilmoitettuihin tietoihin liittyvat auditoinnit, tehostettu proaktiivinen
veronkeruu, monikanavainen asiakaspalvelu). Tiivistden, tutkimus osoitti etta yksikaan
verohallinnoista ei ollut paras kaikilla osa-alueilla eli kaikilla oli opittavaa toisiltaan
suorituskyvyn parantamisessa. Lisdksi tutkimus osoitti, ettd 13 verohallintoa yhdessa
voisivat kerata 86 miljardia euroa lisaa suorina veroina ja saastdaa 6 miljardia kuluissa,
mikali kaikki verohallinnot toteuttaisivat veronkeruun yhta hyvin kuin paras kolmasosa.
(Thomas Dohrmann and Gary Pinshaw, “The road to improved compliance: A McKinsey
benchmarking study of tax administrations 2008-2009)

http://www.mckinsey.com/client service/public sector/expertise/public finance

toimijat ja yritykset eri puolilla Suomea ja maailmaa mittaavat omaa suorituskykyaan
lisdantyvassa maarin keskenaan vertailukelpoisella standardimittaristolla, voivat tietylla
osa-alueella muihin nahden alisuorittavat julkishallinnon yksikét oppia, omaksua tai
parhaassa tapauksessa suoraan kopioida parhaita suorituskyvyn tehostamiskaytantéja
niiltd verrokkiyksikoilta, jotka ovat kyseisellé osa-alueella kansainvalistd huippua.

Edelld esitetyt dataldhtdisemman organisaatio- ja paatdksentekokulttuurin luominen seka
suorituskyvyn jatkuva parantaminen ovat tarkeitéd askeleita kohti huomispaivan
tuottavampaa ja sita kautta kestavampaa julkishallintoa. Dataldhtdisen kulttuurin voivat
saada toimimaan ainoastaan julkishallinnossa tydskentelevat ja tybnsa
merkityksellisyydestd motivoituneet ihmiset, jotka sekd ymmaéartavat oman tydnsa
perimmaisen palvelutarkoituksen ja jotka ovat valmiita datalahtdisyyden edellyttdmaan
asennemuutokseen.

Ihmisten kouluttaminen, motivoiminen ja vastuuttaminen tahan uuteen
organisaatiokulttuuriin  on suuri haaste ja muutos, jota on Idhestyttava
kokonaisvaltaisesti pelkkien inkrementaalisten organisaatiomuutosten sijaan.
Datalahtéisen muutoksen kaynnistdjiksi ja suunnannayttdjiksi tarvitaankin kokeneita ja
vastuutettuja tiedolla johtamisen pioneereja, joilla on vahvan datalahtdisen ndkemyksen
lisaksi kyky motivoida ihmisia ja organisaatioita pitkajanteisesti.

4.2 Kansalaisille yksildllisempaa julkista palvelua

Eras julkishallinnon kestotavoitteista on tarjota kustannus- ja palvelutehokkaampia
palveluita kansalaisilleen eli saastaa nykyisten palveluiden kustannuksissa ja/tai parantaa
palveluiden vaikuttavuutta kustannusrakenne sailyttden. Keskeinen keino parantaa
palvelun vaikuttavuutta ja kansalaistyytyvaisyyttd on segmentoida kansalaiset Big Datan
tarjoamin menetelmin ja siten tarjota heille henkildkohtaisempaa palvelua.

Dataldhtéisemmat palvelut vievat myods kansalaisten kokeman loppukéayttdjdkokemuksen
seuraavalle tasolle. Sen perusteella millainen kansalainen on, missa kansalainen on, mita
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kommunikointivalinettd han kadyttaa ja mitd han on parhaillaan tekemassa, voi alykas
palvelu ehdottaa kansalaiselle "paatdksia” siitd, mitd hanen mahdollisesti tai luultavasti
kannattaisi tehda seuraavaksi. Kansalaisen tehtdavaksi jaa sitten tyypillisesti ja
minimissdadan annettujen datalahtdisten ehdotusten hyvaksyminen, tarvittaessa myos
kayttajalle paatdksen yhteydessa

annettujen tarkempien perustelujen tai toimintasuositusten pohjalta.
Henkilokohtaisemmat ja paatdksentekoa helpottavat kdytettdvat palvelut parantavat
automaattisesti kansalaisten tyytyvaisyytta ja luottamusta julkishallintoon.

Saksassa tyovoimahallinto loytdaa big datalla toita

Esimerkkinéd suuren mittakaavan kansalaisten analyyttisestd segmentoinnista ja
julkishallinnon personoidusta asiakaspalvelusta on Saksan valtiollinen
tyollisyysvirasto Bundesagentur fur Arbeit (BA), jonka pdatehtavana on integroida
tydnhakijat mahdollisimman nopeasti takaisin tydévoimaan ja omalta osaltaan
tehostaa yritysten rekrytointiprosesseja.

Segmentoimalla tarkasti tarjolla olevat tydtehtavat ja tydntekijat seka raataléimalla
yksildllisesti mm. tyénhaun edistémiseen tarkoitetut neuvontapalvelut, BA on saanut
aikaan merkittavia tuloksia. Vuodesta 2006 vuoteen 2011 BA:n asiakkaan
keskimaarainen tyottamandoloaika putosi 162 padivasta 136 paivaan, tyoéttémien
maara putosi 4,5 miljoonasta 2,9 miljoonaan ja BA:n kautta tydllistyneiden maara
(per vuosi) kasvoi 240 000 ihmisesta 510 000 ihmiseen. Mydés BA:n
asiakastyytyvaisyys niin tyodntekijéiden kuin tydnantajien puolella parantui
huomattavasti kyseisena aikana.

(McKinsey Interview 2013, Frank Jurgen Weise, Behind the German jobs miracle.
http://www.mckinsey.com/features/government designed for new times/table of
contents )

Laadukkaiden palveluiden tulee lisdksi kaikin tavoin saastaa kansalaisten aikaa.
Esimerkiksi kansalaisille nakyvia hakemus- ja tiedonsyoéttoprosesseja tulisi automatisoida
byrokratian ja kasittelyvirheiden vahentamiseksi. Kansalaisille on oltava mahdollisuus
itse paivittaa esim. kaikkia julkiseen asiointiinsa liittyvia, valmiiksi esitdaytettyja henkil6-
ja hakemustietojaan. Riippumatta mika taho julkiset digitaaliset palvelut varsinaisesti
teknisesti rakentaa, tulee kaikkien palveluiden tukea helposti saatavissa olevaa
reaaliaikaista palautetta niiden kaytoéstda, niin kansalaisten antaman vyhteisdllisen
palautteen kautta kuin palvelun varsinaiseen kayttédn perustuvaan analytiikan
muodossa. Kaytosta kerattya palautetta voidaan jalkeen pdin analysoida niin palvelun
kaytettavyyden kuin varsinaisen julkisen asioinnin kehittdmisen kannalta.


http://www.mckinsey.com/features/government_designed_for_new_times/table_of_contents
http://www.mckinsey.com/features/government_designed_for_new_times/table_of_contents

33

Julkishallinnon mahdollisia Big Data-kadyttotapauksia

Julkishallinnolla on suuria maaria dataa, tyypillisesti rakenteisessa teksti- ja
numeromuodossa. Julkishallinnon tuottavuutta voidaan  parantaa yksittaisilla ja
kustannussdastdja teknisilla Big Data-ratkaisuilla, jotka on kohdistettavissa
julkishallinnon eri hallinnonalojen ja yksikéiden tasmallisiin tietojenkasittelyllisiin
ongelmiin. Hyddynnettdessa Big Dataa julkishallinnossa, on teknisia IT-ratkaisuja
huomattavasti tdarkeampada saada aikaan dataldhtdisyyden edellyttama asennemuutos
julkishallinnon ihmisissa ja tydskentelytavoissa ja sitéd kautta luoda jatkuvaan
mittaamiseen ja hallinnon parantamiseen liittyva dataléahtéinen organisaatiokulttuuri. Alla
on lueteltu mahdollisia sovelluskohteita Big Data -ratkaisuille:

Tybvoima ja kouluttautuminen

e Koulutustarjonta-, tyodtarjonta- ja tydvoimatarjontatietovarantojen yhdistaminen
ja analyyttinen segmentointi tydttéman tyévoiman mahdollisimman nopeaksi

e ja tarkaksi kohdistamiseksi tarjolla oleviin ja tyottémille hakijoille yksildllisesti
soveltuviin ty6- ja jatkokouluttautumistilaisuuksiin. Talla voidaan

e omalta osaltaan tukea hallituksen tavoitteita nuorisotydéttémyyden torjumisessa,
tyourien pidentamisessa, ammatillisen koulutuksen tarjoamisessa,

e valitydmarkkinoissa seka tyotarjousten lisdamisessa (ja niiden tiukennetusta
vastaanottovelvollisuudesta).

e Sosiaalietuuksien ja -tukien vadrinkaytén data-analyyttinen ennakoiminen ja
tukihakemusten/paatésten kasittelyn nopeuttaminen

e Tarjotun tydn ja sen vastaanottamisen tarpeen perusteleminen data-analyyttisesti
tarjotusta tydsta kieltaytymisen vahentamiseksi

e Education to Employment (E2E) parhaiden kaytantéjen soveltaminen yhdessa
yritysten kanssa, mm. kasvan teknologiaty6ttémyyden suunnan ennakoimiseksi

e Yleisesti tyodllisyyteen liittyvien koulutus- ja osaamistarpeiden tilannekuvaseuranta
ja tydvoimapoliittisten strategioiden paremmaksi ennakoimiseksi

Harmaan talouden ja kansainvalisen veronkierron torjunta

e Tehostettu petosten ja virheiden havainnointi Big Data-ratkaisuilla osaksi harmaan
talouden torjuntaohjelmaa

e Kovaan dataan perustuvien veroanalyysien tdydentaminen esim. sosiaalisen
median pehmeammalla datalla

Hallituksen kestavan kehityksen mittarit

e Yhteiskunnalliseen kestdavyyteen liittyvat Big Data-mittarit ja niiden
kansalaisystavallinen seuranta

e Ymparistdn kestavyyteen liittyvat Big Data-mittarit ja niiden kansalaisystavallinen
seuranta

Kansalaisille avoimempi ja ymmarrettdvampi kuva valtiontalouden tilasta

e Kansantalouden data-analyyttinen ‘"simulaattori” palvelemaan vyksityisten,
julkisten tahojen ja yksittaisten kansalaisten tekemia tutkimuksia koskien

e valtiontalouden tilaa

e Valtion rahoitusvirtojen ihmisystavallisemmat visualisoinnit avoimen datan
pohjalta, esim. oman danestyspaatoksen helpottamiseksi

e Muut taloudelliseen kestdavyyteen liittyvat Big Data-mittarit ja niiden
kansalaisystavallinen ja -motivoiva seuranta
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5. Lapileikkaavia teemoja

Lapileikkaavat teemat ovat asioita, jotka vaikuttavat useilla sovellusalueilla. Teemoilla on
oma tarked osansa big data-kehityksessa. Teemat ovat viela pitkalti kehittyvia, ripeat
liikkeet ja kehitys niissa voivat tarjota Suomelle monia mahdollisuuksia.

5.1 Mydata

My Data viittaa toimintakulttuuriin, jossa organisaatio palauttaa kerdamaansa
yksildkohtaista tietoa ihmiselle itselleen. Sen jalkeen ihminen voi hydédyntaa sité suoraan
tai jakaa sen edelleen haluamallaan tavalla. Edelleen jaettu tieto voi olla analysoimatonta
raakadataa tai se voidaan jalostaa esimerkiksi visualisoimalla muotoon, jossa muut
voivat sitd hyodyntaa.

My Data -nakdkulmat ovat tarkeitd big dataan liittyvissa keskusteluissa, koska niiden
avulla voi purkaa big dataan ja vyksityisyyteen liittyvia uhkia. My Data -aloitteiden
paamaarana on ollut henkil6itéd koskevan tiedon ymparille syntyvien sovellusten,
palveluiden ja toimintarakenteiden kehitys tavalla, jossa ihmisilla on keskeinen
paatdsvalta tiedon keraamisen, jalostamisen ja hyddyntamisen suhteen. My Data -
aloittesiin liittyva keskustelu yksityisyydesta korostaa ihmisten valtaa paattaa siita, kuka
heidan tietojaan saa kayttaa ja uusiokayttda sen sijaan, ettd ihmiset antavat kerralla
suostumuksen aineistojen kdyttoon. Digitaalisuuteen liittyy nimenomaan mahdollisuus
monistaa ja kayttaa tietoa yha uudelleen, jolloin ihminen ei suostumustaan antaessaan
voi tietaa tai hallita tulevaisuuden kayttotarkoituksia.

Onnistunut My Data -tydskentely edellyttaa, etta yhteisista henkilokohtaisiin aineistoihin
liittyvista periaatteista pystytadn sopimaan. Tarvitaan viisasta sadntelyd, jonka avulla
aineistojen jakaminen on mahdollista. Tarvitaan koneluettavia rajapintoja aineistojen
jakamisen tueksi, standardeja ja palveluita tiedon hallittuun siirtdmiseen, varastointiin,
kasittelyyn ja analysointiin. Nama pyrkimykset tukevat myds big datan hydtykayttoa
tulevaisuudessa.

//KUVA BIG DATA KEHIKKO///

5.2 Quantified self

Quantified Self -liikkeen juuret ovat Kaliforniassa ja erityisesti Wired-lehden ymparilla.
Liikkeen keskeisend ajatuksena on yksiléllisen mittaustiedon hyoétykaytté terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisessa. Viime vuosien aikana liike on levinnyt eri puolille maailmaa,
ja saanut uusia muotoja. Kyse ei ole enda yksinomaan superterveydesta haaveilevien
teknointoilijoiden liike vaan mittaamista istutetaan yha uusille elamanalueille. Big data ja
QS -nakokulmilla on paljon yhteistd, koska QS on yksi mahdollinen big datan tuottaja.
Digitaalisten itsenmittausaineistojen arkistointiin tarvitaan uusia ratkaisuja. Tiedon
hallinta on turvattu, kun vyksil6 omistaa tietonsa ja antaa sille kayttéoikeuden
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halutessaan. Kun itsenmittaajat haluavat jakaa aineistoja myds muille, tiedon kayttd on
turvattava tavalla, joka hyoédyttaa seka tiedon jakajaa etta hyddyntajaa.

Itsenmittauksen ymparilla on paljon uusia aloitteita, joita motivoi my6s terveydenhuollon
toimialamuutos. Suomessa itsemittausteknologioita kehittaneita, kansainvalisilla
markkinoilla toimivia yrityksia on useita, muun muassa Firstbeat, Suunto ja Polar. Lisdksi
alalla on lukuisia lupaavia start up -yrityksia. Mittalaitteiden avulla ihmiset saavat
uudenlaista tietoa itsestdan. Itsehoito on aiempaa helpompaa, kun ihmiset voivat mitata
kotona verenpainettaan tai seurata unen laatuaan. Tama voi muuttaa vahitellen
terveydenhuollon painopistetta ja laakarien tyota. Laakarit voivat keskittya tiukemmin
nimenomaan erikoistuneeseen sairauksien hoitoon, kun sairauksien ennaltaehkaisyyn on
uudenlaisia vaihtoehtoja. QS-ajatus on leviamassa myds hyotykayttéon ymparistén tilan
arvioinnissa ja hoidossa.

Toisaalta QS haastaa myds kasityksia terveydenhallinnasta ylittdmalla olemassa olevan
terveystoimialan. Itsenmittaajat ovat osoittaneet, etta esimerkiksi ajankayttdédata voi olla
terveysdataa. Esimerkiksi riippuvuuksia voi tarkastella ajankayton avulla. Kiinnostavaa
on myds terveydentila suhteessa ympéristontilaan. Voiko ilmanlaatusta ennakoida
tulevaisuudessa keuhkoahtaumapotilaan kohtauksen?

QS-nakokulma on alkanut levita my6s muille toimialoille, esimerkiksi oman talouden
hallintaan tai koulutukseen. Mittatietoa voi kayttda esimerkiksi omaehtoisen oppimisen
seurantaan tai tekemaan nakyvaksi opettajien parjdamista eri luokkien kanssa.

5.3 Joukkoistaminen

Demokraattista osallitumisen mahdollisuuksia sekd kansalaisten &anen kuulumista
esimerkiksi paatdksentekoon voidaan lisatd big datan avulla. Teknologia ja uudet tiedon
analysointimenetelmat tulisi valjastaa tukemaan myaos demokratian ja
kansalaislahtoisyyden kehitystd. Tama olisi esimerkillistd ja rohkeaa, toisaalta
kokemukset voisivat olla my6s vientikelpoisia.Ylipdataan asiakkaiden, kayttajien seka
kansalaisten osallistaminen on tarpeellinen lahtékohta big data-kehitykselle. Valttamatta

ihmisten tietoja ei vain vieds,

Kansalaismielipide paatoksenteon tueksi big datan
avulla?

Big data tarjoaa paljon mahdollisuuksia myds
osallistamisen ja demokratian kannalta. Uusien
menetelmien avulla voitaisiin esimerkiksi kasitella
erilaisia kansalaisten mielipiteita tarjoavia aineistoja ja
lahteitd.

Muun muassa sosiaalisen median, erilaisten kyselyiden
ja keskusteluiden yhdistelylla voisi saada paremman
kuvan kansalaisten mahdollisista ongelmista ja
esimerkiksi reaktioista erilaisiin paatoksiin. Menetelmien
avulla voisi 16ytaa piilevia aiheita ja tehda
paatbksenteosta ja hallinnosta responsiivisempaa seka
kansalaislahtdisempaa.

kuten synkemmissa big datan riskeja korostavissa

arvioissa mainitaan, vaan
ihmisia voidaan big datan

avulla myds  osallistaa
mukaan esimerkiksi heitd
koskevien paatosten
tekemiseen. Tassa

Idhtokohtana on kayttajan
suostumus.

Samalla joukkoistaminen
voi olla toimiva menetelma
myds uusien datalahtdisten

palveluiden
kehittamisessa. Kayttajien
havaintoja tai heilta saatua
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tietoa voi hyddyntaa toiminnan parantamisessa ja osittain erilaisten mallien
synnyttamisessa. Esimerkkind tastd voisi olla vaikka reittisuosituksia yms. antava
liikennesovellus, joka yhdistelisi seka kayttajien dataa etta esimerkiksi reaaliaikaista
liikkennedataa saavuttaakseen mahdollisimman tarkat ennusteet sekda paremman
palvelun.

Osallistamista seka kayttajien havaintojen kerdamista ja hyédyntamista tulisi soveltaa
myds hallinnon palautteen kerdadamisessa ja toiminnan suunnittelemisessa yha enemman.

5.4 Tiedon etsinta

Tietomaarien valtava lisadantyminen luo paivittaisiin tydétehtaviin lisdhaasteita myds
kaikille tietotyontekijoille. Esimerkiksi tiedonetsinta on alue, jota paremmin tukemalla
voidaan saavuttaa merkittavia kustannussaastdja. Erilaisille tietotulvaa helpottaville
tydkaluille ja mm. etsintdmentelmille on monkansallisten jattien hallitsevasta asemasta
huolimatta vield kysyntaa

esimerkiksi tutkimuksen
lisdantyy jatkuvasti, joten
HIITissé on kehitetty SCINET-tiedonhakujarjestelma, erilaisiin tarpeisiin

joka on testeissd todettu Google Scholaria | rz5ta16idylla, erilaisen tiedon
tehokkaammaksi. SCINET hakee talla hetkella

: o etsintaa helpottavia tydkaluja
tieteellisia

artikkeleita. Konseptia ollaan kuitenkin laajentamassa taryltaan mor.l_l.l_la
myo6s muunlaiseen aloilla.Suomessa tehdaan
tiedonhakuun. merkittavaa alaan liittyvaa

http://www.tiede.fi/artikkeli/uutiset/suomalaistutkijat tutkimusta.

tekivat uudenlaisen hakukoneen.
http://research.ics.aalto.fi/mi/online- Alalta VOi oikeilla
papers/Ruotsalol3cikm.pdf panostuksilla  16ytyd hyvin
erilaisia hyoétyja. Tietyn alan
tyéhén kuuluva tietotulvan
hallinta ei valttamatta onnistu vield nykyisilla tyokaluilla. Uusilla tiedonhakumenetelmillg,
esimerkiksi vuorovaikuttaisesti oppivan visuaalisen jarjestelman, avulla voidaan |6ytaa
relevantimpaa tietoa helpommin ja nopeammin. Nadin tyén laatu ja tehokkuus paranee.

5.5 Paikkatieto

Paikkatiedoilla tarkoitetaan tietoja, joilla selvitetdan jonkin tietyn paikan ominaisuuksia
tai joita kaytetaan tiettyjen paikkojen etsimiseen. Tahan asti paikkatietoja on
hyédynnetty luonnonvarojen  kartoittamisessa, @ maankaytdn suunnittelussa ja
ymparistdnsuojelussa. Paikkatiedot kuitenkin tarjoavat lukemattomia
sovellusmahdollisuuksia |dhes kaikilla liiketoimintasektoreilla ja julkisen sektorin
hankkeissa.


http://www.tiede.fi/artikkeli/uutiset/suomalaistutkijat_tekivat_uudenlaisen_hakukoneen
http://www.tiede.fi/artikkeli/uutiset/suomalaistutkijat_tekivat_uudenlaisen_hakukoneen
http://research.ics.aalto.fi/mi/online-%20papers/Ruotsalo13cikm.pdf
http://research.ics.aalto.fi/mi/online-%20papers/Ruotsalo13cikm.pdf
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Paikkatietojen innovatiivinen

=l i el kayttaminen tarjoaa aivan

Rakennus- ja kiinteistdalan monialayhti6 SRV on

kayttanyt paikkatietoja liiketoimintansa | YY5'@ _ nakoaloja
suunnitteluun,  analysointin ~ ja  optimointiin kuljetuspalveluiden,
paatoksenteon tukena jo useita vuosia. Yrityksen | yhdyskuntasuunnittelun ja
tarpeet ja ajankohtainen, jatkuvasti paivittyva tieto | liiketoiminnan suunnittelun

saivat  SRV:n kehittamaan toimintatapaansa | syhteen. Palveluverkostojen
edelleen. Tarkoituksena oli saada vyhdistettya | ,ntimaalinen kohtaavuus
J_atkuva__s_t|__ pal\_/l_t.tyvat tlet0_5|sallot omiin a|_ne|stq!r'1_|n,_ palveluja haluavan kanssa
jotta naita voitiin analysoida yhdessa. Yritys paatyi i itell .
valitsemaan pilvipalvelunjolla,  jonka  avulla | Voidaan suunnitella — taysin

esimerkiksi Tilastokeskuksen ja vedenpitavasti.
maanmittauslaitoksen taustakarttoja voitiin kayttaa Yksinkertaisimmillaan
laajasti hyoddyksi. paikkatiedoilla voidaan

kohdentaa palveluista

Avoimeen dataan perustuvat karttapalvelut antoivat
laajat mahdollisuudet yhdistad jo olemassa olevat Kavttsislle  tai asiakkaalle
tiedot ajanmukaisiin karttoihin ja esittéa saadut ytta]

tulokset dynaamisen  selainsovelluksen avulla tas.malllsta. ulrfformaa.tlota
graafisesti. tarjolla olevista lahipalveluista.

http://www.esri.fi/referenssit/srv-
helppokayttoinen paikkatietojarjestelma kiinteistolii
ketoiminnan_tukena/ Paikkatiedoilla voidaan
kiinnittaa huomiota mm.
ihmisten kulutustottumusten esiintymiseen kartalla ja luoda naiden tietojen perusteella
malli joukon ominaisuuksista. Palveluyritys voi paikkatietojen perusteella maaritelld
optimaalisen sijainnin yritykselleen, jonka toimintasateen tai tarjotun palvelun
sijaintialueella asuu optimaalinen maara palvelun kohderyhmaan kuuluvia ihmisid. Sama
metodi sopii myds tiestdn suunnitteluun sijainnin optimoimisen avuksi ja tulevaisuuden
ennakoinnin apuvalineeksi.

kiinnostuneelle  mahdolliselle

6. Toimenpiteet

6.1 Datatietoisuus

Big datan hyddyntéaminen kaikilla sektoreilla on olennaista, joten tietoisuutta aiheesta on
lisattdva kohti datan tunnistamista, kokeiluja ja kehitystoimintaa. Sanotaan, ettad big
datan teknologiakehitys on evoluutiota, mutta samalla liiketoimintaprosessien kehitys
kay lapi nyt revoluutiota. Erityisesti yrityksisséd tarvitaan siten toimenpiteitd
ymmarryksen lisdamiseksi liiketoiminnan muutoksesta dataintensiivisessa kilpailussa.

Suomen jokaisen organisaation paatdksenteon tulisi muuttua tietoon perustuvaksi (data
driven) sen sijaan ettd paatokset tehtdisiin mutu-pohjaisesti. Maailmalla on
tietopohjaisesta paattksenteosta esimerkkina mm. amerikkalainen autonvalmistaja Ford,
joka selvisi autoteollisuuden kriisista siirtymalld data-driven paatoksentekoon. Tallainen


http://www.esri.fi/referenssit/srv-helppokayttoinen_paikkatietojarjestelma_kiinteistoliiketoiminnan_tukena/
http://www.esri.fi/referenssit/srv-helppokayttoinen_paikkatietojarjestelma_kiinteistoliiketoiminnan_tukena/
http://www.esri.fi/referenssit/srv-helppokayttoinen_paikkatietojarjestelma_kiinteistoliiketoiminnan_tukena/
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tietoon perustuva paatdksenteko vaatii tuekseen toimivan tiedonkeruun ja analysoinnin.
Sama tiedonkeruu ja -analysointi palvelee myds open data -aloitteita.

a) "Dataldhettildita” hankitaan tuomaan big data- tietoutta ja osaamista
yritysten ja hallinnon kayttoon toteutettuna mm. kansainvilisina
vierailijaluentoina ja osaajavaihtona

b) Luodaan alan yrityksid, tutkijoita ja asiantuntijoita kokoava avoin Big
data-klusteri sekd osaamisen kehittamista tukevaa verkostotoimintaa
taman ympadrille (Tekes, Teknologiateollisuus, Tekniikan Akateemiset,
Ohjelmistoyrittdjat, TTL, yritykset jne).

c) Julkisen hallinnon organisaatioihin nimetddn datavastaavia, joiden
tehtaviin kuuluu datan keruun ja analysoinnin jarjestaminen. Yksityisia
yrityksia ja muita yhteis6ja varten voidaan jarjestaa neuvontaa.

6.2 Koulutus

Osaamisen kehittaminen on olennaisin big dataa edistdva ja samalla kehitysta rajoittava
tekija. Tarvitaan seka teknistd ettd toimialaspesifistd osaamisen kehittamista.
Osaamisessa tarkeda erilaisten datamuotojen kasittely ja jalostaminen (“blended human
and algoritmic data processing). Datatieteilijaltéd odotettavat taidot (kuvailua
edellytyksissa) ovat poikkitieteellisid, joten tiimien (osaajapoolit) rakentaminen voisi olla
yhtena ratkaisuna osaajapulaan.

Tutkintoperusteisen ja kaytdannodnldheisen opiskelun kehittaminen  esimerkiksi
harjoitteluna yrityksissa, osallistumisena tutkimusohjelmiin tai vapaaehtoisina kursseina
tai verkkomoduleina ovat molemmat tarpeen.

Data-analytiikkaosaamista on saatava kaikille oppitasoille peruskoulusta Iahtien.
Yliopistotutkinnon yleisiin/yleissivistaviin opintoihin tulisi saada datan hallinnan ja
kasittelyn painotusta oppiaineesta riippumatta.

Alan koulutusorganisaatiot, yritykset ja asiantuntijat muodostavat opetushallituksen
johdolla nédkemyksen tarjolla olevasta koulutuksesta ja tarvittavista vahimmaistaidoista
eri rooleissa, jotka tulevat mukaan tutkintoihin (ammattikorkea, yliopisto,
tdydennyskoulutus). Oppilaitokset ja yliopistot voivat taten myds paremmin erikoistua ja
tehda yhteistyota esimerkiksi verkkomuotoisen opiskelun kehittamiseksi.

EU:n tavoitteena on luoda Euroopassa yliopistojen verkosto datataitojen osalta.

d) Vaikutetaan siihen, etta peruskoulun opetussuunnitelmiin sisdltyy dataan
kdyttoon liittyvdaa opetusta vuonna 2016 ja tuetaan open source
teknologioiden leviamista.

Opettajankoulutuksen kehittaminen (big data opetustaidot):
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e) Kartoitetaan opetushallinnon johdolla tarvittavia osaamisprofiileja ja
olemassa olevaa koulutustarjontaa.

f) Koordinoidaan kansallisesti kdynnisteilla ja sunnitteilla olevia big data
koulutusohjelmia.

g) Osallistutaan EU-laajuisen big dataan erikoistuvien yliopistojen verkoston
luomiseen

6.3 Soveltava osaaminen

Soveltavan ja taydennyskoulutuksen malleja on kehitettdva big data asiantuntijaksi
kasvamiseksi. Yrityksissa osaamista kehittaisivat erilaiset harjoittelujaksot ja projektit
yms. alan opiskelijoille, tutkijoille ja tyémarkkinoilla vapaana oleville osaajille.

h) Ohjelmointi/tietojenkadsittely/bisnesprosessien opiskelijoita kannustetaan
yrityksiin big data harjoitteluun, projekteihin ja opinndytetoihin (hyvana
esimerkkina Aallossa diplomityoparit)

i) Toteutetaan reaaliaikaista tarvekartoitusta siitd, kuinka paljon ja millaista
osaamista yritykset tarvitsevat (big data yritysklusteri/foorumi)

j) Taydennys- ja muuntokoulutusta uudistetaan vastaamaan big data
osaamistarpeita

k) Tuetaan yritysten big data osaamista kehittavien sisdisten hautomojen
toimintaa, osaamisvaihtoa ja tyonkiertoa

6.4 Tutkimus

6.5 Infrastruktuuri

Big datan hyddyntaminen vaatii korkealuokkaista tieto- ja viestintdinfrastruktuuria.
Varmistetaan, ettd perusedellytykset, kuten Vviestintd- ja tiedonsiirtoyhteydet,
pilvikapasiteetti yms. ovat kansainvalistd huipputasoa ja ennakoidaan tarpeita
infrastuktuurin osalta niin yksittaisen toimijan kuin yhteishankkeiden/toiminnan kannalta.

Keskeisten kansallisten toimijoiden tunnistaminen ja organisointimallin luominen on
tarpeen my6s infrastruktuurin kehittdmistd ohjaamaan. Infrastruktuurikoordinaation
tehtava on hakea tehokuutta ja yhteentoimivuutta.

Kansainvalisesti hyvana esimerkkina voidaan verrata Open Cloud Massachusettsin
toimintatapaa ja datapalvelujen “biotope”-ajattelua seka UK:n ODI toimintaa muun
muassa datasovellusten edistajana ja datan saatavuuden kehittajana.
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Jaettujen infrastruktuurien kehittamista tehdaan tarpeiden mukaan ja ne voivat
tarkoittaa esimerkiksi: - Tiedonkasittely- ja laskentainfrastruktuurien kehittamista -
Yhteisia datan hallintasysteemeja yllapitoon ja laadunvarmistukseen - T&k-yhteistydn ja
arvioinnin kehittamistd erilaisista analyysimenetelmistd - Datapalvelujen ekosysteemin
luontia, kuten datan jakelupisteet, kauppapaikat ja julkaisukirjastot seka datasovellusten
edistdjarooli - Kokeilulaboratorio, jossa voidaan testata teknologioita ilman omaa
mittavaa panostusta

1) Kehitetdaan kansallista big data infrastuktuuria verkostomaisella
yhteistyolla

6.6 Tekniset kdytannot ja standardit

Big datan teknologisia kehitystarpeita on tunnistettu olevan mm. datan varastoinnin
tekniset standardit, datan valittdmisen ja integroinnin tavat. Teknologiakohtaisia
ekosysteemeja on syntymassa, joten ndiden ymmartdminen ja sovittaminen omaan
kehitysymparistéén on olennaista. Datan kasittelyn ja hallinnoinnin harmonisointi
edistaisi datan yhteen toimivuutta ja siten kayttéa. On huomattava, etta dataan liittyvia
standardeja (esim INSPIRE, PSI) on jo olemassa, joten naitd voidaan hyédyntaa ja
soveltaa myds big dataan.

m) Tunnistetaan keskeiset standardointiprosessit joissa tulee olla mukana
seka organisoidutaan toimimaan ndissa

n) Standardien luominen erityisesti datan varastointiin (storage) ja siirtoon
(exchange) kehittaa datan kasittelyn tekniikoita, tyoskentelymetodeja ja
tehokkaita algoritmeja.

o) Tietosuoja ja yksityisyys on myods teknologinen kehityskysymys.
Panostetaan tieto/yksityisyydensuojan ratkaisujen
teknologiakehitykseen (esim. Tekes)

6.7 Datan kdytettdvyys ja avoimuus

Avoimet rajapinnat ja data ovat myds big datan hyddyntamisen mahdollistajia, joten
kehitystyoéta tulisi edelleen vahvistaa sekd luoda tapoja yhdistaa julkista avointa dataa ja
yritysten dataa

p) Datan hyoédyntamiseen ratkaisuja etsivida ja kehittdvia henkiloita
rekrytoidaan hallintoon, esimerkiksi kumppanikoodarimallin mukaisesti,
College-to-govt harjoitteluohjelmat tms.
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q) Yhteentoimivuuden kehittaminen datan jakamisen standardeilla ja
vhteishankkeilla erityisesti kunta- ja kaupunkiympdristossa (mm
Kuusaika- hankkeen puitteisa)

r) Madritellaan kansallisen dataportaalin hyodyntaminen myos big data
kanavana Avoimen tiedon ohjelman osana (VM)

s) Velvoitetaan virastoja tunnistamaan data-aineistoja, joista big data
kehityksen kannalta saataisiin merkitavia hyotyja. Tuetaan tdssa
virastojen pilottiprojekteja (Avoimen tiedon ohjelma/kehykset).

6.8 Saantely

Suurena haasteena on se, miten tasapainottaa big datan hyddyntamiseen ja tietosuojaan
liittyvat toimet sdantelyssa. Henkildiden yksityisyyden suoja ei saa tassa vaarantua.

Saantelyn kehittdmisen ajatuksena tulee kuitenkin olla se, ettd markkinoille tulon esteita
voidaan purkaa ja samalla luodaan kannusteita datan saatavuuteen huomioiden
henkildiden oikeudet dataan. Yleisesti saaddsvalmistelussa tulisi huomioida dataan
liittyvat edellytykset, joten voidaan myo6s kysya onko big datassa erityispiirteitd tai
tarpeita huomoitavaksi saantelyssa.

Sadantelya tukisi yhteiset kaytdnnot ja periaatteet, ns. Big data "etiketti” siita, miten
dataa hyddynnetdan kunnioittaen niin kansalaisten kuin yritystenkin oikeuksia. Hyvia
datan hallinnon ja kasittelyn tapoja tulee luoda yhteistydssa. Tama voisi toimia myo6s
Suomen vahvuutena kansainvalisessa kilpailussa datavarannoista.

t) Tehdaadn selvitys big datan kdyttoon vaikuttavista laeista

u) Varmistetaan, ettd EU:n tietosuoja-asetus ja sen soveltaminen Suomessa
mahdollistaa big data kehityksen yksityisyydensuojaa vaarantamatta

v) Kehitetddn suomalainen Big data "etiketti" ohjesaanto

6.9 Yhteistyo ja datan vaihto

Yleisesti jaetaan nakemys tarpeesta hakea datan avulla synergioita eri aloilta.
Pilvipalvelujen hyédyntaminen on tdssa olennaista, silld se mahdollistaa uudenlaisen
datan yhdistelyn ja jakamisen. Loydettdva siten toimia, joilla erityisesti yritysten
horisontaalista ja vertikaalista verkottumista voidaan edesauttaa siten, etta (big ja
avointa) dataa jaettaisiin sopivalla alustalla/rajapinnoilla yhteiseen kadyttéén ja
yhdisteltavaksi uudella tavalla.
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Yrityksilla (erityisesti suurilla) on hyédyntamatonta dataa, mutta ei
osaamista/resursseja/ideaa kayttaa tata. Vaatii  toimien suuntaaminen: 1.
kannustetaan/tuetaan yrityksia avaamaan rajapintoja dataansa 2. yhteiset kehitysalustat
datan jakamiseksi, joista jalostuu uusia lisaarvopalveluja

Haasteena nahdaan se, ettei yrityksilla ole valttdmatta kannusteita tai liiketoiminnan
intressien kannalta jarkevda tapaa jakaa dataansa. Kuitenkin “varallisuus”-ajattelun
riskind voi olla, ettd kayttamattomastd datasta ei saada mitaan arvoa ja kilpailijat
menevat ohi. Yhteistyon kehittdminen vaatii uutta ymmarrysta jakamistalouteen ja siten
hyddyn- ja tulonjakomallien kehittamista. Datan markkinapaikkoja tulee myds kehittaa.

Big datan potentiaalista kertoo jo se, etta perusteilla on big data labseja ja
tutkimuskeskuksia ympari Eurooppaa, kuten esimerkki Saksan Smart Data Innovation
Labista kiellii. Suomen on mentava mukaan tahan toimintaan, jotta yhteistyd, kokeilut,
tutkimus, yritysten sovellusosaaminen ja siten yleinen alan kehitys vauhdittuisi. Osaavien
ihmisten valisten yhteyksien rakentaminen katsotaan nyt olennaiseksi, samoin kuin
hyvien kaytantdéjen jakaminen eri toimijoiden valilla. Verkostotoiminnan tavoitteiden on
oltava kuitenkin selkeita: toiminnan on tuettava yritysten ja ihmisten suorituskykya
tuloksia seurattavissa olevalla tavalla.

w) Selvitetddn tarvetta Big data-hubille, erityisesti isojen ja pk-yritysten
yvhteisille datahankkeille ja datan vaihdolle liiketoiminnassa. (DIGILE,
Teknologiateollisuus, yritykset)

Singapore ja social analytics: social analytics-yhteistyékonsortio kehittaa
alan tydkaluja yhdessa.
http://www.ida.gov.sg/Collaboration-and-Initiatives/Collaboration-
Opportunities/Store/Social-Analytics-SA-for-Business-Enterprises-Call-for-
Collaboration-CFC

x) Edistetddn erityisesti pk-yritysten ja start-uppien big data resursseja
(valineita ja padsya aineistoihin) ja osaamista. Aktivoidaan naita yrityksia
myos mukaan kansallisiin hankkeisiin ja yritysten aloitteisiin (vrt. GE:n
tarjoamat fasiliteetit)

y) Luodaan kansallinen data-analytiikan toimijoiden verkosto
(tutkimuslaitos/yliopistoyhteistyo), jossa edistetdan myos
teknologiasiirtoa yrityksiin (menetelmat, tyokalut, osaaminen)

z) Osallistutaan ja jaetaan kansallisesti ndkemyksia EU:n Big/NESSI data
foorumin toimiin


http://www.ida.gov.sg/Collaboration-and-Initiatives/Collaboration-Opportunities/Store/Social-Analytics-SA-for-Business-Enterprises-Call-for-Collaboration-CFC
http://www.ida.gov.sg/Collaboration-and-Initiatives/Collaboration-Opportunities/Store/Social-Analytics-SA-for-Business-Enterprises-Call-for-Collaboration-CFC
http://www.ida.gov.sg/Collaboration-and-Initiatives/Collaboration-Opportunities/Store/Social-Analytics-SA-for-Business-Enterprises-Call-for-Collaboration-CFC
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EU:n big data public private forum

Olemassa olevaan infrastruktuuriin perustuva ekosysteemi, jossa luodaan myo6s
yhteistyén malleja, fasilitoidaan datan siirtoa (data exchange) ja tarkastellaan
samalla miten liiketoiminta/(asiakas) johtaminen muuttuu. Forumilla tehdaan
kokeiluja big data aineistoilla. Niiden avulla kehitetadan osaamista, tutkimuksen
hyédyntamista ja tydkalujen siirtoa (research transfer community) http://www.big-

project.eu/

Verkottuneet kayttdjat (connected users) ovat nyt big data kehityksen keskidssa, silla se
tarkoittaa useilla sektoreilla tiedon hyddyntdmisen nopeutumista. Esim. liikenteessa
kayttajilta kerattya tietoa yhdistetaan liikenteen hallintaan.

d) Kehitetddn joukkoistamiseen perustuvia big data- malleja, joista
parhaillaan syntyy uudentyyppisia laajoja ekosysteemeja.

6.10 Kokeilut ja t&K rahoituksen suuntaaminen

Kokeilevaa toimintaa big datan hyédyntamiseksi ja analyysimenetelmien soveltamiseksi
kaytannon tilanteisiin ja yhteiskunnallisiin haasteisiin sekd uuteen liiketoimintaan tulee
tukea ja edistaa. Big datan kokeilut tulisi saada siten vahvemmin mukaan erilaisten
ohjelmien ja kehityshankkeiden osaksi.

Esimerkiksi Tekes on kdynnistanyt ohjelmavalmistelun Teollisen Internetin alueelle.
Saman valmistelun yhteydessa tarkastellaan tarpeet myos 5G-mobiiliverkkojen alueella,
joka on yksi tekija teollisen internetin toteuttamisessa. Valmistelun tuloksena voi olla
yksi tai useampi ohjelma tai jokin muu kokonaisuus. Big data ja data-analytiikka ovat
myds keskeisessd roolissa teollisen internetin sovelluksissa. Valmistelun tuloksena
mahdollisesti kadynnistyvd(t) ohjelma(t) tai muut toimenpiteet voisivat kdynnistya
syksylla 2014 (Q4/2014). Valmistelun verkkosivut http://www.tekes.fi/teollinen-internet-

ja-5G.

Erityisesti menetelmia ja teknologiaa kehittavat yritykset voivat tarvita padomaehtoista

rahoitusta kehitystoimintaansa. Padomaehtoista rahoitusta ja big datan
lilketoimintamahdollisuuksien arviointiosaamista tulee siten kehittaa. Yhdysvalloissa big
data houkuttaa merkittavia riskisijoituksia. Suomalaisen menetelma-  ja

teknologiaosaamisen kehittdminen ja kaupallistaminen tulee l6ytaa niin yksityistéd kuin
julkista rahoitusta seka naiden yhdistelmia esimerkkiné Tekes Péaomasijoitus Oy.

a) Kansallista tukea ja verkostoa EU-tukiohjelmien hyoddyntamiseen
vahvistetaan erityisesti big data painotuksella (Horizon verkosto, Tekes,
kehittajaorganisaatiot)

0) Tuetaan erilaisia big data kokeiluja ja jaetaan naista saatuja kokemuksia.
Erityisen tarpeelliseksi katsotaan datan saatavuus hallituissa kokeiluissa,
joihin liittyy esimerkiksi mobiilipaikantaminen

aa) Disruptio datan vaikutuksesta tulevat voimakkaasti myos
liilketoimintamalleihin: kokeilevat kehityshankkeet hyoédyn ja


http://www.big-project.eu/
http://www.big-project.eu/
http://www.tekes.fi/teollinen-internet-ja-5G
http://www.tekes.fi/teollinen-internet-ja-5G
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tulonjaonmallien kehittamiseksi (vrt. myos yritysten vhteistyon
aktivointitoimet)

bb) Paaomaehtoisen rahoituksen (yksityiset ja julkiset
padaomasijoittajat) saatavuutta tulee edistaa

6.11 Mydata

cc) MyData selvityksen malleja testataan valituilla alueilla kehityksen
vauhdittamiseksi ja uusien tietomallien yleistymiseksi eri alojen yritysten
avulla. Pitkadlla aikavililla luodaan alustaa MyDatalle, johon yksilo voi
omaa tietoaan kerata ja haluamallaan tavalla jakaa sekd hyoddyntaa.

dd) Yhteistyd Iso-Britannian MiData-labin kanssa Midata-kehityksen
vahvistamiseksi

7. Vaikuttavuus

Tassa osiossa on tarkoitus arvioida big datan potentiaalia kansantaloudessa ja ja tuoda
esille nakdékulmia siitd, miten strategiassa esitettyja toimenpiteita voitaisiin arvioida.

Alla olevasssa kuvassa on alustavasti arvioitu strategiassa esitettyhen toimien
vaikuttavuutta ajassa. Esimerkki kuvaa sitd, miten valittbmasti toimet vaikuttavat:
kokeilut vaikuttavat lyhyellda aikavalilld, koulutus varsin pitkdlld ja niin edelleen.
Toimeenpanossa on varmistettava, ettd saavutetaan vaikuttavuutta sekd lyhyella etta
pidemmalla aikavalilla.
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Toimien vaikuttavuus ajassa ja
tarvittavat taloudelliset resurssit

Tutkimus

Infra-
struktuuri

Teknologia

tietoisuus

Saantely/
standardit
=

Aika

Taustaksi tuodaan téhan arvioita big datan potentiaalista kansainvalisia ja kotimaisia
tutkimuksia tai selvityksia vertaillen (OECD, WEF, EU). Suomen osuutta voidaan arvioida
esimerkiksi bkt suhteella.

Strategiassa valitaan vaihtoehtoisia/toisiaan taydentavia tarkastelukulmia
vaikuttavuuteen toimenpiteiden tarkentuessa:

e Esitetdaan arvioinnin pohjalta, miten ja kuinka merkittavasti edelld mainittujen
toimien toteuttaminen vaikuttaisi yhteiskuntaan tai talouteen. Linkitetdan “grand
challengeihin” mm. kestavyysvaje (esimerkkien kautta esim. julkinen hallinto)

e Maaritetaan arvio tarvittavista investoinneista

e Datan arvoketju ja arvonluonti A) Datan arvoketju: 1. data hankinta (acquisition)
2. analyysi 3. tuki ja joukkoistaminen (curation) 4. varastointi 5. kaytté B)
Arvonluonti: miten datasta saadaan arvoa (data extraction)

e Kansantalouden tasolla tarvitaan esimerkkeja demonstroimaan big datan kaytén
vaikutuksia kasvuun ja tydllisyyteen. Vaatii my6s datan relevanttiuden arviointia:
1. datan maarallinen kysynta (edustaa myds poikkisektorien mahdollisuuksia,
kuten geodata) 2. kyseisen sektorin merkitys (osuus kansantaloudesta; esim
teollisuus, palvelut, julkinen sektori, maatalous, kolmas sektori)

e Arvio Suomen big data PPP ekosysteemin edellytyksistd ja potentiaalista. Ensin on
ymmarrettdva keta tassa toimii ja mita toimintaa on, joten olisi kartoitettava
keskeiset toimijat ja hankkeet

e Potentiaali, etta kehitystoimet toteutetaan versus vaihtoehto ettei asiaa edisteta
mitenkaan


http://fi.opasnet.org/fi/Tiedosto:Vaikuttavuus.png
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ee) Tehdaan taloudellinen ja yhteiskunnallinen analyysi big datan
potentiaalista Suomessa ja strategisten toimenpiteiden vaikuttavuudesta.

8. Strategian toimeenpano

Luodaan yhteistydssa tiekartta toimien vastuista, etenemisjarjestyksestd, aikatauluista,
vaikuttavuudesta ja mahdollisista riskeista. Vahvistetaan strategian toimeenpano
valtioneuvoston periaatepaatoksella ja/tai hallitusohjelmassa. Toimet, jotka voidaan
kaynnistaa heti resursoidaan ja organisoidaan valittdmasti.

ff) Strategian toimeenpanosta Iluodaan aikataulutettu ja vastuutettu
suunnitelma.
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vV https://www.gov.uk/government/publications/uk-data-capability-strategy

I Tydryhmaén tydta varten koottu katsaus muiden maiden big data-strategioista.
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* Pepper, Garrity
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X http://www.technologyreview.com/news/527376/silicon-valley-to-get-a-cellular-
network-just-for-things/

X http://www.thequardian.com/public-leaders-network/2014/apr/15/big-data-open-data-
transform-government

xiii

http://www.whitehouse.gov/sites/default/files/microsites/ostp/PCAST/pcast big data an
d privacy - may 2014.pdf
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