Valtiokonttori

Lausunto

22.02.2018 VK/1163/00.02.04/2017

Asia: VM036:01/2015, VM/533/00.01.00.01/2015

Sisdisen valvonnan arviointikehikko

Lausunnonantajan saate
Tahan voitte tarvittaessa lisdta saatteen lausunnolle.

Valtiokonttorin lausunto sisdisen valvonnan arviointikehikosta ja siihen sisalty-vasta ohjeesta,
22.2.2018 Dnro VK/1163/00.02.04/2017.

Valtiokonttorin sisdinen tarkastus on kdaynyt lapi uudistuneen sisdisen valvon-nan arviointikehikon,
siihen liittyvan ohjeen seka lausuntopyynnon kysymykset.

Yleista

Onko aineistokokonaisuus (arviointikehikko ja ohjedokumentti) kdyttékelpoinen sisdisen valvonnan
arvioinnissa?

Kylla
Onko asioiden esittamistapa riittavan selkea ja kieleltddn ymmarrettava?
Kylla
Ohje
Onko ohjedokumentti (Word) sisalléltadn kdayttokelpoinen sisdisen valvonnan arvioinnin tukena?

Osittain, parannettavaa on seuraavissa asioissa: [Ohjeeseen tai arviointitaulukkoon voisi avata
enemman arvioinnissa kaytettyja termeja, jotta niiden erot ja sisalto selkiytyisivat esimerkiksi erot
ohjausymparisto, toimintaymparisto valilla, jatkuva arvionti.]

Arviointikehikko

Arviointikehikko on luonteeltaan suositus, jota voi muokata viraston kayttéon sopivaksi.

Soveltuuko kehikko (Excel) kokonaisuutena arvioinnin ja tiedonkeruun pohjaksi virastossanne?
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Osittain, parannettavaa on seuraavissa asioissa: [Onko mahdollista saada eri vuosien arviot
taulukkoon ja siten nahda arvion kehittyminen, vertailu edelliseen arvioon.]

Onko arvioinnin tekeminen osa-alueittain (5 kpl) ja periaatteittain (17 kpl) toimiva?

Ei, miksi? [Arviointi osa-alueittain (5 kpl) ja periaatteittain (17 kpl) on toimiva. Joissakin kohdissa
periaatteen ja sen alla olevien kohtien / kysymysten vililla on ristiriita. Samaan asiaan liittyvia kohtia
voi olla useamman periaatteen alla, samaa asiaa tulisi kysya/arvioida vain kerran. ]

Seuraavissa vastauksissa lausunnonantajia pyydetdan yksil6imaian muutostarpeet esim. kdyttamalla
periaatteen/tavoitetilan numeroa. Vastauksissa voi esittdd kommentteja osa-alueiden
madaritelmateksteistd sekd periaatteiden/tavoitetilojen maaristd ja muotoiluista.

Ovatko osa-alueen Ohjausymparisto maaritelma seka viisi periaatetta ja ndiden tavoitetilakuvaukset
tarkennuksineen selkeita ja ymmarrettavia?

Ei, muutosehdotukset seuraaviin kohtiin [esim. Kohta 1.2: ehdotettava muutos]: [Joidenkin osa-
alueisiin liittyvien periaatteiden ja niiden alla olevien tavoitetilaan liittyvien kysymysten valilla
saattaa olla ristiriitaa tai sama aihe on useammalla osa-alueella ja nama olisi hyva yhdistaa loogiseksi
kokonaisuudeksi ja yhteen osa-alueeseen, jolloin samaan aiheeseen vastataan vain kerran.
Esimerkkina; Osa-alueen Ohjausymparistod Periaate 1: Viraston johto edistda esimerkilldan ja
vaatimuksillaan rehellisyytta ja valtion arvojen mukaista toimintaa on alakohta 1.3 kysymys
"Poikkeamiin reagoidaan johdonmukaisesti ja oikeudenmukaises-ti” ja saman osa-alueen
Periaatteen 5: Viraston henkil6sto tuntee vastuunsa si-sdisesta valvonnasta ja pystyy osoittamaan
huolehtineensa siita, alakohdassa 5.3 on kysymys “Henkildsto raportoi havaitsemistaan
poikkeamista viraston toiminnassa”. Kysymykset liittyvat [aheisesti toisiinsa ja olisi hyva, jos nyt eri
periaatteiden alla olevat kysymykset voisi yhdistaa yhdeksi loogiseksi kokonai-suudeksi. Poikkeamiin
reagoimisesta on myds osa-alueessa Valvontatoimenpi-teet alakohdan kysymyksessa 12.3
”Poikkeamin puututaan oikea-aikaisesti”. Samoin ovat kohdat 1.1, 1.2 ja 12.1 |3hella toisiaan ja
niiden osalta voisi selkiyttda periaatteiden 1 ja 12 valista eroa ja poistaa paallekkaisia asioita. Kohta
2.1 on laaja kysymys ja voi olla vaikea vastata kokonaisuutena. KOhta 3.4 rekrytointi kuuluuko
periaatteen 4 alle. Ovatko kohdat 3.2 ja 5.1 kdytanndssa samaa asiaa, voiko niitd yhdistaa. Kohta 5.3
ja 1.3 ovatko enemman valvontaa kuin ohjausymparist6a?]

Ovatko osa-alueen Riskien arviointi maaritelma seka nelja periaatetta ja ndiden tavoitetilakuvaukset
tarkennuksineen selkeita ja ymmarrettavia?

Ei, muutosehdotukset seuraaviin kohtiin: [Kohta 6.1 epaselva mita tarkoittaa. Pitdisiko arvioida
ohjaavatko strategiset tavoitteet viraston toimintaa? Sisaltyyko kohta 8.3 jo kohtaan 8.1, pitaisiko
olla muodossa Virastossa on vaarinkaytosriskien arviointi ja kasittelyprosessi. Kohta 9.3 mita
tarkoitetaan virasto arvioi, kohtaan vastaamine voi olla vaikeaa.]

Ovatko osa-alueen Valvontatoimenpiteet maaritelma seka kolme periaatetta ja ndiden
tavoitetilakuvaukset tarkennuksineen selkeita ja ymmarrettavia?

Ei, muutosehdotukset seuraaviin kohtiin: [Kohdat 11.1 ja 11.2 ovat tarkalla tasolla verrattuna
arviotntaulukon muihin kysymyksiin . Onko kohta 11.4 osa
riskienhallintaa/riskienhallintamenettelyja? Periaatteen 1 ja periaatteen 12 valilla (12.1) saattaa olla
paallekkasyyksia. Virasto-ja organisaatiorajat ylittavissa prosesseissa voi viitteena olla myos
sopimukset, joissa myds madritellaan vastuista.]
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Ovatko osa-alueen Tieto ja viestinta maaritelma seka kolme periaatetta ja ndiden tavoitetilakuvaukset
tarkennuksineen selkeitd ja ymmarrettavia?

Ei, muutosehdotukset seuraaviin kohtiin: [Periaatteen 13 alakysymyksista puuttuu muu mahdollinen
tieto kuin talous ja tuloksellisuus seka tuottavuustieto. Voisiko olla Johto saa oikea-aikaista tietoa
paadtoksenteon tueksi (uses relevant infrmation). Kohta 14.4 liittyyké enemman vaarinkdytosten
kasittelyprosessiin kuin viestintaan.]

Ovatko osa-alueen Seurantatoimenpiteet maaritelma seka kaksi periaatetta ja ndiden
tavoitetilakuvaukset tarkennuksineen selkeitd ja ymmarrettavia?

Kylla

Tukevatko arviointikehikon vapaasti taytettavat lisisarakkeet (nykytila, viitteet) arviointia ja
tiedonkeruuta?

Kylla

Arviointiasteikko

Onko neliportainen arviointiasteikko toimiva?
Kylla

Arvioinnissa lahtékohtana on, ettd heikon arvosanan (0 tai 1) antaja joutuu ehdottamaan
jatkotoimenpiteita. Onko tama toimiva ratkaisu?

Ei, miksi? [Vastauksena kylla. Arviointikehikon luonnoksessa on etta jos arvio nykytilasta on 0 pitaa
kertyoa, miksi periaatetta ei ole arvioitu ja jos arvio on 1 tai 2 pitda kertoa mihin ohjauksen ja
johtamisen kehittamistoimenpiteisiin on ryhdytty. Ratkaisu on toimiva. ]

Vapaamuotoinen palaute
Palautetta arviointikehikosta edella olleiden vastausten lisdksi:
Arviointikehikko toimii kun sitd voidaan tarvittaessa muokata kayttajan tarpeisiin sovelutuvaksi.
Arviointikehikon kaannos ruotsiksi
Onko arviointikehikosta tarpeen tehda kirjanpitoyksikollenne kadannos ruotsiksi?
Ei
Muut kehittamisehdotukset

Tassa voitte esittaa tarvittaessa muita havaintoja ja kehittamisehdotuksia, jotka eivat tulleet esiin edella
olevissa vastauksissa:
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Kaski-Nurmi Arja
Valtiokonttori - Sisdinen tarkastus
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