VALTIOVARAINMINISTERIO Asettamispiifitos VMO038:06/2009

30.10.2009

SUOMI.FI-PORTAALIN OHJAUSRYHMAN ASETTAMINEN

Asettaminen Valtiovarainministeri6 on ténaén asettanut Suomi.fi-portaalin ohjausryh-
mén. Ohjausryhma seuraa ja ohjaa Valtiokonttorin vastuulla olevaa Suo-
mi.fi-portaalia - julkishallinnon yhteistd verkkopalvelua kansalaisille. Eri-
tyisesti ohjausryhmiin tehtavana on Sahkdisen asioinnin ja demokratian
vauhdittamisohjelmaan (SADe) kuuluvan Suomi.fi-kehittdmishankkeen oh-
jaus (liite 1, Suomi.fi-portaalin kehittimishankkeen asettamisasiakirja)

Toimikausi Ryhmé asetetaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Ensimmiinen toimikausi
on kuitenkin 30.10.2009 - 31,12.2010.

Tausta Suomi.fi on julkishallinnon verkkopalveluiden yhteinen osoite, joka tarjoaa
kansalaisille julkisia palveluja koskevaa tietoa ja asiointimahdollisuuksia.
Palvelut ovat julkishallinnon organisaatioiden — valtion, kuntien ja Kelan -
tai niiden toimintaa tiydentévien jirjestojen tnottamia. Portaalissa on myds
verkkopalvelujen laatua edistévd Laatua verkkoon —sivusto ja julkishallin-
non lomakkeita siséltdvd Lomake.fi-alusta.

Suomi fi:n siséltd koostuu tekstien ja linkkien lisaksi asiointipalveluista ja lo-
makkeista, laeista sekd uutisista. Portaali palvelee suomeksi, ruotsiksi jaeng-
lanniksi.

Hallituksen kannanoton (6.3.2009) ja SADe-ohjelman linjausten mukaisesti
Suomi.fi-portaalista kehitetdéin v. 2009-2010 julkishallinnon vuorovaikuttei-
nen asiointiportaali, josta 16ytyvit kaikki kansalaisten kannalta keskeiset verk-
kopalvelut. Tém& merkitsee sité, ettd portaalin kayttSliittymid, hakupalvelua ja
visuaalista ilmettd muutetaan asiointia painottaviksi. Lisaksi portaalin sisaltd
laajennetaan tuomalla portaalin kautta pédsy myds kuntien palveluihin. Kehit-
tamishankkeessa my®s selvitetddn, voidaanko portaaliin tuottaa julkisten pal-
velujen karttapalvelu ja tarjota mahdollisuuksia viranomaisten ja kansalaisten
vuorovaikutuksen lisddmiseen.

Suomi.fi on Valtiokonttorissa toimivan Valtion IT-palvelukeskuksen tuottama
palvelu. Valtiovarainministerién hallinnon kehittimisosaston kanssa on laadit-
tu portaalin kehittdmissuunnitelma vuosille 2009-2010, jonka SADe-ohjelman
johtoryhmé hyvéksyi 19.5.2009. VM:n mésrayskirje hankkeen kiynnistimi-
seksi saapui Valtiokonttoriin 29.6.2009.
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Tehtivd Ohjausryhmaén tehtivind on

e seurata ja ohjata Suomi.fi-portaalin ja siihen liittyvien Laatua verkkoon
—sivuston ja Lomake.fi-alustan toimintaa ja kehitystd. Ohjausryhma
seuraa mm. Suomi.fi-portaalin kdyttomaarid, kayttdjapalautetta seki
kiytts- ja kéytettavyystutkimusten tuloksia ja ohjaa portaalin uusien
versioiden rakentamista.

e ohjata SADe-ohjelmaan kuuluvaa Suomi.fi-portaalin kehittdmishanket-
ta v. 2009-2010 ja varmistaa hallituksen 6.3.2009 antamien linjausten
ja SADe-ohjelman linjausten toteutuminen portaalin kehittdmisessa,

Tavoite Ohjausryhmén tavoitteena on ohjata Valtiokonttorin vastuulla olevaa Suo-
mi.fi-portaalia ja siihen sisdltyvad Laatua verkkoon —sivustoa ja Lomake.fi-
alustaa seki portaalin v. 2009-2010 toteutettavaa kehittdmishanketta strate-
gisella tasolla niin, etti hallituksen 6.3.2009 antamat portaalia koskevat lin-
jaukset toteutuvat,

Organisointi Marjukka Ala-Harja, valtiovarainministerid, puheenjohtaja
Pirkko Romakkaniemi, Suomi.fi-portaali, Valtiokonttori, sihteeri
Pilkkuniina Brandt, valtioneuvoston kanslia
Jarmo Kovero, YritysSuomi-portaali, PKT-s#itio
Pi Krogell-Magni, Suomen Kuntaliitto
Seppo Kurkinen, valtiovarainministerio
Sanna Moisala, Turun kaupunki
Kimmo Mikinen, Valtiokonttori
Arja Salmi, ty6- ja elinkeinoministerid
Hanna Tamminen, Valtiokonttori
Benita Troberg, tyo- ja elinkeinoministerié

Ohjausryhmi voi kutsua kokouksiinsa tarvittaessa my6s muita asiantunti-

joita.

Ohjausryhmd raportoi tydstddn SADe-ohjelman johtoryhmille.
Kustannukset ja rahoitus

Ty6 tehdddn virkatyond. Kokouspalkkioita ei makseta. Kukin organisaatio
vastaa edustajiensa matkakustannuksista,

Ylijohtaja iironniemi

Valtion Ilé’é@ja’&’
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Valtion IT-palvelukeskus 26.6.2009 Dnr 356/02/2009

HANKKEEN/ PROJEKTIN ASETTAMINEN

Projektin kuvaus
Suomi.fi-portaalin kehittdmisen ensimmainen vaihe SADe-linjausten ja hallituksen
kannanoton mukaiseksi asiointiportaaliksi, josta I6ytyvat kaikki kansalaisten kannalta
keskeiset verkkopalvelut.

Nimi, lyhenne ja tunniste
Suomi.fi-portaalin kehittdminen, Suomi.fi v.3

Suorite ja vastuualue
Vastuualue 7300
Suoritenumero 630, projektinumero V8059.

Asettamispdivamaara
30.6.2009

Aloitus- ja paattymisaika (alustava)
3.8.2009 — 31.12.2010

Projektin tehtava ja tavoite
Projektin tehtavana on kehittda Suomi.fi-portaalista asiointiportaali, muuttaa
kayttoliittymia, hakupalvelua, visuaalista iimetta ja laajentaa sisaltoon kuntien palveluita.
Projektissa my6s selvitetdan, voidaanko portaaliin tuottaa julkisten palvelujen
karttapalvelu ja tarjota mahdollisuuksia viranomaisten ja kansalaisten vuorovaikutuksen
lisdamiseen.

Projektin perustelut
Hallituksen kannanotossa 6.3.2009 todetaan, etta hallitus kaynnistaa valittémasti
hankkeen muuttaa Suomi.fi-portaali vuorovaikutteiseksi asiointiportaaliksi.

Valtiovarainministerion hallinnon kehittdmisosaston kanssa on laadittu portaalin
kehittdmissuunnitelma vuodille 2008-2010, jonka SADe-ohjelman johtoryhma hyvéksyi
19.56.2009. VM:n maaryskirje hankkeen kaynnistamiseksi saapui Valtiokonttoriin
29.6.2009.

Projektin lopputulos ja laatutavoitteet
Projektin lopputuloksena on ulkoasultaan ja sisalléltaan uuudistunut Suomi.fi-portaali.

Portaalin kaytettavyys pyritaan sailyttamaan korkeatasoisena, joten kayttéliittymia
testataan kéytettavyysasiantuntijoilla ja kayttajilla.

Projektin rajaukset ja raamit
Projekti rajoittuu portaalin ensimmaisen vaiheen muutoksiin, jotka toteutetaan vuosina
2009-2010. SADe-linjausten mukaiset laajemmat kehittdmistoimet (palveluhakemisto,
palvelukokonaisuudet, yhteinen sisélléntuotantomalli) toteutetaan yhdessa
valtiovarainministerién hallinnon kehittdmisosaston kanssa omissa hankkeissaan vuosien
2009-2013 aikana.

Valtiokonttori SORNAISTEN RANTATIE 13, HELSINKI, PL 14, 00054 VALTIOKONTTORI, PUH. (09) 77 251, FAx (09) 772 5208,
Sta t 5 kO n tO ret WWWVALTIOKONTTORI.FI » SORNAS STRANDVAG 13, HELSINGFORS, PB 14, 00054 STATSKONTORET, TEL. {09)

77 251, Fax (09) 772 5208 WWW,STATSKONTORET.FI » SORNAISTEN RANTATIE 13, HELSINKL, PO, Box 14, FI-
State Treasury 00054 STATE TREASURY, FINLAND, TEL, +358 9 77 251, FAX +358 O 772 5208, WWW.STATETREAS URY.FI
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Projektin vaiheet tai tehtdvdakokonaisuudet ja niiden laatutavoitteet
Projektissa on seuraavat vaiheet:
- portaalin uuden konseptin tuottaminen
- portaalin kayttoliittymien tuottaminen
- uusien kayttolittymien testaus asiantuntijoilla ja kayttajilla
- Lomake.fi-tuottajien ja kuntien verkkopalvelutuottajien kuuleminen
- portaalin tekninen ja toiminnallinen maarittely
- Lomake fi-alustan muutosten maarittely ja toteutus
- Finlex-yllapitoalustan muutosten maarittely ja toteutus
- kayttépalveluympériston maarittely ja muutosten toteutus
- portaalisovelluksen muutosten toteutus
- kuntien palvelujen etsiminen, kuvailu ja linkitys Suomi.fi-portaalin
- portaalin tekstisivujen muutokset kaanndksineen
- portaalin uuden visuaalisen iimeen tuottaminen
- mahdollisen palvelukartan tuottaminen
- vuorovaikutteisten siséltdjen tuottamisen mahdollistaminen
- markkinointi ja viestinta uudesta portaaliversiosta

Projektin organisaatiot ja vastuut

Projektin omistaja
Valtiovarainministerit / Hallinnon kehittdmisosasto

Hankepéaillikkd
Pirkko Romakkaniemi

Hankepaillikon valtuudet
Noudatetaan ty&jarjestyksen ohjeita.

Projektin ohjausryhmin puheenjohtaja
VVM/Hallinnon kehittdmisosasto / Marjukka Ala-Harja

Projektin avainhenkil6t/ ohjausryhmaé/ projektiryhma
Ohjausryhma:
Marjukka Ala-Harja /VM/HKO
Seppo Kurkinen VM/HKO
Pirkko Romakkaniem VK/VIP
Kimmo Makinen /VK/VIP
sovellustoimittajan edustajalla osanotto-oikeus

Projektiryhma:

Pirkko Romakkaniemi
Margit Suurhasko

Auli Sarvikivi

Marko Latvanen

Mika Tukiainen

Jani Ruuskanen
sovellustoimittajan edustajat

Valtiokonttori
Statskontoret
StateTreasury
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Raportointivastuut
Ohjausryhmaé raportoi kehittamishankkeen etenemisesta valtiovarainministerién johdolle,
Valtion IT-palvelukeskuksen neuvottelukunnalle sekd Sahkéisen asioinnin ja demokratian
vauhdittamisohjelman (SADe-ohjelma) johtoryhmaille.

Hankepaallikko raportoi hankkeen etenmisesta Valtiokonttorin ja valtion IT-
palvelukeskuksen johtoryhmille kuusi kertaa vuodessa. Hankkeen paéatyttya hankepaallikké
tuottaa loppuraportin valtiovarainministeriélle.

Projektin / hankkeen prioriteetti (1= Pakollinen hanke / projekti, 2= Strategisesti merkittivi,
3=Tehostaa toimintaa, 4=Linja ja muu tyo)
1

Prioriteetin perustelut
Hallituksen kannanotto 6.3.2009 ja SADe-hankkeen linjaukset.

Ulkoiset kustannukset (€)
Projektin kokonaiskustannukset koostuvat:
- sovellustoimittajan tydsta (konseptointi, kayttlittymat, maarittely, toteutus,
projektipaallikkotyo)
- mahd. karttasovelluksesta ja paikkatietojen hankinnasta
- liséresurssien hankkimisesta Suomi.fi-toimitukselle sisélléntuotantoon
- tekstien kirjoittamisesta ja kaannostoista
- visuaalisen ilmeen suunnittelusta ja toteutuksesta
- kaytettavyys- ja kayttajatesteista
- palvelin- ja lisenssikustannuksista

Arvio ulkoisista kustannuksista 700 000 e.

Valtiokonttorin /VIP:n resurssit (htp)
Suomi fi-toimitus joutuu koko ajan yllapitdmaan nykyportaalia ja hoitamaan muut
yksikdn tyot. Suomi.fi-toimitus on arvioinut hankkeen vaativan n. 4-6 hengen
tyépanoksen. Suomi.fi-toimitus pystyy irrottamaan hankkeeseen 3 htv vahentamalla
nykyportaalin kehittédmis- ja yllapitotasoa.

Suomi fi-portaalin sisallon laajentaminen lisda Suomi.fi-toimituksen resurssitarvetta
my®&s yllapitoon jatkossa,

ALLEKIRJOITUS
Paivays

Anna-Maija Karjalainen

LITTEET
Riskianalyysi

Valtiokonttori
Statskontoret
StateTreasury
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Suomi fi-portaalin kehittdmissuunnitelma vuosille 2008-2010

Valtiokonttori
Statskontoret
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