Apteekkitalouden ja —
saantelyn valmisteluryhman
tyopaja 25.6.2024




Agenda
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Kahvi

TyOpajan avaus
* Alustava hallituskauden aikataulutus
* Paivan tavoite

9.15 Vision lapikaynti

9.45

10.00
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11.15
12.15
12.45

13.00

"Myvtit rikki" - ensimmainen tyoosuus
Valmistelevan tehtavan purku - toinen tyoosuus
Lounas
Valmistelevan tehtavan purku - kolmas tyoosuus
Tiedonhallinta - neljas tyoosuus
Syksyn organisoituminen
* Laskentaryhman ja muiden tarvittavien alatyoryhmien perustaminen
* Syksyn kokoukset

TyOpajan paattaminen



Osallistujat

Pelkonen Lauri (STM)
Tahvanainen Heidi (STM)
Westerholm Aleksi (STM)
Metsavainio Tuija (STM)
Leena Reinikainen (Fimea)
Marjukka Aarni (Fimea)
Paivi Kiviranta (Fimea)
Marja-lisa Laukkonen (THL)
Jaana Harsia-alatalo (Kela)
Antti Saastamoinen (KKV)
Haapajarvi Virve (TEM)



Tyopajan avaus ja paivan
tavoitteet
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Saasto HE | 06/24 lausunnoille
Apteekki: 12/24 ehdotukset?

sujuvoittaminen
Apteekki: talous HE
Apteekki: toiminta  09/24?

HE itsehoitolaakkeet
12/24 |aake-
neuvontaselvitys

Laakityslista: | HE 11/24 konseptin
paivitys

Laakityslista: Il HE
Laaketietovaranto: 12/24

HE toteutettavuuden
arviointi

Arviointitoiminta:

HE

Saasto HE 1I?

Selvitykset

01/25 voimaan

04/25 lausunnoille

06/25 koneellinen
jakelu

03/25 lausunnoille
09/25 voimaan

01/26 voimaan
03/26 lausunnoille

03/26 lausunnoille
?

03/26 lausunnoille
Omistajuus & hankinta

01/27 voimaan

01/27 voimaan
?

01/27 voimaan



Tyopajan tuotokset

e Toimenpidelista muutoksista, jotka toteutetaan hallituskaudella
e HE talous

e HE toiminnalliset muutokset
= Tarvittavat selvitykset
® Sujuvoittamisasiat?

e Talous HE:n "projektointi”
e Kasiteltavat asiat ja aikataulun taydennys

e Tarvittavien alatyoryhmien tunnistaminen ja toiminta

e Seuraavaan hallitusohjelmaan siltaavat selvitykset ja raportit



N
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Punainen lanka tyohomme

Apteekkitoiminnan ja Apteekkijarjestelma toimii
talouden vaiheittainen kiintedna osana sosiaali- ja
uudistus terveyspalvelujarjestelmaa

Miksi?

Jotta palvelut toimivat
turvallisesti ja
kustannusvaikuttavasti,
vastaavat asiakkaiden
tarpeita ja laakehoidot
toteutuvat onnistuneesti

Kuinka siihen paastaan?

Apteekkitalous HE

e Apteekkien rahoitus on riittava ja kannustimet
oikeansuuntaiset

Apteekkitoiminnan HE

e Apteekit toimivat (tehtavat) osana
hyvinvointialueen sosiaali- ja
terveyspalveluita

Tiedonhallinnan HE:t

e Apteekkien tehtavissa tarvittava tiedonhallinta
(yhteentoimivuus) organisoidaan sosiaali- ja
terveyshuollon periaattein



Visio pitkajanteisessa kehittamisessa: Apteekkijarjestelma
on kiintea osa sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmaa .

e Apteekit toimivat osana hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluita - tehtavat
e | aakkeen toimittaminen on osa asukkaan palveluketjua (ydintehtava)

e Apteekki [voi/pitaad] tuottaa ladkehoidon tukipalveluja sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeisiin

= Jarjestaja/tuottaja - roolitus, mahdollistava kehikko, palvelujen sisaltovaatimus & rahoitus osa palveluketjuja ja —
kokonaisuuksia (HVA:t, HKI ja HUS)

= Fokus farmaseuttisissa palveluissa, koska kontekstina on apteekki
= Seurannan ja ohjauksen rakenteet: palveluverkko, varastot, toimitus ja muut farmaseuttiset palvelut

o Apteekkien tehtavissa tarvittava tiedonhallinta organisoidaan sosiaali- ja terveyshuollon
periaattein — varmistetaan yhteentoimivuus

e | aakehoidon kokonaisarkkitehtuuri, Kanta-reseptikeskus (laakityslista ja toimintamallit
laakehoitoprosessissa), apteekkien tietojarjestelmien tiedonhallinnan ohjaus (katveita; tiedon
yhteentoimivuus, tietosuoja ja -turva)

o Apteekkien rahoitus on riittava ja kannustimet oikeansuuntaiset -

e Tehokas palvelutuotannon organisointi

e Kannusteet kehittaa ja tuottaa palveluinnovaatioita



Visio pitkajanteiseen kehittamiseen: Apteekkijarjestelma
on kiintea/ toiminnallinen osa sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelmaa

™
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Hoidon
suunnittelu ja
ladkkeen
mAaaraaminen

UUDISTETTAVA: Farmaseutfisten
palvelujen jariest&minen, rahoitus jo

ONAUS 1 AVOITELTAVA: Toiminnallista
integraatiota sote-palvelujen kanssa,
kestavdlle pohjalle rakentuvaa
liketoimintaa ja ennen kaikkea
asiakasldhtdistd palvelujen
kehitt&mist&

@ Laakkeen toimittaminen
Hoidon tarpeen ja ladkehoidon ohjaus ja

arvio neuvonta
(i &
% Q} GLOBAALI LAAKEMARKKINA:
s _ Ekologinen ja taloudellinen
,% icion T kest&vyys, hintakilpailu,
toleuaminen palvelut saatavuus, asiokastarpeita
ja sevranta vastaava valikoima ja @

varastojenhallinta

Kuvituskuvat: THL 6/2020, Ladkehoidon tiedonhallinnan konsepti

Heidi Tahvanainen 1022023



NYKYTILAN ONGELMA:
Apteekkien farmaseuttiset palvelut
toimivatirallaan muun sote-palvelun

kokonaisuudesta

V Q Apteekkien
farmaseuttiset
g J palvelut

E + Q} - Hoitoon sitoutuminen
(=

Alueellisella kehittdmiselld on luotu hyvid

toimintamalleja, mutta pysyvyys on heikkoa
henkildvaihdosten tai hankerahoituksen

p&datyttyd...

Heidi Tahvanainen 1022023



Keskustelua .

e Apteekkitoiminta on vastaavantyyppinen kuin tyoterveyshuolto
e Tavoitteena saada toiminnallisesti toimimaan yhteen sote-palvelujen kanssa

e Eriytetty rahoitus haastaa tilannetta, kuka maksaa
yhteistyon? Pitaako hyvinvointialueiden

e \/oisimme jossakin kohdin selvittaa, mita farmaseuttisilla palveluilla on saatu
alkaan sairaaloissa

e Tulisi pyrkia sanoittaa jarjestamisen kehikkoa osana tyota

e Rahoituksen nakokulmasta oleellinen kysymys, pitaako rahan tulla kokonaan
laakkeen myynnista

e Mahdollistava lainsaadanto, ei HVA tulee sailya mahdollisuus tuottaa palvelut
myos itse
e Hyva katsoa aikaisempia selvityksia apteekki&HVA yhteistyosta



Pajan tyoosuudet

Tyosto yhdessa
1. "Myytit rikki”
2. Kuvasta puuttuvat asiat

Tyosto pienryhmissa
3. Kunkin asiakokonaisuuden tuotokset, vaiheistus
ja kasittelyjarjestys

Tyosto yhdessa
4. Tiedonhallinta




"Myvytit rikki” — ensimmainen
tyoosuus




Faktaa apteekkitoiminnasta - "myytit rikki" 1/2

Huomioidaan apteekkien kokonaiskannattavuus, tarkoittaa apteekkeja
ja erillisyhtioita kokonaisuutena

Maan kattava apteekkiverkosto, mita tarkoittaa?
Apteekkiverkosto on hyvin eriytynyt

Kylakauppatuki, onko siina jotain, mita voidaan benchmarkata
Onko apteekkarit kroisoksia

Puhutaanko apteekeista vai apteekkareista

Apteekkivero, onko tukielementti? Jos halutaan tuki, tulee tehda kylakauppatuen
tyyppinen. Nykyinen malli on fiskaalinen vero

Jarjestelmassa on vuotoja
Apteekkitalous ei ole lapinakyvaa
Vapaan kaupan rooli epaselva
Hintapumput olemassa

HenkilOyritys ei ole jarkeva yritysmuoto - osakeyhtio oisi yritystoiminnan kannalta
riskittomampaa



Faktaa apteekkitoiminnasta - "myytit rikki" 2/2 .

Laakitysturvallisuus ja varautumien paranee — kirkas tavoite

Apteekit on kiintea osa sotea

Apteekkijarjestelman johtamiseen tarvitaan tyovalineita

Farmaseuttinen osaaminen apteekeissa - meneeko hukkaan

Mika on laakeneuvonnan rooli apteekeissa, saako oikeasti neuvontaa?
Apteekit ovat erilaisia, osassa terveydenhuollon kulma on vahvasti esilla
Tutkittu tieto ja tietopohja, vaikutusten arviot

Mika oikea tapa miettia apteekkipalvelujen riittavyytta? Yhdenvertaiset palvelut voivat sisaltaa
eri pituisen matkan apteekkiin

o Palvelupisteita on 114 kpl

Ei myyda laakkeita: reseptilaakkeet myyvat itse itsensa, OTC ja ei-laakkeet on eri asia
Apteekkivero, onko oikeasti tulo valtiolle (valtio maksaa osan)

Edetaan nopeasti, todellako? Tyota on aloiteltu jo ehkapa vuonna 2010

Isojen apteekkien talous? Meneeko niilla oikeasti huonosti?

Apteekkien osuus laakekakusta --> isompia asioita tapahtuu muilla ketjun tasoilla



Valmistelevan tehtavan purku
— toinen tyoosuus




Ryhmatehtava I

Apteekki toimii kiintedna osana hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluita

e Kuvan perustana HO-kirjaukset.
Huomioiden aiemmassa apteekictalons | BEE R T

selvitystyossa tunnistetut |
riippuvuudet, puuttuuko jotakin, gwem | e | i
7 i P, to?minnan ja e S Tiedonhallinnan
jotta saadaan valmista“ S — titaminen
seuranta, ohjaus [N o TTTN R L
ja ajantasaista
Apteekkiasioinnin ja Verkossa toimivat
] sujuv;nltt%rl!ninen N apteekit

® \Viime kokouksen toimeksianto:
e Kukin organisaatio kertoo valmistelevan tehtavan osalta



Apteekkitalouden ja —toiminnan kehittaminen

Apteekki toimii kiinteana osana hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluita

Apteekki-
toiminnan ja
talouden

seuranta, ohjaus
ja valvonta on
vuorovaikutteista
ja ajantasaista

Apteekkitalous

Ansaintamalli
_ Y,
s N
Muutokset
apteekkiveroon ja
|adketaksaan
_ Y,
s N
Alueellisten
apteekkipalveluiden
turvaaminen

Palvelut ja
laatuvaatimukset

— Apteekkien tehtavat

- J

e N
Tarjottavat palvelut,
esim. annosjakelu,

laakeneuvonta,
laakevalmistus

_ Y,

( )

Apteekkiasioinnin ja

- J

— -tyon
sujuvoittaminen

Organisoituminen

ja luvat

Yhtiomuoto

Yhteistyo ja
ketjuuntuminen

Verkossa toimivat
apteekit

Yhtiomuoto ja
alueelliset
palvelut voisi
vaihtaa

Tiedonhallinnan
kehittaminen

tukee
apteekkityota,
-asiointia




Apteekkitalouden ja —toiminnan kehittaminen, v2

Palvelut vastaavat asiakkaiden tarpeita ja toimivat turvallisesti seka kustannusvaikuttavasti.

Laakehoidot toteutuvat onnistuneesti.

Apteekkitoiminnan ja -
talouden seuranta ja ohjaus
ovat vuorovaikutteista ja
ajantasaista

Palvelut ja Organisoituminen,

Apteekkitalous laatuvaatimukset luvat ja valvonta

H : : | Apteekkien || Yhteistyo ja
Ansaintamali tehtavat ketjuuntuminen
N\ J
e ) Tari 1 i
arjottavat Tiedonhallinnan
Muutokset palvelut, esim. Eta- ia D
| apteekkiveroon ja — annosjakelu, — verkko a{IveIut kehittaminen tukee
laéketaksaan ld@keneuvonta, P apteekkityota ja —asiointia
L ) _ laakevalmistus L )
p - - Seurannan tietopohja ja
Apteekkiasioinnin _ omavalvonta tukevat
|| | : -- | Alueelliset D
Yhtidmuoto ja -tyon apteekkipalvelut kehittamista
sujuvoittaminen
N\ J N\ J

Apteekki on toiminnallisesti osa hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluita




Tyoosuuden |l purku

e Apteekkitalous
e Ansaintamalli liittyy moneen: verotus...
e |tsehoito: yhteys ansaintaan



Tyoosuuden |l purku

e Palvelut ja laatuvaatimukset

e | aakevalmistus EU-direktiivin mukaiseksi, voisi olla
kypsa saadosmuutoksiin (pakettiin apteekkitoiminnasta)

e Palvelut

o Etapalvelut: Fimean rooli ja mahdollisuudet puuttua

o Eri sovellukset, noutolokerikot, palvelupiste

o Verkkopalvelut linkittyy EHDS

O Asioita: laakeneuvonta, tiedonhallinta jne.

o Pohdittava, saantelyn taso yksityiskohdat vs. Saantelyn kehikko

e |tsehoito: laakeeneuvonta, apteekkitalous



Tyoosuuden Il purku

e Organisoituminen ja luvat

e Omistajuus teemana osana yhtiomuotoa --> tehdaan selvitys
omistajuudesta

e \erkossa toimivat apteekit
o Linkittyy alueelliseen apteekkipalvelujen turvaamiseen
® Yliopiston apteekkien asema



Tyoosuuden |l purku

® Seuranta, ohjaus ja valvonta vuorovaikutteista



Tyoosuuden |l purku

e Tiedonhallinta



11.15

45

LOUNAS klo 10.




Pienryhmajako

Tama huone

e | auri Pelkonen

e Tuija Metsavainio

e Jaana Harsia-Alatalo
e Antti Saastamoinen
e Paivi Kiviranta

e Aleksi Westerholm

K203 Scientia

e Heidi Tahvanainen

e Marja-Lisa
Laukkonen

e | eena Reinikainen

¢ \irve Haapajarvi

e Marjukka Aarni



Ryhmatehtava |

Apteekki toimii kiinteana osana hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluita

Kkit Palvelut ja Organisoituminen
Aptee lous laatuvaatimukset ja luvat

e Tavoitteena paasta kuvasta yksi

"steppi syvemmalle”

Ansaintamalli

— Apteekkien tehtévat

—| Yhtidmuoto

fo?:;ﬁ:l;i; ja — _ S Tiec!onhe_lllinnan
. M Ll k e k k- k k . d talouden Muutokset ..Tarjottavat palvelut, ) o ::(j:;:amlnen
IKa ON KUNKIN KOKONalsuuaen seuranta, ohjaus  IEEEILT VTN S oS B S o M I - oteekkitysta,

tuotos talla hallituskaudella?

ja valvonta on
vuorovaikutteista
ja ajantasaista

Alueellisten

ladkevalmistus.

Apteekkiasioinnin ja

-asiointia

Verkossa toimivat

e Mitka kokonaisuudet ovat kypsia v I
lainsaadantoon talla hallituskaudella? " - -

e Milla muilla keinoilla voidaan edistaa
asiaa?

e Missa tarvetta vaiheistaa ja miten?




Ryhmatehtavan lll purku: Talous HE %2 - Seminarium

e Asiat saadosmuutoksiin

o Apteekkivero (tasausmekanismi/tarvittavien toimipisteiden yllapito)
= Onko perustetta, jos on, miten maaraytyy
= (Ohjaava vaikutus?
= Jos ei apteekkiveroa, voiko ladkkeet maksaa eri verran eri alueilla?

O Laaketaksa, hintasidonnaisuus? Tulisi palkita tehtya tyota
= Kannustin toimittaa edullisinta
= Verkkoapteekit, alempi taksa?
= Tukkuhinta-alennukset? Samanhintaisuusperiaate?

O Yhtiomuoto, vaikuttaa tuloverotukseen

O Ketjutoiminta

O Seurantaryhmasta:
B miten komben<oidaan inidistiikeecssa haviaville menetvs?

e Kasittelyjarjestys

Henkiloyhtiosta
osakeyhtioon
muuttaminen, mita
tarkoittaa nyky-
saantelyyn

->
apteekkivero, void

aanko soveltaa,
miten?

-> |aaketaksa



® Asiat saadosmuutoksiin e Kasittelyjarjestys
O Apteekkiveron vaihtoehdoksi suorien tukien jarjestelma
= Saattaa edellyttaa vaiheistusta, HO-verokertyma-kirjaus
o Taksan leikkaaminen 30 milj. €
= Kannuste edullisimman valmisteen valintaan
= Arvioida, onko tarvetta portaittain muuttuvaan taksaan
= Tarvitaanko erillista reseptin toimitusmaksua?

® "Suorakorvausmalli": ansainta varastoinnista, toimittamisesta, kelan
suorakorvauksesta ja neuvonnasta

Ryhmatehtavan lll purku: Talous HE 2/2 Scientia

O Seurantaryhmasta:
" miten kompensoidaan uudistuksessa haviaville menetys?
= \/oidaanko tavoitella potilaan maksuosuuksien pienentamista laakehoidossa?



Ryhmatehtavan Il purku: Apteekkitoiminta HE 72 - .
Seminarium

® Asiat saadosmuutoksiin e Tarvittavat selvitykset

O Apteekin tehtavat

= Apteekkipalvelut, saantelykehikko HVA-
palveluiden tuottamiseen?

= Annosjakelu
= | aakevalmistus

O Yhteistyomuodot
O Tukkupalautukset
O Verkkoapteekkitoiminta



Ryhmatehtavan Il purku: Apteekkitoiminta HE 2/2 - .
Scientia

Asiat saadosmuutoksiin

Laakevalmistus (direktiivi)

o Hinnoittelu ja korvattavuus - YA yhteys, taksa yhteys
O Huoltovarmuus ja varautuminen - ohi hankkeen?

Etapalvelut: tiedonhallinta ja puolesta asiointi, laakemaarays- ja
korvaustietojen kasittely, laakeneuvonta, EHDS

Osakeyhtiot, proviisoriomisteisuus - selkea kirjaus

o Vaikuttaa talouteen, onko kannusteita olla siirtymatta?

o Vaikuttaa tehtavien organisointiin

Seuranta, ohjaus ja valvontamandaatit

O Alueellinen apteekkityon mittarointi

o Jos apteekki suljentaan, miten voidaan mittaroida siita tapahtunutta®?
O Muuttuuko kokonaisuus?

e Tarvittavat selvitykset
o Omistajuus

O Yhteisvaikutukset eri
skenaarioissa

" 5 tukevaisuuskuvausta
--> vaikutukset
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Ryhmatehtavan |V: Tiedonhallintamuutokset

e | aakehoidon konseptiin evastykset (reseptikeskuksen kehittamispolun
paivitys)

e Mika apteekkitoiminnassa muuttuu,
joka vaikuttaa tiedonhallintaan /edellyttaa kehittamista?



Syksyn tyon organisointi




Tyohon tarvittavat alatyoryhmat 1/2 .

Laskentaryhma

e Data
o Fimean aineistot: tukkumyynti, apteekkitaloustiedot, apteekkirekisteri
o Kela aineisto: reseptikeskus

e Tietojen kokoaminen ja hyodynnettavyys

o STM tietopyynto?

o THL:n sote-rahoitus, hanke voi tuottaa tietoa (palvelukaytto, henkilostomaara, ym. Kysymykset - tilastokeskuksen
moduulit)

e Jasenet

o Fimea, Kela, KKV, VM, THL, VATT

o Antti S, Matti S, Leena R, Antti H, Jaana H-A, Hanna K,
e Tyoskentelymalli

o Nimettava organisaatio, joka on vastuussa --> Fimea? STM?

o Eri tahojen paasy aineistoon?

= Yhteinen hiekkalaatikko?

O Yksi laskee, muut kommentoi ja ideoi? Vai olisiko mahdollista paasta useamman kasittelemaan dataa?
e TyoOn aloitus

o Syksylla, kun valmistelurynma saanut skenaarioita kokoon



Tyohon tarvittavat alatyoryhmat
Muut ryhmat

e Qikeudellinen pohdinta
O yhtiomuoto
e \erkkoapteekkitoiminta?

e | aakevalmistus selkea Fimeassa
o Korvattavuus hankala asia --> myohemmin?

Hyvinvointialueiden mukaan otto - keskustelutilaisuus?
Itsehoitolaakkeet
Annosjakelu

Tyon aloitus
o Aikataulutetaan STMssa

e Tyoskentelymalli?



Kokoukset

e Toistuva varaus kalenterissa 2 vk valein
O Peruutetaan tarvittaessa tai otetaan varauksia alatyoryhmille

e | askentaryhma koolle elokuussa suunnittelemaan tyotaan



Tyopajan lopetus




Paivan yhteenveto ja seuraavat askeleet

e Tyon perustalta laaditaan tyon projektisuunnitelma
O Kesan aikana voi viela olla yhteydessa, jos jokin asia jai sanomatta
o Varmistamme tassa vaikuttavuustavoitteiden saavuttamisen

e Elokuussa tyo kaynnistyy valmisteluryhman kokouksella
29.8.2024 klo 10.30-12



Apteekkitalouden ja —toiminnan vaikuttavuustavoitteet

e Kehitetaan apteekkitoimintaa (sis. verkkoapteekki) ja laakkeiden koneellista
annosjakelua kustannustehokkuuden, laakitysturvallisuuden ja
henkilostoresurssien tehokkaan kayton lisaamiseksi

e Joteutetaan 30 miljoonan euron vuosittaiset saastot julkiseen talouteen
vuodesta 2026 alkaen

e Turvataan laakkeiden saatavuus, huoltovarmuus ja maanlaajuinen
apteekkiverkosto

e Lisataan laakkeiden hintakilpailun edellytyksia
e \Vahennetaan laakehavikkia ja —jatetta

Apteekkijarjestelma toimii kiinteana osana sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmaa



Kiitos!




