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OIKEUSMINISTERIÖ



MUISTIO 19.1.2005

Simo Ojanen


PALVO I -VAIHEEN PÄÄTTÄMINEN, PALVO II -VAIHEEN KONSULTOINTI  JA KONSULTOINTIA KOSKEVA HANKINTAMENETTELY SEKÄ PALVO II –HANKKEEN ASETTAMINEN

1  PALVO I  -VAIHEEN PÄÄTTÄMINEN: LOPPURAPORTTI

Oikeusministeriön hallinnonalan talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskusta suunnittelevan PALVO I –vaiheen loppuraportti on jätetty ministeriölle 6.1.2005. Raporttiin on koottu ehdotukset palvelukeskuksen toimintamalliksi, henkilöstön asemaa koskevat linjaukset, muutoksen hyötyjä ja kustannuksia koskevat laskelmat sekä ehdotukset muutoksen toimeenpanosta 2005-2007. Hankkeen keskeiset ehdotukset on käsitelty ja linjattu ministeriön johtoryhmässä. Palvelukeskuksen alueellinen sijoittaminen on tarkoitus saattaa 1.2.2005alueellistamisen koordinaatioryhmään lausunnolle (L alueiden kehittämisestä ( ) §, minkä jälkeen ministeriö voi tehdä asiasta lopullisen päätöksen. 

PALVO I –hanke on toteuttanut toimeksiannossaan määritellyt tehtävät annetun aikataulun mukaan. Palvelukeskus on tämän vaiheen perusteella käynnistettävissä suunnitellun kokonaisaikataulun mukaisesti. 

2.  PALVO II –VAIHEEN KONSULTOINTI  JA  KONSULTOINTIA KOSKEVA HANKINTAMENETTELY

Hankkeen II-vaihe sisältää palvelukeskuksen edellyttämien tietojärjestelmämuutosten toteuttamisen, henkilöstösuunnittelun ja rekrytoinnin, palvelukeskuksen fyysisten työskentelyedellytysten luomisen (tilat, kalusteet, ym) ja toimintaprosessien yksityiskohtaisen suunnittelun 18.11.mennessä. 

Palvo II -hankkeen kokonaiskustannuksisksi arvioidaan 2,6 milj. euroa, josta ulosmaksettavat kustannukset (hankekonsultointi, järjestelmätyö ja hankkeen OM –lisähenkilöstö)  ovat  1,4 milj, euroa ja muiden kustannusten (lähinnä OM:n vakinaisen henkilöstön työpanos) 1,2 milj. euroa. Ulosmaksettavista kustannuksista pääosa muodostuu valtaosaltaan hankekonsultoinnista (0,6-0,7 milj. euroa) ja järjestelmätyöstä (0,5-0,6 milj. euroa). OM:n oman henkilöstön osalta resurssitarve on 13,5 htv (projektityö), hankekonsultoinnin osalta 3 htv ja järjestelmätyön osalta 2-2 ½ htv. 

Oikeusministeriö on – perustuen PALVO I -vaiheen konsultointia koskevassa tarjousmenettelyssä (OM:n tarjouspyyntö 31.5. ja siihen liittyvä tarjousohje) esitettyyn jatkotyötä koskevaan optioon – pyytänyt PALVO I –vaiheen konsultiksi tarjouskilpailun jälkeen valitulta toimittajalta, Accenture Oy:ltä tarjousta PALVO II-vaiheen konsultoinnista. Accenture Oy on toimittanut oikeusministeriölle konsultointipalveluja PALVO II –hankeessa koskevan tarjouksen 13.1.2005.  

Accenture Oy:n tarjous koskee asiantuntijatukea ja menetelmäkonsultointia liittyen hankkeen hallintaan, järjestelmämuutoksiin, henkilöstömuutosprojektiin ja palvelukeskuksen toimintamalliin (ei toimitilaprojektiin). Tarvittavan konsulttityön määräksi arvioidaan n. 3 htv (601 konsulttityöpäivää) ja hinnaksi 660 000 euroa (noudattaen hankkeen aiemmissa vaiheissa sovellettua päivätaksaa 1100 euroa/konsulttipäivä). Hinta on enimmäismäärää koskeva arvio, laskutus tapahtuu todellisen työhön käytetyn ajan mukaan. 

Ottaen huomioon sen, että kyseessä on PALVO-hankkeen aikaisemmissa vaiheissa käytetyn konsulttityön jatkaminen, että Accenture Oy:n tarjouksessa esitetty työmääräarvio on hankkeen aikaisemmissa vaiheissa saadun kokemuksen mukaan realistinen ja että yrityksen tarjoama konsulttityö on hankkeen aikaisemmissa vaiheissa erinomaisesti vastannut odotuksia (työn laatu, aikataulussa pysyminen) sekä sen, että yritys ja sen konsultit ovat hankkeen aiemmissa vaiheissa hankkineet hankkeen ja OM:n toimialan vahvan tuntemuksen,  on tarkoituksenmukaista käynnistää jatkosopimusta koskevat neuvottelut Accenture Oy:n kanssa ilman erillistä tarjousmenettelyä. Tätä puoltaa myös se, että PALVO II-vaihe on hankkeen kokonaisaikataulun kannalta kriittinen ja työ on välttämätöntä käynnistää välittömästi.  

3. PALVO II –HANKKEEN ASETTAMINEN

Liitteessä on esitetty PALVO-II hankkeen vaiheistus, aikataulu ja projektin organisaatio. Hankkeen ohjausryhmä ja päätoiminen projektipäällikkö jatkaisivat aiempien päätösten (OM päätös 4.6.2004) mukaisesti myös PALVO II –hankkeessa. Hankkeen muu henkilökokoonpano nimetään  erikseen valmisteilla olevassa asettamispäätöksessä.  
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