Hoitoa sinua kuunnellen

Mitoituksen tulee koskea lkaihmisten laatusuosituksessa maariteltyja henkiléstéryhmia (mm. lahihoitajat, sairaanhoitajat,
hoiva-avustajat, hoito- ja laitosapulaiset seka kriteerit tayttavat opiskelijat; suosituksen kohta 2).

Kotihoidon toimintamallia hyédynnettdva tukipalvelun rajauksen tekemisessé. Palvelutalo on ihmisen koti ja hoitajan tehtava
on auttaa ihmista paivittaisissd askareissa kokonaisvaltaisesti. "Kotihoitoon kuuluu asiakkaan hoidon tarpeeseen vastaaminen,
avustaminen peseytymisessd, ruuan tai ateriapalvelun turvaaminen seka avustaminen vaatehuollossa, kodin siistimisessa,
ladkehoidon toteuttamisessa seka tarvittaessa asioinnissa” — Hameenlinnan kaupungin kotihoidon palvelukuvaus.

Tukipalvelujen erillisestd mitoitusvaatimuksesta (0,1-) on luovuttava. Hoitajamitoitukseen ei kuitenkaan laskettaisi:

. Siivouksen osalta sdanndllista laaja-alaista yhteisten tilojen viikko-/kuukausisiivousta (satunnainen kodin tai arjen siisteydesta
huolehtiminen, kuten yllapitosiivous, vuoteen petaaminen, roskapussin vieminen jateastiaan tai muu hoitoon kuuluva arkinen
askare ei ole tukipalvelua, vaan vaélitonta tydaikaa)

. Lounas- ja paivallisruoan valmistusta (aamupuuron keittdminen, leivan voitelu, valmiin aterian [ammittdminen,
aterian/ruokailuvélineiden jakaminen ja kerdaminen seka muu aterioinnissa avustaminen ei ole tukipalvelua, vaan valitonta
tybaikaa)

. Pyykkihuoltoa (arkipyykin peseminen ei ole tukipalvelua, vaan valitonta tydaikaa)

. Kiinteistohuoltoa

Toteutunut henkiléstomitoitus lasketaan seuraavasti: kolmen viikon aikana tehdyt tyétunnit valittémassa asiakastydssa jaetaan
alan tydehtosopimuksen mukaisella kolmen viikon tydajalla huomioiden tyéehtosopimuksesta johtuvat arkipyhat ja saatu
kokoaikaisten tydntekijoiden maara jaetaan kolmen viikon keskim&araiselld asiakaslukumaaralla.

Toimintayksikén maaritelma mitoituksen laskemiselle on oltava koko palvelutalo. Tata pienemmaksi ei toimintayksikkéa voi
maaritelld (esim. ryhmakoti), koska mm. sairaanhoitajien, ydhoitajien ja virikeohjaajien tydaika jakautuu koko palvelutaloon.
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. Julkisen ja yksityisen sektorin tasapuolinen kohtelu valvontaviranomaisten toimesta. Eriarvoisuusesimerkkeja:

Tukipalveluhenkiloston (0,1-) alarajavaade (seka tukipalveluhenkil6ston maaraaminen iltoihin ja viikonloppuihin)
Hoiva-avustajien maaralliset rajoitteet

Lahihoitajaopiskelijoiden lisdvaateet suhteessa laatusuositukseen

Sairaanhoitajavaateet viikonloppuihin

Ylimaaraisten ybhoitajien maara

Johtajaa koskevat vaateet ja rajoitteet

o Keinot henkiloston saatavuuden turvaamiselle:

Alan houkuttelevuuden lisddminen mm. palkkoja tuntuvasti nostamalla (edellyttda rahoitusta)

Hoiva-avustajien seka hoito- ja laitosapulaisten maaran lisaaminen

TyOperaisen maahanmuuton lisaaminen ja byrokratian vahentaminen (mm. tarveharkinnan poistaminen)
Oppisopimusopiskelijan mitoitukseen laskemisen rajaa (2/3) laskettava (rajan lasku kannustaa tyénantajia aloitteisiin
kouluttamattomien tyontekijéiden kanssa)

. Teknologiaa hyédynnettdva suoraan mitoituksen laskennassa (esim. ydvalvonta).

. Lain voimaantulo mitoituksen osalta portaittain: 0,55/1.1.2021, 0,60/2022, 0,65/2023 ja 0,7/2024. Talla turvataan muutoksen
edellyttdma tyévoima.

. Attendo kannattaa RAI:n kaytt6onottoa. RAIL:n kayttédnotossa on huomioitava kustannukset.



