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ILMIO- JA VAIKUTTAVUUSLAHTOISYYS




. Arjen turvallisuus

. Osallisuus ja yhteisollisyys
. Hyvinvoinnin kokemus

. Turvallisuuden kokemus

Koettu
urvalhsuus * Mitattavat yhteiset tavoitteet

* Ehkaiseva ja edistava toiminta
* Resilienssi

A , * Palvelujen saatavuus
RSNG| ©  Ketterd kehittaminen
saatavuus * Osaamisen kehittaminen
* Palvelujen ennustettavuus

* Turvallisuuskulttuuri / N Onnettornuuksien
«  Turvallisuusosaaminen (i BRANLALI | 3isyn

e ehkaisyn Ja-tkuva
* Aktiivinen toimijuus parantaminen

VAIKUTTAVUUS

* Viranomaisyhteistyo
* Verkosto- ja kumppanuustyo

e Asiakasvuorovaikutus f I
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ILMIOT: Mihin meidan pita3

liImiéluokka

Asenteet ja
tunnekokemus

Kulttuuri ja jaetut
kasitykset

Osaaminen ja
kyvykkyys

Tieto ja teknologia

Ymmarrys ja
yhteistyo

Toimintaympariston
muutokset

llmioon liittyvat tekijat

1.
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Kiinnostus

Halu vaikuttaa ja toimia
Uskallus toimia
Positiiviset kokemukset

Luottamus yhteiskuntaan
Yhteiskunnan segregaatio
Arjen hektisyys, kiire
Yksinadisyys

Fyysinen toimintakyky

Sosiaalinen toimintakyky
Kansalaistaitojen hallinta
Osaamisen kehittyminen

Oikean tiedon saatavuus
Digitalisaatio
Proaktiivinen viestinta

Yhteiset tavoitteet
Yhteinen ymmarrys
Siilorajat ylittava yhteinen tyo

Ikddntyminen

Eriarvoistuminen

Palvelujen keskittyminen
Haavoittuvuuden lisdantyminen

dd Vd

ikuttaa?

Aktiivinen Koettu Palvelujen . -
o . Yhteinen ty6
toimijuus turvallisuus saatavuus
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Onnettomuuksien ehkaisyn ratkaisujen suunnittelu

( ) Mika keskipitkan tai pitkan < Mita konkreettisia muutoksia (vaikutuksia) tarvitaan, jotta
aikavilin hyotya tavoittelemme? tavoitteeksi asetettu hydty voidaan saavuttaa?
- Kuka/kenelle, mit3, kuinka paljon, mihin =~
mennessa? -
A s ot
—— Tavoite edellyttda...
aktiivisen toimijuuden  koetun turvallisuuden PEIVEAMAE yhteisen tyon
. ane e . . saatavuuden .
lisdamista vahvistamista . tukemista
parantamlsta
tun:i‘:('lt;:n":d:een Erittdiin térkedd Erittdiin térkedd Téirkedidi Téirkedidi
k”'tt“i';;?t;ak‘s?;““'h'" Erittdiin térkedd Erittdiin térkedd Téirkedidi
Onnistuaksemme :’(Sia:':k'se:: e‘: Erittdin tdrkedd Erittdin tdrkedid Téirkedd
meidéan taytyy AL
vaikuttaa... tietoon ja teknologiaan Erittdin térkedid Térkedid Térkedid Térkedid
yhteiseen tyohon Tdrkedd Tdrkedd Erittdin tdrkedd Erittdin tdrkedd
t°'m:::z‘t’:)"k':;:5t°" Téirkedd Erittdin térkedid Erittdin tdrkedid
O Mihin ilmiihin / tekijoihin vaikuttamalla N _/_:
tavoitteemme edellyttamat muutokset A :
voidaan toteuttaa? | el LEADCONS
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TULOSTEN MUOKKAAMINEN JA
ESITTAMINEN




Aineiston luokittelu

15 MUUTOSTAVOITETTA

9 tekojen luokkaa

1.

AW

Kohderyhmien, tarpeiden ja motivaatioiden tunnistaminen
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

Pelastustoiminen palvelujen kehittaminen

Sidosryhmatyo

Muutoksen johtaminen

250 KONKREETTISTA TEKOA

A.

Vaihe
. Edellytysten vahvistaminen
. Onnettomuuksien ehkaisy

Pelastustoimen prosesseihin kohdentuminen
. Yleinen, laajaan yleis66n kohdistuva
. Sisaisten prosessien kehittdminen
. Oman viestinta
. Oman osaamisen kehittdminen
Toimintaymparistot
. Varhaiskasvatus

. Peruskoulu
. Oppilaitos
. Koti

. Harrastus
. Tyopaikka
. Hoitolaitos

. Liikenne/infra

6. Vaestoryhmien turvallisuusosaamisen lisdaminen

7.  Vaestoryhmien turvallisen asuin- ja
toimintaymparistén varmistaminen

8. Tiedostus ja viestinta

9.  Tutkimus ja seuranta

D. Vdestoryhmat
. Lapset ja nuoret
. Tyoikaiset
. Ikdihmiset
. Vammaiset, liikuntarajoitteiset
. Maahanmuuttajat
E. Pelastustoimen ensisijainen rooli toteutuksessa
. Omaa toimintaa
. Mahdollistaa
. Sidosryhmien toimintaa
F.  Toteutuksen resurssien painotus (yht. 100 %)
* Oman toiminnan osuus
* Sidosryhmien toiminnan osuus
G. Oman toiminnan muoto (Jatkuva / Projekti / Investointi)
H. Mitattava tulostavoite (Kylld / Ei)
I.  Teon nykytila (Olemassa oleva / Toimintamallin muutos
/ Hankittavissa / Kehitettavissa / EOS)



Aineiston luokittelu

Yhteenveto tekojen luokittelusta
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9 tekojen luokkaa
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Teon luokka Teko e D Na <\ ¥ @ o N
Kohderyhmien, i ja i ion tunni: inen Kohderyhmien tunnistaminen ja profilointi 7 10 0,7 0% 60% 10% 0 %| 0% 0% 0% 20% 0% 0% 0% 0%, 0% 0% 20% 20% 76% 24%
Kohderyhmien, i ja i ion tunni: inen Kohderyhmien osaamisen kartoitus 3 4 0,12 0% 0% 0 %| 0% 0% 0% 50% 0% 50% 0% 0%, 0% 0% 0% 0% 45% 55%
Kohderyhmien, ja motivaation tunni inen Kohderyhmien tietopohjainen priorisointi ) 2 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Kohderyhmien, i ja i i i i Yhteensa 7 16
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen Yhteiskunnalliseen paatoksentekoon vaikuttaminen 9 15
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen Vaikuttajaverkostojen aktivointi 4 6 0% 67% 33%
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen Asenteisiin ja kayttaytymiseen vaikuttaminen 3 6 0%
Yhtei: linen vaikt i Yhtei: ja i i 1l inen 3 4
Y Yhteensé 10 31
Pelastustoimen palvelujen kehittaminen Digitaalisten palvelujen kehittaminen 7 20
Pelastustoimen palvelujen kehittdminen Ennakointi ja varautuminen 2 4
Pelastustoimen palvelujen kehittdminen Palveluosaamisen ja -kulttuurin kehittdminen 3 4
i Ivelujen kehittdminen Palveluratkaisujen kehittdminen 7 14
ittami Yhteenséd 8 42
Sidosryhmatyo Viranomaisyhteistydn kehittdminen 7 8 13%
Sidosryhmatyo Vaikuttajaverkostojen luominen ja/tai kehittdminen 8 il 0%
Sidosryhmatyo i i i i 3 3 0,09 33% 67% 0% 0% 0% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 33% 0% 0%l 33% 67% 0% 40% 60%
Sidosryhmétyd Sidosr taminen 31 0% 39% 13% 0% 0% 0% 0% 29% 0% 13% 10% 0% 0% 0% 13% 0% 0%| 13% 77% 10%| 32% 68%
Sidosryhmityd Yhteensd 40% 60%
jt 3 5 0,15 0% 0% 0 % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 80% 20% 0% 10%
Viaestéryhmien turvallisuusosaamisen lisddminen Kaikkien vdestéryhmien osaamisen lisddminen 6 11 0,66 0% 9% 55% 0% 9% 9% 9% 9% 18% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 27% 73% 0% 31% 69%
Véestoryhmien turvallisuusosaamisen lis: Lasten ja nuorten osaamisen lisa@minen 2 19 0,38 0% 0% 42% 0%l 32% 53% 47% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 5] %- 0%l 15% 85%
Vaestéryhmien turvallisuusosaamisen lisddminen Tybikaisten osaamisen lisadminen 3 5 0,15 0% 0% 0% 0 %| 0% 0% 0% 80% 0% 60% 20% 0%, 0% 0% 0% 0% 0% 20% 60% 20%| 23% 77%
Véestoryhmien turvallisuusosaamisen lis: Ikdihmisten osaamisen lisaaminen 1 6 0,06 0% 0% 33% 0 %| 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%, 0% 0% 67% 17% 0% 0% 17%| 13 %-
Vaestéryhmien tur i i Maahar yhmien 4 6 0% 0%/ 8%
Viestéryhmien tur Yhteensd 10
Vaestéryhman turvallisen asuin- ja toimintaympérist6n var Esteettomyy edistiminen 4 17% 17%
Vaestéryhman turvallisen asuin- ja toimil ariston var Turvalli ta edistavan yhteisollisyy edistaminen 1 0% O%-
Videstéryhmén turvallisen asuin- ja toimintaympéristén var Turvalli dlineiden kaytén varmis inen 1 2 0% 0% 0%
Viestéryhmin turvallisen asuin- ja riston var Yhteensd 5 10
Tiedotus ja viestintd Viestinnan siséltojen kehittaminen 7 12 17% 25% 58% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Tiedotus ja viestintd Viestintaaineistojen kehittaminen 5 6 0% 33% 17% 17% 17% 17% 17% 0% 0% 0%| 17% 0% 0% 0%
Tiedotus ja viestinta Viesti kehittaminen 5 i 0% 55% 36% 9% 18% 0% 0% 9% 0% 9% 0%
Tiedotus ja viestinta Yhteensd 8 29
Tutkimus ja seuranta Analytiikan ja sen hyddyntaminsen kehittéminen 2 5 0% 45% 18% 0% 0% 0% 0%l 20%
Tutkimus ja seuranta Tutkimu ja tilannekuvien i 7 13 54% 15% 0% 0% 0% 23% 0% 0 %|
Tutkimus ja seuranta Yhteensd 8 18
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Virit korostaa painotusta
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Onnettomuuksien ehkaisyn jatkuvan
parantamisen kokonaisratkaisu

Muutoksen johtaminen
Tiedostus ja viestinta Vae'storyhmlen-
turvallisuusosaamisen

lisadminen

Kohderyhmien,
tar.peld.en- 12 Sidosryhmatyo
motivaatioiden o :
Vaestoryhmien

tunnistaminen _ o
turvallisen asuin- ja

Pelastustoimen palvelujen kehittaminen toimintaympariston
varmistaminen

Tutkimus ja seuranta

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen
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Onnettomuuksien ehkaisyn jatkuvan parantamisen
kokonaisratkaisu — Toteutuksen reusrssit

dostus ja viestinta

Kohderyhmien,
tarpeiden ja
motivaatioiden
tunnistaminen

Pelastustoimen oman tyon osuus

Sidosryhmatyc
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Nakyman tarkastelu muutostavoitteittain tekee
nakyvat ehkaisevan tyon kohdentumisen painopisteet

Harrastukset
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Varhaiskasvatus
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Peruskoulu
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Vammaiset, liikuntarajoitteiset
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Toteutumisen seuraaminen

* 15 muutostavoitetta

+ 8tekojen luokkaa

NOUVBEWN e

Digitalis

tarpeiden ja moti

v
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

of
aation hybdyntaminen

C Toimin

ke
B.  VYieiset, kohds

u
. Oppilaitos

y
8.  Tiedostus ja viestintd
n. 250 konkreettista tekoa

tus ja resursoinnin luokittelu

Koti

Harrastus

Tyopaikka
olaitos

mat toimenpiteet

e. Vaihe
turvallisuusketjussa

d. Toimintaymparistot

Toteutetaan toteutumisen seuranta siten etta se mahdollistaa mm.

*  Onnistumisen seuraamisen eri nakokulmista

a. Toteutuksen roolit
Ja resurssit

b. Toteutuksen vaiheistus

c. Vaestoryhmat

* Tekojen muokkaamisen ja taydentamisen siten etta ne huomioidaan seurannassa
* Pureutumisen muutostavoitteesta aina yksittaisen teon tasolle

Toteutusmallina esim. Excel, Pivot ja kuutio-raportointi



“If you are working on
something exciting
that you really care
. about, you don't
& have to be pushed.
. @ The vision pulls you

PersonalExcellence.co



MR 0
TURVAL LISOUTTA? "Onnettomuuksista

Vd paa ... koulu/ koti/
tyopaikka / harrastus...

Rohkea
Huomiota herattava Huomio!
Keskustelun kaynnistava

Henkil6kohtainen y
Haluttu / toivottu Merkitys

Valtauttava S
Osallistava oimijuus
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Vaikuttavuus tehdaan yhdessa!

jonna.heliskoski@leadcons.fi
@JonnaHeliskoski
@leadcons4impact
linkedin.com/in/jonnaheliskoski



