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Pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisyn toimintaohjelman hankkeen aikana
tyostetaan yhteisia onnettomuuksien ehkaisytyon tavoitteita, joissa painotetaan
vaikuttavuutta, ilmidlahtoisyytta ja asiakaskeskeisyytta. Asiakasnakdkulma pyritaan
huomioimaan osallistamalla asiakkaita ja heita edustavia tahoja. Lisaksi tyossa kuullaan
herkalla korvalla muita viranomaisia. Hankkeessa syntyva toimintaohjelma on strateginen.
Se maarittaa ja ohjaa tulevaisuuden pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisyn tekemista.

ASIAKKAAN AANI

Jo ennen hankkeen ensimmaista tyopajaa keskustelimme eri asiakasryhmien edustajien
ja edunvalvojien kanssa nakemyksista turvallisuusty6hon liittyvista tarpeista. Lisaksi
jalkauduimme Helsinki-Vantaan lentoasemalle ja haastattelimme ihmisia turvallisuuteen
liittyvista ajatuksista. Naista kaikista tehtiin yhteenveto hankkeen tydpajatydn tueksi.

Kysyimme myos Facebookin kayttajilta, mistd onnettomuuksien ehkaisyn kannalta
tarkeasta aiheesta he haluaisivat lisaa tietoa. Kommentointi oli ilahduttavan runsasta ja se
auttoi tunnistamaan useita ajankohtaisia turvallisuuteen liittyvia ilmidita. Vastausten
pohjalta tehty merkittava havainto on se, etta pelastustoimi ei yksin ole vastuussa
onnettomuuksien ehkaisysta: jokaisen ihmisen omat asenteet ja yhteisdssa vallitseva
kulttuuri vaikuttavat turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen kehittymiseen. Toisaalta, juuri
naihin pelastustoimella on mainio mahdollisuus onnettomuuksien ehkaisyn tydélla vaikuttaa.

Vastaukset jaettiin viiteen kategoriaan. Selvasti eniten vastauksia oli lasten ja nuorten
turvallisuuskasvatukseen, seka lilkennekayttaytymiseen liittyen. Muita aiheita ovat
ikdihmisten turvallisuus, toiminta hatatilanteessa, teknologia ja sen kayttaminen, seka
yleinen onnettomuuksien ehkaisy. Analysoituja kommentteja hydodynnetaan
toimintaohjelman tavoitteiden muotoilussa. Erityisen paljon kysely auttaa hahmottamaan
niita ilmidita, joita pelastustoimen tulee ottaa haltuun turvallisuuden kehittamiseksi. Lisaksi
vastaukset lisadvat ymmarrysta siita, millaista tietoa ja missa muodossa ihmiset tarvitsevat
pelastustoimelta.

Seuraavassa tyopajassa tullaan hyodyntamaan kokemusasiantuntijoita. Valikoitujen
asiakasryhmien edustajia osallistuu tavoitteista kaytavaan keskusteluun yhdessa alan
asiantuntijoiden kanssa. Talla kirkastetaan asiakkaan nakdkulmaa yhteisen ohjelman
muotoilussa.
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Sidosryhmia osallistamassa

Maaliskuun puolivalissa kokoonnuimme
yhdessa 30 eri tahon kanssa keskustelemaan
ilmidlahtdisesta tavoitteenasettelussa ja siit3,
mitka nahdaan yhteisen turvallisuustydn
merkityksellisiksi tavoitteiksi. Joukko koostui eri
ministerididen, jarjestojen, yliopiston ja
edunvalvontayhteisdjen edustajista.
Sidosryhmaseminaarissa oli aistittavissa raikasta
ja ennakkoluulotonta pohdintaa seka innokasta
asennetta yhteiseen turvallisuustyéhon. Tyon
tulokset avarsivat hankkeeseen liittyvaa
ajattelua seuraavassa tydpajassa.

Ajatuksia tormayttamassa

Hankkeen toisessa ty6pajassa keskityttiin ilmiépohjaiseen tavoitteenasetteluun.
TyOpajassa tyostettiin neljaa eri muutostavoitetta, jotka olivat: yhteistyon liséaminen
etsivassa tydssa onnettomuuksien ehkaisemiseksi, ikaihmisten turvallisuuden alueellisen
tilannekuvan muodostaminen, lasten ja nuorten turvallisuuspaaoman kasvattaminen seka
valittamisen tunteen lisadminen. Hankkeen valitydskentelyn ja seuraavien tydpajojen aikana
kartoitetaan edelleen lisda muutostarpeita. Muutostarpeisiin liittyen kartoitettiin tarkeimpia
sidosryhmia, heidan roolejaan, seka muutoksia mahdollistavia kaytannon tekoja, tavoitteita
ja resursseja.

Katseet tulevaan

Parhaillaan hankkeessa eletdaan vality6skentelyvaihetta. Seuraava osallistamo
jarjestetaan 27.5. Tarkoituksena on, etta osallistujat tdydentavat ja kommentoivat
suunniteltuja ratkaisuja. Lisaksi heita sitoutetaan yhteiseen tyohén keraamalla tietoa siita,
missa muutoksissa he haluavat/voivat olla mukana ja missa roolissa. Osallistujat voivat myos
tuoda esille omia tarkeiksi kokemiaan muutostavoitteita, joihin tydpajassa vastavuoroisesti
kehitetaan ratkaisuja.

Tahanastisen tyon tuloksia

Liitteind olevat tiedostot ovat yhteenvetoa ennen toista tydpajaa tuotetusta materiaalista.
Excel-tiedosto sisaltaa jasennellyn aineiston. PowerPoint-esityksessa on kuvattu analyysin
tuotokset. Aineisto on jaoteltu yhteiskunnallisiin tavoitteisiin seka ilmidihin, joihin taytyy
vaikuttaa naiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Tahanastisia tuotoksia voi vapaasti
kommentoida alla oleviin yhteystietoihin.
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Hankkeen tyopajoissa
mukana:

Pelastuslaitosten
kumppanuusverkosto
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Suomen Pelastusalan
Keskusijérjestd

SPEK

SUOMEN PALOPAALLYSTOLITTO
FINLANDS BRANDBEFALSFORBUND

) HATAKESKUSLAITOS
NODCENTRALSVERKET

Lisaksi sidosryhmatyossa mukana:

Liikenneturva, Mielenterveyden keskusliitto, Nuohousalan
keskusliitto, Omakaotiliitto, Opetushallitus, Poliisihallitus, Suomen
kiinteistoliitto, Kuntaliitto, Suomen palomiesliitto, SPR, Suomen
Sopimuspalokuntien Liitto, Suomen Uimaopetus- ja
Hengenpelastusliitto, Turvallisuus- ja kemikaalivirasto,
Vanhustyon Keskusliitto, ymparistoministerio,
Maanpuolustuskoulutusyhdistys, Ehkaiseva paihdetyo Ehyt ry,
STM, Omaishoitajaliitto, OAJ, Lapsiasiavaltuutetun toimisto,
Elinkeinoelaman Keskusliitto, NuVa ry, EPT-verkosto, maa- ja
metsatalousministerio, tyo- ja elinkeinoministerio, Mannerheimin
Lastensuojeluliitto, Finanssiala ry, Keskuskauppakamari,
Kirkkohallitus, Turvallisuuskomitea, Suvanto ry, Turun yliopisto,
Suomen Partiolaiset, Invalidiliitto, Kehitysvammaliitto.
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