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VN:n kirjaamoautomaatio —hankkeen asettaminen

Toimikausi

Valtioneuvoston kanslia on tdnaan asettanut VN:n kirjaamoautomaatio —hankkeen
valtioneuvoston VN:n kirjaamotoiminnan automatisoimiseksi.

18.1.2021 — 31.12.2022.

Hankkeen tavoitteet ja tehtavat

Hankkeessa VN:n kirjaamotoiminnan sisaltdmia manuaalisia rutiinitoimenpiteita
automatisoidaan seka ohjelmistorobottien etta tekoalysovellusten avulla.

Hankkeessa kayttdonotettavat ratkaisut, alustat, lisenssit, kokemukset ja VNK:lle
kertyva asiantuntemus ovat laajemminkin hyédynnettavissa VN:ssa ja sen
ministeridissa myos kirjaamoautomaation ulkopuolisissa tehtavissa.

Hankkeen tehtavat:

e Kansalaiskirjeiden rekisterdinnin asiahallintajarjestelm&an automatisointi
ohjelmistorobotin avulla

e Saapuvien lausuntojen rekisterdinnin asiahallintajarjestelmaan automatisointi
ohjelmistorobotin avulla

e Ohjelmistorobotin soveltaminen muihin vastaavien asiakokonaisuuksien rutiinitdiden
automatisointiin

e Kirjaamosahkdposteihin tulevien sdhkdpostien luokittelu omiin kansioihin
tekoalysovellusten avulla

e Kirjaamosahkoposteihin tulevien sahkopostien (pl. kansalaiskirjeet, saapuvat
lausunnot ja ei-toimenpiteita vaativat sahkdpostit) rekisterdinti asiahallinta-
jarjestelmaan tekoalysovellusten avulla

Hankkeen organisointi

Postiosoite
Postadress
Postal Address

Hanketta on valmisteltu syksysta 2020 lahtien ja nyt hanke organisoidaan viralliseksi
hankkeeksi.

VN:n kirjaamoautomaatio -hankkeen toteuttamiseksi on maaritelty resurssit VNHY:n
tiedonhallintayksikdsta ja I T-yksikdsta.

Hanke toteuttaa esiselvitysten ja keskustelujen pohjalta yhteistydssa Palkeiden
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kanssa hyddyntaen heidan jo toteutettuja ratkaisuja ja osaamista mm.
ohjelmistorobotiikasta. Palkeilla jo kdytdssa tuotteistetut kehitys- ja yllapitopalvelut
ohjelmistorobotiikan soveltamiseen, joita on tarkoitus hyddyntaa nyt kehitettavien
ratkaisujen osalta. Tekoalyn osalta yhteisty6ta Valtorin kanssa jatketaan.

Hankepaallikkd seuraa ja valvoo ulkopuolisen toimittajan tydta (ohjelmistorobotiikan
osalta paaosin Palkeet).

Kirjaamotoiminnan toiminnallisen omistajan, tiedonhallintayksikdn paallikdn ja hankkeen
hankepaallikdon tukena toimivat tarvittaessa toimialajohtaja Max Hamberg ja IT —yksikdn
paallikkd Helena Mattila.

Hankepaallikkd raportoi hankkeen etenemisesta tiedonhallintayksikon ja IT —
yksikdn paallikdille ja tietotoimialan johtoryhmalle. Hanke on myds mukana
VNHY —johtoryhman hankeseurannassa. Lisaksi raportoidaan VM:lle
rahoitussopimuksen mukaisesti mm. hankesalkun kautta. Hankkeen tiedot
tulevat hankeikkunaan.

Tietotoimialan johtoryhma toimii hankkeen ohjausryhmana ja sen tehtavana on
mahdollistaa, valvoa ja ohjata VN:n kirjaamoautomatisoinnin toteuttamista
hankeryhman esitysten pohjalta. Hankkeen ohjausryhma kasittelee hanke-
suunnitelman, seuraa suunnitelman toteutumista sekd muutosten ja riskien hallintaa.

Hanke noudattaa VNK:n hankemallia ja siihen liittyvaa ohjeistusta toiminnassaan.

Hankkeen kokoonpano:

Hankepaallikko: 18.1.2021 — 28.2.2021 Pekka Eerola
1.3.2021 - Marita Risku

Hankeryhma:

- Jaana Vahlstedt

- Markku Kraft

- Satu Hakkarainen

- Osku Siki6

- Hannele Anttila

- Katri Lappalainen

- Marita Risku 1.1.2021 - 28.2.2021

- Pekka Eerola 1.3.2021 —

- Ulkopuolisen toimittajan edustajat

- Pia Heiskanen (VAHVA jatkuva palvelun edustaja)

Ohjausryhma: Tietotoimialan johtoryhma.

Hankkeen kustannukset

Hankkeen kustannukset koostuvat ulkopuoliselta toimittajalta ja sen alihankkijoilta
tai muilta palveluntuottajilta ostettavista asiantuntijapalveluista, alustapalveluista,
laitteista ja lisensseista. Valtioneuvoston kanslian henkildstd osallistuu hankkee-
seen virkaty6na.

Hankkeelle on mydnnetty rahoitusta VM:n Robohaku 2020:sta 237 000 euroa
vuosille 2021 - 2022.



Hankkeen laskut tilididaan suoraan VM momentille 420.28.70.XX. Hankkeelle on
asetettu talouspuolelta KIEKU —projektikoodi: 1250T-200036 Kirjaamosahko-
postien ohjaus.

Janne Kerkela
Osastopaallikkd

Kari Laine
Kehittamisneuvos

Liitteet Hankesuunnitelma.

Jakelu VNK Timo Lankinen
VNK VNHY TITA Max Hamberg
VNK VNHY THY Anne Niemi
VNK VNHY ITY Helena Mattila

Tiedoksi VNK VNHY THY Jaana Vahlstedt
VNK VNHY THY Markku Kraft
VNK VNHY THY Satu Hakkarainen
VNK VNHY THY Osku Sikio
VNK VNHY THY Hannele Anttila
VNK VNHY THY Katri Lappalainen
VNK VNHY ITY Juha Reinonen
VNK VNHY ITY Antti Puhakainen
VNK VNHY ITY Pekka Eerola
VNK VNHY ITY Pia Heiskanen
VNK VNHY ITY Anna Kokko
VNK Talousyksikkd Lauri Taro
VNK Talousyksikkd Meri-Tuulia Pitkanen
VNK Talousyksikkd Tomi Lindholm
VNK KETO Kati Heikkinen
VNK Henkil6stoyksikké Maija Rasénen
VNK VAY Petri Puhakainen
Valtori Marita Risku
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