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Maahanmuuttovirasto kiitt&d& mahdollisuudesta lausua otsikon mukaisessa
asiassa. Maahanmuuttovirasto kunnioittaa ja noudattaa kaikessa
tfoiminnassaan Suomea velvoittavia kansainvalisid, ihmis- ja
perusoikeussaddoksid. Maahanmuuttovirasto kehitt&d toimintaansa jatkuvasti
ottaen huomioon mm. UNHCR:n antamat suositukset ja ylikansallisten
fuomioistuinten oikeuskaytdnnon. Virasto osallistuu toimintaansa koskevan
lains&addanndn kehitt@mistydhdn asiantuntijaroolissa.

1. Edellisen UPR-tarkastelun suositusten tdyténtddnpano
Maahanmuuttovirastossa

-lhmiskaupan tunnistaminen ja ehkdiseminen: Maahanmuuttovirasto kehittad
jatkuvasti henkildstén osaamista ihmiskauppa-asioissa. Viraston
turvapaikkayksikdssd on ihmiskauppaan erikoistunut ylitarkastaja, jonka
tydnkuva kattaa ihmiskaupan liséksi myds sukupuolitfuneen vakivallan
kysymykset. Tdma& asiantuntija on laatinut turvapaikka-asioiden kdsittelijoille
ohjeistusta ja antanut heille koulutusta mainituista feemoista. Teemojen
k&sittelyd on kehitetty myds yhdessd alaikd&isiin erikoistuneen ylitarkastajan
kanssa niiden linkittyessd usein alaikdisiin furvapaikanhakijoinin. Ihmiskaupan
uhreja koskeviin turvapaikkapddatoksiin tehtiin laadunvalvontaa syksylld 2021.

EUAA:n koulutusmoduuli 'Trafficking in Human Beings’ otettiin
Maahanmuuttovirastossa kayttdon 2021. Samoin k&ytdssé on koulutusmoduuli
'Gender, Gender Identity and Sexual Orientation’. Maahanmuuttoviraston
oppimisportaali EOppivassa on viraston henkildstolle tarkoitettu verkkokurssi
ihmiskaupan torjunnasta.

Virastossa julkaistiin syksyllé 2020 'Ohje mahdollisen ihmiskaupan uhrin asian
kasittelystd Maahanmuuttovirastossa' (MigDNO-2020-255).
Sukupuolittuneeseen vakivaltaan liittyen virasto on laatinut ohjeen
turvaverkottomuutta koskien.

-Alaikaiset turvapaikanhakijat: Maahanmuuttovirasto on pdivittényt
ohjettaan 'Lapsen asian kdsittely ja p&éatdksenteko Maahanmuuttovirastossa’
vuonna 2020. Paatdksentekoa on kehitetty huomioimalla lapsen asemaa
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koskevaa maatietoa entistd kattavammin. Yksin tulleen alaik&isen
vastaanoton varmistamiseen kotimaassa on kehitetty toimintamalli syksyll&
2018.

Viime vuosina on lisatty erityisesti huoltajansa mukana kansainvalisté suojelua
hakeviin alaikdisiin ja heid@n yksildllisten olosuhteidensa ja suojelun
tarpeidensa tunnistamiseen liittyv&a ohjeistusta ja koulutusta.
Turvapaikkayksikdssé on tunnistettu entistd laajemmin lapsiin liittyv&n
ihmiskaupan eri iimenemismuotoja, kuten pakkoavioliitto. Henkildkohtaisen
suullisen kuulemisen k&yt&ntdd on lagjennettu myds alle 12-vuotiaisiin, ja lasten
kuulemiseen erikoistuneet asiantuntijat ovat laatineet koulutusta
turvapaikkapuhuttelijoille.

Suomi oftaa vuonna 2022 kiintidpakolaisten joukossa mydsilman huoltajaa
olevia alaikdisid. Suomi on oftanut ilman huoltajaa olevia alaikdisid myds
sis@isind siirfoina Vdlimeren alueelta.

-Laadunvalvonta Maahanmuuttovirastossa: Maahanmuuttovirastossa vuonna
2020 toteutetun organisaatiomuutoksen mydté eri yksikdille annettava
oikeudellinen tuki on organisoitu viraston yhteiseksi oikeuspalvelut-toiminnoksi.
Viraston sisdiseen laadunvalvontaan on samalla ohjattu lisd resursseja.
Oikeuspalveluissa tehdddn padatdsyksikdihin (lupa- ja kansalaisuusyksikkd ja
turvapaikkayksikkd) kohdennettavaa teemavalvontaa. Oikeuspalvelujen
tietosuoja-tulosalueella tend&&n myds lokitarkastuksia. Laadun ja laillisuuden
valvontaa kohdennetaan keskitetysti myds eri pddtoksentekoyksikdissé
tehtaviin samaan asiarynmdadn kuuluviin paatoksiin ja prosesseinin. Samalla
varmistetaan eri yksikdiss@ ja prosesseissa kdasiteltdvien hakemusten
lainmukainen ja yhdenvertainen kohtelu.

UNHCR on tehnyt Maahanmuuttoviraston turvapaikkapddtoksiin
laadunvalvontaa, jossa teemana lapsen etu. Otannassa oli 50 kpl vuonna
2018-2021 tehtyd p&datdstd. Raportti ei ole vield valmistunut (odotetaan
valmistuvaksi Iahiaikoinal).

Viraston oikeuspalveluiden laillisuusvalvontatiimi tekilupa- ja
kansalaisuusyksikon ja turvapaikkayksikdn inmiskauppaa kdsitteleviin
padatoksiin ja prosesseihin laillisuusvalvontaa v. 2021. Tarkastelun kohteena oli
lupa- ja kansalaisuusyksikdn sekd turvapaikkayksikdn inmiskauppaan liittyvien
prosessien ja padtdskaytantdjen yntendisyyden toteutuminen sek& hakijan
oikeusturvan toteutuminen.

Laadunvalvontaa on kohdistettu v. 2021 t&man liséksi mm.
turvapaikkapuhutteluihin, ja ndiden tarkastelua jatketaan edelleen vuonna
2022.

Laadunvalvontaa toteutetaan systemaattisesti vuotuisen
lqillisuusvalvontasuunnitelman mukaisesti, mm. esimiesten pd&ivittdisvalvonnan,
fulosyksikdiden suorittaman sadnndllisen yksittdistapauksia koskevan
tarkastustoiminnan (pistokokeet), teemavalvontojen, hallintokantelujen
futkimisen ja selvittdmisen sekd henkildtietojen kdsittelyn valvonnan kautta.
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-Maahanmuuttoviraston toimintaa kehittavat hankkeet:

ONE -hankkeessa on kehitetty ohjeistusta tfurvapaikkaprosessin etenemisestd
ja hakemuksen kdsittelystd turvapaikanhakijoille. Ohjeita on laadittu sek&
kirjallisessa ettd videomuodossa. Asiakkaille suunnattuja ohjeita on myds mm.
perheenyhdistdmisprosessista sekd tyttdjen ja naisten ympdrileikkauksesta.
Asiakasohjeistusta ylldpidet&dn ajantasaisesti viraston verkkosivujen pysyv dssd
sis@lldssd. Asiakasviestintd on aktiivista, ja muutoksista tiedotetaan ennakoiden
ja ajantasaisesti asiakastiedotteilla ja asiakasohijeilla, joissa asiakas saa selkedt
toimintaohjeet. Tiedotteissa ja ohjeissa huomioidaan erikseen ilman huoltajaa
olevat lapset. Asiakkaille jaettava materiaali kddnnatet&dn aina yleisimmille
turvapaikanhakijoiden ynmdartamille kielille, yleens& noin 13 eri kielelle.

OSAKA-hankkeessa (2018-2020) kehitettiin tyd- ja opiskeluaktiviteetteja
vastaanottokeskuksiin. Hankkeen padtuotteena kehitettiin
osaamiskartoitustydkalu vastaanottokeskusten kayttdon. Tydkalulla kerataén
fietoa turvapaikanhakijan osaamisesta ja kiinnostuksen kohteista hédnen
ohjaamiseksi sopivien tyd- ja harrastusmadollisuuksien pariin.

TERTTU-hankkeessa (2017-2020) on kehitetty turvapaikanhakijoiden
terveystarkastusten laatua.

LAPSET PUHEEKSI VASTAANOTTOPALVELUISSA -hankkeessa (2017-2020) on
kehitetty keinoja parantaa yksin fulleiden alaikdisten ja lapsiperheiden
filannetta vastaanottokeskuksissa.

TULPPAANI-hankkeessa (2019-2020) kehitettiin fulkkaukseen kohdistuvaa
laadunvalvontaa. Hankkeessa laadittiin oppaat tulkeille, puhuttelijoille ja
tulkkausten kayttdjille, sekd kadnndatettiin tiettyja erikoissanastoja
turvapaikkapuhutteluiden tulkkauksien tueksi. Hankkeen aikana kehitettiin
konsepti tulkkauksien laadun seurannalle, johon nykyinen tulkkauksien
laadunvalvonta perustuu.

SOPU-hankkeessa (2019-2020) kehitettiin maakohtaisten soveltamisohjeiden
laatimismenettelyd. Uuden menettelymallin kehittdmisen yhteydessa
tasmennettiin myds eri I[Ghtdmaiden kansalaisia koskevan
turvapaikkapddatdksenteon linjaamiseen liittyvdd metodologiaa, ja se
fuodaan aiempaa I&pindkyv&dmmin esiin ohjeissa. Tdma edesauttaa eri
maista fulevien asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua, kun linjauksissa maiden
filanteita ké&sitellddn yndenvertaisesti.

2. lhmisoikeuksiin liittyvié teemoja ja kehityskohteita Maaghanmuuttoviraston
ndkdkulmasta

Tarkasteltaessa kansainvdélisté suojelua koskevia lainsdddantdhankkeita
viraston ndkemys on, ettd@ kehitettdvand olevan yhteisen eurooppalaisen
furvapaikkajarjestelmdan myodta saavutettaisiin raamit turvapaikanhakijoiden
yhtendiselle asemalle EU:ssa. Samalla luotaisiin entisté varmempi perusta sille,
eftd kaikessa maahanmuuttoa koskevassa toiminnassa noudatettaisiin EU-
tasoisesti kansainvdalisen oikeuden velvoitteita sekd perus- ja inmisoikeuksia.
Myds kansallinen ulkomaalaislain (301/2004) kokonaisuudistukseen taht&ava
hanke (2022-) on keskeinen ihmisoikeusndkdkulmasta. Mainitussa
kokonaisuudistushankkeessa tullaan fodenndkdisesti tarkastelemaan
esimerkiksi nykyisen ulkomaalaislain ihmiskaupan uhreille mydnnettévien
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oleskelulupien edellytyksid, jotka ovat laissa alkuperdisessd v. 2006 voimaan
fulleessa muodossaan.

Apulaispddllikkd, ylijohtajan sijainen Elina Immonen

Johtava asiantuntija Heli Sibelius

Asiakirja on sé&hkoisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa.
Maahanmuuttovirasto 03.06.2022 klo 10:27. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi
todentaa kirjaamosta.

Jakelu Eduskunnan tydel&ma- ja tasa-arv ovaliokunta



