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RIKSOMFATTANDE MAL FOR VERKSAMHETSMODELLEN FOR SEKTORSOVERGRIPANDE
SAMSERVICE SOM FRAMJAR SYSSELSATTNINGEN 2024

Den 9 februari 2024 godkande den nationella styrgruppen foér sektorsévergripande
samservice som framjar sysselsattningen de mal i verksamhetsmodellen for sektorso-
vergripande samservice som framjar sysselséattningen (i fortsattningen ocksa i forkor-
tad form sektorsévergripande samservice) som boér féljas upp nationellt och rekom-
mendationerna for genomférande enligt vad som anges nedan. Malen galler ar 2024.

Ar 2024 ar ett speciellt &r for aktorer inom sektorsdvergripande samservice. Genomfo-
randet av sektorsdvergripande samservice enligt lagen om sektorstvergripande sam-
service som framjar sysselsattningen (1369/2014) fortsatter och samtidigt gors férbe-
redelser infér den nya strukturen for anordnande av arbetskraftsservice som trader i
kraft den 1 januari 2025. Styrgruppen ar medveten om att férberedelserna kan paverka
volymerna i kundarbetet ar 2024. De resurser som aktorerna har till sitt forfogande
inverkar ocksa pa genomforandet av lagen om sektorsévergripande samservice som
frAmjar sysselsattningen.

Styrgruppen betonar att det &r omradena som har sakkunskapen och Iésningarna i det
regionala genomférandet. Bestammelserna i lagen och férordningen om sektorséver-
gripande samservice som framjar sysselsattningen, som géller ledning av verksam-
hetsmodellen och ledningsgruppens uppgifter, skapar ett ramverk for detta (7 § i lagen
och forordningen om sektorsovergripande samservice som framjar sysselsattningen,
2-3 § i forordningen 1377/2014).

En styrgrupp for sektorsovergripande samservice tillsatts inte efter den nuvarande
mandatperioden. Styrgruppen stéller inte heller upp nagra mal for ar 2025. Malen for
sektorsdvergripande sysselsattningsframjande stod som genomfors fran och med in-
gangen av 2025 kan stallas upp till exempel som en del av de nationella malen for
framjande av sysselséttningen. | fortséattningen kommer den nationella delegationen
for framjande av sysselsattningen att folja upp hur servicesystemet fungerar och bland
annat behandla utvecklingsbehov som galler frimjandet av sysselsattning. Arbets- och
naringsministeriet informerar separat om delegationen och dess arbete senare.

De riksomfattande malen for sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen

for ar 2024

Mal 1:

Uppdaterade sektorsovergripande sysselsattningsplaner

| natverken for sektorsévergripande samservice sakerstalls att varje kund inom sektor-
sovergripande samservice har en uppdaterad sektorstvergripande sysselséttnings-
plan som inte &r aldre an sex manader.

Vid utarbetandet och uppdateringen av planerna ber styrgruppen att sakkunniga inom
natverken agnar uppmarksamhet at om kunden har ett behov av sektorsévergripande
samservice som &r ett centralt kriterium for kundrelation enligt lagen om sektorstver-
gripande samservice som framjar sysselsattningen. Enligt 6 § i lagen om sektorsdver-
gripande samservice som frAmjar sysselsattningen upphér kundrelationen inom sek-
torsovergripande samservice nar kunden inte langre behéver sektorsévergripande
samservice enligt en gemensam bedémning av aktdrerna. | regel framjas sysselsatt-
ningen da genom arbets- och naringstjanster, varvid kunden évergar till att vara kund
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Mal 3:
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hos en arbets- och naringsbyra/férsokskommun. Det &r bra att 4gna sarskild uppmark-
samhet at en smidig 6vergang av kundrelationen och kontinuiteten i kundprocessen
nar den gemensamma kundrelationen upphor.

Styrgruppen for sektorsdvergripande samservice foljer upp hur planerna genomférs
6/2024 och 12/2024 (sektorsovergripande sysselsattningsplaner/antal och tidpunkt fér
utarbetande, orsak till att kundrelationen upphdr). Laget i slutet av 2024 kommer att
utgdra grunden for genomférandet av samarbetsmodellen enligt lagen om sektorsé-
vergripande frAmjande av sysselsattningen (381/2023).

Starkande av sektorsévergripande kompetens for framjande av sysselséttning
hos aktdrer inom sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen

Néatverken for sektorsovergripande samservice som framjar sysselsattningen deltar i
storsta mojliga utstrackning i den samutveckling av sektorsévergripande samservice
och annan uthildning for aktorer inom sektorsévergripande samservice ar 2024 som
ordnas av teamet for stodstruktur for sektorsdvergripande service vid UF-centret.

Arbetssektionen for sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen
deltar i planeringen av utbildningarna. Teamet for stodstruktur for sektorsévergripande
service rapporterar till styrgruppen om deltagande i dessa utbildningar, resultaten och
de utvecklingsbehov som framkommit.

Framstéllande av lagesbildsinformation om sektorsévergripande samservice

Natverken for sektorsovergripande samservice som framjar sysselséttningen deltar i
det nationella lagesbildsarbetet som utférs av arbetsgruppen for kontaktytor mellan
TE24-reformen och social- och halsovarden och producerar information ur ett sektor-
sovergripande samserviceperspektiv till lagesbilden. Det avtalas om sétt att delta nar-
mare i arbetssektionen for sektorsdvergripande samservice. Styrgruppen informeras
om utarbetade material. Som en del av framtagningen av information for lagesbilden
kan arbetssektionen framhava informationsbehov och utvecklingsobjekt. Natverken
anvander sig av informationen i det lokala genomférandet.

Rekommendationer fran styrgruppen for sektorsovergripande samservice som framjar
sysselsattningen till regionala aktdrer inom sektorsoévergripande samservice for ar 2024

Pa det allmanna planet rekommenderar styrgruppen att de regionala aktdrerna i storsta
mojliga man utnyttjar och framjar det natverkssamarbete om vilket foreskrivs i lagen
om sektorsovergripande samservice som framjar sysselsattningen. Samarbetsavtalen
for sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen och den praxis som
konstaterats fungera i avtalsforfarandet utgér en god grund for samarbetet i de nya
strukturerna och bidrar till en smidig fortsattning av kundprocesserna i &ndringen.

Rekommendation 1: Regionala/lokala mal

| enlighet med 3 § i férordningen om sektorsdvergripande samservice som framjar
sysselsattningen staller ledningsgruppen foér sektorsévergripande samservice upp lo-
kala mal for natverket for sektorsévergripande samservice som framjar sysselsatt-
ningen utifran de riksomfattande malen. Styrgruppen rekommenderar att man vid sidan
av sa kallade prestationer beaktar och gor det mojligt for sakkunniga inom sektorso-
vergripande samservice som framjar sysselsattningen att delta i utbildningar och ut-
vecklingsarbete. Nar det galler prestationsbaserade mal ber styrgruppen att sarskild
uppmarksamhet dgnas at avslutande av kundrelationer enligt lagen om sektorsover-
gripande samservice som framjar sysselséattningen. Om en kundrelation uppréatthalls
efter det att behovet av sektorsdvergripande samservice inte langre finns, binder den
oandamalsenligt aktérernas manskliga resurser.
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Rekommendation 2: Ledningsgruppernas aktiva roll i den regionala uppbyggnaden av kontaktytor

Styrgruppen anser att det ar viktigt att ledningsgrupperna for sektorsovergripande sam-
service som framjar sysselsattningen aktivt deltar i den regionala debatten bade pa
social- och halsovardsrelaterade och andra kontaktytor. P& sa satt kan man ocksa i de
nya strukturerna framja praxis som konstaterats vara fungerande i verksamhetsmo-
dellen for sektorsovergripande samservice som frAmjar sysselsattningen. Deltagande
ar ocksa en chans att effektivera informationsflodet.

Det ar viktigt att aktdérerna inom sektorsévergripande samservice som framjar syssel-
sattningen deltar i &tminstone foljande:

- Forhandlingar enligt lagen om sektorsdvergripande framjande av sysselsattningen
for att organisera samarbetsmodellen for sektorsévergripande stod for sysselsatt-
ning samt for att ordna samservice for unga.

- Samarbetsavtal for att organisera samarbetsmodellen ingds senast i slutet av
2024. Samarbetsavtalen kan fardigstallas vid olika tidpunkter.

- Regional diskussion om mal for framjande av sysselséattningen.

- Uppbyggande av samarbetspraxis och processer for kundhanvisning.

For styrgruppen for sektorsovergripande samservice som framjar sysselsattningen
Lari Anttonen

konsultativ tjdnsteman, styrgruppens ordférande
arbets- och naringsministeriet
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BILAGA Sammansattning av styrgruppen foér sektorsévergripande samservice
som framjar sysselsattningen

Ordférande
Lari Anttonen, konsultativ tjgnsteman, ANM

Vice ordférande
Jaana Heinonen, specialsakkunnig, SHM

Medlemmar:
Paivi Haavisto-Vuori, konsultativ tjansteman, ANM
Hanna Liski-Wallentowitz, konsultativ tjansteman, ANM (aven sekreterare)

Niina Kovanen, specialsakkunnig, SHM

Kirsi Aro, serviceenhetschef, Vastra Nylands \_/_élfardsomréde
(ersattare Kirsi Jormanainen, serviceférman, Osterbottens valfardsomrade)

Milla Kaitola, formanschef, FPA
(ersattare Mikko Toivanen, centerchef)

Tommi Hallikainen, chef fér handlaggningscentret, FPA
(ersattare Janne Nissinen, centerchef)

Jarkko Huovinen, direktér, Kommunforbundet

Sami Uotinen, chefsjurist, Valfardsomradesbolaget Hyvil Ab
(ersattare Ellen Vogt, specialsakkunnig)

Janne Savolainen, specialsakkunnig, UKM

Olli Paarnila, utvecklingsdirektdr, UF-centret
(ersattare har inte utsetts)

Katri Lehto, byradirektor, arbets- och naringsbyran
(ersattare Katriina Paivinen, servicedirektor, Norra Karelens arbets- och naringsbyra)

Natverket for sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen:

Chef for natverket for sektorsévergripande samservice som frAmjar sysselsattningen
Anna-Liisa Lamsa, Uleaborg

(ersattare Tommi Eskonen, direktér, Tammerfors)

SANDLISTA Ledningsgrupper for sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsattningen

For kdnnedom Den nationella styrgruppen for sektorsovergripande samservice som framjar syssel-
séattningen och dess arbetssektion

Arbets- och naringsministeriet/Avdelningen for regioner och tillvaxttjanster
Social- och halsovardsministeriet

Folkpensionsanstalten

Vélfardsomradena

Valfardsomradesbolaget Hyvil Ab

Kommunférbundet

Undervisnings- och kulturministeriet

UF-centret

Arbets- och naringsbyraerna



