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Lausuntopyynto tyoryhman mietinnésta positiivista luottotietorekisteria
koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Oikeusministerid on pyytanyt Takuusaatiolta lausuntoa tydoryhman mietinndsta positiivista
luottotietorekisteria koskevaksi lainsadadannoksi. Kitdmme mahdollisuudesta lausua mietinnosta.

Takuusaatio on valtakunnallinen sosiaalialan jarjestd, jonka tarkoituksena on tukea kansalaisten
velkaongelmien ehkaisya ja niiden ratkaisemiseen tahtaavia toimintoja. Aivan erityisesti saatio
edustaa niiden henkildiden nakdkulmaa, jotka ovat itse kokeneet talous- ja velkaongelmia.
Annamme sdatiossa taloudellista neuvontaa, takaamme jarjestelyluottoja, myénnamme luottoja
sosiaalisin perustein, edistimme velkojen sovittelua ja kehitimme valineita taloudenhallinnan tueksi
seka ennen kaikkea tuomme esiin epakohtia esim. lainsdadanndssa.

Takuusaatio pitda mietinnossa esitettya lainsdddantda koskien positiivista luottotietorekisteria
tarpeellisena ja kannatettavana. On tarkeaa, ettd Suomeen saadaan mahdollisimman nopealla
aikataululla positiivinen luottotietorekisteri, joka mahdollistaa oikean ja ajantasaisen tiedonsaannin
kuluttajan taloudellisesta kokonaistilanteesta. Positiivisen luottorekisterin toimivuuden ehdoton
edellytys on siina, ettd se yhdistdd mahdollisimman kattavasti tiedot niin luotoista kuin tuloistakin.
Rekisterin toimintaedellytykset tulevat Takuusaation arvion mukaan toteutumaan parhaiten, kun
sen yllapitdjana on julkisen sektorin viranomaistoimija. Saation nakemyksen mukaan Verohallinnon
Tulorekisteriyksikko on yllapitajaksi erittdin sopiva.

Rekisterillda on monia merkittavia tavoitteita. 1. Ensisijaisesti positiivinen luottotietorekisteri tarjoaa
luotonmydntajalle mahdollisimman ajantasaista tietoa luotonhakijan taloudellisesta
kokonaistilanteesta. 2. Toisekseen se tarjoaa myos yhteiskunnallisille paatéksentekijoille ja tutkijoille
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mahdollisuuden tarkastella suomalaisia luottomarkkinoita, niiden toimivuutta ja kotitalouksien
taloudellista tilannetta seka toimintakykya merkittavasti nykyistd laajemman tiedon valossa. 3.
Ideaalitilanteessa positiivinen luottotietorekisteri voi tarjota myos kotitalouksille mahdollisuuden
tarkastella omaa taloudellista tilannetta aiempaa helpommin ja auttaa pysymaan selvilla omasta
kulutuskyvysta. 4. Edellisten lisaksi positiivinen luottotietorekisteri voi kehittyessaan tarjota
mahdollisuuden myds laajempaan soveltamiseen kansalaisen maksukyvyn arvioinnissa. Takuusaatio
kannattaa lampimasti tavoitetta mahdollistaa rekisterin myohempi kehittaminen siten, etta
rekisterin tietosisaltoa ja kayttotarkoituksia voidaan tarvittaessa laajentaa.

Takuusaatio pitaa tarkeana, etta rekisteriin tallennettavien tietojen osalta pyritdan mahdollisimman
laajaan kattavuuteen, jotta tietosisaltoon ei jaisi olennaisia aukkoja. Luotonhakijan taloudelliseen
kokonaistilanteeseen vaikuttavia tekijoita ovat tulot, menot, velkamaara ja muut vastuut seka
yrityskytkennat (toiminimi). Velkojen kuukausittain maksettavat maarat, perheen koko ja asuminen
vaikuttavat suuresti kaytettavissa olevaan rahamaaraan. Tulo/menorakenteen kaikki puolet eivat
nay positiivisessa tai negatiivisessa luottotietorekisterissa. Takuusaation asiakaskunnasta on
havaittavissa, etteivat hyvatkaan tulot takaa valttamatta hyvaa maksukykyd, jos menorakenne on
raskas. Positiivinen luottotietorekisteri on hyva askel kohti luotettavampaa maksukyvyn arviointiin
perustuvaa luototusta, mutta on hyva huomata, ettei se sellaisenaan vield takaa asiakkaan
maksukyvyn aukotonta arviointia. Positiivinen luottotietorekisteri ei ole kuluttajalle luoton
kilpailutusvaline vaan luotonantajan luottopaatoksen ja luottohakemuksen tueksi koottua tulo-,
velka- ja maksukayttaytymistietoa.

Rekisteriin ehdotetaan talletettavaksi tiedot yli 45 padivaa pitkista maksuviiveista. Luottotietolain
mukaan velkoja voi ilmoittaa yli 60 padivan maksuviiveet rekisterinpitdjalle. Tieto [6ytyy nykyisellaan
negatiivisesta luottotietorekisterista. Maksuviiveet voivat indikoida taloudenhallinnan haasteita ja
maksuvaikeuksia maksuhairiomerkintaa varhaisemmassa vaiheessa. Toisaalta maksuviiveet voivat
johtua myo6s inhimillisista tekijoista tai ajantasaisen maksamisen estymisesta esimerkiksi
sairastumisen vuoksi. Takuusaation katsoo, etta maksuviiveiden ilmoittamisen aikamaare olisi
vyhdenmukainen luottotietolaissa sddadetyn kanssa eli 60 paivaa viivastyneestda maksusta.

Positiivinen luottotietorekisteri tarjoaa kuluttajalle mahdollisuuden saada ajantasaisen tiedon
omista luotoistaan kootusti yhdesta paikasta. Talla hetkelld, kun henkilé hakee esimerkiksi
Takuusaation takausta velkojensa vapaaehtoiseen jarjestelyyn, han joutuu kerdamaan ja kysymaan
tietoja erikseen monelta taholta saadakseen kaikki velkansa kartoitettua. Se koetaan tyolaaksi ja
pitkdan onkin toivottu, ettd velkatilanteen voisi selvittda helpommin. Onkin tarkeas, etta
rekisteroidyt henkil6t saavat itseddn koskevia tietoja rekisterista sahkdisen asiointipalvelun kautta ja
etta tieto on heidan saatavillaan maksutta. Rekisterin sisalto ei ole aivan aukoton, koska siita
puuttuvat esimerkiksi Takuusaation asiakaskunnan velkaluetteloissa paljon esiintyvat etuuksien
takaisinperinta (KELA, tyottomyyskassat, elakeyhtiot, vakuutusyhtiot) ja verovelat. Positiivisen
luottotietorekisterin tietosisallon riittavyytta kannattaa seurata ja tarvittaessa laajentaa
ilmoitusvelvollisuutta. Nyt esitetty jatkosuunnitelma sisallyttaa taloyhtiolainat rekisteriin on
tarpeellinen ottaen huomioon niiden lisdantynyt maara asuntokaupassa viime vuosien aikana.
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Rekisteriin on myos tarkoitus tallentaa tieto rekisterditya koskevan velkajarjestelyn maksuohjelman
tai yrityssaneerausohjelman vahvistamisesta seka tieto menettelyn raukeamisesta. Lisaksi rekisteriin
talletettaisiin luotonantajan ilmoittama tieto siitd, etta tietty luotto kuuluu tallaisen maksuohjelman
piiriin. Takuusaatio pitaa tarkeana, ettd myos vapaaehtoiset velkajarjestelymuodot tulevat
huomioiduksi osana tata nakdkulmaa.

Takuusaation nakemyksen mukaan on erittdin tarkeaa, etta rekisteroidyt pystyvat tekemaan
positiiviseen luottotietorekisteriin mahdollisimman kattavan vapaaehtoisen luottokieltomerkinnan.
Talla on merkitysta erityisesti erilaisten riippuvuuksien kautta velkaantuneiden ihmisten
velkakierteen katkaisussa. Sanamuotoon on syyta kiinnittda huomiota, jotta ei synny
tulkintaerimielisyyksia siita, missa tilanteissa voi saada luottoa siita huolimatta, etta on asettanut
itselleen vapaaehtoisen luottokieltomerkinnan.

Positiivista luottotietorekisteria rakennettaessa ja kdyttoonotettaessa on hyva huomioida sen
asettamat vaatimukset luototusjarjestelmalle ylipdansa. Nykyisessa jarjestelmassa suuri ongelma
Takuusaation arvion mukaan on ollut se, ettei luottoriski jakaudu tasapuolisesti. Luotonantajat
tayttavat pakolliset velvoitteensa vakiintuneen luottokelpoisuuden arviointikdytannon mukaisesti,
jonka jalkeen todellinen riski luottoprosessin onnistumisesta jda luotonottajalle. Luotonantajien
aggressiivisen markkinoinnin kohteena olleiden luotonottajien oma kyky arvioida omaa
luottokelpoisuuttaan ei valitettavasti ole kovinkaan hyva, johtuen taloudenhallinnan
sirpaloitumisesta ja siita, etta arviointikykya hamarretaan jatkuvasti markkinoinnilla. Kdytannossa
maksukyvyttomat asiakkaat luulevat olevansa vield maksukykyisia, kun heilld on luottotiedot tallella.

Positiivisen luottotietorekisterin myo6ta luotonantajien kyky arvioida luotonhakijan maksukykya
paranee merkittavasti. Kun luotonantajilla on luoton myéntamista harkitessaan kaytossaan entista
kattavampia ja luotettavampia tietoja luotonhakijan luotoista ja tuloista, voidaan luottopaatés tehda
paremman tietopohjan perusteella. Rekisterin pitda kdaytanndssa lisata myos luotonantajien vastuuta
luoton myénndssa. Takuusaation arvion mukaan tdman parantuneen mahdollisuuden tulisi nakya
myos esimerkiksi siind, etta luotonantajat suostuvat jatkossa yha useammin mydntamaan omat
virhearviointinsa ja ongelmaluottoon I6ydetdan sovitteluratkaisu.

Positiivisella luottotietorekisterilld ei olla luomassa mekanismia luotonsaannin helpottamiselle
kaikissa tilanteissa vaan se ehka jopa kiristda luotonsaantia siind mielessa, etta luotonantajat voivat
entistd paremmin pyrkid myontamaan luottoa vain hallittavissa olevan maaran ja vain riittavan
maksukykyisille asiakkaille. Ulkomaalaisten, ei-ilmoitusvelvollisten luotonantajien osuus markkinoilla
saattaa kadntyd nousuun, jos luotonhakijat kadantyvat kielteisen luottopaatdksen saatuaan heidan
puoleensa.
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Takuusaation nakemyksen mukaan olisi erittdin hyodyllista pyrkia saamaan rekisterista
mahdollisimman kattava, jotta kuluttaja saisi riittdvat tiedot velkatilanteestaan. Tasta on hyotya
aivan arkisissa kulutuskyvyn arviointitilanteissa kuin myos esimerkiksi etsittdessa ratkaisuja talous- ja
velkaongelmiin. Parhaimmillaan positiivinen luottotietorekisteri edistaa kotitalouksien tietoisuutta
omasta taloudellisesta tilanteestaan, mika voi myos ehkaista velkaantumista yli oman maksukyvyn.
Rekisteri helpottaa myos luotonantajaa arvioimaan lainanhakijan kykya selviytya hakemansa luoton
maksamisesta. Jotta kuluttajat aktivoituvat hyodyntamaan heista talletettua rekisteritietoa,
Takuusaation kannattaa KKV:n ehdotusta parantaa kuluttajan asemaa esimerkiksi heratteita
lahettamalld, kun hdnen tietojaan haetaan tai sinne kirjataan maksuviivetieto.

Positiivisen luottotietorekisterin rakentaminen on vaativa tekninen operaatio, jossa tulee huomioida
vahvasti niin tietoturvallisuus, yksityisyydensuoja, tietosuoja kuin vaikka yhdenvertaisuuskin.
Takuusaation arvion mukaan nama nakdkulmat tulevat hyvin huomioiduksi osana rekisterin
rakentamisprosessia.
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