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Sisalto:

= YTHS oth-palvelujen tuottajana

»\/uoden alku 2022 YTHS:n toiminnassa
= Palveluihin hakeutuminen vertailu (amk-yo)
= Palveluiden kaytto

= Muuta ajankohtaista
» Terveyskyselyn uudistaminen




YTHS opiskeluterveydenhuollon palvelujen
tuottajana (695/2019)

= huolehtii palveluverkon toimivuudesta, resurssoinnista, toiminnan
kehittamisesta, ammattihenkildéston riittavyydesta ja osaamisesta,
palvelujen saatavuudesta ja saavutettavuudesta, ammattimaisesta
johtamisesta ja omavalvonnasta

= tuottaa opiskeluterveydenhuollon palvelut paaosin omana toimintana, mutta
voi hankkia taydentavia palveluja muulta palveluntuottajalta

= vastaa alihankkijan yksittaiselle opiskelijalle antamasta palvelusta ja on
kokonaisvastuussa yksittaisen opiskelijan saamista palveluista

= tuottaa palvelut kielilain mukaisesti

= kayttaa palvelujen tuottamisessa palvelujen yhteensovittamisen
toteutumista koskevaa alueellista ja kansallista tietoa, tutkimukseen
perustuvaa muuta tietoa seka asiakkaiden ja henkiloston kokemuksiin
perustuvaa tietoa

= perii opiskelijan kayttamatta jatetysta ajasta valtioneuvoston asetuksen
mukaisen maksun




Opiskeluterveydenhuollon sisalto

(terveydenhuoltolain 17 §:n 2 momentti)

- oppilaitoksen opiskeluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden
seka opiskeluyhteison hyvinvoinnin edistaminen seka seuranta

- opiskelijoiden terveyden ja hyvinvoinnin seka opiskelukyvyn Opiskelu-
seuraaminen ja edistdminen terveyden
- terveystarkastukset yksildllisen tarpeen mukaisesti huollon opas
) . i hoi Iveluien i3riestimi
terveyden- ja sairaanhoitopalvelujen jarjestaminen STM, 2021

- mielenterveys- ja paihdetyo

-  seksuaaliterveyden edistaminen

-  suun terveydenhuolto

- opiskelijan erityisen tuen tai tutkimusten tarpeen varhainen
tunnistaminen seka opiskelijan tukeminen ja tarvittaessa
jatkotutkimuksiin tai -hoitoon ohjaaminen




Palveluverkko

Palvelut 45 paikkakunnalla

Omat palvelupisteet °

= 95 9% opiskelijoista YTHS:n omien
palvelupisteiden piirissa °

= Omia palvelupisteita 23 kpl,
suunterveyden palvelut 15 P
palvelupisteessa . .

Kumppaneiden palvelupisteet 5 .

= Kumppaneiden palvelupisteista 39 kpl; @ ~
yleis- ja mielenterveyden palvelut 23, A . ® o
suunterveyden palvelut 16 y .

= Laboratorio- ja kuvantamispalvelut ® o ©
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Vuoden 2022 alku YTHS:n toiminnassa

1. Palvelukayton /-kysynnan muutokset

- Palvelujen kysynnassa notkahdus pandemian alkaessa, nyt kysynta kasvanut,
ja my0s hengitystiepotilaat palanneet vastaanotoille

- Suunterveydenhuollon palvelut ovat olleet toiminnassa pandemian aikanakin,
mutta niiden kysynta on nyt kasvanut, varauskirjat avattu pitkalle eteenpain

- Mielenterveyspalvelujen kysynta on edelleen korkealla tasolla, saatidlla on ollut
mahdollista hakea valtionavustusta korkeakouluopiskelijoiden hyvinvoinnin
tukemiseen

2. Lasna- ja etapalvelukayton muutokset

- Opiskelijoita on korona-aikana ohjattu aktiivisesti etapalveluihin, tama on
toiminut padasiassa hyvin seka henkiloston etta opiskelijoiden nakdkulmasta

- Suunterveys toimii korona-aikanakin lahivastaanottona

3. Valtakunnallinen ja alueelliset varautumisryhmat edelleen
toiminnassa




HTA palvelulinjoilla 2020-2022
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Palveluihin hakeutuminen palvelulinjoille amk / yo
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Kaynnit yleis- ja mielenterveys 2020-2022

Kaynnit yleis- ja mielenterveys kuukausittain
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Kaynnit suunterveys 2020-2022

Kdynnit suunterveys
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Terveyskysely

\/ Terveyskysely on lakisaateinen tehtava, osa 1. vuoden
opiskelijan terveystarkastusta

@| Sahkoinen terveyskysely kayttéon 2010

fyysista, psyykkista ja sosiaalista terveydentilaa

Te rveys kyse|Y|Oma kkee”a keskeisia terveyskayttaytymisen piirteita

ER)

kartoitetaan terveyteen, terveyskayttaytymiseen ja
Y opiskelukykyyn liittyvia tekijoita J
Vaikuttavuus ja Tietoa palvelutarpeista, varhainen puuttuminen
A tiedolla johtaminen




Terveyskyselyn uudistus
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Opiskelija Vastuutiimi OTE-tyd YTHS
Sujuvampi tayttaa Prosessiin kuuluva Tiedolla johtaminen Tiedolla johtaminen
(kysy_mykset ja aika vahenee NEKVVVVS Opiskeluterveyden-
tekniikka) merkittavasti korkyeayk»;ulun huollon asiantuntijuus
Viestinta ja Parempi nakyvyys opiskelijoiden Palvelut ja
markkinointi palveluita tarvitseviin tilanteeseen vaikuttavuus
Ohjaus suoraan opiskelijoihin
terveyden- Palvelua tarvitsevat
edistamisen tavoitetaan heti
materiaaleihin opintojen alussa
Palaute

henkilokohtainen

Valitdn vastaus % VTHS




Markkinointiviestinta opiskelijoille

Vastausmotiivit
= hyodyt ja merkitys opiskelijalle: Oman
opiskelukyvyn varmistaminen, tietoa omasta

terveydentilasta, hyva startti opintoihin, tietoa
omasta terveydentilan muutoksista / Te rveys
kehittymisesta
Palvelulupaukset
= Valittdmat palautteet

= Tarvittaessa vastaanottoaika

= Heti kayttéon otettavia terveydenedistamisen
tyokaluja, ohjaus palveluihin, apua tarvittaessa

Vertaisryhma
= Omaan viiteryhmaan samaistuminen;
korkeakouluopiskelijoiden terveyspalvelut, Uudistuneen
tutkittua tietoa, vaikuttavuus terveyskyselyn

markkinointinimi on
T Startti.
erveysStartti % VTHS
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