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Kelan tehtavat 1.1.2021 alkaen opiskeluterveydenhuollossa

 Korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollon valtakunnallinen
jarjestamisvastuu ja korkeakouluopiskelijan opiskeluterveydenhoitomaksun
keradminen ja perinta

 PalveluidenjarjestajanaKela huolehtii korkeakouluopiskelijoiden
opiskeluterveydenhuollon palvelujen riittavasta saatavuudesta ja
saavutettavuudesta valtakunnallisesti.

«  Kelan tehtava on hyvaksya opiskeluterveydenhuollon valtakunnallinen
palveluverkko YTHS:n tekeman ehdotuksen pohjalta.

* Kela maksaa YTHS:Ile korvauksen palvelujen tuottamisesta 4 kertaa vuodessa.
Opiskeluterveydenhoitomaksun keradminen ja perinta korkeakouluopiskelijoilta.
Palveluiden jarjestdjana Kela tekee tarkastusta ja auditointia YTHS:lle.
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Opiskeluterveydenhuollon palveluiden jarjestaminen vuonna 2021

* Opiskeluterveydenhuollon laatua, vaikuttavuutta, kustannuksia,
taloudellisuutta ja tuottavuutta on seurattu monipuolisesti
*  Kelan ja YTHS:n jatkuvan seurannan kokoukset
 kuukausittain seurattavat mittaritiedot
 auditoinnit
« opiskelijoilta ja oppilaitoksilta saadut palautteet
 tutkimustulokset

+ Kela on asettanut YTHS:lle opiskeluterveydenhuoltoa koskevia tavoitteita

« opiskelijoiden yhteydenoton vasteaika, hoitoon paasyaika, kirjausaste, terveyskyselyn
tayttaneiden opiskelijoiden osuus, terveystarkastukseen tulleiden opiskelijoiden osuus
yms.
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Opiskeluterveydenhuollon palveluiden jarjestaminen vuonna 2021

* Vuonna 2021 Kela teki paljon yhteisty6ta YTHS:n lisdksi myds muiden toimijoiden kanssa
«  STM, OKM, SYL, SAMOK, THL, Fimea, oppilaitokset, yms.

+  Kela on osallistunut lainsaadannén valmisteluun
 Perusterveydenhuollon hoitotakuun kiristdminen
»  Opiskeluterveydenhuollon hyvaksyttavien kokonaiskustannusten maara

« Auditoinnit kaynnistyivat hyvassa yhteistydssa YTHS:n kanssa

*  YTSH:n palvelujohdon lisaksi Kela auditoi viisi YTHS:n omaa toimipistetta ja kolme
alihankintatoimipistetta

«  Opiskeluterveydenhuoltoa ryhdyttiin kehittémaan auditointihavaintojen perusteella

4 30.5.2024 Opiskeluterveydenhuollon neuvottelukunta Kelal Fpa

Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikk® | Terveydenhuoltoetuuksien osaamiskeskus | Tydterveyshuolto - ja opiskeluterveysryhma



Opiskeluterveydenhuollon palveluiden kehitystyd jatkuu

»  Opiskeluterveydenhuollon palveluiden seurantaa kehitetdan edelleen
* Kelan ja YTHS:n mittaritydryhma
 opiskeluterveydenhuollon Foorumi

+ Lainsdadannon kehittamistarpeita arvioidaan myos jatkossa
« YTHS:n ladkkeiden ja rokotteiden hankintaan liittyvat haasteet
» Kelan ja YTHS:n tietojensaantioikeudet
* opiskeluterveydenhuollon tutkimuksen toteuttaminen ja rahoitus
* EU:n koordinaatioasetusten soveltaminen opiskeluterveydenhuoltoon
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Opiskelijoilta saadut palautteet otetaan huomioon
opiskeluterveydenhuollon palveluita jarjestettaessa

* Laajentumisen ja etdopiskeluvelvoitteiden myéta opiskelijoiden tarve kayttaa ristiin
alihankintatoimipisteiden palveluita oli ennakoitua suurempaa. Kela on saanut
paljon palautetta YTHS:n alihankintatoimipisteiden palveluiden
ristiinkayttomahdollisuuksista

*  YTHS:n omien toimipisteiden palveluita opiskelijat voivat kayttaa ristiin

« Alihankintatoimipisteiden palvelut on hankittu vain niille opiskelijoille, joiden oppilaitos
sijaitsee kyseisella paikkakunnalla

«  YTHS ja Kela ovat ryhtyneet selvittamaan alihankintapalveluiden ristiinkayttda ja siihen
littyvia taloudellisia vaikutuksia ja mahdollisia lainmuutostarpeita

» Kela on saanut opiskelijoilta paljon palautetta my&s hoitoon paasyyn liittyen
* Hoitoon paasyaikoja seurataan yhdessa YTHS:n kanssa

Opiskeluterveydenhuollon neuvottelukunta
6 30.5.2024 Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko | Terveydenhuoltoetuuksien osaamiskeskus | Tydterveyshuolto- ja opiskeluterveysryhma KEIal Fpa



Maksuvelvolliset ja perinta 2021

Kevatlukukausi 2021 Syyslukukausi 2021

10600; 4 %
12200; 5 %
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® Ajoissa maksaneet ® Maksumuistuksella maksaneet ® Ajoissa maksaneet ® Maksumuistuksella maksaneet
® Kuittaus B Ulosotto ® Kuittaus ® Ulosotto
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Palautteet ja kantelut 2021

« Terveydenhoitomaksujen keraamisesta ja perinnasta palautteita on annettu yhteensa 218
kpl: moitteita 127 kpl ja kehitysehdotuksia 91 kpl

+  Opiskeluterveydenhuollon jarjestamisesta palautteita yhteensa 67 kpl: moitteita 40 kpl ja
kehitysehdotuksia 27 kpl
«  Keraamisen ja perinnan palautteiden teemat:
« Alkuun aiheena "miksi pitaa maksaa”, nykyaan enemman maksamisen kaytannot.
« Tybterveyshuolto / maksuvelvollisuus, vaikka ei kdyta palveluita
« Laskuttomuus / henkildkohtainen tiedottaminen

* Laillisuusvalvojille tehtyjen kanteluiden selvitys- ja lausuntopyyntdjen maara on ollut
vahainen. Mm. laskuttomuus arvioitu EOA:n toimesta
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Mita tapahtuu kevaalla 20227

» Kela maksaa YTHS:lle seuraavan opiskeluterveydenhuollon ennakkokorvauseran

* Arvio vuoden 2023 opiskeluterveydenhuollon hyvaksyttavista kustannuksista ja
terveydenhoitomaksusta annetaan STM:lle 28.2.2022 mennessa
* tarvittaessa Kela tarkentaa arviota 30.4.2022 mennessa
« Kela tarkentaa terveydenhoitomaksua koskevaa arviota syksylla 2022

+ Kela valmistautuu YTHS:n vuoden 2021 tili- ja toimintakauden tarkastukseen

+ Kela tekee tarkistuspaatdksen vuoden 2021 opiskeluterveydenhuollon
hyvaksyttavien kustannusten kokonaismaarasta

* Selvitys YTHS:n vuonna 2021 tuottaman opiskeluterveydenhuollon
toteutumisesta annetaan STM:lle 30.4.2022 mennessa
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