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LAUSUNTOPYYNTO: AVOIMEN HALLINNON 4. TOIMINTAOHJELMAN 2019-2023 LUONNOS

Avoimen hallinnon toimintaohjelmaluonnoksen tavoitteeksi on esitetty, ettd vahvistetaan kolmea
keskeistd aluetta, jotka ovat olleet Suomessa avoimuuden edistamisen kivijalkoja eli avoimuutta
yhteisena arvona, avoimuuden vahvaa lakipohjaa ja avoimuuden jatkuvaa kehittamista.
Ohjelmaluonnos sisaltaa nelja sitoumusta ja niiden osalta useampia toimenpide-ehdotuksia.
Mielestani on perusteltua, etta tiedon ymmarrettavyyteen liittyvia toimenpiteita korostetaan tassa
uudessa ohjelmassa. Ohjelman toimenpide-ehdotusten osalta minulla ei ole lausuttavaa muuta kuin
sitoumukseen nelja eli avoimeen dataan liittyva toimenpide “eettinen ohjeistus: luodaan yhteinen
ohjeistus tekoadlyn eettisesta kaytosta sen varmistamiseksi, ettei tekoaly-jarjestelmissa hyddynneta
valittdmasti tai valillisesti syrjivia toimintamalleja.”

Katson, etta tdssa yhteydessa olisi aiheellista toimenpide-esityksissa tuoda esiin tekoalyn
kayttoonottoon julkishallinnossa ja julkisten tehtdvien hoitamisessa liittyvat oikeudelliset ongelmat.

Perustuslakivaliokunta on kiinnittanyt valtioneuvoston huomiota siihen, etta automatisoituun
paatoksentekoon vaikuttaa sisdltyvan useita hallinnon yleislaeilla nimenomaisesti saatelemattomia
kysymyksia. Asiasta ja oikeusministerion valmisteluvastuulle kuuluvan hallinnon yleislainsaadannén
alan saantelytarpeesta tulee tehda selvitys. Selvityksessa on tarkasteltava, milla tavoin
automatisoidun hallintomenettelyn ja paatoksenteon saantely tayttaa hallinnon lainalaisuuden,
julkisuusperiaatteen ja hyvan hallinnon perusteisiin kuuluvien hallinnon oikeusperiaatteiden
asettamia vaatimuksia seka turvaa oikeusturvan ja virkamiesten virkavastuun asianmukaisen
toteutumisen. (PeVL 29/2018 vp, s. 5).
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Viittaan tassa yhteydessa viela Tomi Voutilaisen artikkelissaan: ”Chatbot—sovellus osana
viranomaisten neuvontapalveluja” s. 926 lausumaan: "Yleisia hallinnon prosesseja koskeva sdantely
tulisi arvioida huolellisesti vastaamaan niihin haasteisiin joissa julkista valtaa kayttaa ilman
inhimillista kontrollia tekoalyperusteinen itsenaisesti toimiva tekoalysovellus tai robotti. Asiakkaan
asettaminen rooliin, jossa asiakkaan tulisi tuntea omien oikeuksiensa saatavuuteen ja kdyttéon
liittyva sadntely ja menettelyt oman oikeusturvansa var-mistamiseksi tekoaly- tai robottihallinnossa,
vaikuttaa perusoikeuksien toteutumisen ndakdkulmasta varsin haastavalta. ”

Mielestani viranomaisvastuun ja siten asiakkaiden julkishallinnon toimintaa kohtaan tunteman
luottamuksen kannalta vastuu tekoalyn suorittamien toimenpiteiden oikeellisuudesta tulee
lainsdddantoteitse saattaa asianmukaiseksi. Nain ollen toimintaohjelmassa olisi pelkdn ohjeistuksen
lisdksi syyta korostaa tarvetta selvittaa laajemminkin tekoalyn kayton lainsddadanndllinen pohja.
Tama on tarkeaa toimintaohjelman tavoitteiden kannalta myds siind merkityksessa, etteivat
viranomaistoiminnan ymmarrettavyys, kielelliset oikeudet seka luottamuksensuojan toteutuminen
vaarantuisi tekoalyn kaytossa, esimerkiksi paatdksenteossa tai neuvonnassa.
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