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Saavutettavan julkaisemisen asiantuntija Celia kiittda mahdollisuudesta antaa lausunto ja tulla
kuulluksi Avoimen hallinnon 4. toimintaohjelmasta 2019-2023. Toimintaohjelmaluonnos on
osallisuutta korostavasti ja asiantuntevasti laadittu. On erityisen kiitettavaa, etta tulevassa
ohjelmassa jatketaan valtionhallinnon tyota ymmarrettavyyden eteen seka kiinnitetdan huomio
selkokielen lisdantyneeseen tarpeeseen.

Avoimuuden toteutumiseksi verkossa olisi ensiarvoista korostaa luonnosta voimakkaammin
saavutettavuutta ja tarjota siihen virkamiehille tukimateriaalia, jotta voidaan tukea uutta
saavutettavuutta koskevaa lakia (laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 306/2019) ja varmistaa
my0Os vammaisten henkildiden mahdollisuuden tiedonsaantiin ja osallisuuteen.

Lainsdadannon minimivaatimukset, WCAG 2.1 AA, varmistavat teknistd saavutettavuutta, mutta lain
henki korostaa ymmarrettavyytta ja toimenpiteet hyvasta virkakielesta, selkokielen osaamisen
nostamisesta ja visualisoinnista tukevat lain henkea.

Saavutettavuudessa tarkeda on korostaa erityisesti julkishallinnon verkkopalveluiden sisaltdjen
selkeytta ja ymmarrettavyytta seka kognitiivista saavutettavuutta, jotta tuloksena on erilaisille
kayttdjille yhdenvertainen paasy tietoon.

Celia pitda toimintaohjelmaa tarkeana ja esittaa siihen pyydettyna seuraavat kommentit:
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Kohtaan: lll Kansallinen toimintaohjelma 2017-2019:

"Kesakuussa 2018 julkaistiin sivusto www.saavutettavasti.fi. Saavutettavasti.fi -sivusto on suunnattu
julkisen sektorin viestijoille ja muille, jotka tekevat tai suunnittelevat verkkopalvelujen sisaltoja.”

Lisdysehdotus: Sivustoa yllapitaa opetus- ja kulttuuriministerion alainen Celia, joka on saavutettavan
julkaisemisen asiantuntija.

Kohtaan Sitoumus 1. Kestdva avoimuus (toimenpidetaulukko, s. 11-13):

Ymmarrettavyys - Selkokielen osaamisen tason nostaminen hallinnossa

"Selkean kielen taidon lisaksi on tarkeaa, etta hallinnossa on myos nykyista laajemmin tietoa ja
osaamista selkokielestd. Toteutetaan e-kurssi selkokielesta. Laaditaan kurssia tukevaa
markkinointimateriaalia, joka toimii samalla johdantona selkokieleen.”

Lisdysehdotus: Mitataan kyselytutkimuksella, kuinka monella valtionhallinnon organisaatiolla on
organisaation tai sen keskeisten palveluiden selkokielinen esittely tai ohjeet verkkosivuillaan.

Avoimuus - Sitoutumisen vahvistaminen:

"Paivitetddn avoimen hallinnon tukipaketti. Paivityksessa lisdtdan ja kehitetdan materiaalia
erityisesti seuraavilta osa-alueilta 1) nuorten osallisuuden mahdollistaminen ja tukeminen 2)
kieliryhmien huomioiminen hallinnon avoimuuden edistamisessa ja vaikuttamismahdollisuuksien
kehittdmisessa 3) tasa-arvonakokulma.”

Lisdysehdotus: 4) saavutettavuus, toteutetaan yhteistydssa Celian ja muiden saavutettavuustahojen
kanssa

Viestinta - Hyvien kaytantdjen jakaminen:

"Kerataan ja nostetaan entista paremmin nakyville kotimaisia ja kansainvalisia hyvia kdytantoja ja
tyokaluja avoimen hallinnon edistamisessa.

Yksi tarkea osa-alue hyvien esimerkkien jakamisessa on tiedon |6ydettadvyys ja saavutettavuus
esimerkiksi nettisivujen kautta.”

Muutosehdotus: Yksi tarked osa-alue hyvien esimerkkien jakamisessa on tiedon I6ydettavyys ja
saavutettavuuslainsdadannon (306/2019) tarkoittama saavutettavuus esimerkiksi nettisivujen
kautta.
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Lisdysehdotukset toimenpidetaulukkoon:
Ymmarrettavyys — Virkamiesten saavutettavuusosaamisen lisddminen

Varmistetaan, etta julkishallinnon saavutettavuusosaaminen lisdantyy ja julkisissa verkkopalveluissa
ymmarrettava ja selkea sisaltd nousevat esille. Toteutetaan yhteistytssa Celian kanssa lyhyt kurssi e-

oppivaan saavutettavuuden ja selkean sisallon yhteydesta.

Ryoma Marketta
Celia
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