Elinkeinoelaman keskusliitto EK

Lausunto

22.06.2020

Asia: VN/10633/2020

Digitaaliset keinot koronaviruskriisin jalkihoidossa -tyoryhman valiraportti

Valiraportissa on kuvattu koronaviruskriisin aikaista digiloikkaa laajasti eri
sektoreilla. Katsotteko, etta sektorien kehitystyota on kuvattu riittavalla tavalla?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Elinkeinoelaman keskusliitto EK kiittad mahdollisuudesta lausua koskien "Digitaaliset keinot
koronaviruskriisin jalkihoidossa" -tyoryhman véliraporttia (VN/10633/2020).

EK haluaa lausunnossaan korostaa, etta digitalisaation keinoin voidaan tukea yhteiskunnan
toipumista koronaviruskriisista seka julkisella etta yksityisella sektorilla.

Digitalisaatiota tulee tarkastella laajasti, silla se ylittda sektori- ja toimialarajat mikd nakyy
yhteiskunnan eri sektoreilla. Raportti ulottaa tarkastelundkdkulmansa suhteellisen kattavasti,
huomioiden yhteiskunnan eri alat sekad koronavirusepidemian myota korostuneet ilmiot, kuten
esimerkiksi etdopetuksen. Monilla yhteiskunnan sektoreilla koronavirusepidemia on vauhdittanut
digitalisaatiota, mita myos tyoryhman valiraportti kuvaa. Koronaviruskriisin vaikutukset
yrityskenttdan eivat kuitenkaan kaikilta osin ole vield selvilla, vaan huomio on aluksi keskittynyt
akuutin kriisin hoitamiseen yrityksissa.

Digitalisaatio avittaa myos kestavaa kehitysta, kuten hiilineutraaliuteen siirtymista. Hallitusohjelman
tavoitteena on myos edistaa sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestavan yhteiskunnan
rakentamiseksi tarvittavaa digitalisaatiokehitysta ja tata kuvataan raportissa. Tyéryhman
valiraporttia tulee kuitenkin viela tdydentda lausuntokierroksella saaduilla huomioilla ja mahdollisilla
uusilla ndkékulmilla.

Tyoryhman tyo on ollut hyvin arvokasta ja ajankohtaista ja EK kiittda mahdollisuudesta vaikuttaa ja
osallistua tyohon.
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Katsotteko, etta toimet, joita valiraportissa esitetaan, riittavassa maarin edistavat
tavoitteita? Jos ette, miten toimenpiteita tulisi taydentaa?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Kasittelemme seuraavassa toimenpide-ehdotuksia aihepiirikokonaisuuksittain.

PAIKKA- JA AIKARIIPPUMATTOMAN ARJEN MAHDOLLISTAMINEN

Tassa kokonaisuudessa mainitut toimenpiteet ovat kannatettavia seuraavin lisdyksin ja huomioin:

Kohta 1. Yksityisella sektorilla etatyon tulisi olla kaytettavissa yrityslahtoisesti ja paikallista sopimista
hyodyntden, jotta seka tyontekijan ettd yrityksen tarpeet tulevat parhaalla tavalla yhteensovitetuksi
ja huomioiduiksi. Ndin huomioimme myos tyon ja perheen yhteensovittamisen, milld on positiivinen
vaikutus yhteiskuntaan. Julkisen sektorin osalta esitetty toimintamallien yhtendistaminen on
kannatettava.

Kohta 2. Etdaopetuksen turvaaminen lainsaadantomuutoksella on kannatettava, ndin turvaamme eri
puolilla maata asuvien oppilaiden ja opiskelijoiden yhtaldiset oikeudet opintotarjontaan esimerkiksi
harvinaisemmissa vieraissa kielissa, joissa opetusryhmat harvoin toteutuvat pienemmilla
paikkakunnilla.

Kohta 3. Tuetaan koulutus- ja tutkimussektorin isoa digitransformaatiota, erityisesti korkeakoulujen
digivisiota ottamalla kansalliset tietovarannot yksilon ja yhteiskunnan kayttoon.

Kohta 5. Yritysten verkkokaupan suuntaamista kotimaisten markkinoiden lisaksi my6s
kansainvalisille markkinoille tulisi kannustaa.

Kohta 6. Sulkeisiin toimenpiteestd vastaavaksi tahoksi muuttaisimme: VM:n ohjauksella Verohallinto.
Vastaava muotoilu oli myds toisaalla valiraportissa.

DIGITAALISTEN VALMIUKSIEN TURVAAMINEN - Verkot, yhteydet, turvallisuus, teknologiat

Tassa kokonaisuudessa mainitut toimenpiteet ovat kannatettavia seuraavin lisdayksin ja huomioin:
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Kohta 9. Laajakaistayhteyksia kehitettava markkinalahtdisesti ja teknologianeutraalisti.

Kohta 12. On tarkeda, etta sosiaali- ja terveydenhuollon tiedot voidaan digitaalisuudella yhdistaa
huomioiden toiminnan keskiossa oleva asiakas. Talla hetkelld on monta jarjestelmas, jotka eivat
keskustele keskendan. Tietosuojahaasteita on myos.

Jarjestelmien pitdisi olla interaktiivisia, mutta huomioida myos se, etta jos asiakas itse vie
jarjestelmaan tietoa, niin luotettavuus tulee voida varmistaa. Mittareiden luotettavuudesta tulisi
varmistua, silld jos ammattilainen tekee niihin perustuen paatoksia, niin tulisi selvittaa kenelld on
tassa tapauksessa vastuu. Hoitointerventioita pitda pystya tekemaan ja seka yksityisen etta julkisen
sektorin tallentama tieto pitda saada yhdistettya, jotta ei tehda paallekkaisyyksia, joka ei ole
kustannustehokasta.

Kohta 13. EK haluaa korostaa Tekodly 4.0 - ohjelman vauhdittamisen olevan erittdin tarkeaa ja
syksyn budjettiriihessa tulisi panostaa tahan 36 miljoonaa euroa. Lisaksi toimenpide-ehdotusten
kohdan 13. sanamuoto pitdisi muuttaa koskettamaan koko elinkeinoelamaa eika vain teollisuutta
muotoon: "kiihdytetaan elinkeinoelaman tuottavuutta".

Kohta 14. EK haluaa korostaa julkisten TKI-panostusten kohdentamisen olevan erittdin tarkeaa.
Kohdennetaan julkisia TKI-panostuksia ja kehitetdan kannustimia ja matalan kynnyksen TKI-
palveluita (esimerkiksi innovaatioseteli) erityisesti yrityksille digitaalisen teknologiaan perustuvia
ratkaisuja edistaviin TKl-investointeihin.

Kohta 15. Perustetaan Suomeen EU:n Digitaalinen Eurooppa -ohjelman mahdollistama digitaalinen
innovaatiokeskittyma ja organisoidaan se yrityslahtoisesti.

Kohta 16. Tyon ja tydhyvinvoinnin kehittamisohjelmaan tarvitaan riittavasti taloudellista tukea,
resursseja ja tutkimusta, jotta voidaan tehda vaikuttavia toimenpiteita tutkimustietoon pohjautuen.

DIGIOSALLISUUS — Osaaminen ja yhdenvertaisuus

EK tukee korkeakoulutusta, varhaiskasvatusta ja perusopetusta koskevia toimenpide-ehdotuksia
(kohdat 3, 19) seka Tyon ja tyohyvinvoinnin kehittdmisohjelmaa koskevaa ehdotusta (kohta 16).
Digitaalisten oppimisymparistojen hyddyntaminen ja digitaalisen opetustarjonnan lisddminen (kohta
20) kaikilla koulutusasteilla on erittdin kannettavaa. Kokemus etdopiskelusta ja -oppimisesta on hyva
perusta kehittda opetusta myods poikkeustilanteen jalkeisessa ajassa. Kun digitalisoidutaan, niin pitaa
tehdd enemman kuin vain vanhoja asioita digitaalisesti. Tuottavuus- ja muut hyodyt tulevat vasta,
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kun itse tuote tai palvelu kehitetdan optimaaliseksi juuri digitaalista kayttoa varten. Eli ei vain
opeteta etdna ja digitaalisesti samaa vanhaa, vaan mietitdan myos, kuinka pedagogiikka ja itse
sisalté muuntuvat paremmaksi.

DIGITAALISTEN TOIMINTAMALLIEN KEHITTAMINEN - Séhkdiset palvelut ja paatéksenteko

Tassa kokonaisuudessa mainitut toimenpiteet ovat kannatettavia seuraavin lisdayksin ja huomioin:

Kohta 22. EK haluaa korostaa, ettd automaattisen paatdksenteon vauhdittaminen on erityisen
tarkeaa.

Kohta 25. EK haluaa korostaa, etta olisi tarkeaa, ettd sahkoinen allekirjoitus otetaan julkisen
hallinnon organisaatioissa tdysimaaraisesti kayttoon.

HALLINNON KEVENTAMINEN

Tassa kokonaisuudessa mainitut toimenpiteet ovat kannatettavia seuraavin lisayksin ja huomioin:

Kohdat 26., 27. & 28. Yhden luukun periaatteeseen ja digitaalisen asioinnin sujuvoittamiseen liittyvat
ehdotukset ovat kannatettavia.

Kohta 31. Kannatettava ehdotus. Pidemman aikavalin toimenpiteena luodaan perusta
reaaliaikataloudelle siirtymalla aidosti sahkdisiin kuitteihin ja laskuihin. N@in kitketaan harmaata
taloutta, edistetdaan kestavaa kehitysta seka samalla mahdollistetaan uudet liiketoimintamallit ja
ulkomaiset investoinnit.

TIEDON HYODYNTAMINEN JA TIETOVARANNOT

Kohta 34. Siirrytadn kohti API-taloutta (Application Programming Interface, datan avaamisen ja
hyodyntamisen vauhdittaminen), jossa julkiset toimijat avaavat tekniset rajapintansa, jos ei ole
erityista syyta pitaa niita suljettuina. Tavoitteena uusien dataan perustuvien palveluiden
kehittdminen ja paremmat viranomaispalvelut yrityksille. Kiihdyttaa datatalouteen siirtymista.
Laaditaan tasta kansallinen data-strategia EU-tason datastrategian jatkeeksi. Yritysten omistaman
datan osalta, datan yhteiskayttoa ja jakamista tulisi edistdaa vapaaehtoisin toimin.
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Mitka toimenpide-ehdotukset tulisi priorisoida? Milla perusteilla?
Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Kohta 13. EK haluaa korostaa Tekodly 4.0 - ohjelman vauhdittamisen olevan erittdin tarkeaa.
Ohjelma kiihdyttaa tuottavuutta ja uusia lilketoimintamalleja.

Kohta 14. EK haluaa korostaa julkisten TKl-panostusten kohdentamisen olevan erittdin tarkeaa.
Kohdennetaan julkisia TKI-panostuksia ja kehitetdan kannustimia ja matalan kynnyksen TKI-
palveluita (esim. innovaatioseteli) erityisesti yrityksille digitaalisen teknologiaan perustuvia
ratkaisuja edistaviin TKl-investointeihin. Koronaviruskriisin kaltaisessa tilanteessa on erityisen
tarkeaa panostaa TKI-toimintaan, jotta yritykset selviytyvat kriisista elinvoimaisina.

Kohta 17. Digitaalisesti suuntautuneiden pk-yritysten maaran kasvattaminen kaynnistamalla
kansallinen yrityskentan digitaalisen uudistumisen ohjelma on kannatettava.

Kohta 18. Alueellisten digitukiverkostojen kohdalla tulisi pohtia mahdollisuutta toteuttaa tama
yritysvetoisesti ja madraaikaisena. Jatkoa hankkeelle voisi pohtia siind tapauksessa, etta aito
todennettu kysynta palvelulle on olemassa.

Kohta 22. EK haluaa korostaa, etta automaattisen paatdksenteon vauhdittaminen on erityisen
tarkeda. Tama tehostaa julkishallintoa aiheuttamatta lisakuluja.

Kohta 25. EK haluaa korostaa, etta olisi tarkeaa, ettd sahkoinen allekirjoitus otetaan julkisen
hallinnon organisaatioissa tdysimaaraisesti kayttoon. Tama sujuvoittaa prosesseja ja tehostaa
toimintaa ilman merkittavia lisdakuluja.

Kohdat 26., 27. & 28. Yhden luukun periaatteeseen ja digitaalisen asioinnin sujuvoittamiseen liittyvat
ehdotukset ovat kannatettavia. Tdma tehostaa toimintaa ja on elinkeinoelaman kannalta tarkea
lupa- ja valvontamenettelyjen sujuvoittamisessa.

Kohta 35. EK haluaa korostaa, etta erityisesti datan eheyden lisddminen on tarkeaa.

Mita toimenpide-ehdotusten toteutuksessa tulee huomioida?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan
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Toimenpide-ehdotuksen toteutuksessa on huomioitava se, ettd toimenpiteiden toteuttamiseen
kdaydaan pikimmiten. Digitalisaation keinoin voidaan puuttua koronaviruksen seurauksiin ja nopea
puuttuminen edistda yhteiskunnan kriisista toipumista. Nopeasti toteutettavissa olevia toimia on
priorisoitava, huomioiden myos, ettd pidemman aikavalin hankkeet saadaan ajoissa kdynnistettys,
jotta Suomi ei meneta kilpailuasemiaan kansainvalisesti vertailtuna. Yritykset ympari maailman
panostavat nyt digitaalisiin palveluihin, joten suomalaiset kilpailevat kansainvélisen tason
asiakaskokemuksen kanssa ja kuluttajat valitsevat mukavimman ja helpoimman palvelun maan
rajoista riippumatta. Uusin Digibarometri 2020 osoittaa, ettd suomalaiset yritykset ovat putoamassa
kansainvalisessa vertailussa kilpailijamaiden tahdista. Suomen hopeasija Digibarometri 2020 -
tutkimuksessa perustuu julkisen sektorin ja kansalaisten hyvaan sijoitukseen naiden
digikyvykkyyksien takia. Onkin tarkeaa, etta yksityisen sektorin digikyvykkyyksia vahvistetaan ja
yrityksia tuetaan digiloikissa. Syksyn budjettiriihessa tulisikin satsata digitalisaatioon ja sen
edistamiseen.

Kun otetaan askelia, kohti digitaalisia palveluita ja tehdaan paatoksia, tulee valtion pysya
paatoksissdan ja aikatauluissaan. Yritykset tekevat myds isoja muutoksia omalta osaltaan ja jollei
toinen osapuoli pida aikataulua, joudutaan tuplatyotilanteeseen, mika ei ole tehokasta. Ndin on
jokseenkin kdynyt esim. tulorekisterin osalta.

Toimenpide-ehdotuksissa on viitattu jo kdaynnissa oleviin hankkeisiin, joiden
osana toimenpiteita voidaan edistaa. Tunnistatteko muita hankkeita, joihin
toimenpiteet tulisi kytkea?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Viliraportin toimenpidelistauksessa olevista toimista moni on jo kirjauksina ja tavoitteina
hallitusohjelmassa. Tassa vaiheessa on olennaista, etta toimenpiteiden toimeenpanoon kiinnitetaan
huomiota.

Keitd toimenpiteissa ja niiden toteutuksessa/mahdollisissa tulevissa hankkeissa
tulisi olla mukana ja miten hankkeet tulisi resursoida? Olisitteko itse halukas
osallistumaan toteutukseen?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Elinkeinoeldaman keskusliitto EK on mielelladn mukana tydryhman jatkotyossa. Lisdksi EK:n
toimialaliittojen halukkuutta jatkotyohon voi tiedustella.

Vapaamuotoinen lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Erityisesti yritysten digitalisaatioon ja digikorjausvelkaan tulee kiinnittaa huomiota, etta emme jaa
kansainvalisessa kilpailussa muiden jalkoihin. Uusin ETLA:n julkaisema digibarometri 2020 osoittaa
Suomen menettaneen kilpailuetuaan nimenomaan yritysten digitalisaation saralla. Ulkomaisten
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digiosaajien Suomeen rekrytointia pitdisi edistda ja helpottaa, silla yksi syy yritysten haasteisiin
digitalisaatiossa on nimenomaan osaajapula.

Susiluoto Taina
Elinkeinoelaman keskusliitto EK

Nyman Leena
Elinkeinoelaman keskusliitto EK
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