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Valtiovarainministerion lausunto Digitaaliset keinot koronaviruskriisin jalkihoidossa -tyéryhman
viéliraportista

Liikenne- ja viestintaministerid on pyytanyt valtiovarainministeriélta lausuntoa
Digitaaliset keinot koronaviruskriisin jalkihoidossa -tyéryhman valiraporttiin.
Valtiovarainministeri¢ esittda lausuntonsa seuraavassa.

1 Yleisesti

Valtiovarainministeri6 pitada raportin tarkoituksen ja hyddynnettavyyden kan-
nalta tarkeana, ettd ehdotetuista toimenpiteista nakyisi selvasti, mitka toimen-
piteista ovat jo toteutusvaiheessa ja mitka ovat mahdollisesti kokonaan uusia.
Esimerkiksi toimenpide-ehdotuksen 34 toimeenpano on jo menossa avoimen
datan direktiivin kansallisessa toimeenpanohankkeessa. Ottaen huomioon etta
tydryhman asettamispaatoksen mukaan tyoryhman tavoitteeksi on asetettu
tehda arvio koronaviruskriisin aikaansaamista digitalisaatioon tukeutuvista uu-
sista toimintamalleista ja laatia suunnitelma toimenpiteista, joilla hyvat kaytan-
not vakiinnutetaan osaksi normaaliolojen toimintaa, tulisi toimenpide-ehdotuk-
sissa ja niitd koskevassa analyysissa tuoda esille, mika vaikutus epidemialla
on ollut sille, ettd ehdotettavaa toimenpidetta pidetaan tarkeana. Lisaksi olisi
hyva tuoda selkeasti esille, jos ehdotetaan jotain muutoksia jo meneilldan ole-
viin digitalisaation edistamisen toimenpiteisiin. Jos raportin yhtena tarkoituk-
sena on korostaa meneillaan olevien digitalisaation edistamisen toimenpitei-
den tarkeytta, tamakin olisi hyva tuoda selkeasti esille. Myos talta osin olisi
hyva esittda analyysi siita, miltd osin epidemia on korostanut toimenpiteen tar-
keytta.

Valtiovarainministeriéd myos huomauttaa, etta valtiovarainministerion esittamat
toimenpide-ehdotukset liittyvat nimenomaisesti epidemian vaikutuksiin. Kaikkia
meneilladn olevia ja suunnitteluja digitalisaation edistamiseen liittyvia kehitta-
mistoimenpiteita ei ministerid ole tydoryhmatydssa listannut.

Valtioneuvoston kanslian asettaman Exit- ja jalleenrakennustydryhman 2. vai-
heen raportissa koronakriisin hallinta on jaettu kolmeen vaiheeseen: yllapito-
vaihe, jalkihoitovaihe seka jalleenrakennusvaihe. Digitaaliset keinot koronavi-
ruskriisin jalkihoidossa -tydéryhman raportissa tuodaan esille, etta selvitys tay-
dentaa3 jalkihoidon tilannekuvaa, kriisinaikaisia vaikutuksia ja jalkihoidon keino-
valikoimaa digitalisaatiokehityksen osalta. Valtiovarainministerion nakemyksen
mukaan jalkihoidon lisaksi raportissa ehdotettu keinovalikoima vaikuttaa koh-
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distuvan suuressa maarin jalleenrakennusvaiheeseen. Onkin tarkeaa, etta di-
gitalisaation hyddyt ja mahdollisuudet ndhdaan osaksi seka jalkihoitoa etta pi-
demman aikavalin jalleenrakennustyosta.

Jalkihoitovaiheeessa, johon siséltyy haittojen korjaus, luottamuksen vahvistus,
talouden elvytys ja toisen aallon estdminen, digitalisaation edistamistoimilla
voidaan jouduttaa kriisista toipumista ja lisata pysyvasti Suomen digitaalista
toimintakykya, hyvinvointia ja talouskasvua. Puolestaan jalleenrakennusvai-
heessa tavoitteena on turvata Suomen pitkan aikavalin tavoite sosiaalisesti,
taloudellisesti ja ekologisesti kestavan yhteiskunnan rakentamisesta. Jalleen-
rakennuksessa esimerkiksi julkisen hallinnon tuottavuuden parantamisen
osalta yksi keino on digitalisaation ja uuden teknologian maaratietoinen hyo-
dyntaminen seka automaation lisddminen. Julkisen talouden tasapainottami-
sen nakokulmasta julkisen hallinnon tuottavuustoimet eivat kuitenkaan sovellu
lyhyen aikavalin sopeutustoimiksi, koska monien julkisen hallinnon tuotta-
vuutta nostavien hankkeiden vaikutukset nakyvat vasta pidemmalla aikavalilla.

Digitalisaatioon perustuvien toimintamallien omaksumisessa keskeista on
edellytysten luominen muutokselle. Julkishallinnon osalta on keskeista aikaan-
saada toiminnassa systeeminen muutos, jossa muutoksella tarkoitetaan mo-
nen asian, kuten ajattelutavan, toimintamallien ja rakenteiden, laaja-alaista ja
samanaikaisesti tapahtuvaa muutosta. Jotta epidemian johdosta mahdollisesti
hyvin liikkeelle Iahtenyt muutos etenisi mahdollisimman joutuisasti ja poikkeuk-
sellisen ajan hyvat kokemukset jatkuisivat myds ns. normaalina aikana, tarvi-
taan vahvaa panostusta uudenlaiseen ajatteluun seka hallinnolliset ja sektori-
rajat ylittdvaan yhteistyohon.

Muutos toisistaan irrallisista toimijoista kohti yhdessa tekemisen rakenteita ja
toimintamalleja ei tapahdu itsestaan. Onnistunut muutos edellyttda huomatta-
vaa panostusta ihmisiin ja toimintakulttuuriin. Hallinnon eri toimijoiden valista
yhteisty6ta pitaa johtaa eli johtamisen painopistetta tulee siirtda yksittaisten
asioiden ja toimijoiden johtamisesta laajempien kokonaisuuksien ja yhteistyon
johtamiseen. Hallinnon toimintakulttuuria tulee kehittdd muutokselle ja uusille
toimintatavoille avoimeksi, ts. tulee olla sallittua kokeilla, epaonnistua ja oppia.
Lisaksi tulee pystya tarkastelemaan epidemian johdosta muuttunutta toimin-
taymparistoa ja tarvittaessa muuttamaan ja mukauttamaan ennen epidemiaa
tehtyja paatoksia siten, ettd ne edistavat parhaalla mahdollisella tavalla halli-
tusohjelman tavoitta sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestavan yh-
teiskunnan rakentamisesta pitkalla aikavalilla.

Kappaleessa 3.1 kasitelldan teknologiaa digitalisaation perustana. Valtiova-
rainministerid tuo esille, etta teknologian eli valineiden liséksi tiedon saatavuus
ja laatu on keskeisessa roolissa digitalisaation edellytysten luomisessa.

Paikka- ja aikariippumattoman arjen mahdollistaminen kansalaisille tarkoittaa,
ettd myos julkinen hallinto toimii paikka- ja aikariippumattomasti. Se, mika kan-
salaisille ja yhteiskunnan muille toimijoille nakyy alueellisena lasnaolona ja
palvelujen saavutettavuutena, toteutuu virkamiehille monipaikkaisen ja paikka-
riippumattoman tyonteon mahdollisuutena. Naitd mahdollisuuksia tulee lisata
ja haivyttaa tyonteon paikkasidonnaisuutta kasitteena taka-alalle aina kun se
on mahdollista. On kuitenkin myds muistettava, etta pelkastaan valtionhallin-
non henkiléstosta noin 50 % tyoskentelee tehtavissa, lahinna ns. turvasekto-
rilla (24/7 ty6ssa) jossa etatyd ei sovellu samalla tavalla kuin perinteisissa hal-
lintotehtavissa. Tassa yhteydessa on tarkeaa korostaa myos sita, ettd harkin-
tavalta siitd, missa tehtavissa etatytta voidaan soveltaa, tulee olla virastoilla ja



3 (5)

toiminnasta vastuullisella johdolla. Paikkariippumaton tyonteko vaatii myés
etdjohtamisen ja itseohjautuvuuden taitojen kehittdmista. Julkishallinnon toimi-
vat ja modernit tietotekniset ratkaisut ovat edellytys sille, etta digitalisaation
ajan virkamiehet voi toimia parhaalla mahdollisella tavalla kansalaisten ja koko
yhteiskunnan hyvaksi.

Valtiovarainministerié ehdottaa seuraavaa muokkausta raporttiin sivulle 20-21
Julkinen hallinto -alaotsikon alla olevaan ensimmaiseen kappaleeseen koskien
kuntien paatdksenteon toimintamalleja: "Niin ikdan kuntien hallinnossa ja paa-
toksenteossa on siirrytty nopeasti kuntalain (410/2015) mahdollistamiin sah-
kdisiin toimintamalleihin myds sellaisissa kunnissa, joissa sdhkdinen paatok-
senteko ei ennen koronavirusepidemiaa ollut kaytéssa. Sahkdisiin paatoksen-
tekotapoihin siirtymista helpottamaan valmisteltiin valiaikainen kuntalain muu-
tos, joka tuli voimaan 1.5.2020. Valiaikaisen lain nojalla kunnassa ja kuntayh-
tymassa voidaan siirtya sahkoaisiin paatdksentekotapoihin hallituksen paatok-
sella riippumatta siitd, mita asiasta on hallintosdannéssa maaratty. Muutoksen
johdosta valtuustoja ei ole tarvinnut kutsua koronavirusepidemian aikana erik-
seen koolle varsinaisiin kokouksiin paattdmaan sahkodisten paatdksentekota-
pojen kayttddnoton edellyttamista tarpeellisista hallintosdannén maarayksista.
Muutos on mahdollistanut sédhkoiseen kokousymparistddn siirtymisen nopealla
aikataululla kunnan ja kuntayhtyman kaikkien toimielinten, myds valtuustojen,
osalta. Valiaikaisella lailla on lisdksi joustavoitettu sahkdisen kokouksen edel-
lytyksia saatamalld uudesta kokousmuodosta, joka ei edellyta, ettd kokouk-
sessa lasna olevien valilla tulisi olla kokouksen ajan keskeytykseton nako- ja
aaniyhteys."

Lisaksi ehdotetaan, etta sivulla 21 toisen kappaleen viimeinen virke korvattai-
siin seuraavalla tekstilla: "Kunnissa on kehitetty uusia tapoja etana jarjestetta-
viin kuntalais- ja yleisétilaisuuksiin ja toteutettu esimerkiksi konsertteja ja mu-
seotilaisuuksia etana. Myos muutoin valmisteltuja isoja hankkeita, kuten osal-
listuvan budjetoinnin kdynnistamista, on toteutettu etana."

3 Toimenpide-ehdotukset

Toimenpide-ehdotuksella 1 on valtionhallinnon osalta yhteys alueellistamisen

strategian (22.4.2020) toteuttamiseen siten, etta valtio on joustava ja mahdol-
listava tydnantaja sekad suunnannayttaja, joka luo monipaikkaisia ja paikkariip-
pumattomia tyonteon mahdollisuuksia.

Valtiovarainministeri6 toteaa toimenpide-ehdotuksen 6 osalta, etta arvonli-
saverotuksessa sovellettavista verokannoista on saadetty jasenvaltioita sito-
vasti yhteisesta arvonlisaverojarjestelmasta annetussa neuvoston direktiivissa
2006/112/EY. Jasenvaltioiden tulee soveltaa vahintaan 15 prosentin yleista
arvonlisdverokantaa ja niiden sallitaan soveltaa yhta tai kahta vahintadan viiden
prosentin alennettua verokantaa tiettyihin tavaroihin ja palveluihin. Tavarat ja
palvelut, joihin jasenvaltiot voivat soveltaa alennettua verokantaa, on lueteltu
direktiivin liitteessa lll. Alennettuja verokantoja ei saa soveltaa sahkoisesti
suoritettaviin palveluihin, lukuun ottamatta liitteessa Il olevan 6 kohdan sovel-
tamisalaan kuuluvia sahkéisia kirjojen, sanomalehtien ja aikakauslehtien luo-
vutuksia.

Palvelun myyntiin sovellettava arvonlisdverokanta maaraytyy myytavan palve-
lun sisallon perusteella. Voimassa olevan verotuskaytdnnén mukaan esimer-
kiksi reaaliaikainen ohjattu ryhmaliikuntatunti, jolle osallistutaan internet-yhtey-
den valityksella esimerkiksi kotoa tai kuntosalin tiloista, voi kuulua liikkuntapal-
veluihin sovellettavan alennetun 10 prosentin verokannan soveltamisalaa, jos
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muut alennetun verokannan soveltamisen edellytykset tayttyvat. Jos kyseessa
on tallenteen katseluoikeuden myynti, on kyse sahkoéisen palvelun myynnista,
josta suoritetaan arvonlisaveroa yleisen verokannan mukaan. Alennetun vero-
kannan soveltaminen Suomessa myytyihin sahkoisesti luovutettaviin palvelui-
hin vaatisi muutoksen arvonlisaverodirektiiviin. Euroopan komissio antoi tam-
mikuussa 2018 ehdotuksen arvonlisdverodirektiivin muuttamisesta arvonli-
saverokantojen osalta. Toteutuessaan direktiiviehdotus laajentaisi jasenvaltioi-
den alennettujen verokantojen kayttémahdollisuutta.

Valtiovarainministeri® huomauttaa toimenpide-ehdotukseen 9 sisaltyvan kotita-
lousvahennyksen laajentamisehdotuksen osalta, etta kotitalousvahennysta on
jo useampi vuosi sitten laajennettu siten, ettd vahennyksen piiriin kuuluu yleis-
ten vahennysedellytysten tayttyessa "tieto- ja viestintatekniikan laitteiden, oh-
jelmistojen, tietoturvan ja tietoliikenneyhteyksien asennus-, kunnossapito- ja
opastustyd”. Mainitut tyot kuuluvat siten jo vahennyksen piiriin, kun tyét teh-
daan verovelvollisen kotona tai piha-alueella. Nain ollen laajentamista koskeva
kirjaus on aiheeton.

Toimenpide-ehdotusta 10 valtiovarainministerio pitda epaselvana ja sekavana. Jo
voimassaolevan lainsdadannon perusteella tietojarjestelmien kehittdmisessa tulee
huomioida oletusarvoinen ja sisdanrakennettu tietosuoja. Toimenpide-ehdotuk-
sessa on myos esitetty, etta lainsdadanndssa asetettaisiin julkisen hallinnon avoi-
men datan hyédyntamiselle reunaehdot tietojen yhdistamisestd mahdollisesti ai-
heutuvien tietoturva- ja tietosuojariskien minimoimiseksi. Valtiovarainministerion
asettamassa Tiedon hyddyntadmisen ja avaamisen hankkeessa edistetaan tata na-
kékulmaa ohjeistuksen avulla. Informaatio-ohjauksen arvioidaan olevan tarkoituk-
senmukaisempi ja tehokkaampi ohjauskeino suhteessa lainsdadantéén. Toimen-
pide-ehdotuksessa ei tule esitetylla tavalla sitoa avoimien tietoaineistojen yhdista-
misen ohjausta lainsdadanndn valmisteluun.

Toimenpide-ehdotuksessa 11 vastuuorganisaatioiden osalta valtiovarainministeri®
huomauttaa, etta Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori tuottaa yhteisia
tieto- ja viestintateknisia palveluja I1dhtékohtaisesti valtionhallinnolle, ei koko julki-
selle sektorille. TAma tulee huomioida toimenpide-ehdotuksessa.

Toimenpide-ehdotuksen 18 osalta valtiovarainministeri6 pitda parempana seuraa-
vaa muotoilua: "Luodaan yrittgjille ja elinkeinonharjoittajille digituen toimintamallia
hyodyntaen alueelliset digitukiverkostot, joiden kautta he saavat perustason tukea
digitaalisten valineiden ja ohjelmistojen kayttéon seka vahvistetaan digituen saata-
vuutta Suomessa digitukiverkostojen kautta osana VM:n digitalisaation edistamis-
ohjelmaa. Tuetaan jarjest6ja kansalaisten digitaalisten valmiuksien kasvatta-
miseksi.”

Toimenpide-ehdotuksessa 21 ei ole erityista syyta, miksi puheentunnistus pitaisi
kohdentaa ainoastaan erityisryhmille. Valtiovarainministerié ehdottaa seuraavaa
muotoilua toimenpide-ehdotukselle: "Huolehditaan digitaalisten palvelujen saata-
vuudesta ja saavutettavuudesta. Lisdtdan puheentunnistuksen kayttda, ja tehdaan
kansainvalista yhteisty6td monikielisten palveluiden mahdollistamiseksi.” Lisaksi
valtiovarainministerié6 huomauttaa, etta toimenpiteen ensimmainen virke koskee
koko julkista hallintoa siltd osin, kuin tarjotaan digitaalisia palveluja. My0s valtiova-
rainministerion kaynnistamassa Digitalisaation edistamisohjelmassa on toimenpi-
teita tahan liittyen. Niin ikdan yhteispalveluverkon kehittdmisen voi nahda myods
digipalveluiden saatavuuden ja saavutettavuuden kehittdmisena, koska siella neu-
vontaa saavat myds ne, jotka eivat itsekseen taikka edes digitaalisesti avustet-
tuina kykene kayttdmaan digipalveluita.

Toimenpide-ehdotus 25 sisaltda asioita, joiden edistdmisesta vastaa valtiovarain-
ministeri6 ja Digi- ja vaestotietovirasto. Esimerkiksi valtiovarainministerion asetta-
massa Digitalisaation edistdmisen ohjelmassa edistetdan julkisten digitaalisten

palvelujen saatavuutta ja kartoitetaan sahkoiseen asiointiin liittyvia lainsdddannon
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ongelmia. Puolestaan Digi- ja vaestotietovirasto vastaa yhteisen sahkoisen asioin-
nin tukipalvelun, Suomi.fi-valtuudet tuottamisesta ja kehittdmisesta. Oikeusminis-
teridon vastuulla on yleisen sahkoisen asioinnin menettelytapaa koskevan lainsaa-
dannoén kehittdminen viranomaistoiminnassa. Toimialakohtainen sahkdisten palve-
luiden ja puolesta-asioinnin kehittdminen taas kuuluu kullekin ministeridlle ja mi-
nisterion hallinnonalan virastolle.

Valtiovarainministerié ehdottaa lisattavaksi toimenpide-ehdotukseen 26 seuraavaa
virketta: "Digitaalisen asioinnin seurauksena kayntiasiointimaarat vahentyvat mer-
kittdvasti, minkd johdosta myds kayntiasioinnissa siirrytdan viranomaisten yhteisiin
asiakaspalvelupisteisiin.”

Toimenpide-ehdotuksessa 27 tulee olla vastuutahona mainittuna myos tyo- ja elin-
keinoministerio.

Toimenpide-ehdotusta 31 tulee tdsmentaa seuraavasti: Nopeutetaan séhkdisen
kuitin ja verkkolaskun kayttéonottoa hallitusohjelman mukaisesti osana reaaliaika-
taloutta edistamallad sahkodisen kuitin standardointi- ja pelisdantotyota, edistamalla
kayttéonottoa markkinaehtoisesti ja pk-yritysten erilaiset tarpeet huomioiden. Laa-
ditaan sahkdisen kuitin ja verkkolaskun kayttdonottoon tiekartta vuosikymmenen
ajalle.

Toimenpide-ehdotuksessa 35 tulee tutkimustiedon sijaan kayttaa yleisemmin
"tieto”’-termia, silla hyddyntamisen edistamistarpeet liittyvat mydés muuhun tietoon
kuin tutkimustietoon.

Valtiovarainministerié huomauttaa toimenpide-ehdotuksesta 36, etta hallitusohjel-
man toimintasuunnitelman mukaisesti valtiovarainministerié vastaa tietopolitiikan
johtamisen syventamisesta. Valtiovarainministerio ei pida Digitaaliset keinot ko-
ronaviruskriisin hoidossa -tydéryhmaa tarkoituksenmukaisena orgaanina suunnitte-
lemaan valtion johtamis- ja ohjausjarjestelmia. Valtiovarainministerié katsoo, etta
toimenpide-ehdotus tulee muotoilla seuraavasti: "Hallitusohjelman mukaisesti sy-
vennetaan tietopolitiikan johtamista ministerididen yhteistyolla seka vahvistetaan
kansallista koordinaatiota hydédyntadmalla sidosryhmia ja verkostoja. (VM, LVM
muut ministeriét, sidosryhmat).”

Valtiosihteeri kansliapaallikkona Martti Hetemaki

Ylijohtaja, ICT-johtaja Anna-Maija Karjalainen
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