Akavan sairaanhoitajat ja Taja ry

Lausunto

22.06.2020

Asia: VN/10633/2020

Digitaaliset keinot koronaviruskriisin jalkihoidossa -tyoryhman valiraportti

Valiraportissa on kuvattu koronaviruskriisin aikaista digiloikkaa laajasti eri
sektoreilla. Katsotteko, etta sektorien kehitystyota on kuvattu riittavalla tavalla?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Kylla, eri sektoreita on kuvattu pdaosin kattavasti. Sosiaalipalvelujen osuutta tulee kuitenkin
taydentaa, mm ikdihmisten palveluiden tarjonnassa hyddynnetaan jo nyt runsaasti erilaisia
digitaalisia palveluita. Digitalisaatiota on kuvattu erityisesti palveluiden kayttajien nakdkulmasta,
mutta esimerkiksi sote-alalla henkiloston valmiuksien kehittaminen ja osaamisen varmistaminen on
ensiarvoisen tarkeaa.

Katsotteko, etta toimet, joita vadliraportissa esitetaan, riittavassa maarin edistavat
tavoitteita? Jos ette, miten toimenpiteita tulisi taydentaa?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Kylla pdaosin. Korkeakoulutuksen digitalisaatiota on syyta tukea, mutta sen vahvistuminen
edellyttad materiaalin ja teknologian lisdksi opetuksen resurssien vahvistamista, seka opiskelijoiden
oppimisen tuen parantamista. Jo pidemman aikaa esimerkiksi sairaanhoitajaopiskelijoilta on tullut
viestia ja huolestuneita yhteydenottoja lahiopetuksen vahenemisesta ja esimerkiksi huolen ilmaisuja
siitd, ettd ammatissa keskeisten vuorovaikutustaitojen oppimiseen ei ole riittavasti mahdollisuusia.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kohdalla on my6s huomioitava, etta kaikille ja kaikenlaisiin palveluihin
etdvastaanotot eivat sovi.

Mitka toimenpide-ehdotukset tulisi priorisoida? Milla perusteilla?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Digitaalisen paikka- ja aikariippumattoman arjen mahdollistaminen lainsaadannoélla.
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Digitaalisten valmiuksien turvaaminen — Verkot, yhteydet, turvallisuus ja teknologia, toimivat ja
turvalliset verkkoyhteydet ja -alustat oleellisia mm. yhdenvertaisten etaterveydenhuoltopalveluiden
saatavuuden kannalta.

Mita toimenpide-ehdotusten toteutuksessa tulee huomioida?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Riittava tuki seka digipalveluiden tuottajille, etta kayttdjille. Digi- ja muiden palveluiden
saavutettavuus, rinnakkaisuus ja yhteensopivuus.

Toimenpide-ehdotuksissa on viitattu jo kaynnissa oleviin hankkeisiin, joiden
osana toimenpiteita voidaan edistaa. Tunnistatteko muita hankkeita, joihin
toimenpiteet tulisi kytkea?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Keitd toimenpiteissa ja niiden toteutuksessa/mahdollisissa tulevissa hankkeissa
tulisi olla mukana ja miten hankkeet tulisi resursoida? Olisitteko itse halukas
osallistumaan toteutukseen?

Voitte kirjoittaa vastauksenne alla olevaan tekstikenttaan

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimenpiteiden osalta mukana tulisi olla myds hoitotydn edustajia seka
lainsdadannon, etta digipalveluiden suunnittelussa.

Vapaamuotoinen lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Akavan sairaanhoitajat ja Taja kiittaa mahdollisuudesta lausua Digitaaliset keinot koronaviruskriisin
jalkihoidossa -tyoryhman véliraportista.

Digitalisaatio on hyva renki mutta huono isanta, digipalvelutkin tulisi suunnitella
asiakkaiden/potilaiden, hoitotyontekijoiden ja organisaatioiden nakékulmasta niin, etta palvelut ja
tietojen kayttdé on mahdollisimman yksinkertaista. Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioilla
tulee olla valmiudet tukea hyvin erilaisten ohjelmistojen ja sovellusten kayttoa. Eri
ohjelmien/sovellusten aiheuttamat tiedonkulun ongelmat sosiaali- ja terveydenhuollon
organisaatioissa ovat valitettavan tavallisia.

Yhta aikaa sahkoisten palveluiden maaraan lisddntyessa kasvaa myods ikdantyneiden maara
maassamme. Uusia palveluita kdyttoonotettaessa on huolehdittava riittdvasta ohjauksesta ja tuesta
kaikenlaisille kayttajille.
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Etatyota etenkin etdjohtamista ja esimiesty6ta on arvioitava huolella. Liian etdalta tapahtuva
[3hiesimiesty® saattaa kaantya itseddn vastaan ja heikentda tyéelaman laatua. Lahijohtamiselle on
my0s paikkansa ja tarpeensa. Etatyosta ei saa tulla itse tarkoitus. Etatyon kaytantoja kehitettdessa ja
niista sovittaessa on muistettava ihmisten johtaminen, tyoturvallisuus ja tyohyvinvoinnista
huolehtiminen. Kun tyota tehdaan kotona, tyon ja vapaa-ajan erottaminen hamartyvat ja
ylikuormittumisen riski kasvaa.

Junno Anna-Kukka
Akavan sairaanhoitajat ja Taja ry
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