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Lausuntopyynto hallituksen esityksesta laiksi ammatillisen koulutuksen
toiminnanohjauksen kokeilusta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Yleisia huomioita esitysluonnoksesta

ISS Palvelut Oy kiittad mahdollisuudesta lausua valmistelussa olevasta ammatillisen koulutuksen
toiminnanohjauksen kokeilusta ja siihen liittyvasta lakiesityksesta.

ISS Palvelut suhtautuu hallituksen esitykseen toiminnanohjauksen kokeilusta padsaantoisesti
myonteisesti. Tyoelaman tarpeeseen vaaditaan koulutuksen jarjestdjilta kykya ketteryyteen.
Tyo6elama muuttuu ja kehittyy nopeatahtisesti ja kokeilu nayttaisi lisddvan koulutuksen jarjestajien
ketteryytta reagoida muuttuviin tilanteisiin. Erityisen kannatettavana ISS Palvelut ndkee sen, etta
uudet kokeiluluvat mahdollistavat englanninkielisen ammatillisen koulutuksen tarjoamisen nykyista
joustavammin. Ty6elama tarvitsee erilaisia osaajia ja jo nykyisellddn on useita ammattiryhmia, joissa
tyoyhteison yhteisena kielena on englanti ja selko suomi esim. ravintola- ja puhtauspalvelualojen
tyotehtavissa. Huomion arvoista on kuitenkin myos se, etta kaikki maahan muuttajat eivat osaa
englantia. Kotimaisilla kielilla toteutettavaa ammatillista koulutusta on kehitettava niin, etta lisatdan
esim. kielitietoista opetusta, jolla suomen tai ruotsinkielen taitoja voidaan tukea niille opiskelijoille,
joiden didinkieli ei ole suomi tai ruotsi.

Lakiesityksessa ei kuitenkaan kattavasti arvioida, minkalaisia vaikutuksia kokeilulla olisi koulutuksen
saavutettavuuteen alueellisesti ja erityistoimialoilla. Kokeiluun tulee valita monialaisia koulutuksen
jarjestdjia eri puolilta maata alueelliset erityispiirteet huomioiden. Kokeiluun valittavilla koulutuksen
jarjestdjilla tulee olla toiminnalliset ja taloudelliset mahdollisuudet vastata joustavasti oman
toiminta-alueensa vaeston ja tydelaman tarpeisiin.

Esitys ei myoskaan ota kantaa siihen voiko koulutuksen jarjestdja jatkossa jarjestaa
toimintapaikkansa ulkopuolella koulutusta. Vanhassa laissa maininta toiminta-alueesta: "Toiminta-
alueen lisaksi tutkintoja ja koulutusta voi jarjestdad myos muualla Suomessa, ei kuitenkaan
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Ahvenanmaan maakunnassa.” Kyseinen lisdys on tarkea, tutkintojen suorittaminen
vuorovaikutteisina verkkototeutuksina muodostaa tilanteen, jossa hakijat tulevat ympari Suomea.
Esimerkiksi yrityksemme ohjaa tietyissa tehtdvarooleissa toimivia henkildita nimettyihin
oppilaitoksiin, jotka jarjestavat esimerkiksi webinaareina osan lahiopetuksessa. Tama on ollut
erittdin toimiva toimintatapa ja varmistanut sen, etta tietyissa tehtavarooleissa olevat henkil6t
saavat samantasoisen koulutuksen.

ISS Palvelut haluaa korostaa sitd, etta kokeilun aikana kdydaan kattavaa vuoropuhelua tyéelaman
kanssa, seka kerata saannonmukaisesti palautetta tyoelamalta siita, toimiiko kokeiltava ohjausmalli
koulutuksen laatua, vaikuttavuutta ja saavutettavuutta parantavana toimintatapana.

Ty6elaman aani tuntuu kokeilussa muuten jaavan tosiasiallisesti pieneksi, kun kolmikantaista
keskustelua ollaan vahentamassa nykyisesta. VRT. tydelamatoimikunnan roolin muuttuminen ja
rajoittuminen.

Kokeiluaika on kestoltaan varsin pitka ja olisikin tarkea pystya arvioimaan kriittisesti
toiminnanohjauksen kokeilua aktiivisesti sen aikana, seka tarvittaessa tehda tarvittavat linjaukset tai
muutokset myds kokeilun aikana.

Ammatillisen koulutuksen kokeilua koskevat séddésehdotukset

Rahoituksen uudistusta koskevat saddosehdotukset

Lakiluonnoksessa esitetdan, ettd ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksesta ei olisi enda
mahdollista peria opiskelijamaksuja vaan kustannukset tulisi kattaa valtionosuusrahoituksella.
Samanaikaisesti luovutaan ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin kohdistuvista painokertoimesta.
Tama esitys on voimakkaassa ristiriidassa sen kanssa, etta valtionosuusrahoitusta pyritdan jatkossa
painottamaan entisestddn aiempaa tutkintoa tai koulutusta vailla oleviin ihmisiin ja toisaalta
ammatilliseen koulutukseen suunnattujen sadstojen vuoksi. Olisi perusteltua sailyttda mahdollisuus
perid maksua ammatti- ja erikoisammattitutkinnoista, jotta varmistetaan myos naiden
tutkintotasojen toteutuksen kiinnostavuus ja kannattavuus tulevaisuudessa.

Lakiesityksen mukaan jatkossa koko tutkinnon suorittamisesta saisi rahoitusta pelkastaan niiden
opiskelijoiden osalta, jotka ovat aiemmin suorittaneet pelkastdaan perusasteen koulutuksen. ISS
Palveluilla on vuosittain yli 350 oppisopimusopiskelijaa erilaisissa koko- ja osatutkinnoissa.
Oppisopimusopiskelu on joustava ja tydelaman tarpeita tukeva mahdollisuus uudelleen
kouluttautua tai tdydentaa aiemmin hankittua osaamista esim. osatutkinnolla. Toisen asteen
ammatti- ja erikoisammattitutkinnot ovat soveltuneet erinomaisesti koko henkiléstollemme
tyotehtavaa katsomatta.
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Tyovoimavaltaisena tydnantajana (7696 tyontekijaa vuonna 2023) ISS Palvelut pitaa erityisen
tarkedna sita, etta jatkossakin henkilostélla on mahdollisuutta kohtuullisin kustannuksin vahvistaa
omaa ammattitaitoaan tai kouluttautua uudelle toimialalle. Tyypillisesti ISS Palveluissa tyollistyvat
tyontekijat ovat alan vaihtajia, joiden uudelleen kouluttaminen uuteen ammattiin on perusteltua,
eika hallituksen tarkoittamaa koulutuksen kasautumista.

Huomionarvoista on myos se, etta perustutkinto on monelle alalle ns. “alalle tulo tutkinto”, mutta ei
edusta ammatillisen osaamisen vahvaa ammattilaistasoa, joka saavutetaan ammatti- ja
erikoisammattitutkintoon kouluttautumalla. Ammatti- ja erikoisammattitutkintojen suorittamisen
vaikeuttaminen vaikuttaa keskeisesti toimialan kilpailukykyyn ja henkiloston urapolkujen
kehittymiseen.

Toisen asteen tutkinnot ovat erittdin vaikuttavia ammatillisen tiedon ja taitojen paivittamisen
menetelmid. Mielestimme rahoitusmallia pitaa tarkastella uudelleen, niin, ettd alan vaihtajat ja
ammattitaitoaan syventavien henkil6iden osaamisen kehittaminen onnistuu my0ds jatkossa
kohtuullisin kustannuksin.

Kiinteistopalveluala on osana huoltovarmuusketjua ja tarvitsee erityisesti vahvaa ja laadukasta
ammattiosaamista. Mahdollisuus osallistua jatko-opintoihin ammatillisen koulutuksen sisalla on
erittdin tarkedaa. Toimialamme ammatti- ja erikoisammattitutkinnoille on jatkuva kysynta myaos
tulevaisuudessa. Nailla tutkinnoilla syvennetaan aikaisempaa ammatillista osaamista, ja naille on
tarve myo0s jatkossa. Pelkdstaan jatkuvaan oppimiseen tahtaava tasma- tai tdydennyskoulutus ei riita
takaamaan toimialalle riittavaa osaamista, jota toimialamme teknistyvat tyotehtavat tarvitsevat ja
jota asiakkaamme meilta palveluntuottajana vaativat.

Perustutkinnosta ammattikorkeakouluun ei ole toimialallamme relevantti vayla. AMK:n suorittanut
henkilo ei ole palaamassa tyontekijarooliin vaan tavoittelee erilaisiin toimihenkilé-, projekti- ja
paallikkotehtaviin siirtymista. Toimialallamme on tarkea pystya suorittamaan perustutkinnon jalkeen
oman alan ammatti- tai erikoisammattitutkinto, josta polku johtaa syvempaa ammattiosaamista
vaativiin tyontekijatehtaviin. Tama on myods myds tulevaisuudessa kriittista. Perustutkinto ei riita
kattamaan koko ammattiuran aikaista osaamista, tahan ei myoskaan riita pelkat lisa- tai tasma
koulutukset. Aito ammattitaito rakentuu ammatillista tutkinnoista (AT ja EAT), jolla vahvistetaan
perusosaamista. Tutkinnoilla on merkitystd myos tyontekijoiden ansiotason kehittymiselle esim.
koulutuskorotuksella osana henkilon henkilokohtaista palkkaa.

Oppimisen tukea ja erityista tukea koskevat sadadosehdotukset

On tarkeaa varmistaa opiskelijoille riittava tuki ja selkeyttaa oikeutta erityisopetukseen ja
tukiopetukseen. Erilaiset oppijat ovat tarked osa monimuotoisia tydyhteisoja
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Tilauskoulutusta koskevat siadésehdotukset

Muut ammatillisesta koulutuksesta annettua lakia koskevat sadadésehdotukset

Tyoelamatoimikuntien asettamista, kokoonpanoa ja tehtaviad sdanteleva esitys tulisi palauttaa
uudelleen tarkasteluun. Tyoelamatoimikunta on ainutlaatuinen toimija, jossa tyonantaja- ja
tyontekijapuolen edustajat yhteisesti kehittavat koulutusta yhdessa virkakunnan ja opettajien
kanssa.

Tyoelamatoimikuntien lukumaaraa vahennettaisiin merkittavasti nykyisesta 34:stad enintdan 15:ta, ja
jasenten enimmaismaaraa lisattaisiin vain kolmella (1 tydnantaja, 1 tyontekija, 1 opetusala).
Ammatillisia tutkintoja on nykyisin 160. Toimialakohtainen asiantuntemus vahenisi merkittavasti,
kun yhden tydelamatoimikunnan toimialalle tulevien tutkintojen keskimaardainen maara kasvaisi
nykyisesta 4,7:sta 10,7:3an.

Tyoelamatoimikunnan enimmaisjasenmaaran lisddminen kolmella ei varmistaisi riittdvan syvaa tai
syvallistd osaamista keskimdaarin ldhes 11 tutkinnosta ja niiden perusteista. Tyoelamatoimikunnalta
jaava laadunarviointi/ valvonta ja tehtavan painottuminen tulevaisuudessa tutkintojen
kehittdmiseen, ei myoskaan ole realistinen tavoite. Huonona asiana on myos se, ettd kolmikantainen
laadunarviointi on jadmassa tdssa mallissa pois.

Ehdotettu muutos heikentaisi tydelamatoimikuntien toimiala- ja tutkintokohtaisia
toimintamahdollisuuksia seka asiantuntemusta. Yhdelle tyéelamatoimikunnalle annettavien
tutkintojen ja niiden taustalla olevien toimialojen osalta olisi ehdotetuilla maarilla haasteellista
saada laajasti kolmikantaista asiantuntemusta (tydnantaja, tyontekija, opetusala). Yleisena asiana
voidaan todeta, etta tutkintojen perusteiden kehittdminen edellyttda tydeldaman tuntemusta ja
tyoelaman todellisten tarpeiden tunnistamista seka tulevaisuuteen luotaavaa ennustetta, jossa
ty6elaman danta ehdottomasti tarvitaan. Suunnitelulla tyéelamatoimikuntien maaran vahennyksella
on vaistamaton vaikutus myos siihen, ettd ammattialojen laaja-alainen ymmarrys ja kehittaminen
kunkin tyéelamatoimikunnan tarkastelussa olevista tutkinnoista rapautuu. Jotta tata rapautumista ei
tapahtuisi edellyttaisi se sitd, ettd tulevien tyoelamatoimikunnan jasenten osaaminen on nykyista
laaja-alaisempaa. Tassa riskind on se, etta todellisia tydeldaman edustajia ei jatkossa
tydelamatoimikunnassa olisi, vaan osallistujat olisivat tyOnantaja- ja tyontekijdjarjestojen
jarjestotyontekijoita, vailla kosketuspintaa todellisiin tyotehtaviin. Talloin aito tyoeldaman aani jaa
todellisuudessa kuulumatta.

Esityksessa todetaan, etta Opetushallitus voisi jatkossa nimittaa tydelamatoimikunnalle
toimialakohtaisia jaostoja. Jaostojen nimittaminen voisi olla yksi ratkaisu toimialakohtaisen
osaamisen ja tulevaisuuden osaamistarpeiden arviointiin seka tutkintojen uudistamistyéhon. Riskina
on, ettd tama jarjestely tekisi jarjestelmasta moniportaisen ja byrokraattisen. Esityksesta ei ilmene
ty6elamatoimikuntien ja jaostojen valinen tyonjako. Epaselvda on myds se miten jaoston ja sen
jasenten vastuu suhteessa tyoelamatoimikunnassa tyoskentelevien vastuiden kanssa. Esityksessa ei
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kay ilmi ovatko jaoston samalla virkavastuulla, kuin tyoelamatoimikunnan jasenet. Esityksessa ei
myoskaan oteta kantaa mahdollisiin palkkioihin. Pelkka vapaaehtoisuus ei ole kovinkaan
houkutteleva motivaattori ja toimialakohtaisesti voikin olla suuria eroja jaostojen syntymisessa tai
muodostumisessa mikali ndin paatetaan edeta. Esityksestad ei myoskaan tule ilmi olisiko jaostojen
jasenilla oikeus osallistua tydelamatoimikunnan kokouksiin tai muutenkaan oteta tarkemmin kantaa
siihen miten jaoston ja tydelamatoimikunnan roolitukset on tarkoitus toteuttaa, riskina tdssa on,
ettd malli voi johtaa jopa kustannusten kasvuun.

Tyoelamatoimikuntien tehtavista ehdotetaan poistettavaksi ndayttdjen toteutuksen ja osaamisen
arvioinnin laadunvarmistaminen. Tata voidaan pitaa erittdin huonona suuntauksena, silla
ty6elamatoimikuntien laadunvarmistamistyd on tarkein tekija ammatillisten tutkintojen toteutuksen
laadukkuuden ja tasalaatuisuuden takaamisessa, myos valtakunnallisesti. Koulutuksen jarjestdjilla on
aidosti ollut mahdollisuus kehittda omaa toimintaansa vierailukdyneilta saadun palautteen mukaan.

Voidaan perustellusti todeta ettd laadunvarmistamista ei voida tehda pelkalla
tilastoaineistokoonnilla, kuten nyt ollaan ehdottamassa. Tilastot ovat toimineet vierailukdyntien
kohteiden suunnittelun apuvélineena seka tuki- ja taustamateriaalina vierailukdynnilla
keskusteltuihin ja tarkasteluihin asioihin. Vierailukdyntien lisdksi laadunvarmistamisessa on ollut
myo6s muunlaisia keinoja, kuten erilaisten dokumenttien arviointia eri tydelamatoimikuntien
kokouksissa.

Esityksen mukaan nayttaisi siltd, ettd kdytannossa laadunvalvonta jaisi koulutuksen jarjestdjien
omavalvonnan varaan. Pelkdlld omavalvonnalla ei voida taata valtakunnallista tasalaatuisuutta,
jonka takeena on ulkopuolista laadunvarmistusta toteuttava taho. Taman tehtavan
tyoelamatoimikunta on toteuttanut hyvin ja padsaantoisesti ilman erillisia kustannuksia.

Tyoelaman kannalta laadunvarmistus ja etenkin koulutustoimijoiden tasalaatuisuus on ensiarvoisen
tarkead. Tyonantajan ja tydelaman on voitava luottaa siihen, ettd olipa tutkinto suoritettu missa
tahansa oppilaitoksessa, vastaa osaaminen tutkinnon perusteisiin, jotta myos tyollistymisen
edellytykset toteutuvat tasapuolisesti.

Ulkopuolinen laadunvarmistus on myds tae koulutuksen jarjestdjien omavalvonnan aidosta
toimimisesta, kuten kaikissa laatujarjestelmissa. Vierailukaynti on

peili koulutuksenjarjestdajan omaan toimintaan. Koulutuksen jarjestdjan hallinnossa ei valttamatta

aina tiedeta kaikkien toimialojen todellisia kdytannon toimintatapoja. Toimintatapojen kirjavuuden
esiin tuominen ja niiden oikaisun seuraaminen on tydelamatoimikuntien vierailukdyntien tarkeinta
antia.

Asetusluonnokset
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Muut kommentit

Velling Elli
ISS Palvelut Oy - henkilostonkehityspaallikkd, Puhtaus- ja
kiinteistopalveluiden tyéelamatoimikunnan puheenjohtaja
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