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00023 Valtioneuvosto

Viestintämarkkinalain 60 c §:n muutos (LVM004:00/2010)

Liikenne- ja viestintäministeriö on valmistellut yleispalveluvelvollisuutta koskevaa viestintämarkkinalain 60 c §:ää koskevan muutosehdotuksen. Ehdotus on valmistettu kiireisellä aikataululla, tulihan kyseinen pykälä nykyisessä muodossaan voimaan vasta tämän vuoden heinäkuun alussa. Kiireinen valmistelu näkyy myös itse lakiehdotuksessa tehden sen osittain vaikeasti luettavaksi. 

Ehdotetulla 2 momentin muutoksella ja uudella 3 momentilla on tarkoitus parantaa vammaisten käyttäjien asemaa. Suomen Kuluttajaliitto ry kannattaa ehdotusta.

Nykyisin voimassa olevaa viestintämarkkinalain 60 c §:n 3 momenttia – joka ehdotuksessa siirtyisi 4 momentiksi – ehdotetaan muutettavaksi siten, että liikenne- ja viestintäministeriölle annettaisiin oikeus säätää asetuksella yleispalveluliittymän hankkimisesta ja käytöstä aiheutuvien maksujen enimmäishintaa. Yhden megabitin internetyhteysnopeuden tultua yleispalveluvelvollisuuden piiriin heinäkuun alussa, osalta kuluttajista on vaadittu jopa useiden tuhansien eurojen avausmaksuja. Tällaisia avausmaksuja ei voida mitenkään pitää 60 c §:n 1 momentissa tarkoitettuina kohtuullisina hintoina. Esitys antaisi liikenne- ja viestintäministeriölle tehokkaan keinon puuttua tarvittaessa kohtuuttomaan hinnoitteluun. Parhaassa tapauksessa ehdotettu lainmuutos saa teleoperaattorit muuttamaan hinnoittelunsa vapaaehtoisesti kohtuulliseksi, jolloin myöskään enimmäishinnoista ei tarvitsisi säätää asetuksella. Ehdotus parantaa merkittävästi erityisesti syrjäseuduilla asuvien kuluttajien mahdollisuutta saada yleispalvelun piiriin kuuluva internetyhteys kohtuullisella hinnalla ja Suomen Kuluttajaliitto kannattaakin esitystä.

Teleyritykset ja näiden edunvalvojat ovat moittineet ehdotusta hätäisesti valmistelluksi. Kuluttajan kannalta kyse on kuitenkin merkittävän ongelman ripeästä korjaamisesta. Suomen Kuluttajaliiton mielestä liikenne- ja viestintäministeriö ansaitseekin kiitokset nopeasta puuttumisesta asiaan.
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