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Alkusanat

Kotitalousvadhennyksen ulottaminen yksityisten henkildiden verotukseen 2000-luvun
alussa on luonut uutta kasvualustaa henkilokohtaisia palveluja tuottaville palveluntuot-
tajille. Yksityisten palvelutuottajien liikevaihdon jakautumisesta eri palveluihin ei ole
olemassa virallista tilastoa, mutta palvelujen tarjonta voi olla hyvin laaja-alainen pienes-
sékin yrityksessa. Se voi kattaa kotisiivousta, ikkunoiden pesua, pyykinpesua ja silitys-
t4, ruuanlaittoa ja ateriapalvelua, tilapéistd lastenhoitoa, lemmikkieldinten hoitoa, piha-
ja puutarhat6itd, kaupassa kayntid ja muuta asiointiapua.

Kotitalouspalveluja tarjoavat yritykset tilastoidaan valtaosaltaan toimialalle ”Kotipalve-
lu” (Nace 85323). Osa yrityksista lienee toimialalla ”Siivous” (Nace 747). Itse maksavi-
en yksityishenkiltiden ohella kotitalouspalvelualan suuria asiakkaita ovat kunnat, jotka
ostavat yrityksiltd sosiaalihuollon kotipalveluja tai muita avohuollon tukipalveluja omil-
le asiakkailleen (vanhus- ja vammaistaloudet). Tdmén vuoksi osa kotipalvelualan yri-
tyksista on ainakin varmuuden vuoksi rekisterditynyt sosiaalihuollon palvelujen tuotta-
jiksi laaninhallitusten rekistereihin.

Kotitaloustyon verovéhennysjérjestelman ja kuntien ostopalvelutoiminnan kasvun myo-
ta kotipalvelualan yritysten maaré on lisdéntynyt lyhyessa ajassa ennatyksellisen nope-
asti 2000-luvulla. Yritystoiminnan kasvusta huolimatta toimialan markkinoista ja yri-
tysprofiilista on olemassa niukasti tutkittua tietoa. Tiedossa on, ettd kotipalvelun toimi-
ala on hyvin pienyritysvaltaista. Yritystoiminnan aloittamiskynnys on alhainen, silla
koulutukselliset vaatimukset ja pddoman tarve ovat usein véahaisia. Tasta syysta yksityi-
nen toiminimi on yleisin yritysmuoto.

Alhainen yritystoiminnan aloittamiskynnys ja asiakaskunnan koostuminen suurelta osin
yksityisista kotitalouksista on voinut johtaa lieveilmidihin, vaikka kotitalousvéahennys-
jarjestelman erééna tavoitteena on ollut juuri harmaan talouden kitkeminen kotitalous-
palveluista. Yrittdjina voi toimia henkil6itd, joilla on verovelkoja ja erilaisia yritystoi-
mintaan liittyvid rikkomuksia. Myos asiakkaat voivat syyllistyd vaarinkaytoksiin. Va-
hennettavaksi ilmoitetaan tydsuorituksia, joita ei saisi edes vahentda tai kotitalousva-
hennysjarjestelmasta huolimatta toimitaan pimeésti.

Selvitettavat tehtavat

Kasilla olevan Viranomaisyhteistyon kehittdmisprojekti Virke:n teettdmén muistion tar-
koituksena on Kartoittaa kaupallisen kotitaloustyén markkinoiden rakennetta kysynnan
ja tarjonnan n&kokulmasta katsoen. Toisena tehtdva on kuvata palveluja tuottavia yri-
tyksid. Mielenkiinnon kohteina ovat esimerkiksi yritysten perustaminen ja yrittdjien
profiili, yrityskannan rakenne, yritysten alueellinen sijainti ja taloudellinen menestys
2000-luvulla. Kuvauksen piiriin kuuluvat myds riskiyritykset, verovelkaisuus ja har-
maaseen talouteen liittyvien ilmididen tarkastelu.

Palvelujen tarjonnan puolella pa&asiallisen kohdejoukon muodostavat kotipalvelun toi-
mialalle tilastoidut yritykset. Yrityksida koskevat tiedot perustuvat ldhinnd Tilastokes-
kuksen yritys- ja toimipaikkarekisteriin ja Virke:n tahtotietojarjestelmastd muodostet-



tuihin tilastoihin. Kotitalouspalvelujen kysyntéa tarkastellaan puolestaan kotitalousvé-
hennysjarjestelmasta laadittujen selvitysten, Tilastokeskuksen kulutustutkimusten ja ve-
rohallinnon tilastojen avulla. Niistd saadaan tietoja kotitalousvédhennyksen arvosta ja ja-
kaantumisesta erilaisiin kayttajaryhmiin ja tyosuorituksiin.

Aluksi muistiossa kuvataan véhennysjarjestelman teoreettisia lahtokohtia, oikeudellista
kehysté ja perusperiaatteita. Muistiossa on kuvattu myds yksityishenkiléiden asuntojen
korjausmenoihin liittyvié kotitalousvahennyksen pelisdantoja, sill4 rahamaérdisesti paa-
osa kotitalousvéhennyksestd kaytetaan edelleen asuntojen yllapito- ja peruskorjausme-
noihin. Asiasta on lyhyt tekstiosuus muistion liitteend. Muistion on laatinut tutkija Pek-
ka Lith (Suunnittelu- ja tutkimuspalvelut Pekka Lith).! Virke:n yhteyshenkiléna on toi-
minut projektipéallikkdé Markku Hirvonen.

! www.lith.fi
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1 Kotitalousvahennysjarjestelméa péapiirteittain

Suomea on kutsuttu pitk&an itsepalveluyhteiskunnaksi, jossa yksilot esimerkiksi siivoa-
vat kotejaan, kunnostavat pihojaan ja asuntojaan itse ja uupuneet vanhemmat ovat sidottuja
lastenhoitoon ilman omaa vapaa-aikaa. Ulkopuolista apua saadaan korkeintaan omista sosiaa-
lisista verkostoista, mutta kaikilla verkostot ei ole yhta tiheat kuin toisilla.

Kotitalousvahennysjarjestelman tarkoituksena on helpottaa yksildiden arjen taakkaa ja
antaa enemman aikaa lepoon, harrastuksiin tai tyéntekoon. Jarjestelma on tuonut myds osan
kotitalouksissa tehtavasta tyosta tuotannollisen toiminnan piiriin, vahentanyt pimean tyon
madarad kansantaloudessa ja antanut liiketoimintamahdollisuuksia uudentyyppiselle yritystoi-
minnalle, jossa enemmisto yrittajista on naisia.

1.1 Véhennysjérjestelman lahtokohdat

Kotitalousvéhennyksesta on sdddetty tuloverolaissa (TVL). TVL:n sdénnoksié sovellet-
tiin ensimmaista kertaa vuodelta 2001 toimitetussa verotuksessa. Kotitalousvéahennyk-
sen vakinaistamista edelsi runsas kolme vuotta kestdnyt kokeiluvaihe vuosina 1997-
2000, joissa kokeiltiin verotukimallia ja yritystukimallia. Verotukimallia, joka on ny-
kyisen kotitalousvéhennysjarjestelmén lahtokohtana, sovellettiin Etel&-Suomen, Oulun
ja Lapin laéneissa. Yritystukimallia, jossa tukea annettiin suoraan kotitaloustyota teke-
valle yritykselle, kokeiltiin Lansi- ja I1t4&-Suomen laaneissa.

Yritystukimallista luovuttiin vuoden 2001 alussa. Kotitalouksien saamia kokemuksia
mallien keskindisestda paremmuudesta ei juurikaan tutkittu, kun ratkaisu verovahennys-
mallin eduksi tehtiin. Sen sijaan yritystukea arvosteltiin siitd, etta sen katsottiin tukevan
yrityksia ilman, etta tuki olisi alentanut palvelujen hintoja tuen edellyttdméssa maarin.?
Yritysten mielesté yritystukimalli tarkoitti kaksoislaskutusta ja ylimaaraista paperityota.
Julkiselta vallalta malli olisi edellyttdnyt organisaatiota, jonka tehtavana olisi ollut yh-
teiskunnan maksaman tuen suorittaminen yrityksille.

Euroopan maissa kotitaloustyon tukijarjestelmid on tai on ollut kdytossé Ranskassa,
Tanskassa, Saksassa, Belgiassa ja Itavallassa. Ranska oli ensimmainen maa Euroopassa,
joka aloitti kotitalouspalvelujen tukemisen jo vuonna 1992. Tanskan ja Belgian jarjes-
telma on perustunut yritystukimalliin ja muissa maissa palveluja kéyttavien verovahen-
nykseen. Ruotsissa otettiin vuonna 2007 kdytt66n Suomen jarjestelman kaltainen kotita-
loustydn verovéhennysmalli. Kotitaloustyén tukemista on perusteltu kaikissa Euroopan
maissa pitkalti samoista lahtokohdista kasin.

Vahennysjarjestelman perusteluja

Kotitaloustyon tukeminen on perustunut siihen ajatukseen, ettd kansantalouksissa teh-
daan paljon tyota, josta ei haluta maksaa markkinahintaa. Osa tésta toiminnasta on har-
maata taloutta (pimeét remontit, lasten hoitajat, jne.), mutta merkittdvé osa kotitalous-
tyostd on rajattu kokonaan tuotannollisen toiminnan ulkopuolella (ruuan valmistus,

? Samalla logiikalla ajatellen kotitaloustydn yritystukimallin vaikutukset hintoihin ovat periaatteessa samanlaiset kuin
kansalaisten saamat Kelan sairaanvakuutuslain mukaiset korvaukset yksityisten 1&&kérien ja hammasladkarien palveluis-
ta tai heiddn maaradmistaan tutkimuspalveluista. Kela-korvaukset muistuttavat yksityisessa terveydenhuollossa kotita-
loustyon yritystukimallia myos siksi, ettd nykyisin yksityiset terveyspalvelujen tuottajat hakevat asiakkaan puolesta
Kela-korvaukset ja asiakkaat maksavat suoraan palveluntuottajalle vain oman osuutensa palveluista.



jne.). Kotitalouspalvelujen ostamisella on tavoiteltu kansantalouden ty6njaon tehosta-
mista. Ulkopuolisella teettdmisen on arveltu vapauttavan aikaa lepoon ja harrastuksiin
tai lisaavan tyotunteja yksildiden omassa padaammatissa.®

Kotitaloustdissa on usein kysymys toistd, jotka jaisivat kokonaan tekemattd, jos niihin ei
saada apua omista sosiaalisista verkostoista. Sosiaaliset verkostot koostuvat sukulaisis-
ta, naapureista, ystavista ja tyokavereista. Kaikilla ihmisilla sosiaaliset verkostot eivat
ole yhta tihedt kuin toisilla tai niistd ei 10ydy tarvittavaa osaamista. TallGin tarpeelliset
ty6t on tehtdvd omatoimisesti, koska kaupallisilta markkinoilta ostettavat palvelut ovat
litan kalliita. Ndissé tapauksissa on perusteltua, ettd yhteiskunta tukee kotitalouksien ul-
kopuolisella teettdmaa tyota esimerkiksi verovahennyksin.

Kotitaloustyon tuella on haluttu kohentaa myds ty6llisyytta ja estad syrjaytymista, silla
toiden suorittajiksi soveltuvat myods véhan muodollista koulutusta saaneet henkil6t.
Tyottémien tyollistymisen on katsottu véhentdavéan yhteiskunnan tyéttomyyteen liittyvia
menoja ja kasvattavan veropohjaa. Aiemmin kotona itse tehtyjen kotitaloustoiden ul-
koistaminen on tuonut myos yrityksille liséa liiketoiminnan mahdollisuuksia, mika voi
kannustaa yrittajia uusien tyotapojen ja apuvélineiden kehittdmiseen kotitaloustoita var-
ten. Uudet yritykset ovat lisdnneet varsinkin naisten yrittajyytta.”

Pimean tyon merkitys

Yksi tarkeé tavoite on ollut pimeén tyon vahentdminen. Kotitalouksissa tehtdvan pimeén
tyon maarasta ei ole olemassa luotettavia tutkimustuloksia. Tosin Turun yliopistossa
vuonna 1996 tehdyn tutkimuksen mukaan jopa kaksi kolmasosaa kotitalouksissa tehté-
vasta ulkopuolisesta tydsta oli sellaista, josta ei makseta veroja tai tyénantajamaksuja.’
Tutkimus oli tehty ennen kotitaloustyon tukikokeiluja ja verovahennysjarjestelmén va-
kinaistamista. Verovahennysjarjestelma on tuonut péaivanvaloon osan harmaasta tyosta,
mutta harmaa talous lienee edelleen laajamittaista kotitaloustydssa.

Tuoreen esimerkin tarjoaa Mannerheimin lastensuojeluliiton MLL ry:n vélittama las-
tenhoitoapu lapsiperheille. Jarjestelméssa lapsiperheet toimivat lasten hoitajien varsinai-
sina tyonantajina. MLL:n lastenhoitoavusta asiakasperheille vuonna 2006 tehdyt kyselyt
paljastivat, ettd perheistd 40 prosenttia huolehtii tydnantajavelvoitteista sadnnollisesti ja
viidesosa huolehtii niistd satunnaisesti. 40 prosenttia ei huolehdi velvoitteista koskaan.
Useimmiten velvoitteet jadvat hoitamatta sen vuoksi, ettd asia ei tunnu tarkealta, niiden
hoitaminen on tydlast4 ja asian valvonta on heikkoa.®

Ruotsissa tehtyjen tutkimusten mukaan joka viides kotitalous on ostanut palveluja pi-
meiltd markkinoilta. Pimeat palvelusuoritteet kotitalouksille ovat Ruotsissa noin 40 000
henkil6tyGvuotta, ja niiden arvo vastaa vuositasolla runsasta miljardia euroa (10 mrd.
kruunua). Ruotsissa saatujen tulosten mukaan merkittdva osa pimeista toista teetetaan

* Niilola, Kari ja Valtakari, Mikko: Kotitalousvahennys, 2006.

* Kotitalousty6n tuki voi helpottaa perheiden ja erityisesti naisten perhe- ja tydeldmén yhteensovittamista, edistaa nais-
ten tydssa jaksamista sekd ylipaataan lisata naisten tydelamaan osallistumista.

> Tsupari, Pekka ja Viren, Matti: Ty6llistimiskynnyksen hinta, 1996.

® Velvoitteista on kuitenkin tiedotettu MLL:n keskusjarjeston ja seudullisten vélityspisteiden nettisivuilla. Liitto on
tuottanut myo6s hoitajan kotiin palkkaamisesta kirjalliset ohjeet, jotka on jaettu lastenhoitoapua tilanneille perheille
(Lith, Pekka: Tilapéisen ja lyhytaikaisen lastenhoitoavun markkinat, 2006).



sukulaisilla, naapureilla ja ystavilla. Liséksi noin puolet tdiden korvauksista maksetaan
muulla tavoin kuin rahana, kuten esimerkiksi palveluja vaihtamalla, joskin tallaiset koti-
talouksien teettdmat tydt eivat aiheuta kilpailun véaaristymia markkinoilla.’

1.2 Nykylainsdadanto

1.2.1 Perusperiaatteet ja vdhennyksen maara

Kotitalousvéahennyksen saa henkil®, joka maksaa asunnossaan tavanomaisesta kotitalo-
us-, hoiva- ja hoitotyosté tai asuntonsa kunnossapidosta tai perusparannuksesta palkkaa
tai tyokorvausta.® Vuodesta 2005 lukien kotitalousvahennys on laajennettu kattamaan
mya0s sellaiset ty6t, jotka on tehty omien, puolison, edesmenneen puolison vanhempien,
ottovanhempien, kasvattivanhempien tai ndiden suoraan ylenevéssd polvessa olevien
sukulaisten kéyttdmassa asunnossa. Vahennys koskee lisaksi ndiden sukulaisten puo-
lisoiden kéyttdmassé asunnossa tehtya tyota.

Kotitalousvahennysté ei saa omasta tyosta eika tyostd, jonka on suorittanut samassa ta-
loudessa asuva henkild, kuten esimerkiksi avio- tai avopuoliso tai kotona asuva lapsi tai
heidan hallinnassaan oleva yritys. Periaatteessa vahennyksen saa vain teetetyn tyon
osuudesta, eika siihen liittyvistd matkakuluista tai tarvikkeista. Myoskaan kaytetyn ko-
neen osuudesta ei voi saada kotitalousvahennysta. Verotuksessa kotitalousvahennyksen
piiriin kuuluvan ty6n osuus on arvioitava, jos tyota tehdaan tyokoneella, jolla on merkit-
tava osuus kokonaiskustannuksista.”

Vahennyksen suuruus

Verovéahennyksen suuruutta on nostettu muutaman kerran vuodesta 2001 lukien. Vuon-
na 2008 vahentaa saa 60 prosenttia arvonlisdverollisesta tydkorvauksesta, mikali tyd on
ostettu ennakkoperintérekisteriin merkitylta tuloveronalaista toimintaa harjoittavalta
yrittajalta tai yritykseltd. Yleishyodylliselle yhteisolle, kuten urheilu- ja nuorisoseuralle,
maksetusta tyokorvauksesta voi véhentdd myos 60 prosenttia, jos tehty tyd on tavan-
omaista kotitaloustyota tai hoiva- ja hoitoty6ta, vaikkei yhteisod olisi merkitty ennakko-
perintarekisteriin tai se ei harjoittaisi tulonveronalaista toimintaa.™

Jos kotitalous on palkannut tyontekijan tyésuhteeseen, véahentda voi 30 prosenttia pal-
kasta ja palkkaan liittyvat tydnantajan sivukulut. Palkansaajan osuus tyoeldke- ja tyot-
tomyysvakuutusmaksusta ei oikeuta véhennykseen. Kotitalous-, hoiva- ja hoitotydssa
vahennyksen enimmaismaara on ollut 2 300 euroa henkiléa kohden vuodesta 2007 luki-
en. Asunnon ja vapaa-ajan asunnon kunnossapito- ja perusparannustdissé vahennyksen

7 Skatteverket: Svartkop och svartjobb i Sverige, 2007.

® Vahennyksen voi saada vain luonnollinen henkild, muttei kuitenkaan elinkeinoharjoittaja tai maatalouden harjoittaja,
jos vahennyksen kohteena oleva tyd liittyy elinkeinotoimintaan ja elinkeinotoiminnassa kéytettyjen rakennusten kor-
jaamiseen.

° Esimerkkeja tydkoneista ovat erilaiset kaivinkoneet, traktorit ja porakaivon teossa kaytettava pora-auto.

"% Yrittajan tai yrityksen osalta pelkka arvonlisaverovelvollisuus ei riita, ettd tehdysta tyosta saisi vahennyksen, vaan
yrityksen tai yrittdjan on oltava myos ennakkoperintérekisterissa. Sama koskee ulkomaista tyon suorittajaa.



1.2.2

maara on vain 1150 euroa.'! Puolisoista vahennyksen voi saada kumpikin erikseen.
Véhennyksen omavastuu on 100 euroa.

Vahennykseen oikeuttavat tydsuoritukset
Kotitaloustyd

Véhennykseen oikeuttavaa kotitaloustyota ovat ruuanlaitto, siivous, pyykinpesu, silitys,
muu vaatteiden huolto, puiden hakkuu, pihan hoito, kuten nurmikon ja pensasaidan
leikkaus, piha-alueen auraus, pihapuiden kaato sekd muu pihan puhtaanapito. Myos
huonekalujen kokoamispalveluista aiheutuvat kustannukset oikeuttavat kotitalousva-
hennykseen, jos kokoaminen tapahtuu verovelvollisen kotona. Liséksi kaupassa kaynti,
asiointi ja lemmikin ulkoiluttaminen ovat tavanomaista kotitalousty6td, vaikka ty6ta ei
tehdd nimenomaisesti verovelvollisen tyon teettdjan kotona.

Hoiva- ja hoitoty0

Tavanomaista hoiva- ja hoitoty6ta on lasten, sairaiden, vammaisten ja vanhusten hoita-
minen hoidettavan kotona. Sen sijaan kotitalousvahennykseen oikeuttavaa ty6té ei ole
arvonliséverolain mukaan arvonlisdveroton terveyden- ja sairaanhoitopalvelu, kuten
laakarin, hierojan, fysioterapeutin, sairaanhoitajan ja lahihoitajan suorittama tyd.* Kay-
tdnnossa terveyden- ja sairaanhoitopalvelulla tarkoitetaan sellaista hoitoa, jonka suorit-
taa terveydenhuollon ammattihenkild, joka harjoittaa toimintaansa lakiin perustuvan oi-
keuden nojalla tai joka on lain nojalla rekisterdity.*® Tallaisen henkilon tekemasté
muusta tavanomaisesta kotitaloustydsté voi saada kuitenkin vahennyksen.

Arvonlisédverolain mukaan arvonlisaveroa ei suoriteta mydskéaan sosiaalihuoltona tapah-
tuvasta palvelujen ja tavaroiden myynnista.***> T4sta huolimatta sosiaalihuollon palve-
luja ei ole suljettu tuloverolaissa kotitalousvahennyksen ulkopuolelle kuten terveyspal-
veluja, jos tyot tehdaan asiakkaan kotona ja muut verovahennyksen edellytykset taytty-
vat. Kuitenkaan kuntayhteison harjoittama sosiaalihuollon palvelu tai kunnallisella pal-
velusetelilld maksettu palvelu ei oikeuta kotitalousvahennykseen. Vahennyksen voi kui-
tenkin saada sellaisesta lisdpalvelusta tai lisatyostd, jota palveluseteli ei kata.

Asuntojen kunnossapito- ja perusparannustyo

Kotitalousvadhennykseen oikeuttaa omassa, vanhempien, isovanhempien ja appivan-
hempien sekd néiden puolisoiden kdytdssa olevan asunnon ja vapaa-ajan asunnon kun-
nossapito- ja perusparannustyd. Vahennysoikeus ei koske sijoitusasuntoa, jossa vero-
velvollinen ei samanaikaisesti asu. Myos vuokralainen saa kotitalousvahennyksen vuok-

1 Jos samalla verovelvollisella on kummankin tyyppisia kustannuksia, vahennyksen enimmaismaéra on 2 300 euroa,
johon saa sisaltya korkeintaan 1 150 euroa asunnon kunnossapidon ja perusparannustdiden perusteella myonnettavaa
vahennystd. Kaytanndssa tayteen vahennykseen oikeuttavat noin 2 083 euron suuruiset asunnon kunnossapito- ja perus-
parannustydn kustannukset ja noin 4 000 euron suuruiset kustannukset tavanomaisesta kotitalous-, hoiva- ja hoitotydsté,
jos tydn tekee ennakkoperintarekisteriin merkitty yritys, yrittaja tai yleishyddyllinen yhteiso.

12 Arvonliséverolaki 34-36 § (terveyden ja sairaanhoito).

13 Laki yksityisesta terveydenhuollosta 152/1990.

¥ Arvonlisaverolaki 37-38 § (sosiaalihuolto).

1> Sosiaalihuoltopalvelujen arvonlisaverotus, Verohallituksen ohje 413/40/2006.



raamansa asunnon kunnossapitotydsta. Perusparannus- ja kunnossapitoty6td on keittion,
kylpyhuoneen ja muiden huoneiden sekd sauna- ja kellaritilojen uusiminen mukaan lu-
Kien tarvittavat séhko- ja putkityot.

Rakennusten maalaus ja muu ulkokunnostus oikeuttavat kotitalousvahennykseen, mutta
asunnon kunnossapitoa ei ole koneiden ja laitteiden asennus, korjaus ja huolto. Mikali
koneiden asennus on esimerkiksi keittio- tai kylpytilaremontin yhteydessa osa suurem-
paa korjausurakkaa, se voidaan katsoa osaksi asunnon kunnossapitoty6td. VVahennyskel-
poisena asunnon kunnossapitotyoné ei kuitenkaan pidetd kuntotarkastusta tai sellaisia
toistuvia asuntoon kohdistuvia huoltotoimenpiteitd, joiden tekemiseen tarvitaan vain tie-
tyn ammattitaidon omaavaa henkil6d, kuten nuohoojaa.

Kotitalousvéhennysté asuntojen kunnossapitotdisséa yms. rajoittaa se, etta siihen oikeut-
taa vain kotona tehty ty6. Muualla tehty ty6 ei mahdollista vahennysta. Esimerkiksi ale-
nevassa polvessa olevien sukulaisten kayttdma asunto ei oikeuta vahennykseen. Esi-
merkiksi vanhemmat eivét voi vahent&é lastensa asunnon korjauskustannuksia, elleivat
samalla asu siind. Asunnon hallintatavalla ei ole sita vastoin merkitysta. Asunto voi olla
omistus- tai vuokra-asunto tai asuminen voi perustua myds asumisoikeuteen, mutta pel-
kastaan asunnon omistaminen ei mahdollista vahennysta.

Vahennysta rajoittavat yhteiskunnan tuet

Erilaiset yhteiskunnan myontamat tuet pienentavét kotitalousvédhennyksen kayttdmah-
dollisuutta. Kotitalousvdhennystd ei myonnetd, jos verovelvollinen on saanut vélitto-
masti samaan tydsuoritukseen omaishoidon tukea, lasten kotihoidon ja yksityisen hoi-
don tukea tai palkkatukea. V&dhennyksen estda niin ikd&dn kunnan myontamé palvelusete-
li. Samoin valtion, kunnan tai muun julkisyhteison varoista maksetut avustukset estavat
vahennykset asuntojen kunnossapito- ja perusparannustfissé. Pientalojen lammitysta-
pamuutoksiin mydnnetty avustus ei kuitenkaan esté védhennyksen saantia.

1.3 Tuloverolain uudet muutokset®

Suomen hallitus on esittanyt, ettd kotitalousvdhennyksen kayttoalaa ja vahennyksen
madaréé laajennetaan tuloverolain muutoksilla vuodesta 2009 lukien. Laajennuksella ha-
lutaan edistda palvelumarkkinoiden syntyd. Uusia palveluja ovat tieto- ja viestintatek-
niikan laitteiden, ohjelmistojen, tietoturvan ja tietoliikenneyhteyksien asennus-, kunnos-
sapito- ja opastustyot, jotka oikeuttaisivat jatkossa kotitalousvahennykseen. Samalla
hallituksen tavoitteena on edistaa pientalojen energiatehokkuutta parantavia hankkeita ja
ympéristdystavallisia lammitystapamuutoksia.*’

Véhennyksen enimmaisméaara nousee 3 000 euroon. Samalla vahennyksen rakennetta
yksinkertaistetaan siten, ettd enimmaismaara koskisi kaikkea vahennyksen piirissé ole-
vaa ty6td. Nain ollen 3 000 euron enimmaisméaéra voisi tulla kéytetyksi pelkéstédén
asunnon kunnossapito- ja perusparannustoihin tai pelkastaan tavanomaiseen kotitalous-,

'® Ks. Hallituksen esitys Eduskunnalle vuoden 2009 tuloveroasteikoksi ja eraiksi muiksi tuloveroperusteita koskeviksi
muutoksiksi (HE 112/2008). Kotitalousvahennysté koskevien muutosehdotusten rahaméardisten kustannusvaikutusten
madraksi on arvioitu nousevan yhteenséd 70 miljoonaa euroa.
' Omakotitalojen omistajien halutaan vaihtavan esimerkiksi sahko- ja 6ljylammityksensd ilmastoystavallisempaén ja
pitk&n paélle halvempaa pelletti- ja maalampdjérjestelméaan.
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hoiva- ja hoitotyohon. Jos verovelvollinen olisi hankkinut asunnon kunnossapito- ja pe-
rusparannustoité sekd kotitalous-, hoiva- ja hoitoty6td, kaikki kustannukset laskettaisiin
yhteen ja niihin sovellettaisiin 3 000 euron enimmaismaaraa.

Myonteisista kannanotoista huolimatta hallituksen esittdmia uudistuksia on arvosteltu
siité, ettd ne suosivat tarkeissé energiaremonteissa omakotitalojen omistajia noin kahden
miljoonan asunto-osakeyhtiéosakkaan kustannuksella, silla yhtiot eivat voi saada kotita-
lousvahennysta.'® Kotitalousvahennyksen saamiseksi on esitetty esimerkiksi yhtidjarjes-
tyksen muuttamisia siten, ettd osakeyhtién osakkaat vastaisivat kiinteistéjen kunnossa-
pidosta. Téllaiset jarjestelyt voivat olla nykyisen oikeuskaytdnnon kannalta kuitenkin
ongelmallisia, silla ne voidaan tulkita helposti veronkierroksi.

'8 Tosin asunto-osakeyhtiilla on mahdollisuus rajallisesti saada valtion korjausavustuksia energiatehokkuutta paranta-
viin investointeihin, mutta avustusten hakemus- ja mydntémenetelmié on katsottu olevan hankalia.
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Kotitalousvidhennyksen kaytto

Kotitalousvahennyksen kayttd on yleistynyt nopeasti. Vahennysjarjestelman piirissé oli
maassamme noin 8-9 prosenttia kotitalouksista ja vuoteen 2010 mennessd osuuden ennakoi-
daan kasvavan vahintaan kymmeneen prosenttiin.

P&dosa kotitalousvédhennyksista koskee asuntojen korjaus- ja kunnossapitotditd. Toisek-
si eniten ostetaan siivousta ja muita tavanomaisia kotitaloustdita. Sen sijaan hoiva- ja hoitotdi-
den, kuten lastenhoidon osuus kotitalousvahennyksesta on pieni.

Véhennyksen maara ja verohyodyn saajien profiili

Verohallituksen verotilastojen mukaan kotitalousvahennyksen arvo oli 182 miljoonaa
euroa vuonna 2007. Vahennyksen saajia oli 261 000 henkil6a. Vuosina 2003-07 vero-
vahennyksen maara on kasvanut yli 90 prosenttia ja vahennyksen saajia on nyt ldhes 80
prosenttia enemman. Kasvuun vaikuttavat kansalaisten teettdmien téiden maaran lisaan-
tyminen sekd lainsdadannossé tarkasteluajanjaksolla tapahtuneet muutokset. Esimerkik-
si vahennyksen enimmaismaaré tavanomaisesta kotitalous-, hoiva- ja hoitotydsté nostet-
tiin 2 300 euroon henkila kohden vuonna 2006 (kuvio 1).

Kuvio 1 Kotitalousvahennyksen saajien ja vahennyksen reaalisen maaréan kehitys 2003-
07, ind. (2003=100) (L&hde: Verohallituksen tilastot).
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Kotitalousvéhennystd kéyttdneiden kotitalouksien méard on jonkin verran pienempi
kuin vahennysta verotuksessa esittaneiden henkilGiden méara, silla osassa pariskuntata-
louksia vahennysté ovat saaneet talouteen kuuluvat henkil6t erikseen. Vuonna 2004 ko-
titalousvahennysta kayttaneiden kotitalouksien osuus oli noin 6,5 prosenttia kaikista ko-
titalouksista, mutta vuonna 2006 osuus oli noussut arviolta jo ainakin 8,5 prosenttiin.”

** \uonna 2006 toinen muutos koski vahennyksen estévia tukia. Vuodesta 2006 lahtien vain valittdmasti kotitaloudelle
maksetut tuet ovat estaneet kotitalousvahennyksen saannin. Vuonna 2005 puolestaan palkan vahennysoikeus nousi 10
prosenttista 30 prosenttiin.

2% Tilastokeskuksen kulutustutkimuksen mukaan kotitalousvahennysté oli hyddyntanyt vuonna 2005 noin kahdeksan
prosenttia kotitalouksista, eli yhteensd 195 000 kotitaloutta.
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Nykyisella kasvuvauhdilla kotitalousvahennysta kéayttaneiden talouksien maara kohoaa
10 prosenttiin vuosikymmenen vaihteeseen mennessa.

Tulosaajaryhmat

Tulonsaajanryhmittéin tarkasteluna vajaat 60 prosenttia kotitalousvahennyksen saaneis-
ta henkildista on verohallituksen tilastojen mukaan palkansaajia vuonna 2007. Palkan-
saajiin rinnastetaan tilastoissa myos yrittajaosakkaat, kuten henkildyhtididen yhtiomie-
het ja osakeyhtididen osakkaat. Eldkeldisia saajista on neljannes, maatilatalouden har-
joittajia ja elinkeinonharjoittajia (ammatin- ja liikkeenharjoittajat) runsaat kymmenen
prosenttia ja muita tulonsaajia viisi prosenttia. Muihin tulonsaajiin kuuluvat muun mu-
assa opiskelijat, ty6ttémat ja muut sosiaaliturvaetuuksien saajat.

Silmiinpistdvaa on, ettd vuosina 2003-07 kotitalousvahennyksen maara ja saajat ovat li-
saantyneet suhteellisesti eniten maatilatalouden ja elinkeinoharjoittajien keskuudessa.
Véhennysta ei voida kuitenkaan kayttada toihin, jotka liittyvat elinkeinon harjoittami-
seen. Tosin rajanveto voi olla hankalaa esimerkiksi silloin, jos ammatinharjoittamiselle
varatut toimitilat ja asunto ovat samassa kiinteistossé. Keskiméarin kotitalousvéhennys
oli henkil6a kohden 696 euroa vuonna 2007. VVahennyksen maara oli korkein palkansaa-
jilla ja pienin eldkelaisten ryhméssa (taulukko 1).

Taulukko 1 Kotitalousvahennys tulonsaajaryhmittain 2007 (Lahde: Verohallituksen tilas-
tot).
Vahennyksen | Vahennyksen | Vdhennyksen Vahennys/
saajat 2007, maara 2007, maaran reaali- henkil6 2007,
Ikm milj. euroa nen kasvu euroa
2003-07, %
Palkansaajat 152 636 113,0 90,2 740
Maatilatalouden harjoittajat | 17 817 12,1 3243 680
Elinkeinonharjoittajat 12 086 8,8 148,9 730
Elékeldiset 65 766 39,0 78,9 593
Muut tulonsaajat 12 654 8,8 13,5 697
Yhteensa 260 959 181,7 90,6 696

Saajien tuloluokat

Tulonsaajat on jaettu verotilastoissa kuuteen ryhméan. Niista kaikkein alimpaan tulon-
saajaryhmaan kuuluvat alle 10 000 euroa ansainneet ja ylimpaéan vahintaan 35 000 euroa
ansainneet. Tuloluokittain tarkasteltuna kotitalousvahennys keskittyy rahamaaraisesti
suhteellisen hyvatuloisille henkildille. Vahintdan 35 000 euroa vuonna 2006 ansainnei-
den osuus vahennyksen saajista oli noin 45 prosenttia ja véhennyksen arvosta melkein
50 prosenttia (kuvio 2). Alemmissa tulosaajaryhmissa verovdahennyksen saajien osuus
on suurempi kuin heidan osuutensa véhennyksen maarasta.

Henkilokohtaiset tulot eivét kerro kuitenkaan totuutta kotitalouksien kaikista verotetta-
vista tuloista pariskuntatalouksissa, joissa molemmat ovat tydeldmassa, elakkeella tai
saavat joitakin tulonsiirtoja. Vuonna 2004 tehdyn tyOministerion selvityksen mukaan
kuitenkin yli 60 000 euroa ansaitseva kymmenesosa kotitalouksista osti ldhes puolet va-
hennyksen kohteena olevista palveluista, vaikka heidan osuutensa jai alle 30 prosenttiin
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kaikista kotitalousvahennyksen kéyttajistd. Taméa kertoo siitd, ettd hyvatuloisten teetta-
mét ty6t ovat suurempia kuin pienituloisilla.?

Jos katsotaan kotitalouden rakennetta ja kokoa, ahkerimpia kotitalousvéhennyksen kayt-
tajia ovat Tilastokeskuksen kulutustutkimuksen mukaan neljan hengen taloudet.?? Niista
arviolta 14 prosenttia oli hyddyntanyt kotitalousvéahennysta vuonna 2005, kun keskiarvo
oli kahdeksan prosenttia kaikista talouksista. Ylipdatdan suuret kotitaloudet, joista mo-
net asuvat lisaksi omakotitaloissa, kayttavéat kotitalousvahennystd enemman kuin pienet
kotitaloudet. Kaikkein vahaisinta vahennyksen kéayttd on ollut kulutustutkimuksen mu-
kaan yhden hengen talouksissa.

Kuvio 2 Kotitalousvahennykset saajat ja vahennyksen maara henkildiden tuloluokittain
2006 (L&hde: Verohallituksen tilastot).
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2.2 Véhennyksen saajat alueittain

Maakunnittain tarkasteltuna 31 prosenttia kotitalousvahennyksen saajista asui Uudella-
maalla vuonna 2007. Verovdhennyksen arvosta uusmaalaisten osuus oli 35 prosenttia.
Pirkanmaalla ja Varsinais-Suomessa asuvien osuus verovéhennyksen saajista ja arvosta
oli runsaat yhdeksan prosenttia (taulukko 2). Maakuntien valinen jarjestys muuttuu, jos
tarkastellaan keskimaardista verovahennyksen maaréa verovelvollista henkil6d kohden.
Né&in mitattuna vahennyksen maara on korkein Uudellamaalla, Ahvenanmaalla ja Ita-
Uudellamaalla. Alhaisin se on Kainuussa, Etela-Pohjanmaalla ja Lapissa.

Verovahennyksen saajien maaran kasvu vuosina 2005-07 osoittaa, ettd kotitalousvahen-
nysjarjestelma on lisddmassa suosiotaan myos vahavakisissa maakunnissa eri puolilla

*! Niilola, Kari ja Valtakari, Mikko: Kotitalousvahennys, 2006.

22 Maaritelmallisesti kotitalouden muodostavat kaikki ne henkildt, jotka asuvat ja ruokailevat yhdessa tai jotka muuten
kayttavat yhdessd ansaitsemiaan tuloja. Suomessa kotitalouksien maara oli vuonna 2006 noin 2 455 000 (vuonna 2005
noin 2 435 000). Keskimaarin kotitalouksissa asuu 2,12 henked. Kotitalouksien koko on pienentynyt jatkuvasti vuodesta
1990 l&htien (www.tilastokeskus.fi).
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maata. Eniten kasvua on Keski-Pohjanmaalla, Lapissa ja Pohjois-Pohjanmaalla. Etelé-
Suomessa kuten Uudellamaalla, jossa jarjestelm& on juurtunut jo joitakin vuosia aiem-
min, vahennyksen saajien lukuméaran lisdys on huomattavasti maltillisempia. Tastéa
huolimatta esimerkiksi Uudellamaalla vahennyksen euroméardinen arvo on jatkanut
kuitenkin reipasta kasvuaan. (taulukko 3)

Taulukko 2 Kotitalousvahennyksen arvo ja saajat maakunnittain 2007 (Verohallituksen ti-
lastot).
Vahennyksen | Osuus ar- Vahennyksen | Osuus saa- | Saajia ai-
arvo, milj. vosta, % saajat, Ikm jista, % kuisvaestos-
euroa ta, %
Uusimaa 63,4 34,8 81 529 31,2 7,7
Pirkanmaa 17,0 9,4 24 604 9,4 6,7
Varsinais-Suomi 16,4 9,0 23 509 9,0 6,6
Pohjois-Pohjanmaa | 10,4 57 15 449 59 5,6
Keski-Suomi 8,3 4,6 12 781 4,9 6,1
Pohjois-Savo 74 4,1 11 769 45 6,1
Muut maakunnat 58,8 32,4 91 318 35,1 5,7
Yhteensa 181,7 100,0 260 959 100,0 7,0
Taulukko 3 Kotitalousvahennyksen saajien ja arvon kasvu (%) 2005-07 ja vahennys vero-

velvollista henkildd kohden (euroa) 2007 (Lahde: Verohallituksen tilastot).

Saajien maa- Véhennyksen | Véhen-

rén kasvu, arvon kasvu nys/henkil®

2005-07 % 2005-07, % 2007, euroa
Keski-Pohjanmaa 39,6 441 616
Lappi 31,7 33,7 603
Pohjois-Pohjanmaa | 25,2 35,6 675
Eteld-Pohjanmaa 25,2 34,7 597
Satakunta 24,2 33,2 629
Kainuu 23,1 25,2 596
Pohjanmaa 22,3 27,3 671
Etela-Savo 21,8 30,2 632
Pohjois-Karjala 21,7 30,6 626
Itd-Uusimaa 20,8 31,5 726
Pohjois-Savo 20,7 28,5 632
Kanta-Hame 19,4 29,2 679
Varsinais-Suomi 18,7 31,1 696
Pirkanmaa 18,5 27,5 691
Uusimaa 17,7 34,8 778
Paijat-Hame 14,3 18,4 676
Kymenlaakso 14,2 20,2 653
Keski-Suomi 13,7 23,1 648
Ahvenanmaa 12,6 16,8 766
Eteld-Karjala 9,7 17,5 614
Yhteensa 19,2 30,5 696
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Kotitalousvahennys kuntatyypeittain

Edella esitetty kotitalousvahennystd koskeva tarkastelu on perustunut hallinnolliseen
maakuntajakoon. Vaihtoehtoisessa professori Tuomo Martikaisen ja tutkija Heikki He-
linin luomassa kuntajaottelussa lahtokohtana on kuntien asema 1970-luvun alun aikai-
sessa yhteiskunnan elinkeino- ja sektorirakenteessa sek& niiden yli kolmen vuosikym-
menen rakennemuutoksessa saavuttama asema. Rakenneanalyysin avulla saadut kunta-
tyypit on jaoteltu Martikaisen ja Helinin kehittdmassa jarjestelmassa kahteen paatyyp-
piin: keskus- ja reuna-alueisiin.”®

Keskusalueet jakautuvat edelleen kuuteen kuntatyyppiin, joita ovat paakaupunkiseutu,
suuret aluekeskukset, kehyskunnat, pienet seutukeskukset, vanhat teollisuuskeskukset ja
taantuvat kaupunkikeskukset. Reuna-alueet jaetaan puolestaan neljdén kuntatyyppiin,
jotka ovat maaseudun pienkunnat, maaseudun periferia, kehittyvd maaseutu ja rannikon
pienkunnat. Kuntaliitokset ovat aiheuttaneet kuitenkin pienid muutoksia alkuperéiseen
vuodelta 2003 peréisin olevaan kuntatyyppikuvaukseen, minka lisaksi alkuperdinen
tyypittely ei koskenut Ahvenanmaata

Tehty tarkastelu osoittaa, ettd kotitalousvahennyksen saajien lukumaara on lisdantynyt
vuosina 2005-07 eniten reuna-alueilla, mutta vahennyksen euromaarainen arvo on kas-
vanut keskusalueilla enemman kuin reuna-alueilla. Kotitalousvahennyksen suosion le-
vidminen nayttad perustuvan ensin kokeiluun, jonka jalkeen vahennysté aletaan hyodyn-
taa entistd enemmaén. Vahennyksen verovelvolliskohtainen arvo on keskusalueilla kor-
keampi kuin reuna-alueilla siksi, ettd henkilGiden tulotaso on keskusalueilla korkeampi
ja palvelujen tarjontaa on enemman kuin reuna-alueilla (taulukko 4).

Taulukko 4 Kotitalousvahennyksen saajat ja véhennyksen arvo kuntatyypeittéin 2005 ja
2007 (Lahde: Verohallituksen tilastot).

Véhennyk- | Véhen- Véhennys/ | Vahennyksen | Saajien mééa-
sen arvo nyksen henkild arvon kasvu | rén kasvu
2007, milj. | saajia 2007, eu- 2005-07, % 2005-07, %
euroa 2007, Ikm | roa
Padkaupunkiseutu 48,6 60 674 801,1 34,3 15,7
Suuret aluekeskukset 45,6 65 271 698,9 29,5 17,5
Pienet seutukeskukset 21,0 30 701 684,1 32,7 22,8
Vanhat teollisuuskeskukset | 13,9 21 861 637,5 23,5 18,5
Kehyskunnat 13,0 18 083 720,8 36,8 22,8
Taantuvat kaup.keskukset 8,2 12 801 637,2 25,8 19,5
Keskusalueet yhteensa 150,4 209 391 718,0 31,3 18,4
Kehittyvd maaseutu 14,4 23799 606,7 26,0 22,2
Maaseudun periferia 7,6 13192 572,9 23,1 21,5
Maaseudun pienkunnat 45 7322 613,5 37,1 26,9
Rannikon pienkunnat 41 6 301 655,9 29,5 23,3
Reuna-alueet yhteensa 30,6 50614 605,0 27,2 22,8
Ahvenanmaa 0,7 954 766,2 16,8 12,6
Kuntatyypit yhteensa 181,7 260 959 696,3 30,5 19,2

2 Martikainen, Tuomo ja Helin, Heikki: Kuntatyypit ja talouskehitys, 2005.
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2.3 Vahennyksella teetetyt tyosuoritteet

TyOministerion teettdman selvityksen mukaan 73 prosenttia kotitalousvahennysta kayt-
taneista talouksista osti asuntojen korjaus- ja kunnossapitot6itd vuonna 2004. 25 pro-
sentti talouksista osti vahennykselld siivouspalveluja. Lastenhoitoa ja hoitopalveluja
hankki ainoastaan nelja prosenttia, puutarhatditd kolme prosenttia ja muita palveluja yk-
si prosentti kotitalouksista. Asuntojen korjaus- ja kunnossapitotdiden merkitysta koros-
taa se, ettd ne muodostivat palveluostojen kokonaisarvosta 92 prosenttia. Muiden palve-
lujen osuus oli yhteensa kahdeksan prosenttia.

Tilastokeskuksen kulutustutkimuksen mukaan vuoden 2005 verotuksessa 68 prosenttia
kotitalousvéhennyksistd koski asuntojen korjaus- ja kunnossapitotoitd, 31 prosenttia
koski kotitaloustdita ja kuusi prosenttia piha- ja ulkotoitd. Omien vanhempien tai iso-
vanhempien talouksissa tehtyihin t6ihin kotitalousvahennysté oli ké&ytetty hyvin vahan.
Kaiken kaikkiaan erilaisten teetettyjen toiden tehtdvajakauma vaihtelee hieman talouden
koon mukaan. Tiedot perustuvat Tilastokeskuksen kulutustutkimukseen, jonka pohjana
on vajaalle 2 100 kotitaloudelle tehdyt haastattelut.

Verohallituksen verotilastoista vuodelta 2007 saadaan tasmallista tietoa verovéhennyk-
sen jakautumisesta eri palveluihin. Niiden mukaan asuntojen korjaus- ja kunnossapito-
téiden osuus véhennyskelpoisista kustannuksista oli noin 76 prosenttia. Kotitaloustiden
osuus kustannuksista oli 20 prosenttia ja hoiva- ja hoitotyon nelja prosenttia. Samalla
kotitaloudella voi olla tietenkin useisiin tyotehtdaviin kuuluvia kustannuksia. Omille
vanhemmille tai isovanhemmille ostettujen palvelujen osuus kotitalousvéhennykseen
oikeuttavista kustannuksista oli runsaan yhden prosentin (kuviot 3 ja 4).%*

Kuvio 3 Kotitalousvahennykseen oikeuttavat kustannukset 2006-07 palveluryhmitt&in
(tyén luonteen mukaan), 1 000 euroa (Lahde: Verohallituksen tilastot).
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> paaosa (yli 90 %) kotitalousvahennyksen piiriin kuuluvista palveluista teetetaan ulkopuolisella yrityksella, yrittajalla
tai muulla yhteisélld. Suoraan kotitalouden palvelukseen palkattujen tydntekijoiden palkkojen ja sivukulujen osuus on
alle kymmenen prosenttia kotitalousvahennyksen piiriin kuuluvien palvelujen kustannuksista.
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Kuvio 4 Kotitalousvahennysta hakeneet asiakkaat 2006-07 palveluryhmittdin (tyon
luonteen mukaan), lukuméaara (Lahde: Verohallituksen tilastot).
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Kotitalouspalvelujen markkinat

Kotipalvelujen laskennallinen tuotos, eli tuotettujen palvelujen arvo oli vuonna 2006
noin 560 miljoonaa euroa, josta kuntien osuus oli 86 prosenttia ja yksityisten palvelutuottajien
14 prosenttia. Yksityiset palveluntuottajat kattavat ne yritysten ja jarjestdjen toimipaikat,
joiden toimialana on kotipalvelu (Nace 85323).

P&dosa yksityisen toiminnan kasvusta on johtunut 2000-luvulla kotitalousvéhennysjéar-
jestelméastd. Myos kuntien ostopalvelujen ennakoidaan liséédntyvan léhitulevaisuudessa, kun
kunnat alkavat ulkoistaa avohuollon palvelujaan. Syyna on kuntien kotipalvelun oman henki-
I6ston elakoityminen ja palvelujen tarpeen kasvu.

Palveluntuottajien toimialat

Kotitalousvéhennyksen piiriin kuuluvia palveluja tuottavat yritykset ovat paasaantoises-
ti alle 10 tyontekijan mikroyrityksid. Monet yritykset tyollistavat yrittdjan lisaksi kor-
keintaan muutaman tyontekijan. Paatoimialansa mukaan kotipalveluja tuottavat yrityk-
set jakautuvat useille eri toimialoille, kun on kysymys virallisesta toimialaluokituksesta
(Nace). Asuntojen kunnossapito- ja korjaustoita tekevat yritykset ovat useimmiten ra-
kennusalan pienyrityksia (Nace 45). Kotitalous- ja hoivatyota tekevien yritysten paa-
toimiala on usein kotipalvelu tai siivouspalvelu (Nace 85323 tai 747).

Palveluja tuottavien yritysten ja muiden yhteiséjen pirstaloituminen eri toimialoille on
aiheuttanut sen, ettd kattavaa tilastollista tietoa kotitalousvdhennyksen puitteissa tehté-
van tyon maarastd, kuten toiminnasta kertyneesta liikevaihdosta tai tyontekijéiden maéa-
résté, on liki mahdotonta hankkia tarjontapuolelta. Esimerkiksi rakentamisen osalta kar-
toitus on lahes mahdotonta suorittaa palveluja tarjoavien yritysten suuren maaréd vuoksi.
Siksi vahennysjarjestelman taloudellisia ja tyollisyysvaikutuksia on mitattu yleensa vain
kotitalouksien ilmoittamien tietojen pohjalta.

Rakennusalalla kotitalousvédhennyksella tehtyjen asuntojen kunnossapito- ja korjaustoi-
den merkitys koko rakennusalan tuotannosta on lisaksi haviavan pienta.”> Samaa koskee
pitkalti myos kiinteisto- ja siivouspalveluja tuottavia yrityksid, joiden padasialliset asi-
akkaat ovat muita yrityksia, yksityisia ja julkisia yhteisoja. Siksi téassa selvityksessa kes-
kitytadn kuvaamaan kotipalvelun toimialalla (Nace 85323) toimivien yritysten liiketoi-
mintaa, silla kotipalvelun toimialalle tilastoidut yritykset tuottavat merkittdvan osan ve-
rovahennykseen piiriin kuuluvista kotitalous- ja hoivatoista.

Kotipalvelu: toimialaluokituksen maaritelma

Virallisen toimialaluokituksen mukaan (Nace 85323) kotipalvelulla tarkoitetaan kodin-
hoitoa ja tukipalveluja, joilla ymmarretddn henkilokohtaiseen hoivaan ja huolenpitoon
sek& muuhun tavanomaiseen elaméan kuuluvien tehtévien ja toimintojen suorittamista
ja niissa avustamista. Kotipalvelualan yritysten liikevaihdon jakautumisesta eri kodin-
hoitopalveluihin ei ole virallisia tilastoja. Kéytanngssa palveluvalikoima voi olla hyvin
laaja-alainen pienessakin yrityksessa. Se voi siséltdd kotisiivousta, ikkunoiden pesua,
ruuanlaittoa, lastenhoitoapua ja piha- ja puutarhatoita.

% Yksityishenkildiden asuntojen ja rakennusten korjaustoita kasitellaan tarkemmin LIITTEESSA 1.
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Mannerheimin Lastensuojeluliitto MLL ry:n vuonna 2006 teettdmien yrityskyselyjen
mukaan kotipalvelualan yritysten viisi tarkeinta palvelua olivat kotisiivous (ml. muutto-
siivous), ikkunoiden pesu, pyykinpesu ja silitykset, ateriapalvelu ja ruuanlaitto seké pi-
ha- ja puutarhaty6t. Kyselyihin vastasi noin sata yritysta, jotka ty6llistivéat vahintdén yh-
den henkilon vuosityollisyyden késitteelld mitattuna. Vastanneiden yritysten henkil9sto
oli tuolloin Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR:n mukaan yhteensa
noin 60 prosenttia kotipalvelualan yritysten kokonaishenkilstosta.

Sosiaalihuollon kotipalvelut

Kotipalvelun toimialan erityispiirteisiin kuuluu, ettd osa yrityksista tarjoaa sosiaalihuol-
tolainséddanndn mukaisia avopalveluja. Sosiaalihuoltona annetut kotipalvelut ovat
Suomessa kuntien jarjestdmaa ja rahoittamaa, mutta palveluntuottajana voi olla yksityi-
nen tai muu yhteisd.?’ Sosiaalihuoltoon kuuluvista kotipalveluista ja niiden antamisen
edellytyksista on saadetty sosiaalihuoltolaissa ja -asetuksessa.?® Toimialaluokituksen
mukainen kotipalvelun kasite poikkeaa hieman sosiaalihuoltoon kuuluvan kotipalvelun
kasitteestd. Asetuksen mukaan kotipalveluilla tarkoitetaan

1) Kodinhoitajan ja kotiavustajan antamaa kodissa tapahtuvaa yksilon ja perheen tyo-
apua, henkilokohtaista huolenpitoa ja tukemista

2) Tukipalveluja, kuten ateria, vaatehuolto-, kylvetys-, siivous-, kuljetus-, saattaja- se-
k& sosiaalista kanssakaymisté edistavid palveluja.

Kuntien sosiaalihuollon piiriin kuuluvien yksityisten sosiaalipalvelujen tuotanto on lu-
vanvaraista toimintaa. Laaninhallituksen toimiluvan tarvitsevat ymparivuorokautisia
palveluja tuottavat palveluntuottajat. Muiden kuin ymparivuorokautista sosiaalipalvelu-
ja tuottavien palveluntuottajien, kuten kotipalveluyritysten, on tehtéva ilmoitus asiasta
ennen toiminnan aloittamista tai olennaista muuttamista sen kunnan toimielimelle (pe-
rusturvalautakunta yms.), jossa palveluja tarjotaan. Liséksi edellytetdan, ettd muun mu-
assa yrityksen henkildston maara ja kelpoisuus ovat toimintaan sopivat®

?® MLL:n teettaman selvityksen tarkoituksena oli kartoittaa yritysmuotoisen palveluntarjonnan laajuutta tilapaisessa ja
lyhytaikaisessa lastenhoitoavussa ja sitd, Kilpaileeko yksityinen palvelutarjonta MLL:n koordinoiman lastenhoitoavun
kanssa ja aiheutuuko MLL:n toiminnasta yrityksille Kilpailuhaittoja. Selvityksen lopputulos oli, ettd lastenhoitoavun
tarjonta on kotipalvelualan yrityksissa melko pienté tai satunnaista eikd MLL:n toiminnasta ole aiheutunut toistaiseksi
merkittavia Kilpailuhaittoja. P48osa yritysten toiminnasta keskittyy muuhun kodinhoitoapuun kuin lastenhoitoon (Lith,
Pekka: Tilapdisen ja lyhytaikaisen lastenhoitoavun markkinat, 2006).
T Kunta voi jarjestaa sosiaali- ja terveydenhuollon alaan kuuluvat tehtévat:
1) hoitamalla toiminnan itse;
2) sopimuksin yhdessd muun kunnan tai muiden kuntien kanssa,
3) olemalla jasenend toimintaa hoitavassa kuntayhtyméassé;
4) hankkimalla palveluja valtiolta, toiselta kunnalta, kuntayhtymalté tai muulta julkiselta taikka yksityiseltd pal-
velujen tuottajalta; taikka
5) antamalla palvelunkayttéjalle palvelusetelin, jolla kunta sitoutuu maksamaan palvelun kayttajan kunnan hy-
vaksymaélta yksityiseltd tuottajalta palvelut kunnan paatokselld asetettuun setelin arvoon asti (ks. laki sosiaali-
ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 03/08/1992/733, 48).
% Ks. Sosiaalihuoltolaki 17/09/1982/710, 20-21§ ja sosiaalihuoltoasetus 29/06/1983/607, 98.
# Lupa- ja ilmoitusvelvollisuus koskee jarjestdja, yrityksia ja yksityisia henkildits, jotka tuottavat sosiaalipalveluja
lilke- ja ammattitoimintaa harjoittamalla. Lakia sovelletaan samalla tavoin julkisyhteisjen perustamiin liikeyrityksiin.
Toimeksiantosopimukseen perustuva perhehoito, omaishoito ja vapaaehtoisty6 eivat kuulu lupa- ja ilmoitusvelvollisuu-
den piiriin (Laki yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta (1996/603), 58 Lupa ympérivuorokautiseen toimintaa ja 68
IImoitus toiminnasta).
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Luvanvaraista toimintaa harjoittavista kotipalveluyrityksistd on tilastoja ladninhallitus-
ten rekistereissd. Niihin perustuvat pitkalti myds Sosiaali- ja terveydenhuollon tutki-
mus- ja kehittdmiskeskus Stakesin tilastot. Luvanvaraisten yritysten rekisterissa on kui-
tenkin kotipalvelujen tuottajia, jotka eivét todellisuudessa tuota sosiaalihuoltolainséé-
dannon tarkoittamia palveluja, silld kotipalveluyritysten tavanomainen kodinhoitoapu,
kuten siivoustyd, tilapdinen lastenhoito tai piha- ja puutarhaty6t eivét tarvitse viran-
omaisten erityislupia toiminnan pyorittamiseksi.*

Kotipalvelujen arvonlisaverotus

Tavallisesti kotitalousvédhennyksen piiriin kuuluvat kotitalousty6t ovat arvonlisaverol-
lista toimintaa ja niissa sovelletaan 22 prosentin verokantaa. Sosiaalihuoltona myytavat
palvelu ovat arvonliséaverottomia. Ne eivét ole kuitenkaan suljettu tuloverolaissa kotita-
lousvahennyksen ulkopuolelle, jos tyot tehdddn asiakkaan kotona ja muut verovéhen-
nyksen edellytykset tayttyvat. Tosin kunnan tarjoama sosiaalihuollon palvelu tai kunnan
palvelusetelilla maksettu palvelu ei oikeuta vdhennykseen, mutta véhennyksen voi saada
sellaisesta lisdpalvelusta, jota palveluseteli ei kata.

Verottomuuden edellytykset

Verovapaus on maaritelty arvonlisdverolaissa yksinkertaisesti siten, ettd verotonta on
kaikki sosiaalihuoltona tapahtuva palvelujen ja tavaroiden myynti.** Arvonlisaverolais-
sa sosiaalihuollolla tarkoitetaan julkisyhteisdjen harjoittamaa tai sosiaaliviranomaisten
valvomaa muun sosiaalihuollon palvelujen tuottajan harjoittamaa toimintaa, jonka tar-
koituksena on huolehtia lasten ja nuorten laitoshuollosta, lasten péivahoidosta, vanhus-
tenhuollosta, kehitysvammaisten huollosta, muista vammaisten palveluista ja tukitoi-
mista, paihdehuollosta ja muusta vastaavasta toiminnasta.*

Verohallituksen ohjeessa sosiaalihuollon palvelujen arvonlisaverottomuudesta on todet-
tu, ettd verottomia ovat asumisen ja tukitoimien jarjestaminen, kasvatus sek& muu huo-
lenpito ja yllapito.®® Verovapaus koskee laitoshuollon ja avohuollon muodossa luovutet-
tavia palveluja ja tavaroita. Verottomia ovat myos sosiaalihuoltoon liittyvét yleispalve-
lut, kuten ateria-, siivous-, ruokaostos-, kylvetys-, kuljetus-, saattaja- ja lumenluontipal-
velut. Yleispalvelut ovat usein kotipalveluun liittyvia tukipalveluja ja niit4 kunta voi tar-
jota myos palvelusetelien muodossa.

% Osa yrityksista on rekisterditynyt varmuuden vuoksi sosiaalihuollon palvelujen tuottajiksi.

3! Verovapaus perustuu EY:n arvonlisaverodirektiiviin, jossa todetaan, ettd jasenvaltioiden on vapautettava verosta
sosiaalihuoltoon ja sosiaaliturvaan laheisesti liittyvat palvelusuoritukset ja tavaroiden luovutukset. Direktiivissd on
mainittu erikseen vanhainkodeissa, julkisoikeudellisissa laitoksissa tai muissa asianomaisen jasenvaltion tunnustamissa,
sosiaalisia hyvinvointipalveluja tuottavissa laitoksissa tapahtuvat palvelusuoritukset ja tavaroiden luovutukset. Lisaksi
direktiivissa on mainittu lasten ja nuorten suojeluun I&heisesti liittyvat palvelut ja tavaroiden luovutukset. Jos kysymys
ei ole julkisoikeudellisesta laitoksesta, voivat jasenvaltiot asettaa verosta vapauttamiselle lisdehtoja. Esimerkiksi voittoa
tavoitteleva toiminta ja toiminta, jossa palvelusuorituksiin ja tavaroiden luovutuksiin ei sovelleta viranomaisen vahvis-
tamia hintoja, voidaan rajata verovapauden ulkopuolelle, vaikka palvelusuoritukset ja tavaroiden luovutukset tapahtui-
sivat jasenvaltioiden luonteeltaan yhteiskunnalliseksi katsoman laitoksen toimesta. Suomessa verovapauden laajuutta ei
ole rajoitettu sosiaalihuollossa direktiivin mahdollistamin lisdedellytyksin.

¥ Arvonlisdverolaki 37-38 § (sosiaalihuolto).

% Sosiaalihuoltopalvelujen arvonlisiverotus, Verohallituksen ohje 413/40/2006.
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Yksityisten markkinoiden kehitys ja laajuus
Kuntien ostopalvelut

Yksityisen kotipalvelun historia on nuori. Virstanpylvaina olivat kuntien uudistunut val-
tionosuuslainsdadantd ja hankintalaki 1990-luvun alussa. Valtionosuuslainsdéadanto
mahdollisti kuntien jarjestamisvastuulla olevien kotipalvelujen ostamisen yksityisilta
toimittajilta ja Suomen ETA-jasenyyden myota syntynyt hankintalaki antoi ostotoimin-
nalle pelisddnndt. Hankintalakia on sittemmin muutettu. Uudet hankintasaadokset tuli-
vat voimaan vuonna 2007.% Uudistuksella saatettiin voimaan vuonna 2004 annetut Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston hankintadirektiivit.

Hankintalain tarkeimpid uudistuksia olivat hankintoja koskevan avoimen ilmoitusme-
nettelyn laajeneminen niin sanottuihin kansalliset kynnysarvot ylittaviin hankintoihin ja
pienhankintojen (kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat) pudottaminen hankintalain
saatelyn ulkopuolelle. Sosiaali- ja terveyspalveluissa (ml. sosiaalihuollon kotipalvelut)
pienhankinnan rajana on 50 000 euroa. Uudessa hankintalaissa laajennettiin myos jous-
tavamman neuvottelumenettelyn kayttod, saddettiin puitejarjestelyjen kilpailuttamisesta
ja madarattiin toimittajan valintaperusteiden painotuksesta.

Vuodesta 2004 lukien kunnat ovat voineet tarjota kotipalveluja antamalla sosiaalikes-
kuksen asiakkaalle palvelusetelin, jolla palveluja voidaan ostaa suoraan kunnan hyvék-
symalta yksityiselta palveluntuottajalta.®® Malli toimii siten, etta kunta valitsee asiak-
kaat, joiden kayttoon palvelusetelid tarjotaan. Sen jalkeen kunta antaa asiakkaalle palve-
lusetelin ja palveluntuottaja laskuttaa kuntaa palvelusetelin arvosta. Palvelusetelin saa-
nut asiakas maksaa palveluntuottajalle puolestaan palvelusetelin arvon ja palveluntuot-
tajan periman hinnan vélisen erotuksen, eli omavastuuosuuden

Palvelusetelien kaytt6d aiotaan laajentaa vuonna 2009 uudella sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelusetelilailla, sill4 kotona annettavia palveluja lukuun ottamatta palvelujen
jarjestamistapa palveluseteleilld on ollut suhteellisen pientd. Asiaa pohtineen tyéryhman
mukaan palvelusetelit sopivat sellaisiin palveluihin, joissa asiakas voi toimia kuluttajan
tavoin edellyttden, ettd palvelut ovat tuotteistettuja ja niiden hinnoista ja laadusta on
kunnilla ja asiakkailla riittavasti tietoa. Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelusete-
leita koskevat saannokset jaavat kuitenkin nykyisiin lakeihin.*®

Uutta kasvualustaa yritystoiminnalle antoivat Raha-automaattiyhdistys Ray:n avustus-
ten jakoon ja kayttoon tulleet muutokset 2000-luvun alussa. Valtiovalta tuki aiemmin
sosiaalialan jarjestdjen palvelutoimintaa Ray:n avustuksin. Elinkeinoeldman mielesta
avustukset aiheuttivat kilpailuhaittoja ja estivéat yritystoiminnan kehityst4 sosiaalipalve-
luissa (ml. kotipalvelu). Asia otettiin huomioon uudessa laissa Ray:n avustuksista.*’

** Laki julkisista hankinnoista 348/2007.

% Laki sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 733/1992, 48.

% Ks. Sosiaalihuoltolaki 710/1982, kansanterveyslaki 892/2007, laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
734/1992 ja laki sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 733/1992.

3" Vuonna 2002 voimaantulleessa laissa Ray:n avustuksista todetaan, ettd avustuksilla ei saisi aiheuttaa vahaista suu-
rempia kilpailuhaittoja (ks. Laki raha-automaattiavustuksista 1056/2001).
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2000-luvulla péaédosa sosiaalipalveluista on pudonnut Ray:n tukien piirista. Jaljelld on
enaa vahan jarjestétuotantoa, joihin avustuksia voidaan kayttaa.®

Ray:n avustusten poistuminen sosiaalipalveluista tervehdytti kilpailua kuntien hankin-
noista. Tastd seurasi edelleen, ettd jarjestdt alkoivat yhtidittdd palvelutoimintaansa. Ti-
lastokeskuksen kuntien talous- ja toimintatilastoista ilmenee, ett4 kunnat ostivat yksityi-
sid kotipalvelun asiakaspalveluja 34 miljoonalla eurolla vuonna 2007. Summa oli kui-
tenkin vain alle kuusi prosenttia kuntien kotipalvelun tehtavéluokan kayttokustannuksis-
ta, joten kunnat tuottavat palvelut padosin omalla tyévoimalla. Asiakaspalvelujen ostot
eivat ole myodskaan kasvaneet muutamaan vuoteen.

Kotipalvelussa osa kuntien todellisista yksityisisté palveluostoista voi jadda kuitenkin ti-
lastojen katvealueeseen. Yksityisten tukipalvelujen ostot (ateria-, kuljetus- ja siivous-
palvelut yms.) eivét kirjaudu asiakaspalvelujen ostoiksi, vaan kunnan oman palvelutuo-
tannon vélituotepalveluiksi, jolloin niitd ei voida erottaa muista véalituotepalveluista. So-
siaalikeskusten antamat maksusitoumukset eivat myoskaan kirjaudu Tilastokeskuksen
kuntien talous- ja toimintatilastoissa asiakaspalvelujen ostoihin. Sama koskee palve-
luseteleitd, joita hyddynnetaan erityisesti kotipalvelussa® (kuvio 5).

Kuvio 5 Palveluseteleita kayttaneiden kuntien maara eri palveluissa 2006. (Lahde Volk
& Laukkanen, 2007)
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Tilastokeskuksen kuntien taloustilastoja tulkittaessa kannattaa ottaa myos huomioon, et-
ta yksityisiltd palveluntuottajilta hankitut palvelut kirjautuvat tilastoihin nettomaaraisi-
n&, silla niistd on véhennetty viiden prosentin laskennallinen piilevéan arvonliséaveron

** Kotipalvelun toimialalla avustuksia on mydnnetty ena tilapaiseen ja lyhytaikaiseen lastenhoitotoimintaan, joita jar-
jestavat Vaestoliitto ry ja Mannerheimin lastensuojeluliitto MLL ry.

% Sosiaali- ja terveysministerién vuonna 2006 tekemien kuntakyselyjen mukaan palveluseteleita hyddynnettiin noin 90
kunnassa ja niiden piirissé oli yhteensa 4 200 kansalaista. (L&hde: Volk, Raija ja Laukkanen, Tuula: Palvelusetelien
kéyttd kunnissa, 2007.)
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palautus kunnille ja kuntayhtymille.”> Tama tarkoittaa kaytannossa sita, etta yksityiset
palveluntuottajat ovat saaneet kunnilta tai kuntayhtymiltd enemman rahaa kuin Tilasto-
keskuksen kuntayhteisojen taloustilastoista ilmenee. Piilevan arvonlisdveron palautus
on ollut kaytdssa vuodesta 2002 alkaen.*

Kotitalouksille suoraan myydyt palvelut

Suurin kasvusysdys on tapahtunut yksityisessa kotipalvelussa kuitenkin kotitalousva-
hennysjarjestelman kautta 2000-luvulla. Taman osoittavat kotitalousvahennyksen saaji-
en mé&éran ja arvon nopea kasvu, vaikka pddosa vahennyksestd kdytetddn asuntojen
kunnossapitoon ja korjaukseen. Verohallituksen tilastojen mukaan kotitalousvahennyk-
seen oikeuttavat kustannukset kotitalous- ja hoivatdisté olivat vuonna 2007 yhteensd 66
miljoonaa euroa, mika on lahes kaksi kertaa enemman kuin kuntien asiakaspalvelujen
ostot kuntalaisille yksityisilta kotipalvelun palveluntuottajilta.

Yksityisten kotipalvelujen kysyntdd on lisénnyt osaltaan myds tyonantajan tydntekijoil-
leen jérjestdama sairaan lapsen hoito. Verotuskdytannén mukaan tyénantajan kautta jar-
jestettyéd sairaan lapsen hoitoa ei ole katsottu tyontekijalle verotettavaksi eduksi ja tyon-
antajalle ostopalvelu on verotuksessa vahennyskelpoinen kulu. Aika, jolloin palvelua
voidaan verottomasti kdyttad, on 2-4 péivad samaa sairautta kohden, eli aika on sama
kuin ty6ehtosopimus sallii vanhemman jadvan kotiin lapsen sairauden vuoksi. Tamé
séados on ollut voimassa vuodesta 2000.

Markkinoiden laskennallinen kokonaisarvo

Kokonaisuudessaan kotipalvelujen laskennallinen tuotos, eli tuotettujen palvelujen arvo
oli Suomessa vajaat 560 miljoonaa euroa vuonna 2006. Siitd kuntien palvelutuotannon
osuus oli 86 prosenttia ja yksityisten palveluntuottajien 14 prosenttia. Yksityisesta tuo-
toksesta yritysten osuus on edelleen 11 prosenttia ja jarjestdjen kolme prosenttiyksikkoa
(kuvio 6). Laskelmat perustuvat oletukseen, ettd yksityiset palvelut tuotetaan padasiassa
niissa yritysten ja kolmannen alan jérjestjen toimipaikoissa, joiden paatoimialana on
virallisen toimialaluokituksen mukaan kotipalvelu (Nace 85323).

Kéytannossd yksityinen kotipalvelujen tuotos on jonkin verran suurempaa kuin tdssa
selvityksessé on laskennallisesti arvioitu, silla kotipalveluja tuotetaan myds sellaisten
yritysten toimesta, joiden paatoimialana on muu kuin virallisen toimialaluokituksen
mukainen kotipalvelu (Nace 85323).%? Suuntauksena on kuitenkin, ett4 tuotetuista koti-
palveluista yritysten merkitys kasvaa ja kuntien ja jarjestojen osuus véhenee. Yritysten
palvelutuotanto kasvaa, kun kunnat alkavat todenteolla ulkoistaa avohuollon kotipalve-
luja ja jarjestot yhtidittdvat omaa palvelutuotantoaan.

0 pijleva arvonlisivero tarkoittaa sitd, etta arvonlisaverottomia palveluja tuottavat sosiaali- ja terveysalan yritykset
joutuvat hankkimaan toimintaansa arvonlisaverollisia tavaroita, palveluja ja investointihyddykkeitd, joihin sisaltyvaa
veroa ne eivét voi vahentdd. Hankinnat kirjautuvat bruttoméaardisind yritysten kirjanpitoon ja ne otetaan huomioon
myyntihinnoissa.

- Arvonlisaverolaki 1457/2001.

*? Esimerkkina voidaan mainita siivouspalvelun toimialalle (Nace 747) kirjautuvat yritykset.
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Kuvio 6 Kotipalvelun laskennallinen tuotos tuottajasektoreittain 2006 (Lahde: Suunnit-
telu- ja tutkimuspalvelut Pekka Lith).*?
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* Laskennallisen tuotoksen laskennassa pohjatietoina on kéytetty kunta-alalla Tilastokeskuksen kuntien talous- ja toi-
mintatilastoa. Kaytanndssa kuntien tuottamissa kotipalveluissa tuotos muodostuu ostajahintaisesta valituotekaytdst,
tuotannontekijatuloista (palkat ja sosiaaliturvamaksut) ja laskennallisista poistoista. Valituotekayttdéd ovat materiaalios-
tot, muiden palvelujen ostot (ei asiakaspalvelut), vuokrat ulkopuolisille ja muut menot. Ostajahintaiseksi valituotekayttd
saadaan korottamalla kuntien taloustilastoista kerétyt tiedot laskennallisella arvonlisdveroprosentilla. Yritystoiminnan
tuotoksen estimaattina kaytetddn Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteristd kerattyja yritystoimipaikkojen
liikevaihtoa ja jérjestojen puolella laskennallista liikevaihtoa, joka saadaan kertomalla jérjestdjen toimipaikkojen henki-
I0stétieto yritystoimipaikkojen liikevaihto per henkildstd —suhteella.
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Kotipalvelun yritykset

Suomessa toimii Virke:n tahtotietojarjestelmén mukaan noin 1 400 kotipalvelualan (Na-
ce 85323) yritystd, jos lukuun lasketaan kaikki osa-aikaisesti tai satunnaisesti toimivat yrityk-
set. Yritysten liikevaihto oli vuonna 2007 vajaat 80 miljoonaa euroa ja ty6llisyys runsaat 2 000
henked, jos osa-aikaiset tyodlliset muutetaan vuositydllisiksi.

Toimiala on pienyritysvaltaista, silla tavallisin yritysmuoto on yksityinen toiminimi. Vain
30 prosentilla yrityksista on palkattua ty6voimaa. Naistakin osa on yhtiémuotoisia yrityksia,
joissa palkansaajat koostuvat yrittdjista. Kotipalveluala on erittdin naisvaltainen toimiala, silla
yli 80 prosenttia yritysten vastuuhenkil6istd on pelkéstéén naisia.

Yritysten méaara ja profiili

Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR:n mukaan Suomessa toimi vuonna
2007 noin 1 150 kotipalvelun (Nace 85323) yritysta (kuvio 7). Yritystoimipaikkoja alal-
la oli 1 180. Yhteensé toimialan yritykset tyollistivat 2 100 tydntekijéé. Liikevaihtoa ko-
tipalvelun yrityksiin kertyi 77 miljoonaa euroa. YTR:n tilastoon on valittu ne yritykset
ja toimipaikat, joiden toiminta-aika ylitti tarkasteluvuonna puoli vuotta. Liséksi yrityk-
sen tuli tyollistdd yli puoli henkild vuosityollisyyden késitteelld mitattuna tai litkevaih-
don tuli olla enemman kuin 9 636 euroa vuonna 2007.

Viranomaisyhteistyon kehittamisprojekti Virke:n tahtotietojarjestelman mukaan kotipal-
velun toimialalla oli toiminnassa vuonna 2006 noin 1 440 yritysta.** Yritysten maara on
suurempi kuin Tilastokeskuksen YTR:n tilastossa, jonka mukaan yrityksia oli vain 980
vuonna 2006. Erot johtuvat osin siitg, ettd kaikki toimialan yritykset eivat tdytd YTR:ssa
tilastoon péésemisen kriteereita toiminta-ajan, henkiloston tai liikevaihdon osalta. Sen
sijaan Virke:n tahtotietojarjestelman tilastoihin on luettu kaikki yritykset, joilla oli edes
vahan liikevaihtoa tai palkattuja tyontekijoita.

Virke:n tilastojen mukaan kotipalvelualan yritysten liikevaihto oli 73 miljoonaa euroa.*
Liikevaihto oli Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR:n ja Virke:n tahto-
tietojarjestelman mukaan samaa luokkaa vuonna 2006, mutta tyéntekijoiden maara on
Virke:n tilastojen mukaan selvasti suurempi kuin Tilastokeskuksen YTR:n perusteella
arvioituna. Syyna on, ettd YTR:n henkiloston kasite perustuu kokovuosityollisyyteen,
jonka mukaan esimerkiksi kaksi puolipéivaista tyontekijaé vastaa yhta henkil6a. Sen si-
jaan tahtotietojarjestelman tyontekijamaaré on "nuppilukutieto”.

Yksityinen kotipalveluala on joka tapauksessa talla hetkelld yksi nopeimmin kasvaneis-
ta toimialoista Suomessa. Tama ilmenee sek& Tilastokeskuksen ettd verohallinnon tah-
totietojarjestelman tiedoista.*® Kasvun nopeutta osoittaa, ettd kotipalvelun yritysten
henkiloston mééra on kolminkertaistunut 2000-luvulla. Samanaikaisesti reaalinen liike-
vaihto on melkein nelinkertaistunut. Toteutunut kehitys on tulosta lainsdddannossa ta-
pahtuneista uudistuksista (kotitalousvahennys yms.), jotka mahdollistivat yksityisten
kotipalvelujen tarjonnan kasvun (kuvio 8).

* Juridisesti Virke:n tahtotietojarjestelma on osa verohallinnon tietojérjestelmia.
* Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR:n mukaan kotipalvelualan liikevaihto oli 72 miljoonaa euroa

vuonna 2006.

*® Verohallinnon tahtotiedoston mukaan yli 60 prosenttia vuonna 2006 toiminnassa olleista kotipalvelun yrityksista oli
aloittanut yritystoiminnan vuoden 2001 jalkeen.
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Kuvio 7 Kotipalvelun (Nace 85323) yritykset 1993-2007 (L&hde: Yritys- ja toimipaikkare-
kisteri, Tilastokeskus).
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Kuvio 8 Kotipalvelun (Nace 85323) yritysten henkilostdn ja reaalisen liikevaihdon kehitys
1993-2007, ind. 1993=100 (Lahde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri, Tilastokeskus).
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Yritysten koko ja yritysmuoto

Yritystoiminnan voimakkaasta kasvusta huolimatta kotipalvelun yritykset ovat erittdin
pienié. Virke:n tahtotietojarjestelman mukaan yritysten keskimadrainen liikevaihto jai
ainoastaan 51 000 euroon vuonna 2006.*” Vain 30 prosentilla yrityksista on palkattua
tydvoimaa. My0ds merkittdva osa yhden tai kahden palkansaajan yritysten tyontekijoista
lienee yhtiomuotoisten kotipalveluyritysten yrittdjaomistajia, jotka maksavat itselleen

* Tilastokeskuksen YTR:n tilastojen mukaan toimialan yritysten keskimaarainen liikevaihto oli 73 000 euroa vuonna
2006, mutta liikevaihdon mé&dra aleni 67 000 euroon vuonna 2007.
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palkkaa (taulukko 5). Yhteensd alle kymmenen palkansaajan mikroyritykset muodosta-
vat noin 50 prosenttia toimialan liikevaihdosta.

Pienyritysvaltaisuutta korostaa se, ettd melkein 80 prosenttia kotipalvelun yrityksista on
yritysmuodoltaan toiminimid. Yritysmuotona toiminimi on helppo ja joustava tapa aloit-
taa liiketoiminta, silla yritysmuoto ei edellyté erityisid perustamistoimia. Osakeyhtiti-
den maara putoaa alle kymmeneen prosenttiin yrityksistd. Osakeyhtidihin kertyy kui-
tenkin yli 40 prosenttia toimialan liikevaihdosta. Pienten osakeyhtididen suosio voi
nousta jatkossa uuden osakeyhtidlain alennettujen osakepddomavaatimusten vuoksi ja
siksi, etta jarjestot yhtidittdvat omaa palvelutoimintaansa (taulukko 6).%

Taulukko 5 Kotipalvelun yritykset (Nace 85323) palkansaajien m&ardn mukaan 2006
(L&hde: Virke:n tahtotietojarjestelma).
Palkansaajien | Yrityksié, Liikevaihto, | Osuus liike- | Liikevaihto /
lukumaara Ikm 1000 euroa vaihdosta, % | yritys, euroa
Vahintddn 50 | 8 11 600 15,8 1 450 000
20-49 henked | 31 15 400 21,0 496 800
10-19 henked |51 10 000 13,7 196 100
5-9 henked 71 7900 10,7 111 300
3-4 henkeé 70 4 300 5,9 61 400
1-2 henked 183 7 300 10,0 39 900
Ei palkansaajia | 1026 16 700 22,9 16 300
Yhteensa 1440 73200 100,0 50 800
Taulukko 6 Kotipalvelun yritykset (Nace 85323) yritysmuodon mukaan 2006 (Lahde: Ve-

rohallinnon tahtotietojarjestelma).

Yritysmuoto Yrityksia, Liikevaihto, | Osuus liike- | Liikevaihto /
Ikm 1000 euroa vaihdosta, % | yritys, euroa
Toiminimi 1146 27 100 37,0 23 600
Osakeyhtio 133 30 600 41,8 230 000
Kommandiittiyhtid | 66 8 500 11,6 128 800
Avoin yhtio 54 3200 4,4 59 300
Muu yritysmuoto 41 3800 5,2 92 700
Yhteensa 1440 73 200 100,0 50 800

Naiset ja maahanmuuttajat yrittdjina

2000-luvulla naisyrittajien maaré on lisdantynyt tasaisesti. Vuonna 2007 Suomessa toi-
mi Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen mukaan ennatykselliset 75 000 naisyrittajaa,
jos alkutuotantoa ja avustavia yrittajaperheenjasenia ei oteta lukuun. Kaikista maamme
yrittdjista naisia on kolmannes. Naisyrittdjat muodostavat enemmiston yrittajista esi-
merkiksi majoitus- ja ravitsemistoiminnassa, vahittaiskaupassa, sosiaali- ja terveyspal-

*® Patentti- ja rekisterihallitus PRH:n mukaan pienten osakeyhtididen perustamista on lisannyt osakeyhtiélain uudistus,
kun uusien osakeyhtididen vahimmaispadomavaatimus pudotettiin 8 000 eurosta takaisin 2 500 euroon (noin 15 000
markkaan). Talla tasolla vahimmaispadomavaatimus oli uusissa osakeyhtidissa ennen vuoden 1997 osakeyhtitlain uu-
distusta. Pienten osakeyhtididen toiminta helpottui vuonna 2007 edelleen, kun ne vapautettiin tilintarkastuslain uudis-
tuksessa pakollisesta tilintarkastusvelvollisuudesta.
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veluissa seka useilla henkildkohtaisilla palvelualoilla kuten kampaamo- ja parturitoi-
minnassa ja monissa virkistyspalveluissa.

Sosiaalipalveluissa, kuten kotipalvelussa naisyrittdjien méaéra on lisaantynyt sitd mukaa,
kun lainsadadantd on avannut mahdollisuuksia yritystoiminnalle. Taustatekijoita ovat tu-
losta kuntien oman palvelutuotannon avautumisesta kilpailulle ja verotuksen kotitalous-
vahennyksestd, jolla on pyritty edistdmaan yksityisen kodinhoitopalveluja tuottavan yri-
tystoiminnan kasvua. Sen liséksi tyGnantajat ovat alkaneet hankkia lastenhoitoapua yms.
palveluja tyontekijoilleen. Myds yleinen tulo- ja vaatimustason nousu on avannut mark-
kinoita naisten tuottamille yksityisille kotipalveluille.

Virke:n tahtotietojarjestelméan mukaan 84 prosenttia kotipalvelun yrityksista on naisten
omistamia. Miesten omistamia on seitseman prosenttia seka naisten ja miesten yhdessa
omistamia tiimiyrityksid on yhdeksan prosenttia kaikista toimialan yrityksistd, jos niin
sanottuja sukupuolittain luokittelemattomia yrityksié ei oteta lukuun. Naisten yritykset
ovat liikevaihdolla ja palkansaajien méaralla mitattuna kuitenkin keskiméaérin pienempia
kuin miesten yritykset tai tiimiyritykset. Naisten yritysten ylivoimaisesti tavallisin yri-
tysmuoto on yksityinen toiminimi*® (kuvio 9).

Kuvio 9 Kotipalvelun (Nace 85323) vastuuhenkildiden sukupuolen mukaan 2006 (L&h-
de: Verohallinnon tahtotietojarjestelma).
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*Pperusaineisto koostuu kotipalvelun yrityksistd, jotka olivat toiminnassa vuonna 2006. Naisten yritykset mariteltiin
kaupparekisteritietojen pohjalta seuraavasti: toiminimet (yrittdjan henkilétunnuksen mukaan nainen), avoimet yhtiét ja
kommandiittiyhtiot (molemmat vastuunalaiset "yhtidmiehet” naisia) osakeyhtitt (vastuuhenkil6t olivat naisia ml. toimi-
tusjohtajat ja hallituksen varsinaiset jasenet). Osuuskuntien osalta jaottelu tehtiin osakeyhtititd vastaavalla tavalla. Yh-
tidmuotoisten yritysten joukossa on myds paljon sellaisia, joiden taustalla on molempia sukupuolia. N&it4 kutsutaan
tassa tiimiyrityksiksi.
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Maahanmuuttajayrittajat ja -yritykset

Suomessa toimi tydvoimatutkimuksen mukaan 4 000 kansalaisuudeltaan ulkomaista
yrittajaa (pl. maa- ja metsétalous) vuonna 2007.>° Vuodesta 2000 ulkomaalaisten yritté-
jien méara on yli kaksinkertaistunut, kun taas valtavaeston piirissa yrittajien méaéra on
pysynyt samana ajanjaksona varsin vakaana. Erityisesti ulkomaalaiset naisyrittdjat ovat
aktivoituneet. He muodostivat liki 30 prosenttia ulkomaalaisista yrittgjista, mika oli 1a-
hes yhtéd paljon kuin kantavdeston keskuudessa. Edellda mainitut luvut eivét sisalla suo-
men kansalaisuuden jo saaneita maahanmuuttajayrittajia.

Vuonna 2007 ulkomaalaisten yrittajyysaktiivisuus (yrittdjien osuus tyollisesta tydvoi-
masta) oli Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen lukujen perusteella laskettuna runsaat
yhdeksén prosenttia, kun maa- ja metsataloutta ei lueta mukaan. Osuus on suurin piir-
tein samaa luokkaa kuin kantavéeston joukossa. Vuosina 2004-06 heidan tilastollinen
yrittdjyysaktiivisuutensa oli huomattavasti korkeampi kuin kantavéeston keskuudessa,
mutta nyt yrittajyysaktiivisuus on alentunut. Syynd on ulkomaalaistaustaisten palkan-
saajien maaran lisdéantyminen nopeammin kuin yrittajien maara.

Vuonna 2006 kotipalvelun (Nace 85323) toimialalla toimi Virke:n tahtotietojarjestel-
man mukaan 22 kokonaan ja nelj& osittain maahanmuuttajien omistamaa yrityst&, joi-
den liikevaihto oli noin 0,6 miljoonaa euroa. Kaksi kolmasosaa oli naisten omistamia,
paéosin toiminimimuotoisia yrityksid. Osittain maahanmuuttajien omistamista yrityksis-
t& kaikki olivat yhtiomuotoisia tiimiyrityksia. Yrityksen jakaantuvat vastuuhenkil6iden
kansallisuuden mukaan kolmeen ryhméé: aasialaisten ja afrikkalaisten yritykset, virolai-
set ja venélaisten yritykset sekd muualta Euroopasta tulleiden yritykset.

Ulkomaalaisuus on paételty tilastossa yrityksen vastuuhenkildiden kansalaisuuden mu-
kaan yritysmuoto huomioonottaen, minka lisaksi vastuuhenkil6iltd on edellytetty pysy-
véisluonteista asumista maassa.”’ Maahanmuuttajien yritysten tai niissa toimivien vas-
tuuhenkildiden maaréa ei voida verrata tydvoimatutkimuksen mukaisiin tietoihin ulko-
maalaisten yrittajien maaréasta. Syyna on, ettd yksi ja sama yrittdja voi olla vastuuhenki-
I6n& useassa yrityksessa tai yhdessé yrityksessé voi olla vastuuhenkilditd, joiden omis-
tusosuus on tydvoimatutkimuksen yrittdjamadaritelman mukaan liian pieni.

%0 Edelld mainitut luvut eivat sisalla Suomen kansalaisuuden jo saaneita yrittajia. Koska perustiedot kansalaisuudeltaan
ulkomaalaisista yrittdjistd perustuvat Tilastokeskuksen otospohjaiseen tyévoimatutkimukseen, voi tilastoihin sisaltya
merkittavid vuosittaisia vaihteluja ulkomaan kansalaisten pienen otoskoon vuoksi.

>! Perusaineisto koostuu kotipalvelun yrityksista, jotka olivat toiminnassa vuonna 2006. Maahanmuuttajien yritykset on
madritelty kaupparekisterin tietojen pohjalta seuraavasti: toiminimet (yrittdjan kansalaisuus on jokin muu Suomi (FI));
avoimet yhtiét ja kommandiittiyhtiét (molemmilla vastuunalaisilla "yhtiémiehilld” kansalaisuus on jokin muu kuin
Suomi); osakeyhtiét (yhtién johtavissa elimissa kaikki madraavassa asemassa olevat henkil6t, kuten toimitusjohtaja ja
hallituksen varsinainen jasen, ovat ulkomaalaisia). Osuuskuntien jaottelussa meneteltiin samoin kuin osakeyhtididen
osalta. Joissakin ulkomaalaistaustaisissa yhtiomuotoisissa yrityksissé vastuuhenkildiden joukossa on suomalaisia. Usein
tilastoissa ”suomalaiseksi” kirjautuva vastuuhenkilé onkin maahanmuuttaja, joka on saanut suomen kansalaisuuden.
Padasiassa yritykset ovat pienid toiminimimuotoisia yrityksié tai yhtiditd, joissa on vain 1-3 vastuunhenkil6g, jolloin
ulkomaalaisuuden madrittdminen on helppoa.
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4.3 Kotipalveluyritykset alueittain

28 prosenttia kotipalvelun yrityksista sijaitsee Virke:n tilastojen mukaan Uudellamaalla.
Alan liikevaihdosta Uudellemaalle kertyi yli kolmannes.> Liikevaihdoltaan suurimmat
yritykset 16ytyvat kuitenkin Kainuusta ja Keski-Pohjanmaalta. Osasyyna Kainuun kes-
kimaardista suurempaan yrityskokoon voi 1oytyd Kainuussa jo 1990-luvun lopulla vii-
den kunnan alueella (Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo, Ristijarvi ja Sotkamo) tehdysta pal-
velusetelikokeilusta, jossa kuntalaisilla oli mahdollisuus hankkia vanhusten kodinhoito-
palveluja yksityisilta kunnan hyvaksymilta palveluntuottajilta.>®

Kuntien kehitystyypeittain tarkasteltuna kolme neljasosaa kotipalveluyrityksista sijaitsee
keskusalueilla. Pelkastdin padkaupunkiseudun neljan kaupungin osuus toimialan yrityk-
sistd on lahes viidennes ja liikevaihdosta melkein 30 prosenttia. Huomionarvoista on, et-
t4 yrityskoko on keskusalueilla liikevaihdolla mitattuna pienempi kuin reuna-alueiden
kunnissa. Esimerkiksi rannikon pienkunnissa yrityskohtainen liikevaihto on kaksinker-
tainen maan keskiarvoon verrattuna. Kuntatyypit perustuvat professori Tuomo Marti-
kaisen ja Heikki Helin luomaan luokitukseen (taulukko 8).>*

>2 Alueelliset toiminnan laajuutta koskevat tarkastelut tehdadn useimmiten toimipaikkojen eiké yritysten tasolla. Syyna
on, ettd toimipaikkatason tiedot kertovat paremmin tuotannon varsinaisen sijaintipaikkakunnan monitoimipaikkaisilla
yrityksilla. Kotipalvelun toimialalla l&hes kaikki yritykset ovat kuitenkin yksitoimipaikkaisia. Tdmén vuoksi ei synny
suuria tilastollisia vaaristymia siitd, ettd monitoimipaikkaisten yritysten liikevaihto ja henkil6sto tilastoituisi kokonaan
yrityksen “péaékonttoripaikkakunnalle™, jotka sijaitsevat suurissa asutuskeskuksissa.

>> Palvelusetelin kayttd vanhusten hoivapalveluissa oli paikallinen viiden kainuulaisen kunnan yhteinen kehittdmishan-
ke vuosina 1997-98. Hankkeen suunnitteli, markkinoi ja rahoitti Kainuun Naisyrittdjyys Leader ry ja sitd hallinnoi Ka-
jaanin kaupungin perusturvatoimiala.

>* Kuntatyyppiluokituksessa lahtékohtana on kuntien asema 1970-luvun aikaisessa elinkeino- ja sektorirakenteessa, ja
minka aseman kunnat ovat saavuttaneet yli kolmen vuosikymmenen rakennemuutoksessa. Rakenneanalyysin avulla
saadut Manner-Suomen kuntien kehitystyypit on voitu jaotella kahteen péatyyppiin, jotka ovat keskusalueet ja reuna-
alueet. Keskusalueet jakautuvat edelleen kuudeksi ja reuna-alueet neljéksi kuntien kehitystyypiksi Téta selvitysté var-
ten alkuperdiseen kuntatyyppikuvaukseen on tehty muutoksia kuntaliitosten vuoksi ja Ahvenanmaa on lisatty kuvauk-
seen erillisend alueena (L&hde: Martikainen, Tuomo ja Helin, Heikki: Kuntatyypit ja talouskehitys, 2005).
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Taulukko 7 Kotitalousyritykset (Nace 85323) maakunnittain 2006 (L&hde: Verohallituksen
tahtotietojarjestelma).

Yritykset, lkm | Liikevaihto, Liikevaihto /
milj. euroa yritys, euroa

Uusimaa 409 25,4 62 100
Pirkanmaa 138 6,3 45 600
Keski-Suomi 113 4.8 42 700
Varsinais-Suomi 106 3,9 36 900
Pohjois-Savo 87 3,3 37 500
Kanta-Hame 70 3,4 48 600
Pohjois-Pohjanmaa | 68 2,2 32100
Satakunta 59 15 26 000
Kymenlaakso 56 2,7 47 900
Paijat-Hame 49 1,6 33400
Eteld-Karjala 42 2,7 65 200
Etela-Savo 41 2,7 64 800
Pohjois-Karjala 41 2,7 65 900
Eteld-Pohjanmaa 38 2,3 60 100
Itd-Uusimaa 38 14 36 100
Lappi 28 1,7 48 800
Pohjanmaa 28 1,7 59 300
Keski-Pohjanmaa 14 15 108 900
Kainuu 11 1,8 162 900
Muut 4 - -
Yhteensa 1440 73,2 50 900

Taulukko 8 Kotitalousyritykset (Nace 85323) kuntatyypeittdin 2006 (Lahde: Verohallituk-
sen tahtotietojarjestelma).

Yritykset, | Liikevaihto, Liikevaihto /

Ikm milj. euroa yritys, euroa
Suuret aluekeskukset 309 15,1 48 900
Padkaupunkiseutu 262 21,4 81 700
Pienet seutukeskukset 195 5,7 29 200
Vanhat teollisuuskeskukset 134 45 33600
Kehyskunnat 93 3,0 32 300
Taantuvat kaupunkikeskukset 72 3,4 47 200
Keskusalueet yhteensa 1065 53,1 49 900
Kehittyvd maaseutu 199 8,3 41 700
Maaseudun periferia 89 5,6 62 900
Maaseudun pienkunnat 34 1,2 35300
Rannikon pienkunnat 49 5,0 102 000
Reuna-alueet yhteensa 371 20,1 54 200
Ahvenanmaa 4 -
Kuntatyypit yhteensa 1440 73,2 50 900




Kotipalvelualan yritysten taloudellinen asema

Liikevaihto on kasvanut kotipalvelun toimialalla ripeammin kuin maamme koko yritys-
kentassa keskimaarin. Padosa liikevaihdon kasvusta on kertynyt toimialan arvonliséaverollises-
ta palvelujen myynnista suoraan kotitalouksille kotitalousvahennyksen kautta. Verottomien
ostopalvelujen myynti kuntien sosiaalihuoltoon on kehittynyt hitaammin kuin suoraan kotita-
louksille myydyt palvelut.

Kotitalousvéhennysjarjestelma sisaltdd monista myonteisisté vaikutuksistaan huolimat-
ta erdité lieveilmiditd. Markkinoilla toimii verovelkaisia yrityksid, jotka eivat maksa arvon-
lisdveroja, vaikka asiakkaat saavat vahennyksen arvonlisiverollisesta myynnisté. Joskus palve-
lujen myynti voi jadda kokonaan pimentoon tai kotitalousvéhennyksia haetaan vaarin perus-
tein tygsuorituksista, jotka eivéat oikeasti kuulu vdhennyksen piiriin.

5.1 Liikevaihdon kehitys

Virke:n tahtotietojarjestelmén mukaan kotipalvelun yritysten liikevaihto on kohonnut
vuosina 2002-06 keskimé&é&rin yli kymmenen prosenttia vuosittain. Kasvuprosentilla tar-
koitetaan yritysten mediaanilukua. Liikevaihdon kasvu on ollut hieman suurempaa va-
hintd4dn kolmen palkansaajan yrityksissa kuin henkilostoltdan pienemmissé yrityksissa,
jotka ovat suurelta osin ammatinharjoittajien omistamia toiminimi.> Kaiken kaikkiaan
litkevaihdon kehitys on ollut kotipalvelun toimialalla ripedmp&a kuin maamme koko
yritystoiminnassa keskiméaérin (kuvio 10).

Kuvio 10 Kotipalvelun yritysten (Nace 85323) ja kaikkien yritysten liikevaihdon kasvu
2002-06 (Lahde: Virke:n tahtotietojarjestelmé ja Tilastokeskuksen yritys- ja
toimipaikkarekisteri).
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Liikevaihdon lisays on seurausta ennen kaikkea kotitalousvahennyksen kasvusta. Tahan
viittaa se, ettd lahinna kotitalousvahennyksen piirissa olevien arvonlisaverollisten palve-
lujen myynti on kehittynyt nopeammin kuin toimialan koko liikevaihto, josta osa on ve-

>> Vuonna 2006 mediaaniliikevaihto kasvoi koko kotipalvelun toimialalla 10,6 prosenttia, mutta vahintaan kolmen pal-
kansaajan yrityksissé kasvu oli 17,2 prosenttia ja alle kolmen hengen yrityksissa 8,1 prosenttia.
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rottomia sosiaalihuollon palveluja (kuvio 11).*° Kotitalousvahennyksen piiriin on tullut
uusia asiakkaita ja teetettavien kotitaloustéiden maara on suurentunut. Myos kuntien so-
siaalikeskuksille myydyt verottomat ostopalvelut ovat lisddntyneet. Etenkin palvelusete-
lijarjestelmén puitteissa on suuria kasvumahdollisuuksia.

Kuvio 11 Kotipalvelun yritysten (Nace 85323) kokonaisliikevaihdon ja arvonlisaverolli-
sen myynnin kasvu 2002-06 (Léhde: Virke:n tahtotietojarjestelmé ja Tilasto-
keskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri).
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Arvonlisdveron laiminlyonnit ja harmaa talous

Arvonliséverollisen myynnin kasvun kielteisena piirteend on verohallintoon ilmoitettu-
jen, mutta maksamatta jadneiden arvonlisaverojen méaran lisdédntyminen. Vuonna 2006
ilmoitetut, mutta maksamatta jaaneet verot olivat noin 760 000 euroa, mika muodosti 14
prosenttia ilmoitetuista arvonliséveroista. Yli puolet maksamatta ja&neista arvonlisdve-
roista kertyy alle kolmen palkansaajan yrityksissa. Ilmoitettuihin veroihin suhteutettuna
maksamaton vero oli prosentuaalisesti korkein 3-9 palkansaajan kokoluokkaan kuulu-
vissa kotipalvelualan yrityksissa>” (kuvio 12 ja taulukko 9).

Verojen maksamatta jattdminen ja maksukyvyttomyys eivat sindnsa ole harmaata talout-
ta, mutta toimintaan voi liittyd lyhytaikaisten ja kertak&yttoyritysten hyvaksikayttoa.
Arvonlisdveroilmoitukset on tehty mahdollisesti siksi, ettd on haluttu valttaa suoranai-
sen veropetoksen tekeminen. Kotipalvelussa osa arvonlisaverollisesta myynnista voi
jaada myos kokonaan pimentoon. Ndma voivat olla tapauksia, jossa tydsuorite ei kuulu
lainkaan kotitalousvahennyksen piiriin, asiakkaan omavastuuraja ei oikeuta vahennyk-
seen taikka vahennyksen vuotuinen yléraja on jo ylittynyt.

Arvonlisdverojen laiminlyonti ja koko myynnin jattdminen pimentoon on helppoa, kun
maksava asiakas on yksityinen kotitalous. Joskus kotitalousvahennysta voidaan hakea

*¢ Arvonlisaverollisen myynnin osuus kotipalvelun yritysten kokonaisliikevaihdosta on kohonnut vuosina 2003-06, eli
varsin lyhyessd ajassa noin 37 prosentista 49 prosenttiin.
> Tarkastelussa oli 990 yritysta, joiden tekemien arvonlisaveroilmoitusten vuosisaldo oli positiivinen
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vadrennetyilld kuiteilla tydsuorituksista, jotka eivat oikeasti kuulu vahennysjérjestelmén
piiriin. Verottomien sosiaalihuollon palvelujen osalta harmaan talouden harjoittaminen
on vahaistg, silld kyse on kuntien kilpailuttamista ostopalvelujen tuottajista tai palve-
lusetelijarjestelman piiriin hyvéksytyistad palveluntuottajista, joiden ammatilliset ja ta-
loudelliset edellytykset tuottaa palveluja on tutkittu tarkemmin.

Kuvio 12 lImoitetut mutta maksamattomat arvonlisiverot kotipalvelun (Nace 85323)
toimialalla 2006 (pois lukien negatiivisen vuosisaldon yritykset) (Lahde: Vir-
ke:n tahtotietojarjestelma).
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Taulukko 9 lImoitetut mutta maksamattomat arvonlisdverot kotipalvelun toimialalla (Nace

85323) yritysten kokoluokittain 2006 (pois lukien negatiivisen vuosisaldon yri-
tykset) (L&hde: Virke:n tahtotietojarjestelma).

Yrityskoko, palkan- | llmoitetut Maksetut ar- lImoitusten Erotus/ il-

saajaa arvonlisaverot, | vonliséverot, | ja maksujen | moitetut
1000 euroa 1000 euroa erotus, 1000 | verot, %

euroa

Véhintdan 10 henked | 1540,0 1324,3 215,7 14,0

3-9 henked 938,7 795,9 1428 15,2

Alle 3 henkeé 2900,8 2499,7 401,2 13,8

Yhteensa 5379,6 4619,9 759,6 14,1

5.3 Riskiyritykset

Verohallinnon ja viranomaisyhteistyon kehittamisprojekti Virke:n asiantuntijoiden kay-
tossé oleva yritysten riskiluokitus perustuu kolmen tietoldhteen yhdistelméén, johon si-
séltyvéat verohallinnon omat perusteet sekd Dun&Bradstreet:in ja Asiakastieto Oy:n ris-
kiluokitukset. Riskiluokitus kattaa periaatteessa padosan toimivista yhtiomuotoisista yri-
tyksistd, jotka ovat toimineet vahintddn vuoden, ja jotka eivat ole konserniverokeskuk-

>% Kertakayttoyritysten hyédyntaminen on sosiaalihuollon kotipalveluissa myds vaikeampaa kuin tavanomaisissa koti-
palveluissa. Kunnan rahoittamissa ja jarjestdmissa sosiaalihuollon palveluissa térkea laadullinen Kilpailutekija on palve-
lujen pysyvyys, mika yritetddn ottaa huomioon yksityisia ostopalvelujen tuottajia valittaessa.
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sen asiakkaita. Kaytossé olevat riskiluokat ovat normaalin riskin yritykset, kohonneen
riskin yritykset™ ja suuren riskin yritykset.®°

Kotipalvelussa kohonneen tai suuren riskin yrityksiin (jatkossa riskiyritykset) kuului va-
jaa viidennes alan kaikista yrityksistd vuonna 2007. Osuus on samaa luokkaa kuin koko
yritystoiminnassa keskimaarin. Riskiyritysten m&arid nostavat tavanomaiset kotipalve-
luyritykset, joiden aloittamiskynnys on pieni alhaisista pagdomapanostuksista ja ammatil-
lisista vaatimuksista johtuen. Riskiyritysten maaréa sitd vastoin pienentdvat sosiaali-
huollon palvelujen tuottajiksi rekisterdidyt yritykset, joiden perustamiskynnysta nosta-
vat esimerkiksi henkiloston ammatilliset vaatimukset (kuvio 13).

Kuvio 13 Kotipalvelun (Nace 85323) yritykset riskiluokittain 2007 (pois lukien luokitte-
lemattomat yritykset) (Ldhde: Verohallinnon tahtotiejarjestelma).
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Verovelkaisuus

Kotitalouspalvelun verovelat olivat vuonna 2006 vajaat viisi miljoonaa euroa. Verovel-
kojen mééré on yli kaksinkertaistunut kolmessa vuodessa, mika on yhteydessé toimialan
yritystoiminnan nopeaan kasvuun. Verovelkaisia kotipalvelun yrityksia oli kaikkiaan
vajaa 250, jos mukaan lasketaan ne yritykset, joiden verovelat ylittdvét tuhat euroa.
Padosa verovelkaisista yrityksista on jo kuitenkin lopettanut tai keskeyttanyt toimintan-
sa. Toimivien yritysten osuus toimialan kaikista veroveloista on alle kolmannes. Niista
edelleen 92 prosenttia kertyy alle kolmen hengen yrityksista.

Verovelkaisuus on vaikuttanut siihen, ett4 noin 50 vuonna 2006 toiminnassa ollutta ko-
tipalvelun yrityst4 on ollut velkajérjestelyjen tai saneerauksen piirissé. Saneerausmenet-
tely on Suomessa vaihtoehtoinen maksukyvyttémyysmenettely konkurssille, ja se tahtaa

%% Yritys kuuluu kohonneen riskin yrityksiin, jos yksikin kolmesta tietolahteesta osoittaa, ett yrityksell4 on lievia lai-
minlyonteja, eli verovelkaa 1 000-15 000 euroa (verohallinto), yrityksen tausta ja maksutapa on negatiivinen tai talous
on epétyydyttavéa (D&B), yritykselld on vanhoja maksuhairidita ja / tai negatiivinen tausta (Asiakastieto).

% yritys kuuluu suuren riskin yrityksiin, jos yksikin kolmesta tietolahteesta osoittaa, ettd yrityksella on vakavia laimin-
lyontejd, eli verovelkaa yli 15000 euroa (verohallinto), yrityksen tausta ja maksutapa on negatiivinen tai talous on
heikko (D&B), yritykselld on vakavia maksuhdiri6ita ja / tai erittdin negatiivinen tausta (Asiakastieto).



36

elinkelpoisen yrityksen toiminnan jatkamiseen. Saadoksilla on pyritty korjaamaan ta-
loudellisiin vaikeuksiin joutuneiden yritysten ja yksityishenkil6iden taloudellista ase-

maa. Yrityksen osalta saneerausmenettely syrjayttdd konkurssin, jos sille on olemassa
tuomioistuimen mukaan riittavat edellytykset.
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6 Vahennysjarjestelman kehittdminen

Kotitalousvahennys on merkinnyt helpotusta ihmisten arkeen ja tuonut kodeissa ja
epavirallisissa verkostoissa tehtdvaé palkatonta ty6té tuotannollisen toiminnan piiriin, mika
on edistanyt uudentyyppisen yrittajyyden syntyd ja kotitaloustyon kehittamista.

Vahennysjarjestelmaa kannattaa kehittda ja laajentaa uusiin kotitalouksille tarkeisiin
toimintoihin kuten esimerkiksi kodintietotekniikan yllapitoon, joihin jarjestelma laajeneekin
vuonna 2009 hallituksen esityksen mukaan.

Yksityisten hoivapalvelujen hankintaa voisi edistéé edelleen, koska niille on paljon pii-
lokysyntaa. Muita uusia kohteita voisivat kodin turvalaitteiden hankinta ja asennustyot, ko-
din jarjestamat pito- ja juhlapalvelut sekd muuttopalvelu.

Jarjestelman lieveilmidtd, kuten palveluntuottajien yhteiskunnallisten velvoitteiden
laiminlydntejé tulee pienentdd mahdollisuuksien mukaan, milla edesautetaan tervetté kilpai-
lua markkinoilla ja yritystoiminnan kehittymista.

Jo tyoministerion vuonna 2006 teettdaméassa selvityksessa tutkittiin kyselytutkimusten
avulla, kuinka nykyista kotitalousvahennysjarjestelmaa voisi parantaa.” Selvityksessa
tarkasteltiin vahennysjarjestelmén laajentamisesta uusiin palveluihin ja miten veroedun
valiton saanti vaikuttaisi kotitalouksien ostokayttdytymiseen. Lisaksi tutkittiin muun
muassa kotitalouspalvelujen tarjoamista tyonantajan toimesta luontaisetuna, jonka vero-
tusarvo olisi tyontekijalle kéypad arvoa alempi. Seuraavassa tarkastellaan lyhyesti koti-
talousvahennyksen laajentamista eraisiin uusiin palveluihin.

Kodintietotekniikka

Suomessa Internetia kaytti Tilastokeskuksen mukaan melkein 80 prosenttia vaestdsta
vuonna 2007, eli yli kolme miljoonaa henkil6d. Kayttajien madra on noussut tasaisesti
(kuvio 14). Alle 40-vuotiaista miltei kaikki kayttavat nykyisin Internetia, mutta yli 60-
vuotiaista vain 40 prosenttia. Yleisin Internetin k&yttopaikka on oma koti. Internetin
yleisimpia kayttotarkoituksia ovat sdhkopostiliikenne, tavaroita ja palveluja koskeva
tiedonhaku ja pankkiasioiden hoito, mutta laajakaistaa kaytetadan laajalti myos tiedonha-
kuun viranomaisten verkkosivuilta ja tyénhakuun (kuvio 15).

Yh& useampi tekee ostoksensa verkossa. Vadestostd kolmannes oli tilannut tai ostanut
verkon kautta jotain tuotteita tai palvelujen vuoden 2007 ensimmaéisen neljanneksen ai-
kana. 30-39 —vuotiaista peréti joka toinen on tehnyt hankintoja verkosta. Laajakaistaa
voi hyddyntdd myos aanestysratkaisuja tehdessa. Kevéan 2007 eduskuntavaaleissa yli
kolmannes aanestajisté oli hyodyntényt vaalikonetta puolueen tai ehdokkaan valinnassa.
Internet on tuonut palvelut myos harvaan asutuille alueilla, vaikka laajakaistaa kayte-
tdan vaeston ikarakenteen vuoksi edelleen enemman taajamissa.

Kansalaiset ovat entisté riippuvaisempia tietoverkoissa olevista palveluista, mutta mo-
nelta henkil6ltd puuttuvat valmiudet erilaisten ongelmatilanteiden korjaamiseen, ohjel-
mistojen asennuksiin ja paivityksiin. Etenkin vanhenevalle vaestdosalle tietotekniikan ja
atk-laitteiden hallinta voi tuottaa suuria vaikeuksia. Kotitalousvahennysjérjestelmén
ulottaminen kodintietotekniikan yllapitoon voisi liséta laajakaistan kdyttomahdollisuuk-
sia yhteiskunnassa. Myos hallitusohjelmassa tavoitteeksi on otettu kansalaisten arjen pa-
rantaminen uusien digitaalisten palvelujen kéyttéonotolla.

®! Niilola, Kari ja Valtakari, Mikko: Kotitalousvahennys, 2006.



38

Yksi perustelu kotitalousvahennyksen ulottamiseksi kodintietotekniikan yllapitoon liit-
tyy tietoturvaongelmiin ja niiden leviamisen estamiseen. Internetin kotik&yttdjista noin
90 prosenttia ilmoitti vuonna 2007, etta kaytossa on palomuuri. S&hkdpostien virustar-
kastus oli 70-80 prosentilla sdhkopostia kéyttavistd kotitalouksista. Tastd huolimatta
monella kotitaloudelle on ongelmia tietoturvan suhteen. Kotikayttdjien ongelmat johtu-
vat usein siitd, ettd palomuuri ja virustarkistusohjelmat ovat jdéneet asentamatta tai niis-
t4 huolimatta vahinkoa on paassyt tapahtumaan.®

Suomen hallituksen esityksen mukaan tuloverolaki ehdotetaankin muutettavaksi siten,
etta tieto- ja viestintatekniikan laitteiden, ohjelmistojen, tietoturvan ja tietoliikenneyhte-
yksien asennus-, kunnossapito- ja opastustyot oikeuttavat kotitalousvéhennyksen vuo-
desta 2009 lahtien.®® Tosin ongelmaksi voi muodostua se, etta kaikkia laitteiden korja-
us- ja asennustoita ei voida tehdé helposti verovahennyksen saajan kotona. Joidenkin
digilaitteiden (digiboksien asennukset yms.) osalta uudistusta on arvosteltu siitg, etté tu-
loverolain muutokset tulevat voimaan lilan myohéaan.

Kuvio 14 Internetin kaytto edellisen kolmen kuukauden aikana, kevat 2000-07, prosenttia
15-74 —vuotiaista (Lahde: Tilastokeskus).
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62 |ith, Pekka: Turvallisuusalan suhdanne- ja toimialaraportti 2008.

* Kotitalousvahennyksen oikeuttavaa ty6ta olisivat vuodesta 2009 lukien esimerkiksi digilaitteen tai antennin asenta-
minen, korjaaminen tai sen oheislaitteen asentaminen ja korjaaminen, tietoliikenneyhteyksien kayttédnottaminen ja
asentaminen seka tietoturvapalvelujen, hankittujen ohjelmien ja hankittujen péivitysten asentaminen tekniselle laitteelle.
Myds kodissa tapahtuva kodin tieto- ja viestintalaitteiden ja —yhteyksien opastustyot oikeuttaisivat kotitalousvahennyk-
seen. Véahennyksen enimméismaara olisi 3 000 euroa verovelvollista kohden (ks. Hallituksen esitys Eduskunnalle HE
112/2008).
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Kuvio 15 Internetin kayttotarkoitukset kevaalla 2007, prosenttia Internetin kayttajistéa
(Lahde: Tilastokeskus).
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IMusiikin lataaminen verkosta tietokoneelle tai...
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Hoivapalvelujen ostamisen edistaminen

Hoivapalvelujen osuus kotitalousvahennyksen piirissé olevista palveluista on véhainen.
Vuonna 2007 hoiva- ja hoitoty6t muodostivat vahennykseen oikeuttavista kustannuksis-
ta vain nelja prosenttia. Hoivapalvelut ovat erityisasemassa tavanomaisiin kotitaloustoi-
hin nahden. Ne on vapautettu arvonlisaverosta, jos palveluja tuottava yritys on hyvak-
sytty la&ninhallituksen yllapitamaan terveys- ja sosiaalipalveluyritysten rekisteriin. Hoi-
vapalvelut ovat myds kokonaisvaltaista palvelua, johon voi kuulua kodinhoitoa, ruuan-
laittoa, asiointia, seurustelua ja terveydenhuoltoa.

Hoivapalveluja tuottavissa yrityksissé tai jarjestoissa valtaosalla henkilokunnasta on jo-
kin ammattitutkinto. He ovat esimerkiksi lahi- ja perushoitajia, kodinhoitajia, sairaan-
hoitajia ja lastenhoitajia. Pddosa yksityisista hoivapalveluista myydéaéan kuntien ostopal-
veluina sosiaalikeskusten asiakkaille. Maksuvalineind voivat olla palvelusetelit tai mak-
susitoumukset. Hoivapalvelujen myyntié sosiaalikeskusten palvelujen ulkopuolelle jaa-
ville asiakkaille voisi kuitenkin edistdd kotitalousvahennyksen kautta, silla palveluille
on paljon piilevéaa kysyntaa.

Esimerkiksi tilapaiselle ja lyhytaikaiselle lastenhoitoavulle on paljon tarvetta. Avun
tarvetta lisdévat osassa lapsiperheitd uusavuttomuus ja muut sosiaaliset ongelmat eika
kunnilla ole mahdollisuutta panostaa varhaiseen puuttumiseen kuin &&rimmaisessé ha-
déassa. Avo- ja avioerojen maard, tyaikojen erilaistuminen ja epatyypillisten tydsuhtei-
den yleistyminen ovat asettaneet omia haasteita lapsiperheille, jolloin lastenhoitoavun
jarjestdminen jopa tarkeiden asioiden hoitamisen ajaksi voi olla vaikeaa puhumattakaan
lasten huoltajien pienista virkistdytymishetkista.
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Lastenhoitoavun tarve ei riipu perheen taloudellisesta asemasta, vaikka asialla voi olla
yhtymékohtia, kun on kysymys véhévaraisista yksinhuoltajaperheistd ja monilapsisista
perheistd. Tilannetta on pahentanut yhteiskunnassa voimakkaana jatkuva muuttoliike,
joka on pirstonut lapsiperheille tarkeitd auttavia sosiaalisia verkostoja. Perheiltd, joilta
puuttuvat toimivat sosiaaliset verkostot, on vaikeuksia saada apua myos lastenhoitoon.
Asia ilmenee hoivakoyhyytend, sill&4 sosiaalisten verkostojen tarjoamaa hoivap&dédomaa
pidetddn yhtena sosiaalisen padoman ilmenemismuotona.

Yksityiset hoitotaksat ovat monelle lastenhoitoavun itse maksavalle perheelle liian kor-
keat kotitalousvahennyksesta huolimatta.®* Jarjestelmaa voisi uudistaa nostamalla maa-
ratyista hoivapalveluista, kuten lastenhoitoavusta saatavaa korvausprosenttia tai saatta-
malla voimaan jarjestelmad, jossa ladninhallitukseen sosiaalipalvelujen tuottajaksi rekiste-
roity yksityinen palveluntuottaja voisi hakea vahennysta asiakkaan puolesta. Samanlaista
jarjestelmad soveltavat yksityiset terveydenhuollon palvelujen tuottajat ja apteekit, jotka
hakevat asiakkaan puolesta niin sanotut Kela-korvaukset.

Terveyspalvelut

Hoivapalvelujen erityispiirteisiin kuuluu, ettd ne voivat siséltdd myos terveydenhuoltoon
luettavia palveluja. S&&nndsten mukaan kotitalousvahennys ei kata kuitenkaan arvon-
lisdverosta vapautettuja terveyspalveluja, mutta hoivapalvelujen ja terveyspalvelujen
erottaminen toisistaan on joskus vaikeaa, jos ne ovat saumaton osa kokonaispalvelua.
Néissa tapauksissa sadnnostoja voisi tarkistaa sitten, ettd maaratyt hoivapalvelujen liitty-
vat terveyspalvelut olisivat selkeésti vdhennysjarjestelman piirissé. Esimerkiksi vanhuk-
set voisivat ostaa verovéhennyksell& jalkojen hoitoa kotona.

Turvalaitteiden hankinta ja asennukset

Kotona ja vapaa-ajalla sattuvat tapaturmat ovat Suomessa merkittdva vammojen ja en-
nenaikaisten kuolemien aiheuttaja seka tyokyvyttémyyden syy. Vuonna 2006 tapatur-
miin kuoli noin 3 100 henked. Heista koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa kuoli 2 700 hen-
ked. Asukaslukuun suhteutettuna koti- ja vapaa-ajan tapaturmakuolleisuus on Suomessa
korkeampaa kuin muualla lantisessé Euroopassa. Vaikka tyotapaturmien ja vakavien lii-
kenneonnettomuuksien maara on saatu kdantyméaan laskuun, koti- ja vapaa-ajan tapa-
turmien mééara on kaksinkertaistunut viime 20 vuoden aikana.

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien maaré ei ole védhentynyt Suomessa, silla ihmisten toi-
mintaan kotona ja vapaa-aikana on ollut vaikea vaikuttaa. Tapaturmien méaaraa lisaavat
uusavuttomuus kaytdnnon asioissa seka syrjaytymiskehitys ja siihen liittyva péihteiden
kayttd. Huomionarvoista on, etta vaikka palovaroitin on nykyisin osa lahes jokaisen ko-
titalouden varustusta, rakennuspalojen méaré ei ole kaantynyt meilla laskuun. Osa ihmi-

* Esimerkiksi lastenhoitoavussa yksityisten palveluntuottajien kaypé tuntitaksa on talla hetkella noin 30-35 euroa. Las-
tenhoitoapuun liittyy usein lyhin veloitettava tyoaika tai palveluntarve voi muutoinkin vaatia monen tunnin tydskente-
lyn, yotyota tai viikonlopputyotd, mistd johtuen palvelun hinta voi nousta korkeaksi. Asiaa pahentaa se, jos hoitoapua
ostava kotitalous maksaa ensin tadyden hinnan palvelusta, ja joutuu sitten odottamaan vahennystd verotuksen valmistu-
miseen. Periaatteessa hallituksen esitys parantaa tilannetta, kun kotitalousvahennyksen enimméismadrad nostetaan
3000 euroon verovelvollista kohden. Yksinhuoltajilla tilanne on kuitenkin heikompi kuin lapsiperheissa, joissa on kaksi
verovelvollista huoltajaa. Yksinhuoltajia on paljon erityisesti suurissa asutuskeskuksissa kuten Helsingissa, joissa heita
on Tilastokeskuksen mukaan yli neljannes kaikista lapsiperheista.
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sistd hakee my0s tietoisesti jannittavia elamyksia, joihin voi liittya tietoisten riskien ot-
taminen, mika lis&4 tapaturmia maaraa

Erityisesti palokuolemia on Suomessa muihin Euroopan maihin verrattuna paljon. Paa-
osa palokuolemista tapahtuu omakotitaloissa. Kuolemaan johtavat tulipalot saavat al-
kunsa yleensd tupakasta, paalle ja&neestd sahkoliedestd yms. séhkolaitteista taikka tu-
lisijasta. Osasyyna palokuolemiin on runsas alkoholin kayttd. Kansanterveyslaitos on
arvioinut, ettd noin 60-70 prosenttia tulipaloissa kuolleista on ollut juovuksissa. Toinen
tekija on suomalaisten korkea itsemurha-alttius, silla itsemurhat selittavat noin 15-20
prosenttia palokuolemista.

Arjen turvallisuutta voitaisiin edistad, jos murto- ja palohdlytinlaitteiden hankinta ja
asennukset saataisiin kotitalousvahennyksen piiriin. Uudistus voisi vahentdd muun mu-
assa palokuolemien madréa. Asiasta on mainita myos siséasiainministerion sisaisen tur-
vallisuuden ohjelmassa.®® Talla hetkella halytys- ja turvajarjestelmien asentamisesta ai-
heutuneet kustannukset eivét oikeuta kotitalousvahennykseen. Ylipdatdan véhennyskel-
poisena asuntojen ja rakennusten kunnossapitotyonéa ei pidetd huoltotoimenpiteitd, joi-
den tekemiseen vaaditaan tietyn ammattitaidon omaava henkild.

Muita kehittamisehdotuksia

Verovahennysjérjestelmén voisi laajentaa kodin jarjestdmiin pito- ja juhlapalveluihin,
(merkkipdivat, ylioppilasjuhlat, haat ja hautajaiset). Juhlien jarjestelyt vaativat paljon
jarjestdjien voimavaroja. Ammattilaisten antamaan apuun voi liittyd puolestaan harmaa-
ta taloutta. Avoimesti toimiva yritystoiminta mahdollistaisi myds palvelujen kehittami-
sen. Toinen kohde voisi olla yksityishenkildiden muuttopalvelu. Vuonna 2001 laaditun
selvityksen mukaan kaikista kuljetuspalveluista juuri muuttopalvelussa esiintyy suhteel-
lisesti eniten harmaata taloutta.®

Kotitalousvéhennysjarjestelma ei ole poistanut kokonaan harmaan talouden lieveilmioi-
t& edes jarjestelman piiriin nykyisin kuuluvista palveluista. Palveluja tarjoavien joukos-
sa on yrityksia, jotka jattdvat yhteiskunnalliset velvoitteet kuten arvonlisaverot suorit-
tamatta. Yksityisilta kotitalouksilta ei voida kuitenkaan edellyttdd palveluja tarjoavien
yritysten taustojen tutkimista. Sen sijaan kysymykseen voisi tulla viranomaisten suorit-
tamat koneelliset tarkastusajot, pistokokeet tai tarkastusprojektit, silla kotitalousvahen-
nysta koskeva lomake kertoo tyénsuorittajan yritys- ja yhteisétunnuksen.®’

® Sisaasiainministerio: Turvallinen elama jokaiselle, 2008.
% Lith, Pekka: Epéterve kilpailu liikenteessa, 2001.
¢7 Ks. Kotitalousvahennys 2008, veroilmoituksen liitelomake 14.
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Johtopaéatoksia

Kotitalousvahennystd hyodynsi verotuksessaan 261 000 henkil6a vuonna 2007. Vahen-
nyksen rahamaérdinen arvo oli 182 miljoonaa euroa. Vahennysjarjestelman kaytto on li-
sédantynyt vuosina 2003-07 tuntuvasti. Vahennyksen saajia oli vuonna 2007 lahes 80
prosenttia enemman kuin nelja vuotta aiemmin. Yhteensd noin 8-9 prosenttia kaikista
kotitalouksista oli hyddyntanyt verovahennystd. 2010 mennessa osuuden arvellaan nou-
sevan yli 10 prosenttiin kotitalouksista.

Kotitalousvéhennysté ovat hyddyntaneet eniten suhteellisen hyvétuloiset, suuret eli va-
hintddn neljan hengen kotitaloudet. Vahaisinta kotitalousvahennyksen kaytté on ollut
alemmissa tuloluokissa ja yhden hengen talouksissa. Alueellisesti kotitalousvahennyk-
sen saajat ovat keskittyneet Uudellemaalle ja muihin Etela-Suomen suuriin asutuskes-
kuksiin, mutta viime aikoina verovahennyksen saajien madra on kasvanut eniten maa-
kunnissa, kuten Lapissa, Pohjois- ja Keski-Pohjanmaalla.

Padosa kotitalousvédhennyksesta koskee yksityishenkiléiden asuntojen korjaus- ja yllapi-
totoitd. Kotitaloustdiden ja hoivatdiden osuus vahennykseen oikeuttavista kustannuksis-
ta on jaanyt alle 30 prosenttiin. Pddosa kotitaloustdista koostunee siivouksesta. Muita
myytyja palveluja ovat ikkunoiden pesu, ateriapalvelu ja ruuanlaitto, pyykin pesu ja sili-
tykset sekd piha- ja puutarhaty6t. Sen sijaan varsinaisten hoivatdiden, kuten lastenhoi-
don osuus myydyisté palveluista on hyvin pieni.

Kotitalouspalvelujen tuottajat

Kotitalous- ja hoivat6ité tarjoavat padasiassa kotipalvelun toimialalle tilastoidut yrityk-
set, vaikka palveluja tarjoavia yrityksia voi ldytya paljon myds muilta toimialoilta. Alan
yritysten piirteend on, etta osa niistd voi myyda kotipalveluja ja niihin liittyvia tukipal-
veluja kuntien sosiaalikeskuksille ostopalveluina tai palvelusetelijarjestelman kautta.
Palvelusetelijarjestelmassa asiakas valitsee viranomaisten tarveharkinnan jalkeen sopi-
van palveluntuottajan kunnan hyvéksymista yrityksista.

Palvelujen kysynnédn kasvusta kertoo se, ettd kotipalvelualan yritysten méaara, henkilds-
ton ja litkevaihto ovat moninkertaistuneet 2000-luvulla. Kotipalvelualalla liikevaihto on
kohonnut nopeammin kuin maamme yritystoiminnassa keskiméaarin. Alan kasvusta huo-
limatta 80 prosenttia yrityksistd on p&aosin naisyrittdjien omistamia toiminimia. Palkan-
saajia on vain 30 prosentilla yrityksista. Niistdkin osa on pienid yhtiémuotoisia yrityk-
sid, joiden tyOntekijdt koostuvat vain omistajista.

Lieveilmiot lisdantyneet

Kaupallisen kotitalouspalvelualan kasvun lieveilmigitd ovat maksamatta jdaneet arvon-
lisdaverot. Vuonna 2006 ilmoitetut, mutta maksamatta jaaneet arvonlisaverot muodosti-
vat jo 14 prosenttia kaikista kotipalvelualan ilmoitetuista arvonlisdveroista. Maksamat-
tomat arvonliséverot liittyvéat lahinnad kotitalousvéahennyksen kautta myytyihin palvelui-
hin, sill& kuntien sosiaalihuollon ostopalvelut ovat arvonlisédverottomia ja ostopalvelujen
tuottajat on valittu tarkemmalla karsinnalla.
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Kotipalvelussa osa arvonlisdverollisesta myynnistd voi jadda kokonaan pimentoon, jos
maksava asiakas on yksityinen kotitalous. Namé voivat olla tapauksia, jossa tyosuorite
ei kuulu lainkaan kotitalousvéhennyksen piiriin, asiakkaan omavastuuraja ei oikeuta va-
hennykseen taikka véhennyksen vuotuinen yldraja on jo ylittynyt. Joskus myos asiak-
kaat voivat hakea kotitalousvahennysta vaarennetyillda kuiteilla tydsuorituksista, jotka
eivét oikeasti kuulu vahennysjarjestelmén piiriin.

Kotitalousvahennysjarjestelman kehittdminen

Kotitalousvéhennysjérjestelman kasvanut suosio ja siitd tehdyt tutkimukset osoittavat,
ettda vahennysjarjestelma on edistdnyt muun muassa kansantalouden jarkevaa tyojakoa,
pienentanyt itsepalveluyhteiskunnan kielteisié piirteitd ja korvannut ihmisten sosiaalis-
ten verkostojen hajoamisesta johtuvan avun tarvetta. Vahennysjérjestelmé on edistanyt
osaltaan my0s naisten yrittdjyytta ja tyohon osallistumista sekd pienentényt kotitalous-
toihin liittyvad harmaata taloutta.

Véhennysjarjestelmasta saadut myonteiset kokemukset osoittavat, ettd sen piiriin kuulu-
via palveluja voisi laajentaa, kuten hallitus on esittdnyt. Yksi tarke& kohde on kodin tie-
totekniikka. Kansalaiset ovat entisté riippuvaisempia tietoverkkoymparistdssé olevista
palveluista, mutta monelta henkil6lta puuttuvat valmiudet erilaisten ongelmatilanteiden
korjaamiseen, ohjelmistojen asennuksiin ja paivityksiin. Etenkin vanhenevalle véesto-
osalle tietotekniikan ja atk-laitteiden hallinta voi tuottaa suuria vaikeuksia.

Véhennysjarjestelman ulottaminen kodin tietotekniikan yll&pitoon lis&a laajakaistan tar-
joamia kayttdmahdollisuuksia yhteiskunnassa. Ongelmaksi voi muodostua kuitenkin se,
etta kaikkia laitteiden korjaus- ja asennustoitd ei voida tehda verovahennyksen saajan
kotona. Verovahennysta voisi laajentaa kodin jarjestamiin pito- ja juhlapalveluihin
(merkkipdivat, ylioppilasjuhlat, h&dat yms.) sekd muuttopalveluihin. Naiss& palveluissa
harmaan talouden merkitys on suuri.®®

Talla hetkelld hoivapalvelujen osuus kotitalousvahennyksen piirissé olevista palveluista
on pieni, mutta niiden ostamista voisi kannustaa sopivin keinoin, silloin kun kysymys ei
ole kuntien sosiaalihuollon asiakkaista. Esimerkiksi lastenhoitoavulle on paljon piilo-
kysyntad. Avun tarvetta lisdévét osassa lapsiperheita uusavuttomuus ja muut sosiaaliset
ongelmat eikd kunnilla ole mahdollisuutta panostaa varhaiseen puuttumiseen ja ennalta-
ehkaisyyn kuin ainoastaan aarimmaisessa hadassa.®

Kotitalousvéhennysjarjestelmaa voisi uudistaa nostamalla maaratyistd hoivapalveluista,
kuten lastenhoitoavusta saatavaa korvausprosenttia tai saattamalla voimaan jarjestelma,
jossa laaninhallitukseen sosiaalipalvelujen tuottajaksi rekisterdity yksityinen palvelun-
tuottaja voisi hakea vahennysta asiakkaan puolesta.”® Samanlaista jarjestelmaa sovelta-
vat yksityiset terveydenhuollon palvelujen tuottajat ja apteekit, jotka hakevat asiakkaan
puolesta niin sanotut Kela-korvaukset.

®% Lith, Pekka: Epéterve kilpailu liikenteessé, 2001.

* Verottomat terveyspalvelut on suljettu kokonaan kotitalousvahennyksen ulkopuolella. Voisi olla kuitenkin perustel-
tua, ettd esimerkiksi vanhukset voisivat ostaa verovahennyksella jalkojen hoitoa kotona.

7% \Verovahennyksen enimmaismaaran nosto 3 000 euroon kohden on oikeansuuntainen parannus. Suurissa asutuskes-
kuksissa on kuitenkin paljon avun tarpeessa olevia yksinhuoltajalapsiperheitd, joiden mahdollisuudet hyddyntaa kotita-
lousvahennysté lastenhoidossa eivét yhtd hyvat kuin kahden huoltajan (verovelvollisen) lapsiperheissa.
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Liite 1: Yksityishenkil6iden asuntojen ja rakennusten korjaustyot
Asuntotuotannon kehitys

Asuinrakentaminen on keskittynyt pientalojen rakentamiseen 2000-luvulla. Tilastokes-
kuksen rakennustuotantotilastojen mukaan pientaloihin myonnetyt rakennusluvat lisdén-
tyivéat perati 30 prosenttia vuosina 2000-06, kun taas rakennusluvat rivitaloihin pysyivat
ennallaan ja luvat asuinkerrostaloihin alentuivat. Yksityisomistajien pienrakentamista
ovat kasvattaneet edelleen mydnnetyt rakennusluvat vapaa-ajan rakennuksiin (kuvio 1).
Vuodesta 2007 lukien rakentaminen on kaantynyt kuitenkin laskuun kaikissa asuinra-
kennuksissa ja sama kehitys jatkuu vuonna 2008.

Asuntotuotannon supistuminen koskee erityisesti erillisid pientaloja eli omakotitaloja ja
jossain méaarin myos rivitalotuotantoa. Sen sijaan kerrostalotuotanto on pysynyt ennal-
laan. Rakennustuotannon tasaantumisesta huolimatta asuntojen maara on lisdantynyt
keskimé&arin 35 000 uudella asunnolla viime 20 vuoden aikana. Vuotuinen asuntokan-
nan kasvu on ollut runsaan prosentin vuodessa. Yhteensa meilld on Tilastokeskuksen
rakennus- ja asuntokantatilaston mukaan noin 2,7 miljoonaa asuntoa ja 1,2 miljoonaa
rakennusta, joista omakotitaloja on miltei 90 prosenttia.

Kuvio 1 MyoOnnetyt  rakennusluvat  asuinrakentamiseen  2000-07,  (ind.
2000=100). (Lahde: Rakennustuotantotilasto, Tilastokeskus).
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Yksityishenkiléiden asuntojen ja rakennusten korjausmenot

Asunto- ja rakennuskannan kasvu ja vanheneminen merkitsevét yll&pito- ja perusraken-
tamisen tarpeen lisdantymistd. Omistajat hoitavat osan yllapitokorjauksista omatoimi-
sesti, mutta osa yll&pitokorjauksista ja padosa peruskorjaamisesta teetetdan ulkopuolisil-
la urakoitsijoilla. Tilastokeskuksen rakentamisen vuosikirjan mukaan yksityishenkil6i-
den omistamien pientalojen ja asuntojen korjaukset ovat lisdantyneet nopeasti 2000-
luvulla. Vuonna 2006 korjausten arvo oli runsaat 2,8 miljardia euroa. Vuosina 2001-06
korjausmenot kasvoivat 50 prosenttia (kuvio 2).
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Tiedot kotitalouksien korjausmenoista perustuvat pééasiassa kulutustutkimuksiin, joita
on tehty madrattyjen vuosien aikana. Kulutustutkimuksista saadut tulokset saavat vah-
vistusta Tilastokeskuksen kuluttajabarometrista. Kuluttajabarometrin avulla on mitattu
muun muassa suomalaisten aikomuksia tehdd hankintoja, sééstaa ja ottaa lainaa. Baro-
metrin mukaan niiden kotitalouksien osuus, jotka aikovat varmasti kdyttaa rahaa asun-
non remontointiin, kohosi ripeésti noin 35 prosenttiin vuosina 2000-05. Sen jalkeen
osuus on pysynyt suurin piirtein ennallaan (kuvio 4).

Kuvio 2

Kuvio 3

Korjausrakentamisen maaran kasvu yksityishenkildiden asunnoissa ja pienta-
loissa 2001-06, prosenttia. (Lahde: Rakentamisen ja asumisen vuosikirja 2007,
Tilastokeskus).
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Korjausrakentaminen kohteittain yksityishenkildiden asunnoissa ja pientaloissa
2006, prosenttia (Lahde: Rakentamisen ja asumisen vuosikirja 2007, Tilasto-
keskus).
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Kuvio 4 Kotitalouksien osuus, jotka aikovat kayttaa rahaa asunnon remontointiin seuraa-
vien kuuden kuukauden aikana 2000-07, prosenttia (Lahde: Rakentamisen ja
asumisen vuosikirja 2007, Tilastokeskus).
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Kotitalousvahennys ja korjausrakentaminen

Korjausmenoissa voidaan hyddyntaa kotitalousvahennystd. Vahennyksen maksimimaa-
rat ovat asuntojen ja rakennusten korjauskustannuksiin ndhden kuitenkin véhaiset, eika
niiden puitteissa ole mahdollista saada vahennysté kuin pienimuotoisista korjaustoista,
jolloin tyot teetetdan usein pimeasti tai muita epéavirallisia verkostoja hyoddyntaen (tal-
kooty0t, naapuriapu, palvelujen vaihtaminen jne.). Asiantuntijoiden mukaan pientalojen
korjaustoité teetetaan lisadntyvassa maarin ulkomaisilla rakennustyémiehilla. Ulkomais-
ten rakennusliikkeiden toiminta on yleisté etenkin Etel&-Suomessa.

Ulkomaisen rakennusliikkeen olisi kuitenkin rekisterdidyttdvd Suomessa arvonlisévero-
velvolliseksi, jos kyseinen yritys haluaa myyda palvelujaan yksityishenkiloille. Yrityk-
sen on oltava Suomessa myds ennakkoperintarekisterissa, jos yksityishenkild tekee yri-
tykseltd ostamastaan kunnossapito- ja korjauspalvelusta kotitalousvahennyksen. Ulko-
maisten yritysten rekisterdityminen arvonlisavero- ja ennakkoperintarekisteriin ei liene
kovin yleistd. Kaiken kaikkiaan koti- ja ulkomaisen yrityksen veroton rakennuspalvelu-
jen myynti yksityishenkil6ille on helppoa ja kiinnijadmisriski pienté.



