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Lausuntopyynto luonnoksesta sosiaali- ja terveysministerion asetukseksi
sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston taydennyskoulutuksesta

Lausunnonantajan lausunto
1. Lausunnonantajan ndkemykset taydennyskoulutuksen laadun edellytyksista (1 §)

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ndkemys on, etta henkildstén osaamisen
kehittdmisen on perustuttava suunnitelmaan.

Suunnitelmassa on vuositasolle tarkentuvat tavoitteet ja siind huomioidaan eri ammattiryhmien
tarpeet. Vaikka tdydennyskoulutustermin

kayttoa perustelumuistiossa avataankin, ndemme sen kapeana ndkemyksend ammattitaidon
kehittamisesta. Ehdotamme, etta asetuksessa

harkittaisiin kaytettavan termia osaamisen kehittaminen, jatkuva oppiminen tai jatkuva
ammatillinen kehittyminen. Edella mainitut termit vahvistavat sita, ettd ammattitaidon kehittamista
ja kehittymista tapahtuu my6s muulla tavoin kuin taydennyskoulutuksissa.

Perustelumuistioon on kirjattu, ettd hyvinvointialueiden tulee huolehtia ostopalveluyritysten
henkiloston riittavasta osallistumisesta ammatilliseen taydennyskoulutukseen ja, etta ostopalvelujen
tuottaja huolehtii koulutuksen kustannuksista. Piddmme tata hyvana kirjauksena. Kirjaus

selventaa ja rajaa hyvinvointialueen jarjestamistehtdvan ehtoja ja selkiyttaa vastuita.

Taydennyskoulutusta/osaamisen kehittamista koskevat vaatimukset voidaan ottaa huomioon mm.
kilpailutuksia tehtdessa. Hyvinvointialueiden tehtavaksi jaa sopia sujuvat kdytannot valvontaan
palveluntuottajien kanssa. Avoin kysymys on, miten koulutuksiin osallistumista ja niiden laatua seka
vaikuttavuutta seurataan. Onko tata tarkoitus linjata kaikille hyvinvointialueille samansuuntaisesti?
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Samoin pohdintaa herattavat lisdantyvat velvoitteet ja niiden tyollistava vaikutus seka se, miten
taataan tarvittavat resurssit oman toiminnan

seka kaikkien ostopalvelukumppaneiden valvomiseen ja arvioimiseen. Eri hyvinvointialueet ovat
tdssa eriarvoisessa asemassa: esimerkiksi

hyvinvointialueen koko vaikuttaa siihen, kuinka paljon kumppaneita on toteuttamassa palveluja.
Talla hetkella Helsingin sosiaali-, terveys- ja

pelastustoimialalla on 810 voimassa olevaa kilpailutettua sopimusta, jotka koskevat sote-palveluja,
ja nailla sopimuksilla 576 palveluntuottajaa. Taman lisdksi on erindinen maara voimassa olevia
asiakaskohtaisia ja muita suorahankintasopimuksia.

Asetusluonnoksen 1 § jattaa avoimeksi kysymyksen siita, minkalaiset rakenteet tarvitaan, jotta
voidaan tarkastella hyvinvointialuetasoisesti

kunkin ammattiryhman ammattialakohtaisia osaamistarpeita. Mikali keskiéssa on asetusluonnoksen
mukainen henkilostén ammattitaitoa ja

osaamista yllapitava ja kehittava taydennyskoulutus, jaavat ulkopuolelle muut tyéelaman
muutoksessa tarvittavat taidot kuten kielitaidon ja digitaalisten toimintamallien osaamisen
kehittaminen.

2. Lausunnonantajan nakemykset tdydennyskoulutuksen maarasta (2 §)

Lahtokohtaisesti toteamme, ettd asetuksen mukainen kirjaus “riittdva maara” suunnitelman
mukaista taydennyskoulutusta tai osaamisen kehittamista on kehityksellisesti hyva suunta. Se, ettei
asetus maarita raamia vuositasolla koulutuspaiviin, voi olla myds riski. Hyvinvointialueiden
esihenkilGita pitaa perehdyttaa riittavalla tavalla siihen, etta “riittdva maara” tdydennyskoulutusta ei
ainakaan vahenna taydennyskoulutukseen kdytettdavaa aikaa verrattuna nykyiseen suositukseen 3—
10 pdivaa vuodessa.

Ehdotamme poistettavaksi asetuksesta ilmauksen: “vuosittainen taydennyskoulutuksen maara on
riippuvainen peruskoulutuksen pituudesta”. Sen sijaan tyotehtavien sisalto, tyon vaativuus ja
henkiloston ammatilliset kehittdmistarpeet maarittelevat riittavaa vuosittaista tdydennyskoulutusta.

3. Lausunnonantajan nakemykset tdydennyskoulutuksen arvioinnista ja seurannasta (3 §)

Pidamme hyvana kirjausta, etta taydennyskoulutuksen laatua ja vaikuttavuutta pitaa seurata
hyvinvointialueilla. Laadun ja vaikuttavuuden mittaaminen on kuitenkin laaja kokonaisuus ja
herattaa kysymyksia:

- Kuinka nopeasti hyvinvointialueilla saadaan tietojarjestelmat tukemaan tiedonkeruuta?
- Onko tarkoitus, etta laatua seurataan paikallisesti hyvinvointialueilla vai valtakunnallisesti?

- Minkalaista vaikuttavuustietoa tulee kerata?
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- Miten taydennyskoulutuksen/osaamisen kehittamisen vaikuttavuutta voidaan arvioida, mikali
hyvinvointialueilla ei ole valineita, joilla pystytdaan osoittamaan koulutuksen yhteys toimintatapojen
tai osaamisen muutokseen pidemmalla aikavalilla?

Perustelumuistion mukaan ostopalvelujen henkilokunnan osaamista tulee osata ennakoida.
Naemme tdssa haasteena mm. sen, etta kilpailutusten palvelukuvauksissa maaritellaan
palveluntuottajan henkilostérakenteeseen liittyvia lakisdaateisia reunaehtoja liittyen esimerkiksi
henkil6stomitoitukseen. Lisaksi ennakointia haastaa se, ettei tdydennyskoulutusvelvoitteen
toteutumista voi arvioida ilman ymmarrysta tuottajan henkilostomaarasta ja -rakenteesta.

Kaytannossa taydennyskoulutusten vaikuttavuuden osoittaminen on vaikeaa, jos lahtotaso tai -
tilanne ei ole tiedossa. Yksi vaihtoehto on

hyodyntaa ennakkokyselya nykyisen osaamisen arvioinnista ennen osaamisen kehittdmisen
toimenpiteita ja toistaa tdma toimenpiteiden

jalkeen. Hyvinvointialueille pitda jattaa harkintaa, mista taydennyskoulutuksesta/osaamisen
kehittamisen toimenpiteista vaikutusten arviointia

tehddan enemman ja mistd vahemman. Vaikutusten arviointia arkitydssa haastaa myos nykyinen
henkildstotilanne, jossa vaihtuvuus ja vierailevien keikkalaisten maarat ovat suuria.

4. Lausunnonantajan ndakemykset asetuksen voimaantulosta (4 §)

Asetuksen voimaantuloaikataulu on lilan nopea. Emme pysty varmistamaan kahdessa kuukaudessa
sitd, ettd ostopalvelujen ja muiden palveluntuottajien tiedot tadydennyskoulutuksesta saadaan
kayttoon valvontatarkoituksessa. Tama johtaa tilanteeseen, jossa hyvinvointialueilla ole
mahdollisuutta tietojen saantiin, kerddmiseen ja uuden tiedon tuottamiseen. Ehdotamme lykkaysta
tai vahintaan siirtymaaikaa asetuksen voimaantuloon.

Raportointivelvollisuuden kasvattaminen voi olla paitsi ajallisesti my06s taloudellisesti haastavaa.
Talla hetkelld Helsingin sosiaali-, terveys- ja

pelastustoimessa pisimmat sopimuskaudet ulottuvat vuoteen 2030. Padsaantoisesti nayttaa silta,
ettd suurin osa nyt voimassa olevista sote-palvelusopimuksista paattyy viimeistdan vuosina 2027—-
2028. Jos voimassa oleviin sopimuksiin sisallytetdaan uusia vaatimuksia esimerkiksi raportointiin
liittyen, voi talla olla vaikutusta palveluntuottajan tydmaaraan ja siten hinnoitteluun. Talléin
kyseeseen voi tulla hintaneuvottelut tuottajien kanssa. Vaikka muutos on lakisdateinen, on
tuottajalla mahdollisuus lisatad hinnoitteluunsa raportoinnin aiheuttamat ylimaaraiset kulut, joita
tarjoaja ei ole voinut huomioida tarjousta jattdessaan.
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5. Onko asetuksen olennaisia vaikutuksia arvioitu riittavasti? Mita muita olennaisia vaikutuksia
asetuksella voidaan arvioida olevan?

Kuten perustelumuistiossa todetaan: “asetuksen vaikutuksen arvioimiseksi ei ole mahdollista saada
tarkkaa ja ajantasaista tietoa siitd, kuinka suurta henkilostomaaraa asetuksella annettavat
tarkemmat saannokset koskevat”.

Talla hetkelld valtio myontaa hyvinvointialueille rahoituksen, jonka kohdentamisesta
hyvinvointialueet paattavat itse. Hyvinvointialueilla pitisi

olla tarkka tieto henkilostomaarasta, jota asetus koskee, koska muutoin riittdvan rahoituksen
kohdentaminen asetuksen toteuttamiseen ja sen

vaatimaan henkil6storesurssiin ei ole mahdollista.

Ammattiryhmakohtaiseen ammatilliseen tdydennyskoulutukseen vaikuttavat muun muassa sote-
ammattiryhmien erilaiset kaytannot. Nykyisessa tilanteessa ollaan vield kaukana perustelumuistiossa
mainituista “yleisesti hyvaksytyistd, tutkituista ja nayttoon perustuvista” menettelytavoista kaikkien
sote-ammattiryhmien osalta. Esimerkiksi sosiaalihuollossa ei ole toistaiseksi maaritelty kattavasti
perustelumuistiossa mainittuja “yleisesti hyvaksyttyja, tutkittuja ja ndyttéon perustuvia
menettelytapoja, jotka edistdvat sosiaali- ja terveydenhuollon laatua ja asiakas- ja
potilasturvallisuutta”. Taman osalta muodostuu tulkintaan liittyvia haasteita mm. siitd, miten
sosiaalihuollossa pystyttaisiin toteuttamaan taman mukaista koulutustarjontaa 1.1.2024 alkaen:

- Kansallisesti on vasta alettu maarittaa, mita tarkoittaa asiakasturvallisuus sosiaalihuollossa
(Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen sosiaalialan asiantuntijaryhman agendalla v. 2022—-2024).

- Sosiaalihuollon menetelmien vaikuttavuutta ei ole laajamittaisesti tutkittu, eika yleisesti
hyvaksyttyja menetelmia maaritelty (vrt. esimerkiksi Kdypahoito-suositukset).

Perustelumuistion mukaan ”jarjestelmalliselld seurannalla ja asetuksessa mainituilla
seurantakohteilla voidaan osaltaan varmistaa yhdenmukaisemmat ja kattavammat tiedot
taydennyskoulutuksesta hyvinvointialueiden sisalla ja niiden vililla”. Toteamme, ettd mikali halutaan
seurata hyvinvointialueiden vilisia tietoja, on maaritettava tarkkaan, mita tietoja seurataan ja kuka
seurannasta vastaa.

Hyvinvointialueiden koko ajan lisdantyvat velvoitteet ja niiden tyollistava vaikutus on huomioitava
myo0s tassa taydennyskoulutusta linjaavassa

asetuksessa. Mikali asetuksen myota tehtavia tulee lisad, on hyvinvointialueilla oltava riittavat
resurssit niiden tekemiseen. Lahinnd tama koskee oman toiminnan seka kaikkien
ostopalvelukumppaneiden tdydennyskoulutusvelvoitteen valvomista ja arvioimista.
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Jarjestamistehtdvan nakokulmasta asetuksen velvoitteen toteutuminen ja mahdollinen
valvontatehtdva on suunniteltava siten, ettad se on mahdollista toteuttaa.

6. Muita yleisida huomioita ehdotuksesta?

Suurin yksittdinen huomio liittyy hyvinvointialueen palvelujen jarjestamisen nakékulmaan ja
kysymykseen siitd. Miten hyvinvointialueet voivat seurata ostopalveluyritysten osalta
taydennyskoulutuksen/osaamisen kehittamisen toteutumista? Miten varmistetaan, etta
ostopalveluissa taydennyskoulutus/osaamisen kehittaminen on riittavalla tasolla?

Naemme, ettd henkildstd on myos velvollinen kehittdmaan itse omaa osaamistaan. Tyonantaja
tukee taydennyskoulutusta ja osaamisen kehittamistad, mutta sote-ammattilaisen on myos itse oltava
aktiivinen ja seurata alan kehittymistd. Esitamme, etta asetukseen tehdaan kirjaus, jossa viitataan
lakeihin, joissa sdddetdan henkildston oman osaamisen kehittamisen velvoitteesta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6istd annetuissa saadoksissa henkild velvoitetaan
yllapitdmaan ja kehittamaan ammattitaitoaan. Sote-sektorilla tyoskentelee valittémassa asiakas- ja
potilastyossa henkil6ita, jotka eivat kuulu ammattihenkil6lainsdadanndn piiriin. Tydnantaja voi
esimerkiksi jarjestaa lisdkoulutusta hoiva-avustajille ladkehoidon tehtaviin. Talloin hoiva-avustajien
saannollisesta ladkehoidon toteutukseen liittyvasta tdydennyskoulutuksesta on huolehdittava.

Esitamme, ettd asetuksen kasitteitd maariteltadisiin tarkemmin. Ajassa eldvat termit, kuten jatkuva
oppiminen, ammatillinen taydennyskoulutus, erikoistumiskoulutus ja osaamisen kehittaminen eivat
ole pelkastddan ammattitaitoa yllapitavaa ja kehittdvaa toimintaa, vaan laajempaa ymmarrysta
omasta tyostd ja muuttuvasta tydelamasta seka niiden yhteensovittamisesta.

Brummer Kirsi

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala - Kirsi Brummer henkildston
kehittamispaallikkd, Henkildsto- ja kehittamispalvelut, Helsingin sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimiala
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