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Oikeusministeridé on 24.4.2009 péivatylla kirjeelldén pyytényt Finanssialan
Keskusliitto ry:Itd lausuntoa luonnoksesta, joka koskee hallituksen esitysta
maksupalvelulaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Korttimaksamisen merkittdvana palveluntarjoajana Suomessa Luottokunta
pyytaa saada lausua luonnoksesta Finanssialan Keskusliitto ry:n lisdksi
my0s suoraan Oikeusministeridlle jéljempana kuvattujen, maksupalvelui-
den tarjoajan kannalta taloudellisesti ja toiminnallisesti keskeisten seikko-
jen huomioon ottamiseksi maksupalveludirektiivin tédytantédnpanosiante-
lyd Suomessa valmisteltaessa.

Siirtymaé&ajan vilttamé&attomyys

Olennaisilta osiltaan pakottavia sddnnoksia sisaltdvd maksupalvelulaki on
suunniteltu tulemaan voimaan 1.11.2009 ilman siirtymé&aikaa. Lailla s&&-
detdén uusista maksupalveluntarjoajaa koskevista yksityiskohtaisista vel-
voitteista, joiden tdytédntédn paneminen edellyttdd palveluntarjoajilta voi-
massa olevien sopimusehtojen uusimista, palveluiden tuottamiseen liitty-
vien prosessien paivittdmista ja tietojarjestelmien muutoksia. Ilman siir-
tyméaaikaa voimaan tuleva pakottava lainsdadéantd asettaa palveluntarjo-
ajat vaistamatta tilanteeseen, jossa ne eivét lain voimaan tullessa kykene
tayttdmaan uusia vaatimuksia.

Hallituksen esityksen perusteluissa ei ole otettu riittdvalla painoarvolla
huomioon lain vaatimuksista aiheutuvien toimintaympéristén muutosten
hallitun toteuttamisen vaatimaa kohtuullista aikaa ja niiden kerryttamia
kustannuksia. Tietojarjestelmien muutostarpeet edellyttivat vastuullisesti
toimivalta luottolaitokselta riittdvan suunnittelu- ja toteutusajan, jota il-
man siirtymaaikaa voimaan tuleva laki ei salli. Talta osin lailla ei saavuteta
sille asetettua tavoitetta maksupalvelun kayttdjan aseman vahvistamises-
ta: nopeassa aikataulussa toteutetut prosessi- ja jarjestelmémuutokset li-
saavat riskia siitd, ettd maksupalveluissa voi esiintya virheita, joissa todel-
linen vahingon karsijé on lopulta kuluttaja. Tama ei voi olla lainsdatéjan
tarkoitus.

Koska lain lopullinen sisélté ei vield ole maksupalvelun tarjoajien kaytdssa,
ei tietojérjestelmamuutoksia ole taloudellisesti tai toiminnallisesti perustel-
tua aloittaa tdssé@ vaiheessa. Lain suunniteltuun voimaantuloon on Vviisi
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kuukautta aikaa. Vain enimmillddnkin muutamaksi kuukaudeksi jaava
valmisteluaika ei kohtuudella arvioiden ole riittdva suunnitella ja toteuttaa
merkittavid jérjestelmédmuutoksia pankkien ja muiden luottolaitosten mas-
siivisia tapahtumavolyymeja késittelevissa tietojérjestelmissa.

Maksu tai alennus maksuvailineen kdytosta

Valmisteltaessa maksupalvelulain sdénnosté, joka koskee maksunsaajan
oikeutta perid maksuvélineen kdyttdmisesté lisémaksua tai myéntés alen-
nusta (MPL 60 §), ei ole kansallista taytantoénpanoa valmisteltaessa otet-
tu riittdvasti huomioon suomalaista maksamisen infrastruktuuria.

K&teismaksamisen jo ohitettuaan korttimaksaminen on viime vuosina kas-
vanut Suomessa entisestddn. Suomalainen maksamistapojen kehittynei-
syys ja maksukorttien laaja kdyttéonotto kateis- ja shekkimaksut korvaa-
vana maksuvélineend ovat mahdollistaneet tehokkaat korttimaksamisen
prosessit ja varsin laajan korttien kaytettdvyyden maassamme. N&in syn-
tyneet tehokkuushyddyt ovat vélittyneet suoraan kuluttajille muun ohessa
kaikkien kuluttajien saatavilla olevien laajan kdytettdvyyden omaavien ns.
on-line-veloituskorttien muodossa. Suomalainen maksaminen poikkeaa
merkittdvasti monissa muissa euromaksualueen maissa noudatetuista
maksutavoista, kuten Saksassa ja monissa Eteld-Euroopan valtioissa. Mak-
supalvelulain tytédntéénpanoa Suomen osalta valmisteltaessa titd kehi-
tysvaihetta ei kuitenkaan ole otettu tarkoituksenmukaisella tavalla huomi-
oon.

Suomen kaltaisessa kehittyneessd maksamisen infrastruktuurissa lisdmak-
sun ja alennuksen salliva uusi laki saattaisi ilmeisimminkin johtaa siihen,
ettd edistynyt ja tehokkaaksi osoittautunut maksamisen kulttuurimme 13h-
tisi kehittym&&n kokonaistaloudellisesti epasuotuisaan suuntaan: palaami-
nen kateisen kayttdmiseen synnyttdd sekd maksunsaajille ettd maksupal-
veluntarjoajille nykyistd suurempia taloudellisia rasitteita ja prosessien te-
hottomuutta. Vastaavasti kuin korttimaksamisen tuomat tehokkuushyédyt
valittyvadt maksupalvelun kayttdjille, my6s kadteismaksamisen lisdkustan-
nukset valittyvat lopulta maksupalvelun kayttdjan vastattaviksi.

Lainsaatajan tulisi kansalliset maksamisen ominaispiirteemme huomioon
ottaen kayttda direktiivin 52 artiklan 3 alakohdan mukaista kansallista op-
tiotaan kieltdd oikeus vaatia maksua maksuvalineen kayttamisesta. Esitoi-
den mukainen kansallisen liikkumavaran hyddyntédminen yksinomaan mak-
sun maarallisenad rajoittamisena ei riitd saantelylle asetettujen kilpailun ja
tehokkuuden edistédmisen tavoitteiden saavuttamiseen. Ndmé tavoitteet
voidaan saavuttaa vain edistdmalléd kateismaksua kokonaistaloudellisesti
tehokkaampien maksuvaélineiden kehittymista ja niiden kaytettévyytta tu-
kevilla toimenpiteilla.

Korttimaksun sivullissitovuutta koskevat sidinnokset

Hallituksen esityksen perusteluissa todetaan nimenomaisesti, ettd maksu-
palvelulain 8 luvun (Maksun sivullissitovuus ja oikea-aikaisuus) saannék-
sid, jotka perustuvat voimassa olevaan tilisiirtolakiin, ei sovelleta kortti-
maksuihin.
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Koska maksupalvelulakia sovelletaan korttimaksuihin, lakiin tulisi lisata
saannds myds korttimaksun sivullissitovuudesta. Korttimaksu sitoo maksa-
jaa hanen annettuaan suostumuksensa maksutapahtumaan. Suostumuk-
sen antamiseen sidottu maksutapahtuman sitovuus tulisi ulottaa myés
maksajan velkojiin ja muihin sivullisiin.

Talla saanndkselld olisi nykytilaa selkiyttdva vaikutus kortinhaltijan mak-
sukyvyttémyystilanteissa, joissa konkurssi tai muu insolvenssimenettely
voi alkaa maksunsaaja-aloitteisen korttimaksun prosessin missé vaiheessa
tahansa. Korttimaksua koskeva maksutapahtuma voi maksajan konkurssin
alkaessa kaytédnndssé olla maksunsaajalla, maksunsaajan palveluntarjo-
ajalla, kansainvélisella korttijarjestolla, maksajan palvelutarjoajalla tai
maksajan laskulla. Nimenomainen saannds korttimaksun sivullissitovuuden
alkamisesta maksutapahtuman suostumuksenantohetkelld selkiyttéisi ny-
kytilaa.
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