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sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain
muuttamisesta (uhka-arvio)

Lausunnonantajan lausunto
Kommentit oma-aloitteisesta tiedonluovutusoikeudesta.

Pirkanmaan hyvinvointialue pitda viranomaisten tiedonvaihdon kehittamista ja vakavien
vakivallantekojen ennaltaehkaisya hyvaksyttavina tavoitteina. Oma-aloitteinen tiedonluovutusoikeus
voi parhaimmillaan mahdollistaa vakavien uhkatilanteiden tunnistamisen ja ennaltaehkaisyn
tilanteissa, joissa palvelunantajalla on hallussaan olennaista turvallisuutta koskevaa tietoa.

Saantelyn tulee kuitenkin olla tarkkarajaista ja perustua selkeaan valttamattomyys- ja
suhteellisuusarviointiin. Uhka-arvioiden oikeudellinen kynnys ja tiedonluovutuksen edellytykset tulisi
maaritella riittavan tasmallisesti, jotta ammattihenkildilla ja rekisterinpitajilla olisi yhdenmukaiset
perusteet arvioida tiedonluovutuksen oikeutusta. Muutoin on olemassa riski siita, etta
hyvinvointialueille muodostuu toisistaan poikkeavia kdytantoja.

Lisaksi tiedonluovutusoikeuden laajeneminen lisaa asiakastietojen kasittelya ja kasvattaa
tietoturvaloukkausten mahdollisuuksia seka rekisterinpitdjaan kohdistuvaa vastuuta. Taman vuoksi
saantelyn tueksi tarvitaan selkeda kansallista ohjausta, yhtenaisia toimintamalleja seka riittavaa
koulutusta.

Kommentit oma-aloitteisesta tiedonluovutusvelvollisuudesta.

Pirkanmaan hyvinvointialue katsoo, ettda ehdotettu oma-aloitteinen tiedonluovutusvelvollisuus
merkitsee merkittdvaa poikkeusta potilassalaisuuden ja asiakassalaisuuden keskeisiin periaatteisiin.
Vaikka tavoitteena on vakavien henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten ehkdiseminen,
saantelyyn liittyy huomattavia riskeja terveydenhuollon eettisten perusperiaatteiden seka ladkari—
potilassuhteeseen kuuluvan luottamuksen nakdkulmasta.
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Laakari—potilassuhde perustuu siihen, etta potilas voi kertoa terveydestdan, elamantilanteestaan ja
oireistaan avoimesti ilman pelkoa tietojen leviamisesta hoitosuhteen ulkopuolelle. Mikali potilas
kokee, etta hoitoon hakeutuminen voi johtaa tietojen luovuttamiseen viranomaisille, voi tama
vahentaad avun hakemista ja heikentda hoidon vaikuttavuutta. Erityisen ongelmallista tama on
tilanteissa, joissa potilas on haavoittuvassa asemassa esimerkiksi mielenterveys- tai
padihdeongelmien vuoksi.

Ehdotettu sdantely siirtaa lisaksi merkittavaa harkinta- ja vastuuta yksittaisille sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkil6ille. Ammattihenkil6t joutuisivat tekemaan perusoikeuksiin
voimakkaasti puuttuvia ratkaisuja tilanteissa, joissa kaytettdvissa oleva tieto voi olla puutteellista ja
ajallisesti rajallista. Tasta syysta uhka-arvion oikeudellinen kynnys, tiedonluovutuksen sisalto seka
vastuunjako tulisi maaritella huomattavasti nykyista tarkemmin ennen saantelyn etenemista.

Potilassalaisuutta koskevien poikkeusten tulee perustua painavaan yhteiskunnalliseen tarpeeseen
seka tarkkaan suhteellisuusarviointiin. lIman riittavia tasmennyksia sadntelyyn liittyy riski
terveydenhuollon toiminnan, potilasturvallisuuden ja hoitosuhteen luottamuksen heikkenemisesta
pitkalla aikavalilla.

Kommentit poliisin pyynnosta tapahtuvasta tiedonluovutuksesta.

Pirkanmaan hyvinvointialue pitdaa perusteltuna, etta poliisilla olisi tietyissa rajatuissa tilanteissa
oikeus saada palvelunantajalta valttamattomia tietoja vakavien rikosten selvittdamiseksi ja
turvallisuuden varmistamiseksi. Poliisin yksildityyn tietopyyntdon perustuva tiedonluovutus on
oikeusturvan nakokulmasta selkedampi ja tarkkarajaisempi menettely kuin taysin oma-aloitteinen
tiedonluovutus.

Hyvinvointialue katsoo, etta saantelyssa tulisi mahdollistaa rajattu henkilotietojen luovutus myds
tilanteissa, joissa asiakas tai potilas on joutunut toisen asiakkaan tai potilaan tekeman rikoksen
kohteeksi sosiaali- tai terveydenhuollon toimintayksikdssa, asianomistaja on tehnyt rikosilmoituksen
ja poliisi pyytaa tietoja epaillyn tunnistamiseksi. Tallainen menettely parantaisi asiakkaiden ja
potilaiden turvallisuutta sekd mahdollistaisi rikosasioiden tehokkaamman selvittamisen tilanteissa,
joissa tarvittavia tietoja ei voida saada muualta.

Poliisin pyynnosta tapahtuvan tiedonluovutuksen osalta sadntelyn tulee kuitenkin olla tasmallista ja
tarkkarajaista. Laissa tulisi selkedsti maaritelld, mita tietoja voidaan luovuttaa, milla edellytyksilla ja
missa tilanteissa tietojen luovuttaminen on valttamatonta. Lisdksi rekisterinpitdjan vastuuta,
dokumentointivelvollisuuksia ja tietoturvavaatimuksia tulisi tasmentda yhdenmukaisten kaytantojen
varmistamiseksi.
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Kommentit oikeudesta ilmoittaa tyontekijaan kohdistuneesta epaillysta rikoksesta.

Pirkanmaan hyvinvointialue pitda yleisesti uhka-arvioon liittyvaa sadantelymuutosta tarpeellisena ja
katsoo sen parantavan palvelunantajan mahdollisuuksia luovuttaa hallussaan olevia tietoja poliisille
vaka-vien vakivallantekojen ja esimerkiksi [ahisuhdevakivallan ehkdisemiseksi. Mydnteisena pidetdaan
myo0s sitd, etta esityksessa tunnistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6ston lisdantynyt riski
joutua vakivallan ja vakavien uhkatilanteiden kohteeksi.

Pirkanmaan hyvinvointialue pitda erittdin tarpeellisena tyontekijadn kohdistuneen rikosepailyn
ilmoittamista koskevan lainsdadannon selkeyttamista. Ehdotettu sdantely sisaltda kuitenkin
vaatimuksen tyontekijan erillisesta pyynnosta ilmoituksen tekemiseksi. Tata voidaan pitaa
ongelmallisena tilanteissa, joissa tyontekija ei uskalla pyytaa ilmoituksen tekemista esimerkiksi
pelon, uhkailun tai muun painostuksen vuoksi. Hyvinvointialue katsoo, etta palvelunantajalla tulisi
olla itsendinen oikeus ilmoittaa tyontekijaan kohdistuneesta rikosepailysta poliisille seka luovuttaa
hallussaan olevat epaillyn tekijan yksildintitiedot ilman tyontekijan nimenomaista pyyntda ainakin
virallisen syytteen alaisissa rikoksissa. Erillisen pyynnon vaatimus voitaisiin rajata vain
asianomistajarikoksiin tai poistaa kokonaan.

Nykyinen ehdotus voi kdytanndssa lisata tyontekijaan kohdistuvaa painostusta, jos rikoksesta epailty
pyrkii estamaan tyontekijaa tekemasta ilmoituspyyntoa tai perumaan jo annetun pyynnon. Lisaksi
esi-tyksessa jaa epaselvaksi, miten toimitaan tilanteessa, jossa tyontekija ensin pyytaa ilmoituksen
tekemistd mutta myohemmin peruu pyyntonsa esimerkiksi uhkailun seurauksena. Sdantelyn
selkeyttaminen poistamalla tai rajaamalla pyyntdvaatimusta vahvistaisi tydnantajan mahdollisuuksia
suojata tyontekijoitaan eika merkittavasti muuttaisi asiakkaiden tai potilaiden tietosuojaan
kohdistuvia vaikutuksia.

Pirkanmaan hyvinvointialue kiinnittaa huomiota my®os siihen, etta sosiaali- ja terveydenhuollossa
kdytetaan yha enemman erilaisia tyon tekemisen muotoja, kuten ammatinharjoittajamallia ja
sopimusyrittajyytta. Saantelya tulisi tdsmentaa siten, etta ilmoitusoikeus koskee myds
palvelunantajan nimissa ja taman toimintaymparistdssa tyoskentelevia henkiloita riippumatta
heiddn muodollisesta palvelussuhteestaan. Tama olisi tarkeda yhdenvertaisen tyoturvallisuuden
toteutumiseksi seka uusien toimintamallien kehittamisen nakdkulmasta.

Lisdksi palvelunantajalle voi jaada epaselvaksi, millaista arviointia edellytetdan tyontekijaan
kohdistu-neen teon ja tyotehtavien valisesta yhteydestd ennen ilmoituksen tekemista. Erityisesti
tydnantajan omaisuuteen kohdistuvien rikosten osalta syy-yhteyden arviointi voi olla
tulkinnanvaraista. Esimerkiksi tilanteissa, joissa potilaaksi tunnistettu henkilé vahingoittaa
henkilokunnan omaisuutta palveluihin liittyvan turhautumisen seurauksena, jda epaselvaksi,
kuuluuko tallainen teko ilmoitusoikeuden soveltamisalaan.

Pirkanmaan hyvinvointialue pitaa lisaksi tarpeellisena kehittda saantelya myos asiakkaiden ja
potilaiden suojelemiseksi sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteissa tapahtuvilta rikoksilta.
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Erityisesti tilanteissa, joissa rikoksesta epadilldan toista asiakasta tai potilasta eikd epailtya tavoiteta
valittdmasti, tulisi mahdollistaa rajattu henkil6tietojen luovutus poliisille rikoksen selvittamiseksi
silloin, kun asianomis-taja on tehnyt rikosilmoituksen ja poliisi pyytaa tietoja erikseen. Tama
vahvistaisi palvelunantajan mahdollisuuksia huolehtia asiakkaiden ja potilaiden turvallisuudesta
tilanteissa, joissa he eivat kdytanndssa voi valttaa asiointia sosiaali- tai terveydenhuollon
toimipisteissa.

Muut kommentit.

Pirkanmaan hyvinvointialue nakee tarpeelliseksi kehittda ja selkeyttdd myos asiakkaan ja potilaan
turvallisuutta ja palvelunantajan kykya suojata omia asiakkaitaan ja potilaitaan sosiaali- ja
terveydenhuollon toimipisteissa tapahtuvilta rikoksilta myds silloin, kun rikoksesta epaillaan toista
asiakasta tai potilasta ja kyseista rikoksesta epailtya henkiloa ei saada verekseltdan tai pakenemasta
kiinni esimerkiksi poliisin toimesta. Ehdotetussa muutoskokonaisuudessa olisi voitu ratkaista myos
tahan tietojen luovuttamiseen liittyvia esteitd mahdollistamalla esimerkiksi potilaan tai asiakkaan
toiseen potilaaseen tai asiakkaaseen sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteessa kohdistamassa
rikosasiassa epaillyn tekijan henkildtietojen luovuttaminen vaikkapa vain rajatusti silloin, kun
asianomistaja tai hanen edunvalvojansa tai muu vastaava taho on laatinut itsendisesti poliisille
rikosilmoituksen ja poliisi erikseen pyytaa palvelunantajalta hallussaan olevia epaillyn tekijan
henkil6tietoja rikoksesta epaillyn tunnistamiseksi ja tapauksen selvittamiseksi. Talla erilliseen
tietopyyntoon perustuvalla oikeudella mahdollistettaisiin myds palvelunantajan vastuullaan olevan
asiakkaan tai potilaan parempi suojelu rikoksilta sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteissa
asioidessaan. Asiakas tai potilas ei usein voi tosiasiallisesti valita asioiko sosiaali- tai
terveydenhuollon toimipisteessa ja talléin hanta tulisi kyeta avustamaan myos muiden asiakkaiden
tai potilaiden haneen kohdistamien rikosten selvittelyssa palvelunantajan toimesta, jos rikosasia jaisi
muutoin selvittamatta, eika asian selvittelyksi tarvittavia tietoja voida saada muutoin, kuin
ilmoittamalla epaillyn henkil6tiedot palvelunantajan asiakas- tai potilastiedoista.

Moksén Heidi
Pirkanmaan hyvinvointialue - Marina Erhola, hyvinvointialuejohtaja
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