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Laki liikenteen palveluista annetun lain muuttamisesta ja siihen liittyvista
laeista (ml. tekniset muutokset)

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Liikenne- ja viestintdministerio valmistelee hallituksen esitysta laiksi liikenteen palveluista annetun
lain seka siihen liittyvien lakien muuttamisesta. Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi lisaksi
laivavaesta ja aluksen turvallisuusjohtamisesta annettua lakia, Liikenne- ja viestintadvirastosta
annettua lakia seka painelaitelakia.

Kaynnissa oleva lainsaadantohanke liittyy direktiivien (EU) 2017/2397 ja (EU) 2019/1159
taytantoonpanoon seka eduskunnan lausumaan, jossa edellytetaan liikkenteen palveluista annetun
lain lukunumeroinnin muuttamista juoksevaksi. Lisaksi on havaittu tarpeita muille muutoksille,
mukaan lukien tekniset muutokset osaan liikenteen palveluista annetun lain, Liikenne- ja
viestintdvirastosta annetun lain seka painelaitelain sdannoksista.

Varautumisvelvollisuuden laajentaminen (liikkennepalvelulaki 18)

Lakiehdotuksen mukaan liikenteen palveluista annetun lain 18 § ehdotetaan muutettavaksi siten,
ettd henkilokuljetuspalveluja tarjoavien tielilkenteen luvanhaltijoiden varautumisvelvollisuutta
laajennettaisiin. Voimassa olevan lain mukaan varautumisvelvollisuus koskee vain luvanhaltijoita,
joilla on liikennekaytdssa enemman kuin 15 linja-autoa taikka ajoneuvoa tai ajoneuvoyhdistelmaa,
jonka suurin sallittu kokonaismassa on yli 3 500 kiloa. Ehdotettu muutos laajentaisi
varautumisvelvollisuuden koskemaan myds taksiliikenteen toimijoita ja toimijoita, joilla on
vahdisempi maara linja-auto- tai kuorma-autokalustoa. Tavaraliikenneluvan haltijoista laajennus
koskisi vain niitd, jotka harjoittavat myos henkilokuljetusta. Ehdotuksen mukaan pienempien
toimijoiden varautumisvelvollisuus olisi suurempia toimijoita suppeampi.
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Ehdotettu varautumisvelvollisuus koskisi myds taksiliikkenneluvan hankkineita
matkailupalveluyrityksia kuten luontomatkailupalveluja tarjoavia yrityksia (esimerkiksi koira-,
moottorikelkka-, poro-, vaellus-, melonta- ja eldintenkatselusafareita), jotka kuljettavat asiakkaitaan
vain palvelupaketin osana.

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry kiittdaa lausuntopyynndsta ja toteaa lausuntonaan seuraavaa:

1. Koronakriisi on synkentanyt matkailu- ja ravintola-alan taloudellisia nakymia

Koronakriisi on ajanut matkailu- ja ravintola-alan yrittdjat seka heidan tyontekijansa
ennendakemattomaan ahdinkoon. Eduskunnan ja hallituksen paattamat kokoontumis-, matkustus-, ja
ravintolatoiminnan rajoitukset, asiakkaiden varovaisuus, etatyot ja erityisesti ulkomaalaisten
asiakkaiden vahaisyys ovat kurittaneet matkailu- ja ravintola-alaa maaliskuun puolivalista lahtien.
Vaikka rajoituksia on purettu ja niitd on lievennetty, palvelujen kysynta on edelleen heikkoa
edelliseen vuoteen verrattuna.

MaRan jasenkyselyn mukaan yritysten ja tyontekijoiden ndakyma vuoden loppuun asti on synkka.
Noin 70 prosenttia jasenyrityksista arvioi lilkevaihtonsa alenevan vahintaan 30 prosenttia syys—
joulukuussa. Myos alan henkildsto on tiukoilla pitkdan jatkuneiden lomautusten vuoksi. 57
prosenttia yrityksista arvioi lomauttavansa syys—joulukuussa ainakin jonkin verran tyontekijoitdaan ja
3 prosenttia olevansa suljettu. Vaikeimmassa asemassa ovat ohjelmapalvelualan yritykset, joista
lahes 80 prosenttia arvioi menettavansa yli 80 prosenttia liikevaihdostaan. Puolet
ohjelmapalvelualan yrityksista arvioi olevansa kon-kurssiuhan alla kuuden kuukauden kuluttua. 72
prosenttia ohjelmapalvelualan yrityksista arvioi, ettd vahintdan 60 prosenttia henkilékunnasta on
lomautettu syys—joulukuussa verrattuna vastaavaan aikaan viime vuonna ja perati 14 prosenttia
arvioi, ettd toiminta on kokonaan suljettu.

Toimiala tarvitsee tukea kriisissa ja kriisin jalkeen. On ensiarvoisen tarkeaa, etta lainsaadannolla ei
saadeta uusia velvoitteita, jotka lisddvat matkailu- ja ravintola-alan yritysten kustannusrasitusta tai
hallinnollista taakkaa. Tama tulee ottaa huomioon myads liikenteen palveluja koskevaa lakia
uudistettaessa.

2. Varautumisvelvollisuuden laajentaminen

MaRa edustaa laajalti matkailu- ja ohjelmapalvelualan yrityksia Suomessa. MaRan jaseniin kuuluu
erilaisia ohjelma- ja luontomatkailupalveluja tarjoavia yrityksia, jotka jarjestavat koti- ja ulkomaisille
matkailijoille erilaisia ohjelmapalveluja, safareita ja muita aktivi-teetteja. MaRan jasenia ovat
muutamia mainitaksemme muun muassa Lapland Safaris Oy, Harriniva Hotels & Safaris Oy,
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Rukapalvelu Oy, Boreal Wildlife Centre Oy, Koli Activ Oy ja Martinselkosen Erdkeskus. MaRa
neuvottelee ohjelmapalvelualalla tydehtosopimuksen yhdessa palvelualan ammattiliitto PAMin
kanssa.

Matkailupalveluja ja niihin liittyvia kuljetuspalveluja tarjoavat yritykset ovat padosin erittdin pienia,
yrittdja mukaan lukien 1-3 henkildd ymparivuotisesti tyollistavia. Yrityksia on useita satoja ja osa
niista toimii myds muilla toimialoilla (esimerkiksi maatalous). Matkailupalvelujen tarjonta on erittdin
sesonkiluonteista. Asiakasryhmat ovat tyypillisesti pienia, 2—6 henkilén ryhmia.

Yritys tarjoaa yleensa luontomatkailupalveluja (esimerkiksi koira-, moottorikelkka-, poro-, vaellus-,
melonta- ja eldintenkatselusafareita), joihin liittyvana valttamattomana osana on kuljetus
esimerkiksi majoituspaikasta safarin varusteiden haku- tai aloituspaikkaan. Ajoneuvon kuljettajana
toimiva ryhman opas antaa asiakkaille jo kuljetuksen aikana tarkempia tietoja
palvelukokonaisuudesta, kuten majoituksesta, ruokailuista, safarin ohjelmasta ja asiakkaan kayttéon
tulevista valineista seka tekee itsensa tutuksi ryhmalle, jonka kanssa han viettaa aikaa joskus jopa
useamman paivan.

Matkailupalveluiden yhteydessa tapahtuva asiakkaiden kuljettamiseen liittyva palvelu on vain oheis-
tai hyvin pieni lisdpalvelu osana palvelukokonaisuutta, jonka keskeisena osana ei ole
henkilokuljetuspalvelu vaan matkailuelamysten tarjoaminen. Taksiliikenneluvan vaatiminen
palvelupaketin kuljetuksiin on tarpeettoman raskas velvoite ja on lisannyt yritysten kustannuksia
moninkertaisten vakuutusmaksujen takia.

MaRa on taksilain korjauspakettia koskevassa lausunnossaan vaatinut, ettd matkailupalveluyritysten
palvelupaketin osana tapahtuvat kuljetukset vapautetaan taksiliikenneluvan piirista.
Taksiliikennelupa aiheuttaa matkailupalveluyrityksille merkittavia kustannuksia ja tarpeetonta
hallinnollista taakkaa. Poikkeuksen palauttamisen valttamattomyys korostuu, kun
taksiliikenneluvalla toimimiseen sadadetdan uusia velvoitteita. Useat naista velvoitteista ovat
vhteensopimattomia tai tarpeettomia, kun kyse on ainoastaan palvelupaketin osana tapahtuvista
kuljetuksista.

MaRa pitaa erittdin huolestuttavana, etta lakiehdotuksen perusteella palvelupaketin osana
kuljetuksia tarjoavien matkailupalveluyritysten hallinnollinen taakka ja kustannukset kasvaisivat
entisestaan.

Liikennepalvelulain 18 §:n muuttamista koskevan ehdotuksen mukaan varautumissuunnitelman
laatimisvelvoitteen laajentamisella tavoitellaan yhteiskunnallisten toimintojen turvaamista ja
helpottamista normaaliolojen héiridtilanteissa (lakiehdotuksen sivu 28). Yksityiskohtaisten
perustelujen (lakiehdotuksen sivu 39) mukaan pienempien toimijoiden olisi varauduttava vakaviin
normaaliolojen hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin, ja huolehdittava erityisesti tartuntatautien
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levidmisen ehkaisemiseen, matkustajien terveyteen ja suuronnettomuuden torjuntaan liittyvista
toimenpiteistd. Kun edelld mainittu tilanne on kansallisesti tai alueellisesti vahvistettu, olisi
luvanhaltijan laadittava suunnitelma. Varautuminen vaatisi yrityksilta resursseja esimerkiksi
varautumissuunnitelman tekemiseen ja tyontekijoiden perehdyttdamiseen (lakiehdotuksen sivu 28).

MaRa katsoo, etta on perusteetonta ja ylimitoitettua saantelya, jos palvelupaketin osana kuljetuksia
tarjoavien ohjelmapalvelu- ja luontomatkailupalveluyritysten pitaisi laatia liikennepalvelulain 18 §:n
tarkoittamia varautumissuunnitelmia.

MaRa toteaa, ettd matkailupalveluyritysten palvelupaketin osana tapahtuvia kuljetuksia ei tarjota
yleisolle vaan rajatulle asiakaspiirille. Kuljetuspalvelu kohdistuu aina siihen ryhmaan, joka kayttaa
yrityksen matkailupalveluita (esimerkiksi moottorikelkka-, poro-, vaellus-, melonta- ja
eldintenkatselusafareita). Kuljetus on vdahainen osa palvelupakettia eika kuljetuspalvelua voi ostaa
palveluyritykseltd erikseen (LiVM 17/2018). Matkailupalveluiden yhteydessa tapahtuva asiakkaiden
kuljettamiseen liittyva palvelu on vain oheis- tai hyvin pieni lisdpalvelu osana palvelukokonaisuutta,
jonka keskeisena osana ei ole henkilokuljetuspalvelu vaan matkailuelamysten tarjoaminen.
Matkailupalveluihin liittyvat kuljetukset eivat kilpaile taksiliikenteen kanssa. Kuljetuspalveluja ei
tarjota rajoittamattomalle asiakaspiirille. Kuljetus on osa matkailupalvelukokonaisuutta ja se
kohdistuu vain matkailupalveluyrityksen asiakkaisiin. Kuljetus on padasialliseen palveluun liittyva
liitannaistoiminto.

MaRa toteaa, ettd ohjelma- ja luontomatkailupalveluja tarjoavien yritysten tulee osana
kuluttajaturvallisuuslainsdadadantda huolehtia palvelunsa turvallisuudesta. Toiminnanharjoittajan on
olosuhteiden vaatiman huolellisuuden ja ammattitaidon edellyttamalla tavalla varmistauduttava
siitd, etta kulutustavarasta tai kuluttajapalvelusta ei aiheudu vaaraa kenenkaan terveydelle tai
omaisuudelle (kuluttajaturvallisuuslaki 5 §). Ohjelma- ja luontomat-kailupalveluja tarjoavien
yritysten tulee arvioida tarjoamiinsa palveluihin liittyvat riskit ja laatia turvallisuusasiakirja, jossa
palveluihin ja toimintaan liittyvat riskit on perusteellisesti kartoitettu ja selvitetty samalla myds
riskien ehkaisemista edellyttavat toimenpiteet. Myos palvelukokonaisuuden osana tapahtuva
kuljetutustoiminta kuuluu taman velvoitteen piiriin.

Jos matkailupalveluyritysten palvelupaketin osana tapahtuvia kuljetuksia ei vapauteta
taksiliikenneluvan piirista, MaRa vaatii, etta lilkkennepalvelulain 18 §:3an tulee saataa poikkeus
palvelupaketin osana tapahtuvia kuljetuksia koskien:

Liikennepalvelulain 18 §:n varautumissuunnitelman laatimisvelvollisuus ei koske tilanteita, joissa
kuljetus on osa koti- tai matkailupalveluyrityksen tarjoamaa palvelukokonaisuutta ja tapahtuu
palveluyrityksen hallinnassa olevalla ajoneuvolla.
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MaRa toteaa, ettd ehdotettu varautumissuunnitelman laatiminen aiheuttaisi turhaa hallinnollista
taakkaa ja kustannuksia my6s monissa matkailuyritysten kuljetustilanteissa, vaikka kyse ei olisi
palvelupaketin osana tapahtuvista kuljetuksista. Esimerkiksi hotelli on voinut hankkia
taksiliikenneluvan, kun se tarjoaa ainoastaan hotellissa majoittuville asiakkailleen
(lentokentta)kuljetuksia erillisend tilauspalveluna. Kuljetuksia ei tarjota yleisolle vaan ennalta
rajatulle asiakaspiirille. MaRa katsoo, ettd on ylimitoitettua sdantelya, etta hotellin tulisi sielld
majoittuvien asiakkaiden lentokenttédkuljetuksiin varten laatia liikennepalvelulain 18 §:n nojalla
varautumissuunnitelma.

MaRa vaatii, ettd varautumissuunnitelman laatimisvelvollisuuden (18 §) ulkopuolelle rajataan myds
ne tilanteet, joissa taksiliikennelupaa edellyttavia kuljetuksia ei tarjota yleisélle vaan ennalta
rajatulle asiakaspiirille. Tallaisesta asiakaspiiristd on kysymys esimerkiksi silloin kun taksililkkenne
luvan hankkinut hotelli tarjoaa vain hotellin asiakkaille lentokenttakuljetuksia hotellin omalla
ajoneuvolla.

Lisatietoja asiasta antaa lakimies Kai Massa, 09-6220 2047, kai.massa@mara.fi

Kunnioittavasti,

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry

Timo Lappi Veli-Matti Aittoniemi

toimitusjohtaja varatoimitusjohtaja

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry on matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelualojen elinkeino-
ja tyomarkkinajarjestd. MaRa edustaa hotelleja, kylpyl6ita, viikko-osakeyrityksia, leirintdalueita,
kongressi- ja tapahtumatoimialan yrityksia, ravintoloita, cateringyrityksia, eines- ja
valmistuskeittioita, kahviloita, pubeja, yokerhoja, lilkkenneasemia, huvi-, teema- ja elamyspuistoja,
keilahalleja, festivaaleja ja konserttitapahtumia, ohjelmapalveluyrityksia, luontomatkailuyrityksia,
hiihtokeskuksia seka matkailun markkinointi- ja valityspalveluita tarjoavia yrityksida. MaRassa on 2
800 jasentd, joilla on 7 700 toimi-paikkaa. MaRan jasenyritykset tyollistavat noin 70 000 henkil6a.
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Massa Kai
Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
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