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LUKIJALLE

Selvityshenkilot saivat opetus- ja kulttuuriministeriolta tehtavakseen selvittaa
keinoja kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamiseksi. Selvitys
toteutettiin 16.3.2023-30.4.2024 vélisena aikana. Selvitysryhmalla oli ohjausryhma."

Tama raportti on selvitystyon lopputulos ja siina tarkastellaan kasvatuksen ja
koulutuksen yhteydessa muodostuvia tietoja, tiedon tuottamiseen liittyvia
haasteita ja tietojen hyddyntamista. Raportin keskeisista havainnoista on myos
koostettu tiivistys esitysgrafiikkaohjelmalle.

Raportin ensimmainen luku kdy lapi selvitystyon lahtokohdat, esittelee kaksi
kyselyaineistoa, sidosryhmaaineiston, lainopillisen analyysin kohteet ja pohtii
selvityksen hyotyja. Selvityksen toinen luku madrittelee lakiin perustuen, mitka ovat
kasvatuksen ja koulutuksen tietoja. Kolmannessa luvussa kaydaan lapi kasvatus-

ja koulutustietojen tuottamista koskeva yleislainsaadanto, kunkin koulutus-

asteen erityislainsaadanto ja tuodaan esille lakisdateiset velvollisuudet siita,

mita tietoja on velvollisuus tuottaa ja tallentaa. Neljas luku selvittda kasvatus- ja
koulutustietojen tuottamisen nykytilaa kysely- ja sidosryhmadaineiston pohjalta.
Siina esitellaan tietojarjestelmiin, henkiloston osaamiseen ja toimintamalleihin ja
lainsaddantoon kyselyissa liitetyt ongelmat ja sidosryhmatapaamisessa ehdotetut
ratkaisuvaihtoehdot. Viides luku tarkastelee sdddosten perusteella kasvatus- ja
koulutustietojen kayton edellytyksia yleislainsaddannon, erityislainsdadannon,
katseluyhteyksien saantelyn, tietojen yhdistamiseen liittyvan lainsaadannon,
profiloinnin ja omien tietojen hallinnan ndkdkulmista. Kuudes luku perustuu tiedon
hyddyntdjille tehtyyn kyselyyn ja sidosryhmatapaamiseen. Siina tarkastellaan
kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntdjid ja heidan tarpeitaan seka hyodyntamisen
nykytilaa ja sen haasteita organisatorisen, semanttisen ja teknisen yhteentoimi-
vuuden nakdkulmista. Lisaksi luvussa tarkastellaan aiemman tutkimuksen ja sidos-
ryhmatapaamisen perusteella tiedon kdyton eettisia kysymyksia. Lukuun seitseman
on koottu edellisten lukujen pohjalta yhteen keskeisimmat nykytilan haasteet
kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisessa. Kahdeksannessa luvussa on esitetty

1 Tarkemmat tiedot 16ytyvat opetus- ja kulttuuriministerion hankeikkunasta
https://okm.fi/hanke?tunnus=0OKM016:00/2023.
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selvityshenkildiden yhdessa ehdottamat keskeiset nykytilan haasteisiin vastaavat
toimenpiteet kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamiseksi ja
koko hallinnonalan tiedonhallinnan kehittamiseksi.

Selvityshenkilista Tomi Voutilainen on kirjoittanut padosin lainsaddantoa koskevat
luvut 2, 3 ja 5. Jaakko Kauko on ollut paavastuullinen tiedon tuottajien aineiston
keruusta, luvusta 3 ja aiempaan tutkimukseen perustuvasta alaluvusta 6.2.5.
Jaakko Penttinen ja Maarit R6tsa ovat kerdanneet aineiston tiedon hyodyntajilta ja
kirjoittaneet padosin luvun 6. Muut luvut ovat selvityshenkiliden yhteisia. Vaikka
selvityksen aikana on ollut ylla mainittu tydnjako, raportissa esitetyt tulkinnat ovat
jaetusti kaikkien selvityshenkiliden vastuulla. Selvityshenkil6t palauttavat raportin
yksimielisina.

Selvityshenkilot haluavat kiittaa kaikkia kyselyihin vastanneita ja sidosryhma-
tapaamiseen osallistuneita aineiston mahdollistamisesta.

Huhtikuu 2024
Jaakko Kauko
Jaakko Penttinen
Maarit Rotsa

Tomi Voutilainen
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1 Selvitystyon lahtokohdat

1.1 Tehtavat, rajaukset ja hyodyt

Tassa selvitystyossa tarkastellaan kasvatuksen ja koulutuksen yhteydessa
muodostuvia tietoja, tiedon tuottamiseen liittyvia haasteita ja tietojen hyodynta-
mistd. Selvityksen tarkoituksena on antaa ehdotuksia tietojen hyédyntamisen
sujuvoittamiseen. Selvityksen tuloksena saadaan kokonaiskuva tietojen tuotta-
misen ja hyddyntamisen nykytilasta ja toimintaehdotuksia, joilla voitaisiin
edesauttaa tietojen hyddyntamisen sujuvoittamista.

Selvityksen tehtavana on:

— kuvata eri toimijoiden lakisdateiset tehtavat, toimivaltaisuus,
tiedonhallinnan vastuut ja velvollisuudet seka haasteet ndiden
tehtdvien hoitamisessa

— kuvata tietojen kayttotarkoitukset rajat varsinaisen kasvatus- ja
opetustoiminnan kayttotarkoituksessa ja muun kdyttotarkoituksen
valilla

— kuvata tietojen muut kuin kasvatus- ja opetustoiminnan
kayttotarkoitukset

— selvittda tietojen kasittelyn olemassa olevia kdytantoja ja ongelmia

— tunnistaa voimassa oleva lainsaadanto ja siihen liittyvat tietojen
hyodyntamista edistavat ja mahdollistavat saéannokset

— tunnistaa tiedon hyddyntamisen haasteet esimerkiksi liittyen
luovutusprosesseihin ja eri tietovarannoissa olevien tietojen kaytt6on

— tunnistaa lainsddadanndn muutostarpeet ja arvioidaan
saantelyvaihtoehdot.

Selvityksessa on seuraavat rajaukset. Tiedon tuottajista tarkastellaan varhaiskasva-
tusta, ensimmaista ja toista astetta seka vapaata sivistystyota. Tiedon hyodyntajista
tarkastellaan lisaksi korkeakouluja ja muita toimijoita. Alueellisesti selvitys rajautuu
Manner-Suomeen. Selvityksessa ei tarkastella lainsdadannén nakokulmasta tieto-
jen sallittuja kasittelytapoja sen jalkeen, kun ne on luovutettu muuhun kuin ensi-
sijaiseen kayttotarkoitukseen. Tasta syysta selvityksessa ei kdyda lapi myoskaan niita
tietovarantoja, joissa hyddynnetdan kasvatus- ja koulutustietoja toissijaisiin kaytto-
tarkoituksiin. Tiedon kayttotarkoituksia ei oteta suoraan toiselta hallinnonalalta

10
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esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollosta vaan pyritddn ymmadrtamaan kasvatus-
ja koulutustoiminnan erityspiirteitd. Ratkaisuehdotukset rajautuvat kasvatuksen ja
koulutuksen alueelle.

Selvitystyolla on tunnistettu olevan hy6tyja eri toimijoille. Ensinndkin selvitys lisda
hallinnonalan toimijoiden yhteista ymmarrysta kasvatuksen- ja koulutuksen tiedon-
hallinnan ja digitalisaation toimintaymparistosta. Toiseksi selvityksen tekeminen
sitouttaa ja osallistaa hallinnonalan keskeisia toimijoita kasvatus- ja koulutus-
tietojen tiedonhallinnan kehittamiseen kyselyjen ja sidosryhmatapaamisen myota.
Kolmanneksi selvitys esittaa seka saantelyperusteisia etta konkreettisia toiminta-
lahtoisia toimenpide-ehdotuksia kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntdamisen
sujuvoittamiseksi ja sujuvan hyédyntamisen edellytysten parantamiseksi. Selvityk-
sessa esitettyja toimenpide-ehdotuksia on mahdollista hyddyntaa monipuolisesti
hallinnonalan ohjauksessa esimerkiksi paatettaessa kehittamishankkeiden kaynnis-
tamisesta ja priorisoimisesta tai vaikka valtionavustusten kohdentamisesta. Edella
mainitun lisaksi selvitys voi myds toimia poliittisen paatoksenteon tukena.

Selvitysryhma toivoo, etta selvitystydlle asetettujen tavoitteiden lisaksi selvitys-
raportti olisi apuna kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjille ja muille alan toimijoille
tiedon tuotannon ja hyodyntdamisen saaddsperustan ymmartamisessa, ohjeistusten
laatimisessa ja jatkokeskusteluissa.

1.2  Aineistonkeruun toteuttaminen

Selvitysta varten kerattiin nelja aineistoa. Kaksi ensimmaista aineistoa kerattiin
kyselylla kentan toimijoilta, kolmas aineisto sidosryhmatapaamisessa ja neljas
aineisto saddoskokoelmista. Aineistot kuvataan tarkemmin tassa luvussa.

Toimeksiannosta ja selvitystydssa syntyvien tietojen rekisterinpitdjyydesta vastaa
opetus- ja kulttuuriministeri®. Osa tiedon tuottajien aineistosta tallennetaan
Tietoarkistoon julkisesti saataville.2 Muut keratyt kysely- ja sidosryhmaaineistot
tuhotaan viimeistaan vuosi selvitysraportin valmistumisen jalkeen. Selvitystyon
aikana on my0s tuotettu materiaalia sidosryhmaty6pajaan ja ohjausryhman
kokouksia varten, joita ei arkistoida.

2 https://www.fsd.tuni.fi/
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Aineisto 1: Kasvatuksen ja koulutuksen jarjestajille toteutettu tiedonkeruu
tiedon tuotannosta ja siihen liittyvista haasteita

Selvitystyon ensimmadisessa aineistonkeruussa pyydettiin nakemyksia tiedon
tuottamisesta varhaiskasvatuksen yksikdiltd, ensimmaisen ja toisen asteen ja
vapaan sivistystyon oppilaitoksilta ja kasvatuksen ja koulutuksen jarjestajilta. Lisaksi
pyydettiin ndakemyksia valtakunnallisilta ja alueellisilta jarjestoilta, jotka edustavat
nadita toimijoita. Ndille tiedon tuottajille laaditun kyselyn tarkoituksen oli kerata
tietoja tiedon tuotannosta ja siihen liittyvista haasteista. Vastaajat saivat valita milla
tarkkuudella heidan taustaorganisaatioihin viitataan selvitysraportissa.

Otoksen muodostamisperusteena oli pyrkimys monipuolisuuteen (Taulukko 1).
Valtakunnallisten organisaatioiden ja keskusjarjestdjen osalta otettiin mukaan
suurimmat alan toimijat, joista vastauksen jattivat kahdeksan: Ammattiosaamisen
kehittamisyhdistys (AMKE ry), Elinkeinoeldman Oppilaitokset (EOL ry), Kirkkohallitus
(varhaiskasvatuksen osalta), Opintokeskukset ry, Suomen Kansanopistoyhdistys,
Suomen Kuntaliitto, Ylioppilastutkintolautakunta (YTL). Lisdksi vastaajissa oli yksi-
tyiseen varhaiskasvatukseen liittyva alueellinen tai valtakunnallinen toimija. Naihin
toimijoihin on viitattu raportissa suoraan nimella tai lyhenteella.

Keskeisia kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjia ovat kunnat, joita valittiin kyselyn
otokseen monipuolisesti. Mukaan on otettu yhdeksan suurinta kuntaa, joissa

on yhteensa 2 259 534 asukasta. Jaljelle jaaneista 300 kunnasta otettiin mukaan
kymmenen: yksi kunta kustakin vakiluvun mukaisesta desiilista. Otosta varten
kuntia tasapainotettiin tilastollisen kuntaryhmityksen® maakunnan ja kielellisen
monipuolisuuden mukaisesti. Kahteentoista vastanneeseen kuntaan on viitattu
tunnisteella "Kunta 01-12"

Oppilaitosten ja paivdkotien valinnassa tehtiin toinen poiminta painottaen samoja
monipuolisuustekijoita kuin kuntien valinnassa. Ensimmaisen ja toisen asteen ja
vapaan sivistystyon oppilaitoksista ja varhaiskasvatuksen yksikdista haettiin moni-
puolisuutta ottamalla mukaan erikoisoppilaitokset ja erityisoppilaitokset. Kuntien
lisaksi koulutuksen jarjestdjana voi yksityinen toimija tai valtio, joiden jarjestamaa
koulutusta tai kasvatusta on myds mukana otoksessa. Koulutusta saatetaan myos
organisoida koulutuskuntayhtymana. Otoksen tahan osaan on naista eroista riippu-
matta viitattu tunnisteella "Oppilaitos 01-11” ja mukana olevaan yhteen paivakotiin
viitteelld "Paivakoti”

3 Kaupunkimaiset kunnat, taajaan asutut kunnat ja maaseutumaiset kunnat.
https://www.stat.fi/fi/luokitukset/kuntaryhmitys/
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Kyselylinkki Webropol-alustalle lahetettiin saatekirjeineen otokseen kuuluville 49
toimijalle 29.5.2023. Vastausaikaa jatkettiin alkuperdisestd, koska vastauksia ei saatu
madrdajassa tarpeeksi. Muistutuksia lahetettiin Webropol-alustan kautta. Lisaksi
osaan vastaajista otettiin yhteytta yksilollisesti sahkopostitse tai puhelimitse, jotta
voitiin kannustaa vastaamiseen ja toisaalta avustaa mahdollisissa kysymyksissa.
Kysely suljettiin lopulta 3.11.2023. Valtakunnallisten toimijoiden ja kuntien osoitteet
|6ytyivat opetus- ja kulttuuriministerion tietokannoista ja muiden toimijoiden
osoitteet hankittiin julkisista lahteista. Kuntiin kysely lahti kirjaamoiden kautta, mika
aiheutti vaihtelua siind, kuka lopulta sai kyselyn sahkopostiinsa. Usein kirjaamo oli
Iahettanyt viestin usealle henkil6lle sivistystoimessa ja yhdessa tapauksessa viesti
oli kulkeutunut vastattavaksi oppilaitokseen asti, vaikka vastaajaksi oli tarkoitettu
kunta. Muistutuksia tehdessa lopullinen vastaaja selvitettiin kirjaamosta ja oltiin
vastaajaan yhteydessa henkilokohtaisesti.

Kyselyssa ovat seuraavat osiot (kuvattu tarkemmin liitteessa 2):

— Perustieto-osa (kysymykset 1-4)

— Tietojen tallentamista koskevat kysymykset: mita tietoja tallennetaan,
miten niitd tallennetaan ja onko kohdattu mahdollisia ongelmia
(kysymykset 5-11)

— Tietojen hyddyntamista koskevat kysymykset: miten tietoja
hyddynnetdan ja miten niitd luovutetaan eteenpdin (kysymykset 12-17)

— Avoin palaute kyselysta ja lisatiedot (kysymys 18)

Vastauksia saatiin yhteensa 32. Vastausprosentti oli 64%. Otos kasvoi yhdellg,

koska yhdessa tapauksessa vastauslinkki kulkenut oppilaitokseen asti, vaikka
vastaajaksi tavoiteltiin kuntaa. Merkittavin puute on se, etta vain yksi paivakoti
vastasi kyselyyn. Kuntien maantieteellisen edustuksen osalta jai edustamatta kolme
maakuntaa. Otoksen puutteita pystyttiin kompensoimaan sidosryhmatapaamisen
osallistujajoukolla.
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Taulukko 1. Tiedon tuottajakyselyn otos ja vastausprosentti toimijaryhmittain.

Toimijaryhma Vastanneet/otos  Vastausprosentti
Valtakunnalliset tai alueelliset toimijat 8/12 67 %
Yhdeksan suurinta kuntaa 6/9 67 %

Yksi kustakin 300:n pienimman kunnan 6/10 60 %
desiilista

Oppilaitokset ja yksikot 12/19 63 %
Yhteensa 32/50 64 %

Vastaajien oli mahdollista valita tarkkuus, jolla haluasivat organisaationsa nimen
julkistaa. Osa vastaajista olisi ollut valmis esiintymdan organisaation tai oppi-
laitoksen nimelld, mutta muiden vastaajien peittamiseksi kaikista muista paitsi
valtakunnallisista toimijoista kaytetdan vain yleista tarkkuutta. Taulukko 1 esittelee
vastaajat, joista tarkemmat tiedot ovat liitteessa 1.

Aineisto 2: Kasvatus- ja koulutustietojen kayttadjille ja hyodyntajille
suunnattu tiedonkeruu

Aineistonkeruun tarkoituksena oli kerata tietoa kasvatuksen ja koulutuksen jarjes-
tamisen yhteydessa syntyneiden tietojen hyodyntamista eri kdyttotarkoituksiin.
Aineistonkeruu toteutettiin Webropol-sovelluksella tehdyn kyselyn avulla.

Kyselyssa korostui tietojen hyddyntaminen yksittdiselta kasvatuksen tai koulutuksen
jarjestdjaltd, mutta siind oli mukana myd6s kysymyksia varhaiskasvatuksen ja
opetuksen ja koulutuksen valtakunnallisissa Varda- ja Koski-tietovarannoissa
olevien tietojen hyddyntamisestd. Kyselyn vastaanottajiksi valittiin kasvatus- ja
koulutustietojen hyddyntdjia kansalliselta, alueelliselta ja paikalliselta tasolta niin
julkishallinnosta kuin myds yksityiselta ja kolmannelta sektorilta. Kysymyksia ja
kyselyn vastaanottajajoukkoa tarkennettiin yhdessa ohjausryhman kanssa seka
erikseen opetus- ja kulttuuriministerion kanssa ennen kyselyn lopullista muotoilua
ja vastaanottajien valitsemista.
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Kysely sisdlsi seuraavat osiot (Liite 3):

— Perustieto-osa (kysymykset 1-4),

— Tietojen hydodyntaminen, joka sisalsi jaottelun Tietojen hyédyntaminen
suoraan yksittdisilta organisaatioilta (kysymykset 5-12) ja Tietojen
hyddyntaminen kansallisista tietovarannoista (kysymykset 13-18) seka

— Avoin palaute kyselysta ja luottamukselliset lisatiedot vain selvityksen
kayttoon (kysymys 19).

Kysymyksista osa oli monivalintakysymyksia ja osa avoimia kysymyksia. Jokaista
monivalintakysymysta oli mahdollista taydentaa avoimella vastauksella.

Kysely lahetettiin saatekirjeineen yhteensa 67 vastaanottajalle 18.10.2023. Siihen
vastasi madrdaikaan 10.11.2023 mennessa ja madrdaikaa seuranneen viikon aikana
yhteensa 25 vastaajaa, joista yksi vastaaja kuitenkin ilmoitti paattaneensa olla
vastaamatta kyselyyn. Siten vastauksia saatiin tosiasiallisesti 24 toimijalta, jolloin
vastausprosentiksi muodostui 36 %. Vastaajat edustivat vastausprosentista huoli-
matta laaja-alaisesti eri toimijoita, kuten valtakunnallisia viranomaisia, koulutuksen
jarjestdjia ja toteuttajia, jarjestdja ja yhdistyksia seka tutkimus- ja kehitysorganisaa-
tioita ja tietojarjestelmatoimittajia.

Aineisto 3: Sidosryhmatapaaminen ja kuulemistilaisuus
Sidosryhmatapaamisen ja kuulemistilaisuuden tarkoituksena oli syventaa
aineistojen 1 ja 2 tietoa esittelemalla kyselyjen alustavia tuloksia ja kdymalla
alustavien tulosten pohjalta yleista keskustelua seka pyytamalla osallistujia
vastaamaan alustavien tulosten pohjalta laadittuihin seuraaviin kysymyksiin:

Milla toimenpiteilla voitaisiin parhaiten sujuvoittaa kasvatuksen-

ja koulutuksen jarjestdjien tietojen hyodyntamista koulutuksen

jarjestamisen kayttotarkoituksessa?

— Milla toimenpiteilld voitaisiin parhaiten sujuvoittaa kasvatuksen-
ja koulutuksen jarjestdjien tietojen hyodyntamista tutkimuksen
kayttotarkoituksessa?

— Milla toimenpiteilld voitaisiin parhaiten parantaa kansallisten
tietovarantojen tietojen laatua, yhteentoimivuutta ja kattavuutta?

— Milla toimenpiteilld voitaisiin parhaiten parantaa erilaisten kasvatus- ja

koulutusalan tietoaineistojen yhteentoimivuutta ylipaansa?
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Sidosryhmatapaamiseen kutsuttiin reilut 30 edustajaa keskeisista kasvatus- ja
koulutustietoja tuottavista organisaatioista ja niita eri tarkoituksiin hyddyntavista
toimijoista seka kansallisista viranomaisista. Tapaaminen jadrjestettiin kahden tunnin
Teams-tilaisuutena 15.12.2023.

Sidosryhmatapaamisen aineistona syntyi muistiinpanot kaydysta suullisesta
keskustelusta, tapaamisen chat-keskustelusta ja -kommenteista seka vastauksista,
joita osallistujat kirjasivat tapaamisen aikana ja sen jalkeen heille esitettyihin
kysymyksiin.

Sidosryhmatapaamisissa selvityshenkil 6t saivat toimenpide-ehdotuksia. Naita
ehdotuksia esitelldan mahdollisina ratkaisuina osioissa 4 ja 6, mutta varsinaiset
selvitysryhman toimenpide-ehdotukset kuvataan vasta raportin lopussa osioissa 7
ja 8.

Aineisto 4: Lainopillinen analyysi

Selvitys sisaltaa lainopillisen analyysin, jossa padpaino on kasvatus- ja koulutus-
tietoihin vaikuttavan saantelyn systematisoinnissa, jonka perusteella arvioidaan
saantelyn systematiikan nakdkulmasta kehittamiskohteita tietojen hyédyntamisen
sujuvoittamiselle. Analyysin kohteena olivat erityisesti viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annettu laki (621/1999, julkisuuslaki), julkisen hallinnon tiedon-
hallinnasta annettu laki (906/2019, tiedonhallintalaki), arkistolaki (831/1994),
Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679, tietosuojalaki
(1050/2018), varhaiskasvatuslaki (540/2018), oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
(1287/2013, opiskeluhuoltolaki), perusopetuslaki (628/1998), lukiolaki (714/2018),
ammatillisesta koulutuksesta annettu laki (531/2017), vapaasta sivistystyota
annettu laki (632/1998), tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta
annettu laki (1215/2020) seka valtakunnallisista opinto- ja tutkintorekistereista
annettu laki (884/2017).

Lisdksi lainopillisessa analyysissa nostetaan tulkinnan kautta esille sadntelyyn
liittyvia kehittamistarpeita niiltd osin kuin saantely on tulkinnanvaraista ottamalla
huomioon saantelyn soveltajana olevat opetushenkil6sto ja opiskeluhuollon
ammattilaiset. Analyysin tuloksena muodostetaan de lege ferenda -kannanottoja
saantelyn kehittamistarpeista ja sddantelymalleista.
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2 Kasvatus- ja koulutustiedot kasittelyn
ja tiedonsaannin kohteina

2.1 Lahtokohtia

Julkisessa hallinnossa tietojen kasittelyn perusyksikkdna on viranomaisen asiakirja,
jolla tarkoitetaan julkisuuslain 5 §:n 2 momentin mukaan viranomaisen hallussa
olevaa asiakirjaa, jonka viranomainen tai sen palveluksessa oleva on laatinut taikka
joka on toimitettu viranomaiselle asian kasittelya varten tai muuten sen toimialaan
tai tehtaviin kuuluvassa asiassa. Viranomaisen laatimana pidetadan myos asiakirjaa,
joka on laadittu viranomaisen antaman toimeksiannon johdosta, ja viranomaiselle
toimitettuna asiakirjana asiakirjaa, joka on annettu viranomaisen toimeksiannosta
tai muuten sen lukuun toimivalle toimeksiantotehtavan suorittamista varten.
Kuitenkaan kaikki kasvatus- ja koulutuspalvelut eivat ole viranomaisen tuottamia,
jolloin kasiteltavien tietojen julkisuutta ja tiedonsaantiakaan ei voida pitaa lahto-
kohdiltaan perustuslain 12 §:n 2 momentissa saadetyn viranomaisten asiakirja-
julkisuuden piiriin kuuluvina, vaikka paaosin kasvatus- ja koulutuspalvelujen
tuottaminen onkin perustuslain 2 §:n 3 momentissa tarkoitettua julkista toimintaa.

Selvityksen kannalta merkitysta on silla, milta osin kasiteltavat ja hyddynnettavat
tiedot ovat viranomaisen asiakirjoja, jolloin tietojen saantiin ja hyddyntamiseen
sovelletaan yleislakina julkisuuslakia, ellei erityislainsaadanndssa ole toisin sdadetty.
Kasiteltavien tietojen kannalta merkitysta on myos silld, minkalaisia henkiltietojen
eri kayttotarkoituksissa kasitelldan. Tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuja erityisia
henkilotietoryhmia koskevien tietojen ja kansallisesti tulkittuna arkaluonteisten
tietojen kasittelya on lainsadadanndssa rajoitettu siten, etta kasittelyn tulee olla
nimenomaisesti sdddettya ja sen on rajoituttava valttamattomaan. Nama tiedot
kuuluvat yksityiselaman suojan ydinalueelle ja ne ovat pddosin salassa pidettavia
tietoja.

2.2 Kasvatustiedot

Kunnallisen viranomaisen jarjestamisvastuulla toteutettavassa varhaiskasvatuksessa
muodostuvat tiedot ovat viranomaisen asiakirjoja riippumatta siita tuottaako
kunnallisen viranomainen itse varhaiskasvatuksen palvelut vai ostaako se ne
yksityiselta palveluntuottajalta silloin, kun palveluntuottaja toimii kunnallisen
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viranomaisen lukuun. Sen sijaan yksityisessa varhaiskasvatuksessa muodostuvat
tiedot eivdt suoraan kuulu viranomaisen asiakirjan kasitteeseen, koska yksityinen
varhaiskasvatuksen palveluntuottaja ei ole julkisuuslaissa tarkoitettu viranomainen
eika se toimi myoskaan julkisuuslaissa tarkoitetulla tavalla viranomaisen lukuun.

Varhaiskasvatuslain 40 §:ssa onkin erdilta osin saadetty julkisuuslain soveltamisesta
myos yksityisiin varhaiskasvatuksen palveluntuottajiin salassapitosaantelyn osalta.
Saantely ei kuitenkaan tarkoita, etta yksityisen varhaiskasvatuksen palvelun-
tuottajien palvelun tuottamisessa muodostuvat asiakirjat olisivat julkisuuslaissa
tarkoitettuja viranomaisen asiakirjoja, vaan lain 40 §:n 1 momentin mukaisesti
naihin yksityisen palveluntuottajan asiakirjoihin sovelletaan salassapitoa ja
asianosaisen tiedonsaantioikeutta seka tiedon antamista salassa pidettavista
asiakirjoista koskevia saanndoksia. Lisaksi on syyta huomata, etta varhaiskasvatus on
luonteeltaan julkinen tehtava.*

Julkisuuslain 4 §:n 2 momentin mukaan julkisuuslakia sovelletaan yksityiseen,
kun se hoitaa lain tai asetuksen perusteella julkista tehtavaa silta osin kuin tassa
tehtdvassa kaytetaan julkista valtaa. Varhaiskasvatukseen liittyy myos yksityisen
palveluntuottajan toiminnassa julkisen vallan kayton piirteita erityisesti varhais-
kasvatussuunnitelman laadinnassa ja taytantéonpanossa seka arvioinnissa. Nailta
osin onkin jossain maarin tulkinnanvaraista, tulisiko julkisuuslaki sovellettavaksi
nailta osin yksityisiin varhaiskasvatuksen palveluntuottajiin, jolloin nailta osin
palvelun tuottamisessa muodostuvat tiedot olisivat julkisuuslaissa tarkoitettuja
viranomaisen asiakirjoja.

Kasvatustiedot viittaavat varhaiskasvatusta jarjestettaessa ja palveluja tuotettaessa
muodostuviin tietoihin joko siten, ettad kasvatustiedot koskevat pelkastaan kasva-
tuksen kohteena olevaa lasta tai kasvatustiedot kattavat kaikki ne tiedot, jotka
muodostuvat varhaiskasvatusta jarjestettdessa ja palveluja tuotettaessa. Kasvatus-
tietojen sisaltoa voidaan myds rajata siten, etta niilla tarkoitetaan yksinomaan niita
tietoja, jotka sisaltyvat varhaiskasvatuksen valtakunnalliseen tietovarantoon, jonka
tietosisallosta on saadetty varhaiskasvatuslain 13 luvussa. Lain 66 §:n 1 momentin
2 kohdan mukaan tietovarannon tarkoituksena on turvata varhaiskasvatustietojen
yhdenmukaisuus ja luotettavuus. Sdantelyn kohteena on varhaiskasvatustiedot.
Kuitenkin tietovaranto sisaltaa vain perustiedot varhaiskasvatuksen tuottajista,
palveluja tuottavasta henkil6stostd, lapsesta ja lapsen huoltajista. Tietovaranto

4 Suvianna Hakalehto, Lapsioikeuden perusteet (2. uudistettu painos), Alma Talent Oy,
Helsinki 2018, s. 264-265.
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ei varsinaisesti sisalla kasvatuksen sisaltoon liittyvia tietoja, joten kysymys on
enemman varhaiskasvatuksen hallintoon liittyvista varhaiskasvatustiedoista kuin
varsinaiseen palvelun tuottamiseen liittyvista kasvatustiedoista.

Varhaiskasvatuksen jarjestaminen ja tuottaminen on siten viranomaisen toteut-
tamana julkisuusperiaatteen piiriin kuuluvaa toimintaa. Varhaiskasvatustietoja
koskeekin lahtokohtainen julkisuus, koska varhaiskasvatustietoja ei ole saadetty
salassa pidettavaksi. Sen sijaan osa varhaiskasvatustiedoista on salassa pidettavia
joko varhaiskasvatuslain 40 §&:n 2 ja 3 momentin perusteella tai julkisuuslain 24 &:n
perusteella. Varhaiskasvatuslain 40 §:n mukaan salassa pidettavia ovat lapsen

tuen tarvetta, tukitoimia ja niiden toteuttamista koskevat tiedot, lapsen henkil6-
kohtaisten ominaisuuksien arviointia koskevat tiedot seka varhaiskasvatussuunni-
telma. Naita tietoja on arvioitava ldhtékohdiltaan henkilotietojen suojaa koskevina
saannosten valossa arkaluonteisina tietoina®, joten naiden tietojen kasittelyn
edellytyksia onkin arvioitava valttamattomyysperusteisesti. Julkisuuslain 24 § voi
tulla sovellettavaksi esimerkiksi lapsen tai lapsen huoltajien yhteystietojen salassa-
pitoon tai lapsen terveydentilaa koskeviin tietoihin.

Kasvatustiedot ovat siten ndhtdva tassa selvityksessa laajana lapsen varhais-
kasvatukseen liittyvina tietoina, mutta myds palvelujen jarjestamista ja muuten
toteuttamista koskevina tietoina, koska selvityksen kohde on ndiden tietojen
hyddyntaminen eri tarkoituksiin, jolloin rajaava maaritelma myos rajaisi tieto-

jen hyodyntamistarkoituksiakin. Kasvatustiedot eivat ole lahtdkohdiltaan salassa
pidettavia tai arkaluonteisia tietoja, mutta osa tiedoista on kuitenkin saadetty
salassa pidettaviksi niiden arkaluonteisuuden vuoksi. Lisaksi lapsen terveydentilaa
seka uskonnollista vakaumusta koskevat tiedot kuuluvat tietosuoja-asetuksessa
tarkoitettuihin erityisiin henkildtietoryhmiin, joten ndidenkin tietojen kasittelya on
rajoitettu tietosuoja-asetuksessa, ja ne kuuluvat valtiosaantoisesti arvioiden arka-
luonteisiin tietoihin. Lapsen varhaiskasvatustietoihin voi sisdltya myos sosiaali-
huollon asiakkuutta koskevia tietoja, jotka on kansallisessa valtiosaantoisessa
arvioinnissa katsottu arkaluonteisiksi tiedoiksi® ja ne on sdadetty julkisuuslaissa
salassa pidettaviksi.

5 PeVL17/2018 vp, s. 6.
6  Ks.esim.PeVL 15/2018 vp, s. 39.
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2.3  Koulutustiedot

Koulutustietojen kokonaisuus muodostuu perusopetuksen, lukiokoulutuksen,
ammatillisen koulutuksen, tutkintokoulutukseen valmistavan koulutuksen ja
vapaassa sivistystyodssa toteutetun koulutuksen tiedoista. Selvitystyon ulkopuolelle
on jatetty korkeakoululaitoksessa muodostuvat koulutustiedot. Tassa selvityksessa
koulutustietoihin sisaltyvat opiskeluhuollon tiedot silta osin kuin tiedot liittyvat
oppilaan tai opiskelijan koulutukseen. Opiskeluhuollon tiedot sisaltavat myos
oppilaan tai opiskelijan potilastietoja ja muita terveydentilaan liittyvia tietoja seka
koulukuraattorin tietoja, jotka ovat sosiaalihuollon asiakastietoja.

Perusopetus seka jarjestamisluvan perusteella tutkintokoulutukseen valmistava
koulutus ja toisen asteen koulutus voidaan toteuttaa kunnallisen viranomaisen

tai valtion viranomaisen jarjestamisvastuulla. Lisaksi yksityinen voi toteuttaa naita
koulutusmuotoja luvan perusteella. Naissa kaikissa koulutusmuodoissa kysymys on
julkisuuslain 4 §:n 2 momentissa tarkoitetusta julkisesta tehtavastd, johon sisaltyy
julkisen vallan kayttoa. Tasta syysta julkisuuslaki tulee sovellettavaksi viranomaisten
lisaksi myos yksityisiin silta osin kuin julkisen tehtdavan yhteydessa kaytetaan
julkista valtaa.” My&s vapaata sivistystyota voidaan pitda sen luvanvaraisuuden ja
siihen kohdistuvan valvontamekanismin vuoksi julkisena tehtavana, mutta vapaan
sivistystyon koulutuksen luonne ei ole julkisen vallan kdyttoa lukuun ottamatta
vapaasta sivistystydsta annetun lain 7 a luvussa tarkoitettua oppivelvolliselle
suunnattua koulutusta.

Koulutustiedot ovat lahtokohtaisesti viranomaisen asiakirjoina julkisia. Salassapito
perustuukin padosin julkisuuslain 24 §:ssa sdaadettyihin salassapitoperusteisiin, joita
ovat erityisesti oppilasta koskevien oppilashuollon tietojen, koesuoritustietojen,
oppilaan henkilokohtaisia ominaisuuksien sanallista arviointia koskevien tietojen
salassapito (30 kohta) seka oppilaalle mahdollisesti tehtyjen psykologisten testien ja
soveltuvuuskokeiden tiedot (29 kohta).

Salassapitosaantelyssa voidaan havaita jossain maarin epasuhtaa varhaiskasva-
tuksessa erikseen salassa pidettavaksi saddettyihin tietoihin ndhden. Esimerkiksi
perusopetuslaissa ei ole saadetty pedagogiseen tukeen liittyvien tietojen salassa-
pidosta, vaan naissa tilanteissa salassapitoa on arvioiva lahinna silta osin kuin
pedagogisen tuen tietoihin liittyy opiskeluhuoltolain mukaisissa palveluissa tuotet-
tuja oppilaskohtaisia tietoja pedagogisen tuen jarjestamisestad ja toteuttamisesta.

7 PeVL17/2018 vp, s. 6.
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Henkil6tietojen suojaa koskevan saantelyn nakokulmasta pedagogiseen tukeen
liittyvat tiedot ovat luonnehdittavissa padosin arkaluonteisiin tietoihin, mutta
tietojen suojaamista ei ole tehty kattavasti salassapitosdantelylla.

Koulutustietojen kasitetta voidaan myos tarkastella valtakunnallisia opinto- ja
tutkintorekistereitd koskevan saantelyn nakokulmasta. Valtakunnallisista opinto- ja
tutkintorekistereista annetun lain 2 luvussa tarkoitettuun opetuksen ja koulutuksen
valtakunnalliseen tietovarantoon tallennetaan muun muassa oppilaiden ja opiskeli-
joiden opetukseen, opintoihin ja niiden arviointiin seka tutkintoihin liittyvia tietoja.
Tietovarannossa olevat tiedot ovat kdaytanndssa kopioita alkuperdisista rekisteri-
merkinndista tai tallenteista, joita on tehty kunkin opetuksen jarjestajan tieto-
varantoihin. Lisaksi opinto- ja tutkintorekisterilain mukaisia valtakunnallisia
tietovarantoja (rekistereitd) ovat oppijanumerorekisteri, oppivelvollisuusrekisteri,
ylioppilastutkintorekisteri ja opiskelijavalintarekisteri. Laissa on my¢s sadadetty
korkeakoulujen yhteisesta tietovarannosta. Kaikissa tietovarannoissa on
koulutukseen liittyvia tietoja. Valtakunnallisissa tietovarannoissa olevat tiedot ovat
tallenteita, jotka kuuluvat perustuslain 12 §:n 2 momentissa tarkoitetun asiakirja-
julkisuuden piiriin.2

8 PeVL3/2009 vp, s. 2 ja PeVL 7/2019 vp;, s. 6.
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3 Kasvatus- ja koulutustietojen
tuottamista koskeva saantely

3.1 VYleislainsaadanto

Kasvatus- ja koulutustietoja muodostuu seka hallintoasioiden kasittelyssa etta
tosiasiallisessa hallintotoiminnassa kasvatus- ja koulutuspalveluja tuotettaessa.
Hallintoasioiden kasittelyssa ja palveluja tuotettaessa muodostuvat kasvatus- ja
koulutustiedot on kuvattava tiedonhallintalain 5 §:ssa tarkoitetussa tiedonhallinta-
mallissa, jonka kuvaukset koostuvat niista toimintaprosesseista®, joissa muodostuu
julkisuuslaissa tarkoitettuja asiakirjoja tietoaineistoiksi. Tiedonhallintamallissa
kuvataan myos ne tietovarannot, joita kdytetdan toimintaprosesseissa seka ne
tietojarjestelmat, joilla kasitellaan tietovarannoissa olevia tietoaineistoja ja niihin
liittyvia asiakirjoja.

Lahtokohdiltaan asiakirjojen ja tietoaineistojen muodostuminen perustuu niihin
tehtaviin, jotka johtuvat kasvatus- ja koulutuspalvelujen jarjestamiseen ja tuotta-
miseen liittyvien tehtadvien suorittamisesta. Hallintolaki (434/2003) ohjaa yleislain-
tasolla asiankdsittelya ja palvelujen tuottamista viranomaistoimintaan sidotussa
toiminnassa, johon rinnastetaan myds mukaan perustuslain 124 §:ssa tarkoitetut
julkiset hallintotehtavat. Asiakirjoissa olevat kasvatus- ja koulutustiedot ovat paa-
osiltaan henkil6tietoja, joten niiden muodostumista kasvatus- ja koulutuspalveluja
tuotettaessa ohjaa tietosuojalainsaadanto, joista yleislaintasoisina saadokseni
kasvatus- ja koulutustietoja sisaltavien tietoaineistojen muodostumiseen
vaikuttavat EU:n yleinen tietosuoja-asetus'® seka sita tdydentava ja tdsmentdva
kansallinen tietosuojalaki (1050/2018). Sadntely rajoittaa henkilotietojen kerddamista
ja kasittelya kasvatus- ja koulutuspalvelujen jarjestamista ja tuottamista varten seka
edellyttaa kasittelyn suunnittelua ja dokumentointia.

9 Toimintaprosessilla tarkoitetaan viranomaisen asiankasittely- tai palveluprosessia, TihL
2 §:n 5 kohta.

10 Euroopan Parlamentin ja Neuvoston asetus (EU) 2016/679 annettu 27 pdivana
huhtikuuta 2016, luonnollisten henkildiden suojelusta henkildtietojen kasittelyssa seka
ndiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen
tietosuoja-asetus).
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Tietosuoja-asetuksen 25 artikla edellyttaa, etta rekisterinpitdja suunnittelee henkil6-
tietojen kasittelyn ennalta ennen henkil6tietojen kasittelyn aloittamista siten, etta
tietosuoja-asetuksesta johtuvat velvollisuudet, kuten kayttotarkoitussidonnaisuus,
tarpeellisuusvaatimus (kasittelyn minimointivaatimus), sdilyttamisen rajoittaminen
ja kasittelyn lapindkyvyys rekisterdidylle toteutuvat. Rekisterinpitajalla on tieto-
suoja-asetuksen 24 artiklan nojalla osoitusvelvollisuus siita, etta sen toiminnassa
noudatetaan tietosuojalainsaadannosta johtuvia velvollisuuksia. Osoitusvelvolli-
suuden toteuttaminen edellyttda henkil6tietojen kasittelytoimien dokumentointia.
Rekisterinpitdjan on laadittava valvontaviranomaista varten tietosuoja-asetuksen
30 artiklan nojalla kasittelytoimia koskeva seloste, josta on ilmettdva tiedot muun
muassa kasiteltavista henkilotietoryhmista. Viranomaistoiminnassa kasittelytoimia
koskevat selosteet on sisallytettava osaksi tiedonhallintalain 5 §:ssa tarkoitettua
tiedonhallintamallia.

Tiedonhallintalaki ei varsinaisesti maarittele, mita tietoja viranomaisen toiminnassa
muodostuu kunkin asian kasittelyssa. Kuitenkin tiedonhallintalain 26 §:ssa on
saddetty asianhallinnan perusmetatiedoista, jotka muodostuvat asiankasittelyssa
seka viranomaisen vastaanottaessa ja laatiessaan asiakirjoja. Asianhallinnan perus-
metatietojen rekisterdinti tiedonhallintayksikon asiarekisteriin on pakollista
hallintoasioiden kasittelyssd, joten metatiedot muodostavat perusldhtdkohdiltaan
viranomaisissa yhdenmukaisen kokonaisuuden viranomaisen hallussa olevien asia-
kirjojen metatiedoista. Sen sijaan asiankasittelya koskevat metatiedot vaihtelevat
kunkin toimintaprosessin ja siina olevien kasittelyvaiheiden mukaan. Siten 1aht6-
kohdiltaan viranomaistoimintaan sidotussa asiankasittelyssa muodostuvissa kasva-
tus- ja koulutustietoja sisaltavissa asiakirjoissa on yhdenmukaiset perusmetatiedot,
jotka sindllaan voivat helpottaa tietyn asiakirjan hakemista. Kuitenkaan tiedon-
hallintalain sddntely ei vakioi muodostuvia asiakirjoja ja niiden varsinaista sisaltoa.

Palvelujen tuottamisen yhteydessa muodostuvista asiakirjojen metatiedoista ei ole
saadetty tiedonhallintalaissa, vaan lain 27 §:n mukaan tiedonhallintayksikén on
jarjestettava muun kuin asiankasittelyn yhteydessa muodostuvan tietoaineiston
hallinta siten, etta tietoaineistosta muodostettavat asiakirjat ovat haettavissa
jollakin tietokokonaisuudet yksiloivalla tunnuksella, jotta tiedot voidaan antaa
siihen oikeutetulle vaivattomasti. Viranomaisen on rekisteroitava palveluja tuotet-
taessa muodostuvat asiakirjat ja muut tiedot viipymatta siten, etta niiden muodos-
tuminen palvelua tuotettaessa voidaan jalkikateen todentaa.

Tiedonhallintalaki rajoittaa jossain maarin tietojen keradmista viranomaisen

toiminnassa. Tiedonhallintalain 20.2 §:n mukaan, jos viranomaisella on oikeus saada
toisen viranomaisen tietovarannosta tehtaviensa hoitamista varten tietoja luotetta-
vasti ja ajantasaisesti teknisen rajapinnan tai katseluyhteyden avulla, se ei saa vaatia
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asiakastaan esittamaan tai toimittamaan tallaista todistusta tai otetta, ellei se ole
valttamatonta asian selvittamiseksi. Muutenkin tiedonhallintalain 20.1 §:n mukaan
viranomaisen on pyrittava hydédyntamaan toisen viranomaisen tietoaineistoja, jos
viranomaisella on oikeus saada tarvittavat tiedot toiselta viranomaiselta teknisen
rajapinnan tai katseluyhteyden avulla. Tietojen hyddyntamisessa on huolehdittava
asianosaisen tai muun hallinnon asiakkaan oikeusturvasta. Sdantely ohjaa myos
viranomaistoimintaan sidotussa kasvatus- ja koulutuspalvelujen jarjestamisessa

ja tuottamisessa yhtaalta tietojen keraamisen tapaa seka toisaalta tietoaineistojen
muodostumisen perusteita. Lisdksi sddntelyn tarkoituksena on edistaa eri viran-
omaisten valista tietojen hyodyntamistd. Saantely myos konkretisoi tietosuoja-
asetuksen 5 (1) artiklan c alakohdassa saddetyn kasittelyn minimointivaatimusta.

Arkistolaki (831/1994) ei varsinaisesti ohjaa kasvatus- ja koulutustietojen
muodostumista, mutta saaddksen nojalla tehdyt Kansallisarkiston paatokset
madrittavat, mitka asiakirjat ja tietoaineistot kasvatus- ja koulutustiedoista on
arkistoitava niiden sailytysajan paattymisen jalkeen. Arkistolain 8.2 §:n mukaan
arkistonmuodostajan on maarattava tehtaviensa hoidon tuloksena kertyvien asia-
kirjojen sdilytysajat ja -tavat seka yllapidettava niista arkistonmuodostussuunnitel-
maa. Kdytanndssa arkistonmuodostussuunnitelma on luettelo niista asiakirjoista,
joita arkistonmuodostajan toiminnan yhteydessa muodostuu. Arkistonmuodostus-
suunnitelman tietosisalto sisallytetadan tiedonhallintalain 5 §:ssa saddetyn perus-
teella tiedonhallintamalliin. Arkistolakia sovelletaan viranomaistoimintaan, mutta
my®os lain 1.1 §:n 6 kohdan nojalla sellaisiin yhteis6ihin, toimielimiin ja henkil6ihin,
jotka suorittavat julkisia tehtdvia lain tai asetuksen taikka lain tai asetuksen nojalla
annetun saannoksen tai maarayksen perusteella silta osin kuin niille tdman
tehtavan johdosta kertyy julkisuuslaissa tarkoitettuja asiakirjoja.

3.2 Kasvatus- ja koulutustietojen tuottaminen
erityislainsaadannossa

Kasvatus- ja koulutustietojen tuottamista ohjaa yleissadadannon lisaksi erityislain-
saadanto, jonka ohjausvaikutus muodostuu saddettyjen kasvatuksen, opetuksen tai
koulutuksen jdrjestdjien tai tuottajien tehtavista seka niissa laadittavien asiakirjojen
saantelysta. Yleislainsaadanté muodostaa asiakirjojen ja henkilotietojen kasittelyssa
puitteet tietojen tuottamiselle, jota erityislainsaadanto tasmentaa ja tarkentaa.
Seuraavassa kaydaan lapi paapiirteittain, mita kasvatus- ja koulutustietoja sisaltavia
asiakirjoja kasvatus- ja koulutuspalvelujen jarjestdjien tai tuottajien on laadittava
suoraan laissa saadetyn perusteella taikka asiakirjojen laatiminen johtuu laissa
saadetyn toimivallan toteuttamiseen liittyvista dokumentointivelvollisuuksista
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muun muassa virkavastuun todentamiseksi. Lakisaateisten asiakirjojen lisaksi
palvelujen tuottamisessa syntyy erilaisia lapsen, oppilaan tai opiskelijan suori-
tuksiin ja arviointiin liittyvia asiakirjoja, joista ei valttamatta ole suoraan saadetty
asiakirjojen laatimisvelvollisuutena laissa. Lisaksi saantely sisaltaa jonkin verran
kirjaamisvelvollisuuksia, jotka on huomioitu seuraavassa saadds- ja sdannos-
kohtaisessa tarkastelussa.

3.2.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuslaki velvoittaa varhaiskasvatuksen jarjestajaa tai tuottajaa laatimaan
erilaisia asiakirjoja varhaiskasvatuspalvelujen jarjestamiseksi ja niiden tuottamisen
yhteydessa seuraavasti:

— Varhaiskasvatuslain 15 e §&:n 1 ja 2 momenttien nojalla kunnan on
tehtdva tehostetun tuesta ja erityisen tuesta hallintopdcdtés viipymatta.

— Varhaiskasvatuslain 18 §:n mukaan tassa laissa sadadettyyn
paivakotitoimintaan tai perhepaivahoitoon osallistumisen tulee
perustua kunnan tekemddn pddtdkseen tai yksityisen palveluntuottajan
ja asiakkaan valiseen kirjalliseen sopimukseen tai molempiin.

— Varhaiskasvatuslain 22 §:n 1 momentin mukaan kunta,
kuntayhtyma ja yksityinen palveluntuottaja laatii valtakunnallisten
varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta paikallisen
varhaiskasvatussuunnitelman.

— Varhaiskasvatuslain 23 §:n T momentin padivakodissa tai
perhepaivahoidossa olevalle lapselle on laadittava henkilokohtainen
varhaiskasvatussuunnitelma lapsen kasvatuksen, opetuksen ja
hoidon toteuttamiseksi.

— Varhaiskasvatuslain 24 §:n mukaan varhaiskasvatuksen jarjestdjan ja
tuottajan tulee arvioida antamaansa varhaiskasvatusta seka osallistua
ulkopuoliseen toimintansa arviointiin seka arviointien keskeiset tulokset
tulee julkistaa.

— Varhaiskasvatuslain 48 §:n mukaan yksityisen palveluntuottajan
on laadittava omavalvontasuunnitelma varhaiskasvatustoiminnan
asianmukaisuuden varmistamiseksi.

Osa varhaiskasvatuksessa kertyvista lahinna hallinnollisista tiedoista tallennetaan
kopioina varhaiskasvatuksen tietovarantoon, joten tietovarantoon tallennettavien
tietojen rekisterdinnin perusteena olevat alkuperdiset asiakirjat ovat kun-

kin varhaiskasvatuksen jarjestdajan omissa tietojarjestelmissa ja muissa tietojen
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sdilytyspaikoissa.'" Siten kullakin varhaiskasvatuksen jarjestdjalla on oma tieto-
varantonsa, johon kuuluu sen toiminnassa muodostuneet asiakirjat ja muut tiedot.
Laissa saddetty varhaiskasvatuksen “valtakunnallinen” tietovaranto on tarkoitettu
tietojen valittdmiseen eri viranomaisten valilla tietopalveluna seka palvelemaan
kunkin varhaiskasvatuksen jdrjestdjan tietotarpeita niissa tilanteissa, joissa jarjes-
taja tarvitsee naita kopiotietoja omassa toiminnassaan. Varhaiskasvatuslain 66 §:n
mukaan tietovarannon tarkoituksena

1. mahdollistaa varhaiskasvatustietojen tietoturvallinen ja keskitetty
sahkoinen kokoaminen, kasittely ja luovuttaminen henkilon itsensa
tai taman laillisen edustajan ja tietoja tarvitsevien viranomaisten ja
tutkijoiden kaytettavaksi;

2. turvata tdssa laissa madriteltyjen varhaiskasvatustietojen
yhdenmukaisuus ja luotettavuus seka tehostaa hallinnon toimintaa;

3. edistda oikeaan ja riittavaan tietoon perustuvaa varhaiskasvatuksen
kehittamista ja paatoksentekoa.

Lisaksi viranomaiset voivat kayttaa lakisaateisten tehtaviensa hoitamiseksi
tarpeellisia tietovarantoon tallennettuja tietoja. Tietovarantoon tallennettuja tietoja
voidaan kayttaa lisaksi varhaiskasvatuksen arvioinnissa, tilastoinnissa, seurannassa
ja tutkimuksessa.

Varhaiskasvatuksen tietovarantoon saadettyjen tietojen tallentaminen on
pakollista varhaiskasvatuslain 68 §:n T momentin nojalla kunnille, kuntayhtymille
ja yksityisille palveluntuottajille. Varhaiskasvatuksen tietovarantoon tallennetaan
lain 70 §:n mukaan varhaiskasvatuksen tuottajan ja sen toimipaikkojen tiedot,
varhaiskasvatuksen henkilostoa koskevat tiedot, varhaiskasvatuksessa olevaa
lasta koskevat tiedot, varhaiskasvatuksessa olevan lapsen vanhempien tai muiden
huoltajien tiedot seka tuesta ja tukipalveluista tehtyjen paatosten lukumaarat
lapsen idn perusteella jaoteltuina. Tiedot tulee tallentaa kunnallisista ja yksityisista
palveluntuottajista erikseen.

Varhaiskasvatuksen tietovarannon tietorakenteiden sisallostda maarataan mainitun
varhaiskasvatuslain 68 §:n 3 momentin nojalla Opetushallituksen antamilla
maadrdyksilla' sen lisaksi mita lain 70 §:ssa on saddetty tietovarannon tietosisallosta.

11 HE40/2018 vp,s. 122.

12 Ks. madrdys OPH-6435-2023, 21.12.2023: Maardys kunnan, kuntayhtyman ja yksityisen
palveluntuottajan tietojen tallentamisesta varhaiskasvatuksen tietovarantoon.
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3.2.2 Perusopetus

Perusopetuslaissa on sdaddetty opetuksen jarjestajalle erilaisten asiakirjojen laatimis-
velvollisuudesta tai kirjaamisesta seuraavaa:

— Perusopetuslain 15 §:n mukaan opetuksen jarjestajan tulee hyvaksya
tassa laissa tarkoitettua opetusta varten opetussuunnitelma.
Opetussuunnitelma tulee, silta osin kuin sen perusteista saadetaan
14 §:n 3 momentissa, laatia yhteistydssa kunnan sosiaali- ja
terveydenhuollon toimeenpanoon kuuluvia tehtavia hoitavien
viranomaisten kanssa. Opetuksen jarjestdjan tulee maarata myos
kodin ja koulun yhteistydn seka opetussuunnitelman perusteiden
mukaisen oppilashuollon jarjestamistavasta. Perusopetuslain 14 §:n
3 momentin mukaan Opetushallitus paattaa perusopetuksen eri
oppiaineiden ja aihekokonaisuuksien, oppilaanohjauksen ja muun
tassa laissa tarkoitetun opetuksen tavoitteista ja keskeisista sisalldista
seka kodin ja koulun yhteistyon ja oppilashuollon keskeisista
periaatteista ja opetustoimeen kuuluvan oppilashuollon tavoitteista
(opetussuunnitelman perusteet).

— Perusopetuslain 16 a §:n mukaan oppilaalle, joka tarvitsee
oppimisessaan tai koulunkdynnissaan saanndllista tukea tai
samanaikaisesti useita tukimuotoja, on annettava tehostettua tukea
hanelle tehdyn oppimissuunnitelman mukaisesti.

— Perusopetuslain 17 §:ssa on saadetty erityisen tuen antamista koskevan
kirjallisen pddtoksen tekemisesta seka tahan liittyvan pedagogisen
selvityksen tekemisesta oppilashuollossa. Lain 17 a §:n mukaan erityista
tukea koskevan paatoksen toimeenpanemiseksi on laadittava oppilaan
henkilékohtaisen opetuksen jéirjestdmistd koskeva suunnitelma.
Suunnitelman keskeisesta sisdllostda maarataan opetussuunnitelman
perusteissa.

— Perusopetuslain 21 §:n mukaan opetuksen jdrjestdjan tulee arvioida
antamaansa koulutusta seka osallistua ulkopuoliseen toimintansa
arviointiin. Arviointien keskeiset tulokset tulee julkistaa.

— Perusopetuslain 22 §&:n nojalla oppilaan oppimista, tyoskentelya
ja kayttaytymista tulee arvioida monipuolisesti. Opintosuoritusten
arvioinnista ja opinnoissa etenemisesta on voimassa, mita niista
asetuksella saadetdan ja Opetushallitus maaraa. Todistuksiin
merkittdvista tiedoista paattaa Opetushallitus.

— Perusopetuslain 26 §:n 2 momentin mukaan opetuksen jarjestajan tulee
ennaltaehkaista perusopetukseen osallistuvan oppilaan poissaoloja
seka seurata ja puuttua niihin suunnitelmallisesti. Saéannds tarkoittaa
poissaolojen seurantaa kirjaamalla kunkin oppilaan poissaolot.
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— Perusopetuslain 29 §:n 3 momentin mukaan opetuksen jarjestdjan
tulee opetussuunnitelman yhteydessa laatia ja ohjeistaa
suunnitelma kurinpitokeinojen ja kasvatuskeskustelun kdyttdmisestd
ja niihin liittyvistd menettelytavoista. Opetushallituksen tulee
opetussuunnitelman perusteissa antaa maaraykset suunnitelman
laatimisesta.

— Perusopetuslain 29 §:n 4 momentin mukaan opetuksen jarjestdjan
tulee hyvaksya jdrjestyssédcdnndt tai antaa muut koulussa tai muussa
opetuksen jarjestamispaikassa sovellettavat jdrjestysmdidiréykset.

— Perusopetuslain 35 a §:n 3 momentin mukaan oppilaan kanssa kayty
kasvatuskeskustelu tulee kirjata ja siita tulee ilmoittaa oppilaan
huoltajille.

— Perusopetuslain 36 §:n mukaan oppilas, joka hairitsee opetusta tai
muuten rikkoo koulun jarjestysta taikka menettelee vilpillisesti, voidaan
maarata jalki-istuntoon enintadn kahdeksi tunniksi tai hanelle voidaan
antaa kirjallinen varoitus.

— Perusopetuslain 36 a §:n T momentin mukaan ennen oppilaan
maaraamista jalki-istuntoon, kirjallisen varoituksen antamista oppilaalle
ja oppilaan maaraaikaista erottamista on yksilditdvé toimenpiteeseen
johtava teko tai laiminlyénti, kuultava oppilasta ja hankittava muu
tarpeellinen selvitys.

— Perusopetuslain 36 b §:n 3 momentin mukaan voimakeinojen kdyttdén
turvautuneen opettajan tai rehtorin tulee antaa kirjallinen selvitys
tapahtuneesta opetuksen jarjestdjalle. Perusopetuslain 36 f &:n
2 momentin mukaan oppilaan esineita ja aineita haltuun otettaessa
kaytetyista voimakeinoista tulee antaa kirjallinen selvitys tapahtuneesta
opetuksen jarjestdjalle. Oppilaan tarkastaminen ja esineiden ja aineiden
haltuun ottaminen tulee kirjata. Lain 36 g §:n 4 momentin mukaan
esineiden ja aineiden hdvittdminen ja luovuttaminen tulee kirjata.

— Perusopetuslain 46 §:ssa saddetadn aikuisten perusopetukseen liittyvan
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman laatimisesta.

Perusopetuslain 46 b §:n 4 momentin mukaan kunnan tulee hyvaksya tassa laissa
tarkoitettua aamu- ja iltapaivatoimintaa varten toimintasuunnitelma. Lain 46 ¢ §:n
mukaan kunnan tulee arvioida antamaansa tai hankkimaansa aamu- ja iltapaiva-
toimintaa seka osallistua toimintansa ulkopuoliseen arviointiin. Arviointien keskeiset
tulokset tulee julkistaa.
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3.2.3 Toisen asteen koulutus

Lukiolaissa on saadetty koulutuksen jarjestajalle asiakirjojen laatimista koskevista
velvollisuuksista ja kirjaamisesta seuraavasti:

— Lukiolain 12 §:n 2 momentin mukaan koulutuksen jdrjestdjan tulee
laatia opetussuunnitelma, jossa paatetaan opetuksen, opintojen
ohjauksen ja oppimisen tuen toteuttamisesta, opiskelijoille tarjottavista
opintojaksoista ja niihin osallistumisen edellytyksena olevista opinto-
suorituksista seka opetuksen tarkemmista tavoitteista ja sisalloista.

— Lukiolain 13 &:n 4 momentin mukaan koulutuksen jdrjestajan tulee
laatia vuosittain opetussuunnitelmaan perustuva suunnitelma, jossa
madrataan opetuksen yleisesta jarjestamisestd, opetustunneista,
tyOajoista, 8 §:ssa tarkoitetusta koulutuksen jarjestdjan yhteistyosta
ja koulutuksen hankkimisesta, 25 §:n 1 momentissa tarkoitetusta
itsendisesta opiskelusta seka muista tarpeellisista opetuksen
jarjestamiseen liittyvista asioista.

— Lukiolain 37 §:n mukaan opiskelijan tyoskentelya, oppimista ja
osaamisen kehittymista tulee arvioida monipuolisesti. Opiskelijalla
on oikeus saada tieto arvioinnissa kaytettavista arviointiperusteista
ja niiden soveltamisesta haneen. Opetussuunnitelman mukainen
opintojakso arvioidaan sen suorittamisen paatteeksi. Kun
lukiokoulutuksen oppimaaraan kuuluvat opinnot tulevat suoritetuiksi,
annetaan jokaisen oppiaineen oppimadrdsta paattoarviointina
arvosana.

— Lukiolain 39 §&:n mukaan lukiokoulutuksen oppimaaran suorittaneelle
opiskelijalle annetaan pddittotodistus. Opiskelijalle, jonka opiskeluoikeus
on paattynyt kesken lukiokoulutuksen oppimaaran suorittamisen,
annetaan todistus suoritetuista opinnoista. Aineopiskelijalle ja lukion
oppimaaran erityisessa tutkinnossa osittain suorittaneelle annetaan
todistus suoritetuista oppiaineiden oppimaarista ja muista opinnoista.
Todistusten liitteend annetaan lisaksi erillinen todistus lukiodiplomin ja
suullisen kielitaidon kokeen suorittamisesta.

— Lukiolain 40 §&:n mukaan koulutuksen jarjestdjan tulee opetus-
suunnitelman yhteydessa laatia ja ohjeistaa suunnitelma kurinpito-
keinojen kdyttdmisestd ja niihin liittyvistd menettelytavoista.
Koulutuksen jarjestdjan tulee hyvaksya jdrjestyssddnnét tai antaa
muut oppilaitoksessa sovellettavat jdrjestysmddrdykset, joilla
edistetdan sisdista jarjestystd, opiskelun esteetonta sujumista seka
oppilaitosyhteison turvallisuutta ja viihtyisyytta.
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— Lukiolain 41 &:n mukaan opiskelijalle, joka hairitsee opetusta tai
muuten rikkoo jdrjestysta taikka menettelee vilpillisesti, voidaan antaa
kirjallinen varoitus. Lukiolain 42 §:n 41 §n 1 momentissa tarkoitetuista
toimenpiteista tulee antaa pdcitds ja 41 §:n 2 ja 3 momentissa
tarkoitetut toimenpiteet tulee kirjata.

— Lukiolain 43 §:n 3 momentin mukaan voimakeinojen kayttoéon
turvautuneen opettajan tai rehtorin tulee antaa kirjallinen selvitys
tapahtuneesta opetuksen jarjestdjalle.

— Lukiolain 48 §:n 3 momentin mukaan haltuun otettujen esineiden ja
aineiden luovuttaminen ja havittaminen tulee kirjata.

— Lukiolain 56 &n 1 momentin mukaan koulutuksen jdrjestajan
tulee arvioida antamaansa koulutusta ja sen vaikuttavuutta
seka osallistua sadnnollisesti ulkopuoliseen toimintansa ja
laadunhallintajarjestelmiensa arviointiin. Koulutuksen jarjestajan tulee
julkistaa jarjestamiensa arviointien keskeiset tulokset.

Lisdksi lukiolain 26 §:n mukaan lukio-opintojen etenemisen seka jatko-opintoihin

ja tydelamaan siirtymisen tueksi lukiokoulutuksen oppimaaraa suorittava

opiskelija laatii itselleen henkilékohtaisen opintosuunnitelman, joka sisaltaa
opiskelusuunnitelman, ylioppilastutkintosuunnitelman seka jatko-opinto- ja
urasuunnitelman. Lukiolain 37 §:n mukaan opiskelijalle on lukio-opintojen aikana
annettava mahdollisuus itsearviointiin. Ylioppilastutkinnon suorittamiseen
liittyvista asiakirjoista on sadadetty ylioppilastutkinnosta annetussa laissa (502/2019),
jossa on saannokset ylioppilastutkinnon kokeista, kokeisiin ilmoittautumisesta,
seuraamuksia koskevista asiakirjoista, koesuoritusten arvostelusta, tutkinto-
todistuksesta ja kokeiden suorittamisesta annettavista todistuksista.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaan koulutuksen jarjestdjan toimin-
nassa muodostuu seuraavien saanndsten perusteella asiakirjoja:

— Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 39 §:n 2 momentin
mukaan koulutuksen jarjestdja paattaa opiskelijaksi ottamisessa
kaytettavista valintaperusteista seka pddsy- ja soveltuvuuskokeista.
(Valtakunnallisessa hakumenettelyssa kdytettavista valintaperusteista
ja paasy- ja soveltuvuuskokeista voidaan kuitenkin saataa opetus- ja
kulttuuriministerion asetuksella).

— Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 43 §:n 1 momentin
mukaan koulutuksen jarjestaja pddittdd opiskelijaksi ottamisesta.
Pykalan 2 momentin mukaan jos opiskelijaksi ottamisessa kdytetaan
37 §:n 2 momentissa tarkoitettuja valtakunnallisia hakumenettelyita,
valitsematta jattamisesta voidaan ilmoittaa hakijalle poiketen siitd,
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mita hallintolain (434/2003) 7 luvussa saadetdan hallintopaatoksen
antamisesta. Valitsematta jattamisesta tulee kuitenkin ilmoittaa hakijalle
kirjallisesti. Koulutuksen jarjestajan tulee antaa opiskelijaksi ottamista
koskeva hallintolain 7 luvun mukainen hallintopaatos, jos hakija
kirjallisesti tai suullisesti pyytaa paatoksen antamista 30 pdivan kuluessa
siitd, kun han on saanut tdssa momentissa tarkoitetun ilmoituksen
opiskelijavalinnan tuloksesta.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 44 §:n 1 momentin mukaan
koulutuksen aloittavalle opiskelijalle laaditaan henkil6kohtainen
osaamisen kehittdmissuunnitelma, johon kirjataan yksil6lliset
osaamisen tunnistamista, tunnustamista, hankkimista, kehittymista

ja osoittamista seka ohjaus- ja tukitoimia koskevat tiedot siten

kuin jaljempana 46-49 §:ssa ja 67 §:n 2 momentissa saddetaan.
Suunnitelmaan merkittavista tiedoista sdddetaan tarkemmin
valtioneuvoston asetuksella. Lain 67 §:n 2 momentin mukaan
koulutuksen jarjestdjan tulee kirjata henkil6kohtaiseen osaamisen
kehittdmissuunnitelmaan opiskelijalle tarjottavan erityisen tuen sisdlto,
osaamisen arvioinnin mukauttaminen seka ammattitaitovaatimuksista
tai osaamistavoitteista poikkeaminen.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 46 §:n mukaan koulutuksen
jarjestajan tehtavana on selvittaa ja tunnistaa opiskelijan aiemmin
hankkima osaaminen taman esittamien asiakirjojen ja muun selvityksen
perusteella.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 51 §:n T momentin mukaan
opiskelijalla on oikeus saada palautetta osaamisensa kehittymisesta
tutkinnon suorittamisen tai koulutuksen aikana.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 53 §:n 1 momentin

mukaan osaamisen arvioinnilla annetaan tietoa opiskelijan
osaamisesta, varmistetaan tutkinnon tai koulutuksen perusteiden
ammattitaitovaatimusten ja osaamistavoitteiden saavuttaminen seka
kehitetaan edellytyksia itsearviointiin.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 53 §:n 4 momentin mukaan
koulutuksen jarjestdja laatii osana laadunhallintajarjestelmaansa
suunnitelman osaamisen arvioinnin toteuttamisesta tutkinto- tai
koulutuskohtaisesti.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 53 §:n 5 momentin mukaan
opiskelijalle on annettava mahdollisuus suoritustensa itsearviointiin.
Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 55 §:n T momentin mukaan
opiskelijalla on oikeus saada tieto arviointiperusteiden soveltamisesta
osaamisensa arviointiin.
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Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 57 §:n T momentin mukaan
koulutuksen jarjestajan tulee antaa opiskelijalle tutkintotodistus, kun
tutkinto on suoritettu 50 §:ssa saddetylla tavalla seka 58 §:n mukaan
koulutuksen jarjestajan tulee antaa opiskelijalle todistus suoritetusta
koulutuksesta, kun tyohon ja itsendiseen elamaan valmentava koulutus
on suoritettu 50 §:ssa saadetylla tavalla.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 59 §&:n 1 momentin mukaan
koulutuksen jarjestdjan tulee antaa opiskelijalle todistus 8 §:ssa
tarkoitettuun muuhun ammatilliseen koulutukseen osallistumisesta,
kun koulutus on paattynyt tai jos opiskelija on katsottu 97 §:ssa
saadetylla tavalla eronneeksi sekd 2 momentin mukaan koulutuksen
jarjestajan tulee antaa opiskelijalle todistus tutkintokoulutukseen tai
valmentavaan koulutukseen osallistumisesta opiskelijan pyynndsta.
Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 62 §:n mukaan koulutuksen
jarjestaja pddttdd tutkintokoulutuksen sisallosta ja toteuttamisesta

15 §:ssad tarkoitettujen tutkinnon perusteiden mukaisesti seka

tyohon ja itsendiseen eldamaan valmentavan koulutuksen sisalldsta

ja jarjestamisesta 16 §:ssa tarkoitettujen koulutuksen perusteiden
mukaisesti.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 63 §:n 2 momentin mukaan
koulutuksen jarjestdja pddttdd opiskeluvalmiuksia tukevien opintojen
jarjestamisesta ja sisallosta.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 67 §:n 1 momentin
mukaan koulutuksen jarjestaja pddittdd opiskelijalle annettavasta

64 ja 65 §:ssa tarkoitetusta erityisesta tuesta ja osaamisen arvioinnin
mukauttamisesta seka 66 §:ssa tarkoitetusta ammattitaitovaatimuksista
tai osaamistavoitteista poikkeamisesta.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 70 §:n 3 momentin mukaan
oppisopimuksen tekemisen edellytyksena on, etta koulutuksen
jarjestdja ja tyonantaja sopivat kirjallisesti oppisopimuskoulutuksen
jdrjestdmisestd.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 71 §:n 1 momentin mukaan
koulutuksen jarjestdja sopii kirjallisesti koulutussopimustydpaikan
edustajan kanssa opiskelijan osaamisen hankkimisesta tyopaikalla
kaytannon tyotehtavien yhteydessa (koulutussopimus).

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 80 §:n 3 momentin mukaan
koulutuksen jarjestajan tulee laatia suunnitelma kurinpitokeinojen
kayttamisesta ja niihin liittyvista menettelytavoista. Opetushallitus
antaa maaraykset suunnitelman laatimisesta.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 80 §:n 4 momentin
mukaan koulutuksen jarjestajan tulee hyvaksya jérjestyssdcdnnot tai
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antaa muut oppilaitoksessa sovellettavat jdrjestysmddrdykset, joilla
edistetdan sisdista jarjestystd, opiskelun esteetdnta sujumista seka
opiskeluympariston turvallisuutta ja viihtyisyytta.

— Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 84 §:n 3 momentin mukaan
koulutuksen jarjestajan tulee yhteistydssa opiskelijahuollon toimijoiden
kanssa laatia kirjalliset toimintaohjeet opiskelijoiden paihteiden kayton
ehkaisemiseksi ja paihdeongelmiin puuttumiseksi.

— Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 85 §:n 1 momentin mukaan
opiskelijalle voidaan antaa kirjallinen varoitus.

— Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 91 §:n 1 momentin nojalla
koulutuksen jarjestdjan tulee suunnitella ja ohjeistaa esineiden tai
aineiden haltuunottoa seka tavaroiden tarkastamista koskevien
toimenpiteiden kayttd. Pykdldan 2 momentin mukaan opiskelijan
tarkastaminen ja esineiden ja aineiden haltuun ottaminen tulee kirjata.
Lain 92 §:n 3 momentin mukaan esineiden ja aineiden luovuttaminen ja
havittaminen tulee kirjata.

— Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 91 §:n 2 momentin mukaan
voimakeinojen kayttdéon turvautuneen opettajan tai rehtorin tulee
antaa kirjallinen selvitys tapahtuneesta koulutuksen jarjestajalle.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 126 §:n 2 momentin mukaan koulu-
tuksen jarjestajan tulee arvioida jarjestamiadn tutkintoja, koulutusta ja muuta
toimintaa seka niiden laatua ja vaikuttavuutta. Koulutuksen jarjestaja vastaa
jarjestamiensa tutkintojen, koulutuksen ja muun toiminnan laadusta ja laadun-
hallinnan jatkuvasta parantamisesta. Koulutuksen jarjestdjan on myds saannollisesti
osallistuttava ulkopuoliseen toimintansa ja laadunhallintajarjestelmiensa arviointiin
seka julkistettava jarjestdmansa arvioinnin keskeiset tulokset.

3.2.4 Tutkintokoulutukseen valmentava koulutus

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetussa laissa on saddetty
koulutuksen jarjestajalle velvollisuus laatia seuraavia asiakirjoja:

— Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain
9 §:n 2 momentin mukaan opiskelijaksi ottamisessa on sovellettava
yhdenvertaisia valintaperusteita. Koulutuksen jarjestdja paattaa
opiskelijaksi ottamisessa kdytettavista valintaperusteista sekd pddisy- ja
soveltuvuuskokeista.

— Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain 9 §:n
4 momentin mukaan koulutuksen jarjestdja paattaa jatkuvasta hausta
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ja siihen liittyvista hakuajoista ja -menettelyista taytettdessa sellaisia
opiskelupaikkoja, joita ei taytetd valtakunnallisin hakumenettelyin.
Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain

10 &:n 1 momentin mukaan koulutuksen jarjestaja pddittdd opiskelijaksi
ottamisesta.

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain 12 &:n
3 momentin mukaan koulutuksen jarjestdja pddittdd koulutuksen
sisallosta tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen perusteiden
mukaisesti. Koulutuksen jarjestdjan tulee laatia suunnitelma
koulutuksen toteuttamisesta.

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain

14 §:n 1 momentin mukaan koulutuksen jarjestdja laatii koulutuksen
aloittavalle opiskelijalle henkilékohtaisen opiskelusuunnitelman, johon
kirjataan opintojen yksilollinen rakentuminen ja eteneminen seka
jatko-opintosuunnitelma. Lisaksi suunnitelmaan kirjataan opiskelijan
opetusta, ohjausta ja tukea koskevat tiedot.

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain

15 &n 1 momentin mukaan opiskelijalla on oikeus saada palautetta
osaamisensa kehittymisesta koulutuksen aikana ja 2 momentin mukaan
osaamisen arvioinnilla annetaan tietoa opiskelijan osaamisesta

ja varmistetaan koulutuksen perusteiden mukaisten tavoitteiden
saavuttaminen.

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain

16 §&:n 1 momentin mukaan koulutuksen jarjestajan tulee antaa
opiskelijalle todistus suoritetuista koulutuksen osista, kun opiskelija
paattaa tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen suorittamisen
ja 2 momentin mukaan koulutuksen jarjestdjan tulee antaa opiskelijan
pyynnosta todistus suoritetuista opinnoista, jos opiskelija eroaa tai
keskeyttaa koulutuksen suorittamisen.

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annetun lain 22 &:n
1 momentin mukaan koulutuksen jarjestdjan tulee arvioida opiskelijan
erityisen tuen tarve opiskelijan aloittaessa opiskelun, ja opintojen
aikana tuen tarpeen ilmetessa seka 2 momentin mukaan koulutuksen
jarjestdja antaa paatoksen opiskelijalle annettavasta erityisesta tuesta.
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3.2.5 Vapaa sivistystyo

Vapaasta sivistystd annetussa laissa on saddetty oppilaitokselle velvollisuus laatia
seuraavia asiakirjoja:

— Vapaasta sivistystyostd annetun lain 6 §:n 2 momentin mukaan
oppilaitoksen tulee laatia koulutuksen jarjestamista koskeva
toimintasuunnitelma, josta kay ilmi koulutustoiminnan kokonaisuus.
Kansanopiston ja liikunnan koulutuskeskuksen tulee lisdksi laatia
opetussuunnitelma koulutuksesta, jonka kesto on vahintaan kahdeksan
viikkoa tai joka sisaltda etaopetusta taikka 6 a §:ssa tarkoitettua
tyossaoppimista. Opetussuunnitelmasta tulee kdyda ilmi oppilaitoksen
jarjestaman ohjatun opetuksen sisalto ja maara.

— Vapaasta sivistystydsta annetun lain 6 a §:n 1 momentin mukaan
kansanopiston ja lilkunnan koulutuskeskuksen koulutukseen voi
sisdltya oppilaitoksen ja tydnantajan véliseen sopimukseen perustuvaa
tyopaikalla kaytannon tyotehtavissa jarjestettavaa tavoitteellista ja
ohjattua koulutusta (tydssdoppiminen).

— Vapaasta sivistystydsta annetun lain 6 ¢ §:n 1 momentin mukaan
henkild, joka haluaa kdyttaa hyodykseen osaamistaan, voi suorittaa
osaamismerkin, jolla hdanen eri tavoin hankkimansa osaaminen
voidaan tunnistaa ja kuvata. Pykalan 4 momentin mukaan tiedot
osaamismerkkien suorituksista voidaan tallentaa valtakunnallisista
opinto- ja tutkintorekistereista annetun lain 2 luvun mukaiseen
tietovarantoon.

Vapaasta sivistystyosta annetun lain 7 §:n 2 momentin mukaan oppilaitoksen
tulee arvioida antamaansa koulutusta seka osallistua ulkopuoliseen toimintansa
arviointiin. Pykalan 4 momentin mukaan arviointien keskeiset tulokset tulee
julkistaa.

3.2.6 Opiskeluhuolto

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa on saddetty paitsi asiakirjojen laatimisvelvolli-
suudesta, mutta my0s eralta osin kirjaamisvelvollisuudesta. Sdantelyn keskeisena
tarkoituksena on mahdollistaa monialainen asiantuntijatyo silloin, kun opiskelijaa
tuetaan ja palveluja tuotetaan yksil6kohtaisen asiantuntijaryhman koordinoimana.
Kirjaamisvelvollisuus koskee ainoastaan tallaisen ryhman toimintaa ja kirjaaminen
tehdaan kunkin asiakkaana olevan opiskelijan opiskeluhuoltokertomukseen.
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Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 20 §

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi
tarpeelliset tiedot kirjataan opiskeluhuoltokertomukseen siten kuin tassa
pykalassa sdddetddn. Tassa laissa ei sdddeta sellaisista opiskelijoita koskevista
tiedoista, joita tallennetaan oppilas- ja opiskelijarekistereihin opetuksen tai
koulutuksen jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi.

Opiskeluhuoltoa toteuttavat terveydenhuollon ammattihenkil6t kirjaavat
opiskelijan yksilokohtaista tyota koskevat tiedot potilasasiakirjoihin,
joiden kasittelysta saddetaan potilaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain (785/1992) 12 §:ssa. Opiskeluhuoltoa toteuttavat kuraattorit kirjaavat
opiskelijan yksilokohtaista tydta koskevat tiedot sosiaalihuollon asiakas-
asiakirjoihin, joiden kasittelysta saddetaan sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (812/2000). Opiskeluhuollon
kuraattorin kirjaamisessa noudatetaan sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista
annettua lakia (254/2015).

Jos 14 §:ssa tarkoitetussa opiskeluhuollon monialaisessa asiantuntija-
ryhmadssa selvitetadn opiskelijan opiskeluhuollon tarvetta ja suunnitellaan
opiskeluhuollon tukea, tai kun sen jasenet toteuttavat jo suunniteltuja ja
sovittuja yksilokohtaisia opiskeluhuollon tukitoimia, asiantuntijaryhman
vastuuhenkilon on kirjattava opiskelijan opiskeluhuollon jarjestamisen ja
toteuttamisen kannalta valttamattomat tiedot opiskeluhuoltokertomukseen.
My®6s muut asiantuntijaryhman jasenet voivat tehda tallaisia kirjauksia
salassapitovelvoitteiden estamatta.

Opiskeluhuoltokertomus laaditaan jatkuvaan muotoon aikajarjestyksessa
etenevaksi ja siihen kirjataan opiskelijan:

1. nimi, henkil6tunnus ja kotikunta seka alaikaisen tai muutoin
vajaavaltaisen opiskelijan huoltajan tai muun laillisen edustajan
nimi ja yhteystiedot;

2. asian aihe, tausta ja vireillepanija;

3. tiedot asian kasittelysta monialaisen asiantuntijaryhman
kokouksessa, kokoukseen osallistuvat henkil6t ja heidan asemansa;

4. suunnitelma toimenpiteista opiskelijan yksilokohtaisen
opiskeluhuollon jdrjestamiseksi ja niiden toteuttamisesta ja
seurannasta vastaavat tahot;

5. opiskelijaa koskeva vadlttamaton tieto liittyen opiskeluhuollossa
toteutettuihin ja toteutettaviin toimenpiteisiin;
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6. kirjauksen pdivamaara seka kirjauksen tekija ja hanen ammattinsa
tai virka-asemansa.

Jos opiskeluhuoltokertomukseen sisdltyvia tietoja annetaan henkildlle, joka ei
osallistu opiskelijan yksilokohtaisen opiskeluhuollon tarpeen selvittdmiseen
tai sen toteutukseen taikka niihin liittyviin tehtaviin, asiakirjaan on merkit-
tava, mita tietoja, kenelle ja milla perusteella tietoja on luovutettu.

Kun opiskeluhuollon palveluita tuotetaan ilman monialaista yksilokohtaista
asiantuntijaryhman toimintaa, kirjaamisvelvollisuus perustuu sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen tuottamista koskevaan saantelyyn. Oppilas- ja
opiskelijahuoltolain 20 § ohjaa moniammatillista kirjaamista ammattihenkil6ittdin,
joskin sosiaali- ja terveydenhuollon kirjaamisvelvollisuus perustuu voimassa
olevaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annettuun lakiin
(703/2023). Oppilas- a opiskelijahuoltolain 20 §:ssa on viittauksia kumottuun
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakirjojen kasittelya koskevaan lainsdadadantoon.'®

Kirjaamisvelvollisuus koskee erityisesti moniammatillisen asiantuntijaryhman
toimintaan silloin, kun opiskelijan asiaa kasitelladn ryhmassa tai sen jasenet
toteuttavat ryhmassa suunniteltuja toimenpiteita. Tiedot kirjataan opiskelu-
huoltokertomukseen, joka kuuluu opiskeluhuoltorekisteriin.

Opiskeluhuoltokertomus toimii ryhman jasenten valisena viestintdkanavana, mutta
my0s jasenten palvelujen tuottamiseen ja toimenpiteiden toteuttamiseen liittyvien
toimien dokumentointina niin ammattihenkildiden kuin opiskelijan oikeusturvan
varmistamiseksi.

Opiskeluhuoltokertomuksen ja -rekisterin kayttotarkoituksena on yksilokohtaisen
opiskeluhuollon jarjestamiseen ja toteuttamiseen liittyvien toimenpiteiden
suorittaminen ja niiden dokumentointi. Kayttotarkoitus rajoittaa kdytannossa
opiskeluhuoltorekisterin tietojen kaytt6a muihin tarkoituksiin. Tata tehostaa viela
erikseen saddetty salassapitovelvollisuus, joka perustuu viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun 22-23 §:n ja 24 §:n 1 momentin 30 kohdan saantelyyn.
Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 22 §:n 2 momentissa on saadetty erikseen viela

13 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annettu laki tuli voimaan
1.1.2024 ja se kumosi potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992),
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) asiakirjojen
kasittelya koskevat sa@annokset sekd kokonaisuudessaan sosiaalihuollon asiakasasia-
kirjoista annettua lain (254/2015).

37



OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

opiskelijahuollon tietojen ilmaisemista koskevasta rajoituksesta seka niista perus-
teista, joilla tietoja voidaan antaa sivullisille, jolla tarkoitetaan henkild4, joka ei
osallistu kyseisen opiskelijan yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon.

Oppilas- ja opiskeluhuoltolaissa on sdadetty muuten asiakirjojen laatimis-
velvollisuudesta. Lain 6 § edellyttaa sisallyttamaan opetussuunnitelmaan tiedot
toiminnasta, jonka avulla tuetaan yhteiséllista ja yksilollista hyvinvointia seka
terveellisen ja turvallisen oppimisympariston syntymistd, edistetdan mielen-
terveytta ja ehkaistaan syrjaytymista seka edistetaan oppilaitosyhteison hyvin-
vointia. Lain 13 &n 1 momentin mukaan koulutuksen jarjestdjan on laadittava
opiskeluhuollon kokonaisuuden toteuttamiseksi koulutuksen jarjestajan opiskelu-
huoltosuunnitelma. Koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelman tulee
sisaltaa opiskeluhuollon toteuttamisen tavoitteet ja keskeiset periaatteet seka
toimenpiteet opiskeluhuollon toteuttamiseksi ja seuraamiseksi. Lain 13 §:n 2
momentissa on saddetty niista tiedoista, jotka on sisallytettava opiskeluhuoltosuun-
nitelmaan oppilaitoskohtaisesti.

Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 13 §:n 2 momentti

Koulutuksen jarjestdja vastaa siita, etta opiskeluhuollon toteuttamista,
arviointia ja kehittamista varten suunnitelmassa on oppilaitoskohtaisesti
seuraavat tiedot:

1. arvio opiskeluhuollon kokonaistarpeesta ja kdytettavissa olevista
opiskeluhuoltopalveluista;

2. oppilaitosyhteison toimenpiteet yhteisollisen opiskeluhuollon
edistamiseksi ja tarvittavien tukitoimien jarjestamiseksi;

3. yhteistyon jarjestaminen opiskelijoiden ja heidan perheidensa
seka oppilaitoksessa tydskentelevien ja muiden opiskelijoiden
hyvinvointia tukevien tahojen kanssa;

4. suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta
ja hdirinndlta seka toimenpiteet opiskelijoiden terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseksi 6 §:n mukaisesti.
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Opetushallitus on antanut oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:n 4 momentin nojalla
madrdyksia opiskeluhuoltosuunnitelman laatimisesta muun muassa tdsmentamalla
laissa saddettya suunnitelman sisdltoa.’* Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 a §:ssa
on saddetty hyvinvointialueen velvollisuudesta laatia alueellinen opiskeluhuolto-
suunnitelma. Lainkohdassa on my6s saadetty taman suunnitelman sisallosta.

3.2.7 Koulutustietoja sisaltavat valtakunnalliset tietovarannot

Valtakunnallisista opinto- ja tutkintorekistereista annetussa laissa (884/2017,
opinto- ja tutkintorekisterilaki) on saddetty opetuksen ja koulutuksen valta-
kunnallisesta tietovarannosta, oppivelvollisuusrekisterista, ylioppilastutkinto-
rekisteristd, opiskelijavalintarekisterista, korkeakoulujen valtakunnallisesta
tietovarannosta seka Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen
(palvelukeskus) hankkiman muun kuin saannellyn koulutuksen rekisterista. Lisaksi
valtakunnallisiin tietovarantoihin kuuluu teknisluonteisena yksiléintinumeroja sisal-
tavia tietoja sisaltava oppijanumerorekisteri. Tietovarantokokonaisuuden teknis-
luonteiseen kokonaisuuteen kuuluu my&s Opetushallituksen yllapitama opinto- ja
tutkintotietojen luovutuspalvelu.

Valtakunnallisista tietovarannoista kopiotietovarantoja ovat opetuksen ja
koulutuksen valtakunnallinen tietovaranto' ja korkeakoulujen valtakunnallinen
tietovaranto'®. Taman selvityksen kannalta merkityksellisia tietovarantoja ovat
opetuksen ja koulutuksen tietovaranto, oppivelvollisuusrekisteri, opiskelija-
valintarekisteri, ylioppilastutkintorekisteri seka Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden
palvelukeskuksen hankkiman muun kuin sadnnellyn koulutuksen rekisteri, joiden
tietosisallot on esitetty seuraavassa taulukossa (2).

14 Maardys OPH-1105-2022, 10.5.2022: Opiskeluhuollon keskeiset periaatteet ja tavoitteet
seka opiskeluhuoltosuunnitelman laatiminen ammatillisessa koulutuksessa; Madrays
104/011/2014 (myS6hemmin tehtyine muutoksineen) Perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteet 2014 - Oppivelvollisille tarkoitetun perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteet; Mdardys 60/011/2015 (myéhemmin tehtyine muutoksineen):
Lukion opetussuunnitelman perusteet 2015 / Nuorille tarkoitetun lukiokoulutuksen
opetussuunnitelman perusteet.

15 HE 72/2017 vp, s. 39.
16 HE 72/2017 vp, s. 4.
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Taulukko 2. Valtakunnalliset tietovarannot, tietojen tallentajat ja tietosisalto

Tietovaranto

opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

oppi-
velvollisuus-
rekisteri

opiskelija-
valintarekisteri

Tallentaja

opetuksen ja
koulutuksen
jarjestajat
oppilaitosten
yllapitdjat

Opetuksen ja
koulutuksen
jarjestadja,
oppilaitoksen
yllapitdja
sekd kunta
Opetuksen ja
koulutuksen
jarjestajat
seka korkea-
koulut

Tietosisalto

1. tiedot perusopetuslain mukaisessa opetuksessa
olevista oppilaista

2. tiedot oppivelvollisista, jotka eivat osallistu perus-
opetuslain mukaisesti jarjestettyyn opetukseen

3. tiedot Helsingin eurooppalaisesta koulusta annetun
lain mukaisessa opetuksessa olevista oppilaista

4, tiedot lukiolain mukaisessa koulutuksessa olevista
opiskelijoista

5. tiedot ammatillisesta koulutuksesta annetun lain
mukaisessa koulutuksessa olevista opiskelijoista seka
tiedot opiskelijoidensa henkilokohtaisista osaamisen
kehittamissuunnitelmista

6. eraat oppisopimuskoulutukseen tai koulutussopi-
mukseen perustuvana koulutukseen liittyvat tiedot

7. tiedot vapaan sivistystyon saantelyn piiriin kuuluvien
oppilaitosten opiskelijoista (edellyttda suostumusta)

8. tiedot tutkintokoulutukseen valmentavassa
koulutuksessa olevista opiskelijoista

9. tiedot koulutuksen maksuttomuudesta, jos koulutus
on oppivelvollisuuslain piiriin kuuluvaa koulutusta

10. Vapaan sivistystyon koulutusta ja osaamismerkkeja
koskevat tiedot (edellyttdaa suostumusta)

11. Taiteen perusopetusta koskevat tiedot

Tiedot henkilon oppivelvollisuuden suorittamisen
alkamisesta, keskeyttamisesta ja padttymisesta seka
tiedon oppivelvollisuuslaissa sadadetylla tavalla ohjaus-
ja valvontavastuussa olevasta tahosta

Tiedot hakijoista ja valinnan tuloksista
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Tietovaranto Tallentaja Tietosisalto
ylioppilas- Ylioppilas- Kokeisiin ilmoittautuneiden tiedot, koesuoritukset ja
tutkintorekisteri  tutkinto- arvostelumerkinnat seka kokelaiden saamat arvosanat
lautakunta ja pistemaarat eri kokeista, tutkinnon suorittamisen tai
luki hylkaamisen, tutkinnon jalkeen uusittujen kokeiden
ukio- i . B :
koulutuksen seka tutkinnon taydentamisen ajankohta
jarjestdjat
Jatkuvan Palvelukeskus  Tiedot koulutuksessa olevista opiskelijoista seka
oppimisen ja koulutuksen nimi, sen alkamis- ja paattymis-
tyollisyyden pdiva ja tuntimaara seka tieto koulutuksen loppuun
palvelukeskuksen suorittamisesta

hankkiman muun
kuin saannellyn
koulutuksen
rekisteri

Opetuksen ja koulutuksen tietovarannon opetus- ja koulutusta koskevien tietojen
kayttotarkoituksena on opinto- ja tutkintorekisterilain 4 §:n 1 momentin mukaan
kayttaa niita henkilon hakeutuessa koulutukseen, koulutuksen aikana, tyoelamassa
seka henkilon hakiessa koulutukseen liittyvid etuisuuksia. Mainittuja kasittelyperus-
teita voidaan luonnehtia tietovarannon ensisijaisiksi kayttotarkoituksiksi.

Opinto- ja tutkintorekisterilain 4 §:ss3 on my0s saddetty muista kayttotarkoituksista,
jotka eivat liity oppijaan, vaan opetuksen ja koulutuksen rahoittamiseen seka
muuhun seurantaan ja tilastointiin. Sadntely on muodoltaan pikemminkin luovutus-
tai kasittelyoikeuksia luovaa kuin varsinaisia kayttotarkoituksia maarittelevaa
saantelyd, koska tallennettujen tietojen "kaytt6” mahdollistetaan my6s muille kuin
tiedot rekisterdineelle rekisterinpitajalle. Kukin tiedot tallentanut koulutuksen tai
opetuksen jarjestdja taikka oppilaitoksen ylldpitdja ovat tallentamiensa tietojen
rekisterinpitdja.'”” Pykalan 2 momentin mukaan tietoja kdytetadan myonnettdessa
opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain (1705/2009) mukaista
opetuksen ja koulutuksen rahoitusta seka erdita yhteystietoja opiskelijapalautteen
ja tyoelamapalautteen keraamiseksi. Lisaksi pykdlan 3 momentin mukaan tietoja
voidaan kayttaa myos muiden viranomaisten hoitaessa sellaisia lakisaatei-

sid tehtdvia, joissa tarvitaan tietovarantoon tallennettuja tietoja sekda 4 momen-

tin mukaan tietoja voidaan kayttaa koulutuksen arvioinnissa, tilastoinnissa ja

17 HE72/2017 vp, s. 39.
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seurannassa. Pykalan 5 momentti mahdollistaa tietojen kdytdn myds oppivelvolli-
suuslaissa (1214/2020) opetuksen ja koulutuksen jarjestdjille, oppilaitoksen yllapita-
jille seka kunnille sdddetyn ohjaus- ja valvontavastuun toteuttamiseen.

Opinto- ja tutkintorekisterilain 6 §:n 2 momentin (opetuksen ja koulutuksen tieto-
varanto) nojalla annetut Opetushallituksen maaraykset ohjaavat tietovarantoon
tallennettavien tietojen tietorakenteita.’®

Opinto- ja tutkintorekisterilain 11 a §:n 1 momentin mukaan oppivelvollisuus-
rekisterin kayttotarkoituksena on opetuksen ja koulutuksen jarjestdjille ja oppi-
laitoksen yllapitajille seka kunnille oppivelvollisuuslaissa saadetyn ohjaus- ja
valvontavastuun toteuttaminen seka maksuttoman koulutuksen toteuttaminen.
Pykalan 2 momentissa sallitaan tietojen kaytté myds viranomaisten hoitaessa
sellaisia lakisaateisia tehtavia, joissa tarvitaan rekisteriin tallennettuja tietoja.
Edelleen 3 momentin nojalla tietoja voidaan kayttaa lisaksi koulutuksen
arvioinnissa, tilastoinnissa ja seurannassa.

Opiskelijavalintarekisterin kayttotarkoituksena on opiskelijavalinnan toteuttaminen
korkeakouluihin, ammatilliseen koulutukseen, lukiokoulutukseen ja muuhun perus-
opetuksen jdlkeiseen koulutukseen. opinto- ja tutkintorekisterilain 17 §:n mukaan
opiskelijavalintarekisteria kaytetdan:

1. opinnoista ja opiskelijavalinnoista tiedottamiseen;

2. koulutukseen hakeutumisen, opiskelijavalinnan ja opiskelupaikan
vastaanottamisen jarjestamiseen seka koulutukseen hakeutumisen ja
opiskelijavalinnan seuraamiseen;

3. opiskelijoiden valintaa, valintojen kehittamista ja opintojen
jarjestamista varten tarpeellisten tietojen antamiseen yliopistoille,
ammattikorkeakouluille, ammatillisen ja lukiokoulutuksen jarjestdjille,
tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen jarjestdjille ja vapaan
sivistystyon oppilaitosten yllapitdjille

4. tiedottamiseen koulutusmahdollisuuksista ilman opiskelupaikkaa
jaaneille hakijoille;

5. tietojen tuottamiseen hakijoista ja opiskelijaksi otetuista
koulutusjarjestelmdn seurantaa ja arviointia varten;

6. muihin opiskelijoiden valitsemista varten tarpeellisiin toimintoihin;

18 Viimeisimmat ja kirjoitushetkelld voimassa oleva maaraykset OPH-3418-2023, 20.6.2023
ja OPH-5217-2022, 20.12.2022.
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7. oppivelvollisuuslain 10 §:ssa tarkoitetun hakeutumisvelvollisuuden
seuraamiseen.

Ylioppilastutkintorekisterin kayttotarkoituksena on opinto- ja tutkintorekisteri-
lain 12 §:n mukaan ylioppilastutkinnon jarjestaminen, suoritettujen ylioppilas-
tutkintojen ja tutkintoihin kuuluvia kokeita koskevien tietojen sdilyttaminen seka
ylioppilastutkinnon toimivuuden seuranta.

3.3 Tietojen tuottamisen vastuut ja tietovarannot

Julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun laissa tiedonhallinnan saantely
kohdistuu viranomaisen asiakirjoihin, tietoaineistoihin ja tietovarantoihin. Tiedon-
hallintalain 2 §:n 5 kohdan mukaan tietoaineistolla tarkoitetaan asiakirjoista ja
muista vastaavista tiedoista muodostuvaa tiettyyn viranomaisen tehtavaan tai
palveluun liittyvaa tietokokonaisuutta. Tiedonhallintalain 2 §:n 6 kohdan mukaan
tietovarannolla tarkoitetaan viranomaisen tehtavien hoidossa tai muussa toimin-
nassa kaytettavia tietoaineistoja sisdltavaa kokonaisuutta, jota kasitelldan tieto-
jarjestelmien avulla tai manuaalisesti. Tiedonhallintalain maaritelmat tarkoittavat
kaytannossa sitd, etta kullakin varhaiskasvatuksen palveluntuottajalla, opetuksen ja
koulutuksen jarjestajalla ja oppilaitoksella on omat tietovarantonsa, johon kuuluvat
ne tietoaineistot ja niihin liittyvat asiakirjat, jotka ovat muodostuneet varhais-
kasvatuksen, opetuksen tai koulutuksen tehtavien suorittamisen yhteydessa.

Seuraavassa taulukossa (3) on jasennetty kasvatukseen ja koulutukseen liittyvien
asiakirjojen tuottajia, asiakirjojen kayttotarkoituksia seka mahdollisuuksien mukaan
tietoaineistoja tai tietovarantoja, joihin asiakirjat kuuluvat. Jisennyksessa ei ole
nimetty tietoaineistoa tai tietovarantoa, jos siita ei ole erikseen sdadetty laissa.
Lainsaadannossa kaytetadan myods rekisterin kasitettd, joka viittaa henkilétietojen
suojaa koskevaan osin vanhentuneeseenkin sadntelyyn. Osa lainsdadannossa
tarkoitetuista rekistereista on tiedonhallintalaissa tarkoitettuja tietoaineistoja ja

osa tietovarantoja riippuen niiden kayttotarkoituksesta. Taulukosta ilmenee myds
tietosuoja-asetuksessa tarkoitettu rekisterinpitdja, joka maaraytyy joko tietosuoja-
asetuksessa saadetyn tunnusmerkiston perusteella tai rekisterinpitdjyydesta on
saadetty laissa. Vastuun maaraytyminen voi tarkoittaa myos julkisuuslaissa tarkoi-
tettua toimivaltaista viranomaista, jos asiakirjat eivat koske henkil6tietoja. Vastuussa
voi olla myds yksityinen, joka itsendisesti jarjestaa ja tuottaa palvelua.
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Taulukko 3. Kasvatus- ja koulutustietojen tuottajat

Tietojen
tuottaja

Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Rekisterinpitdja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-

kasvatuslaki
varhaiskasvatuslaki
Kunta Kdyttotarkoitus: Ei lais- Kunnallinen
Varhaiskasvatuksen sa saadettya viranomainen
{arjiftanjmen japalvelun  tietovarantoa valtakunnal-
uottaminen Osittain varhais- lisessa tieto-
Asiakirjatyyppi: kasvatuksen varannossa myos
hallintopaatokset valtakunnallinen Opetushallitus
palvelujen tuottamisesta  tietovaranto
Yksityinen Kdyttétarkoitus: Ei laissa Yksityinen
palveluntuottaja  Varhaiskasvatuksen saadettya tieto- palveluntuottaja
{arji:tammen japalvelun  varantoa valtakunnal-
uottaminen Osittain varhais- lisessa tieto-

Kunta,
kuntayhtyma

ja yksityinen
palveluntuottaja

Lapsen hoidosta
vastaavat
henkil6t, varhais-
kasvatuksen
opettaja

Asiakirjatyyppi:
sopimukset palvelujen
tuottamisesta

Kdyttotarkoitus:
Varhaiskasvatuksen
jarjestaminen ja palvelun
tuottaminen

Asiakirjatyyppi:
paikallinen varhais-
kasvatussuunnitelma

Kdyttotarkoitus:
Varhaiskasvatuksen
jarjestaminen ja palvelun
tuottaminen
Asiakirjatyyppi:
henkilokohtainen

varhaiskasvatus-
suunnitelma
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kasvatuksen
valtakunnallinen
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

varannossa myos
Opetushallitus

Kunnallinen
viranomainen
tai yksityinen
palveluntuottaja

Kunnallinen
viranomainen
tai yksityinen
palveluntuottaja



Tietojen
tuottaja

Varhais-
kasvatuksen
jarjestdja ja
tuottaja

Perusopetuslaki

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestdja

Opetuksen
jarjestdja
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus: Lain
tarkoituksen toteutu-
misen turvaaminen ja
varhaiskasvatuksen
kehittamisen tukeminen

Asiakirjatyyppi:
Arviointi

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
opetuksen jarjestdjan
opetussuunnitelma

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Tehostettua tukea tai
erityista tukea koskevat
asiakirjat

Kdyttotarkoitus:

Lain tarkoituksen
toteutumisen turvaa-
minen ja koulutuksen
kehittamisen tukeminen
ja oppimisen edellytys-
ten parantaminen

Asiakirjatyyppi: arviointi

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
opintosuoritusten
arviointi ja todistukset
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Tietoaineistoja tai

tietovaranto

Ei lais-

sa saadettya
tietovarantoa/
huomaa kuitenkin
arviointikeskuksen
yllapitama
laadunarviointi-
jarjestelma
(vapaaehtoinen)

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Arvioinnin
suorittava varhais-
kasvatuksen
jarjestdja tai
tuottaja

Kunnallinen
viranomainen tai
muu opetuksen
jarjestdja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestdja
Valtakunnallisessa
tietovaran-
nossa myos
Opetushallitus



Tietojen
tuottaja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestdja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestdja

Kunta
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
poissaolojen seuranta

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Kurinpitokeinojen ja
kasvatuskeskustelujen
suunnitelma ja ohjeistus,
jarjestyssaannot/
maardykset sekd voima-
keinojen ja tavaroiden
haltuunottoa koskevat
selvitykset ja kirjaukset

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestami-
nen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
kasvatuskeskustelut,
varoitukset, jalki-
istunnot

Kdyttotarkoitus:
Opetuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: aikuisen
perusopetuksen henkil6-
kohtainen opiskelu-
suunnitelma

Kdyttotarkoitus:
Aamu- ja iltapadiva-
toiminnan jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Toimintasuunnitelma
ja arviointi
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Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestaja

Opetuksen
jarjestdja

Kunnallinen
viranomainen



Tietojen
tuottaja

Lukiolaki

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja
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Kayttotarkoitus ja

asiakirjatyyppi

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
opetussuunnitelma ja
vuosittainen opetus-
suunnitelmaan
perustuva suunnitelma

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen jarjestaminen
ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
opiskelijan arviointi ja
todistukset

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Kurinpitokeinojen ja
kasvatuskeskustelujen

suunnitelma ja ohjeistus,

jarjestyssaannot/
maaraykset sekd voima-
keinojen ja tavaroiden
haltuunottoa koskevat
selvitykset ja kirjaukset

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen laatu ja
laadunhallinta

Asiakirjatyyppi: arviointi
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Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestaja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myds Opetus-
hallitus

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja



Tietojen
tuottaja

Opiskelija
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttotarkoitus:
oppimisen tukeminen ja
lukiokoulutuksen
jalkeinen toiminnan
suunnittelu

Asiakirjatyyppi:
itsearviointi ja henkilo-
kohtainen opinto-
suunnitelma

Ammatillisesta koulutuksesta annettu laki

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: paatos
tutkintokoulutuksien
sisallista ja toteutta-
misesta

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Valintaperusteet ja
valintakokeet seka
opiskelijaksi ottamisesta
paattaminen

Kdyttétarkoitus:
Koulutuksen jdrjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
paatokset opiskelijan
koulutukseen liittyvista
jarjestelyista
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Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Koulutuksen
jarjestaja

Koulutuksen
jarjestdja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestdja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestaja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus



Tietojen
tuottaja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus:
Koulutuksen jdrjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: henkil6-
kohtainen osaamisen
kehittamissuunnitelma

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: suunni-
telma osaamisen arvioin-
nista seka palaute ja
arviointi seka todistukset

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: sopimus
oppisopimuskoulutuksen
jdrjestamisesta

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jdrjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Kurinpitokeinojen ja
kasvatuskeskustelujen
suunnitelma ja ohjeistus,
jarjestyssaannot/maa-
raykset sekd voima-
keinojen ja tavaroiden
haltuunottoa koskevat
selvitykset ja kirjaukset
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Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valtakun-
nallinen opetuk-
sen ja koulutuk-
sen tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Osittain valtakun-
nallinen opetuk-
sen ja koulutuk-
sen tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Koulutuksen
jarjestaja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestdja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestdja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestdja



Tietojen
tuottaja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus:
Koulutuksen jdrjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
kirjalliset toiminta-
ohjeet opiskelijoiden
pdihteiden kdyton
ehkaisemiseksi ja
paihdeongelmiin
puuttumiseksi

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen laatu ja
laadunhallinta

Asiakirjatyyppi: arviointi

Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta annettu laki

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja

Kdyttétarkoitus:
Koulutuksen jdrjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
Valintaperusteet ja
valintakokeet seka
opiskelijaksi ottamisesta
paattaminen

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: suunni-
telma koulutuksen
toteuttamisesta

Kdyttotarkoitus:
Koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: henkil6-
kohtainen opiskelu-
suunnitelma
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Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valta-
kunnallinen
opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Ei laissa
saddettya tieto-
varanto

Ei laissa
saddettya tieto-
varantoa

Osittain valtakun-
nallinen opetuk-
sen ja koulutuk-
sen tietovaranto

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Koulutuksen
jarjestaja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestaja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja
Valtakunnallisessa
tietovarannossa
myos
Opetushallitus



Tietojen
tuottaja

Koulutuksen
jarjestdja

Koulutuksen
jarjestdja
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus:
Koulutuksen jdrjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
paatokset opiskelijan
opetukseen liittyvat
jarjestelyt

Kdyttotarkoitus:

Asiakirjatyyppi:
osaamisen arviointi ja
todistukset

Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Ei laissa
saadettya tieto-
varantoa

Osittain valtakun-
nallinen opetuk-
sen ja koulutuksen
tietovaranto

Laki valtakunnallisista opinto- ja tutkintorekistereista

Opetuksen
jarjestdja

Kdyttétarkoitus: kayttd
henkilon hakeutuessa
koulutukseen, koulutuk-
sen aikana, tyoelamassa
seka henkilon hakiessa
koulutukseen liittyvia
etuisuuksia

Asiakirjatyyppi: rekisteri-

merkinnat/tallenteet
laissa saddetyista
tiedoista oppilaasta ja
hanen suorituksistaan
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opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Rekisterinpitaja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Koulutuksen
jarjestaja

Koulutuksen
jarjestdja

Opetuksen
jarjestdja ja
Opetushallitus



Tietojen
tuottaja

Lukio-
koulutuksen
jarjestdja

Ammatillisen
koulutuksen
jarjestdja

Oppilaitoksen
yllapitdja (vapaa
sivistystyo)
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Kayttotarkoitus ja

asiakirjatyyppi tietovaranto

Kdyttétarkoitus: kayttd
henkilon hakeutuessa
koulutukseen, koulutuk-
sen aikana, tyoelamassa
seka henkilon hakiessa
koulutukseen liittyvia
etuisuuksia

opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Asiakirjatyyppi: rekisteri-
merkinnat/tallenteet
laissa saddetyista
tiedoista opiskelijasta ja
hanen suorituksistaan

Kdyttétarkoitus:

kaytto henkilon hakeu-
tuessa koulutukseen,
koulutuksen aikana, tyo-
elamassa seka henkilon
hakiessa koulutukseen
liittyvia etuisuuksia

opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Asiakirjatyyppi:
rekisterimerkinnat/tal-
lenteet laissa saddetyista
tiedoista opiskelijasta ja
hanen suorituksistaan

Kdyttotarkoitus:

kaytto henkilon hakeu-
tuessa koulutukseen,
koulutuksen aikana, tyo-
elamassa seka henkilon
hakiessa koulutukseen
liittyvia etuisuuksia

opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

Asiakirjatyyppi:
rekisterimerkinnat/
tallenteet laissa
saadetyista tiedoista
opiskelijasta ja hanen
suorituksistaan
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Tietoaineistoja tai

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Koulutuksen
jarjestdja ja
Opetushallitus

Koulutuksen
jarjestdja ja
Opetushallitus

Oppilaitoksen
ylldpitdja ja
Opetushallitus



Tietojen
tuottaja

Tutkinto-
koulutukseen
valmentavan
koulutuksen
jarjestdja

Ylioppilas-
tutkinto-
lautakunta

lukio-
koulutuksen
jarjestdjat
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus:

kaytto henkilon hakeu-
tuessa koulutukseen,
koulutuksen aikana, tyo-
elamassa seka henkilon
hakiessa koulutukseen
liittyvia etuisuuksia

Asiakirjatyyppi: rekisteri-
merkinnat/tallenteet
laissa saddetyista
tiedoista opiskelijasta ja
hanen suorituksistaan

Kdyttétarkoitus:
ylioppilastutkinnon
jarjestaminen, suoritet-
tujen ylioppilastutkintoja
ja tutkintoihin kuuluvia
kokeita koskevien
tietojen sailyttaminen
seka ylioppilastutkinnon
toimivuuden seuranta

Asiakirjatyyppi: rekisteri-
merkinnat/tallenteet yli-

oppilastutkintoon liitty-
vista tiedoista
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Tietoaineistoja tai Rekisterinpitaja/

tietovaranto

opetuksen ja
koulutuksen
tietovaranto

ylioppilas-

tutkintorekisteri

viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Tutkintokoulu-
tukseen valmen-
tavan koulu-
tuksen jarjestdja ja
Opetushallitus

Ylioppilastutkinto-
lautakunta



Tietojen
tuottaja

Opetuksen ja
koulutuksen
jarjestajat, oppi-
laitosten ylla-
pitdjat ja kunnat

Opetushallitus,
opetuksen ja
koulutuksen
jarjestajat seka
korkeakoulut
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus:
opetuksen ja
koulutuksen jarjestdjille
ja oppilaitoksen ylla-
pitdjille sekd kunnille
oppivelvollisuuslaissa
saadetyn ohjaus- ja
valvontavastuun toteut-
taminen seka maksutto-
man koulutuksen toteut-
taminen

Asiakirjatyyppi:
rekisterimerkinnat/
tallenteet oppivelvolli-
suuden toteutumiseen
liittyvat tiedot

Kdyttotarkoitus:
opiskelijavalinnan
toteuttaminen korkea-
kouluihin, ammatilliseen
koulutukseen, lukio-
koulutukseen ja muuhun
perusopetuksen
jalkeiseen koulutukseen

Asiakirjatyyppi:
rekisterimerkinnat/
tallenteen hakijaa,
hakemuksia ja valintaa
koskevat tiedot
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Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Oppivelvollisuus-
rekisteri

Opiskelijavalinta-
rekisteri

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Opetuksen ja
koulutuksen
jarjestajat, oppi-
laitosten yllapita-
jat, kunnat seka
Opetushallitus

Osarekistereittdin
opetushallitus
seka yliopistot

ja ammatti-
korkeakoulut

17 §&:n 3 momentin
1 kohdassa tarkoi-
tetun osarekisterin
osalta ja ammatil-
lisen koulutuksen,
lukiokoulutuksen
ja tutkintokoulu-
tukseen valmen-
tavan koulutuksen
jarjestdjat ja va-
paan sivistystyon
oppilaitosten ylla-
pitdjat



Tietojen
tuottaja

Palvelukeskus
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Kayttotarkoitus ja
asiakirjatyyppi

Kdyttétarkoitus: kayttd
henkilon hakeutuessa
koulutukseen, koulu-
tuksen aikana, tyoela-
massa seka henkilon
hakiessa koulutukseen
liittyvia etuisuuksia

Asiakirjatyyppi:
rekisterimerkinnat/
tallenteet laissa saade-
tyista tiedoista

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki

Monialainen
yksilokohtainen
asiantuntija-
ryhma

Terveyden-
huollon
ammattihenkilo

Kdyttotarkoitus:
Yksilokohtaisen

opiskeluhuollon jarjesta-

minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:

Opiskeluhuoltokertomus

Kdyttotarkoitus:
Opiskeluhuolto-
palvelujen tuottaminen,
terveydenhuolto-
palvelujen jarjesta-
minen, suunnittelu ja
toteuttaminen

Asiakirjatyyppi: Potilas-
kertomus ja muut

potilasasiakirja, jotka liit-

tyvat opiskeluhuoltoon
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Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Jatkuvan oppi-
misen ja tyolli-
syyden palvelu-
keskuksen hank-
kiman muun kuin
saannellyn koulu-
tuksen rekisteri

Tietoaineisto:
Opiskeluhuolto-
rekisteri

Tietovaranto:
Opetuksen
jarjestdja-
kohtainen
opiskeluhuollon
tietovaranto

Tietoaineisto:
potilasrekisteri

Tietovaranto:
valtakunnallinen
asiakastieto-
varanto

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Opetushallitus ja
palvelukeskus

Koulutuksen
jarjestdja

Hyvinvointialueen
jarjestamis-
vastuussa oleva
viranomainen
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Tietojen Kayttotarkoitus ja Tietoaineistoja tai Rekisterinpitdja/

tuottaja asiakirjatyyppi tietovaranto viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Sosiaalihuollon Kdyttétarkoitus: Tietoaineisto: Hyvinvointialueen

ammattihenkilo
(kuraattori)

Opetuksen
jarjestdja
(kunnan viran-
omainen tai
yksityinen)

Yhteistyoryhma
(alueellinen)

Kuraattorin palvelujen
tuottaminen

Asiakirjatyyppi:
Asiakaskertomus ja muut
sosiaalihuollon asiakas-
asiakirjat, jotka liittyvat
opiskeluhuoltoon

Kdyttotarkoitus:
Opiskeluhuollon
jarjestaminen
Asiakirjatyyppi:
opiskeluhuolto-
suunnitelma

Kdyttotarkoitus:
Opiskeluhuollon
jarjestaminen
Asiakirjatyyppi:
alueellinen opiskelu-
huoltosuunnitelma

Laki vapaasta sivistystyosta

Oppilaitos (LVSt)

Oppilaitos

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen

Asiakirjatyyppi:
koulutussuunnitelma ja
opetussuunnitelma

Kdyttotarkoitus:
koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen
Asiakirjatyyppi: tydssa-
oppimisen sopimus
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asiakasrekisteri

Tietovaranto:
valtakunnallinen
asiakastieto-
varanto

Tietoaineisto:
Ei maaritelty

Tietovaranto:
jarjestdja-
kohtainen
opiskeluhuollon
tietovaranto

Tietoaineisto:
Opiskeluhuollon
suunnitelmat

Tietovaranto:
Alueellisen
opiskeluhuollon
yhteistyon
tietovaranto

Tietovaranto:
Ei laissa maaritel-
tya tietovarantoa

Tietovaranto:
Ei laissa maaritel-
tya tietovarantoa

jarjestamis-
vastuussa oleva
viranomainen

tai valtion viran-
omainen tai yksi-
tyinen koulutuk-
sen jarjestdja

Kunnan viran-
omainen tai yksi-
tyinen opetuksen
jarjestaja

Hyvinvointialueen
viranomainen

Oppilaitos
(kansalaisopistot,
kansanopistot,
kesdyliopistot,
liikunnan koulutus-
keskukset ja
opintokeskukset)

Oppilaitos
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Tietojen Kayttotarkoitus ja
tuottaja asiakirjatyyppi
Oppilaitos Kdyttotarkoitus:

koulutuksen jarjesta-
minen ja toteuttaminen
Asiakirjatyyppi:
Osaamismerkki

Tietoaineistoja tai
tietovaranto

Tietovaranto:
Ei laissa maaritel-
tya tietovarantoa

*opetuksen ja
koulutuksen
valtakunnallinen
tietovaranto

Laki Kansallisesta koulutuksen arviointikeskuksesta

Arviointi- Kdyttotarkoitus:

neuvosto Arviointien suunnittelu
ja toteutus
Asiakirjatyyppi:
arviointisuunnitelma

Kansallisen Kdyttotarkoitus: koulu-

koulutuksen
arviointikeskus

tuksen ja varhaiskasva-
tuksen seka varhaiskas-
vatuksen, opetuksen ja
koulutuksen jarjestajien
ja korkeakoulujen
toimintaan liittyvat
arvioinnit

Asiakirjatyyppi: arviointi

Tietovaranto:
Ei maariteltya
tietovarantoa

Tietovaranto:
Laadunarviointi-
jarjestelma
(varhaiskasvatus)

Rekisterinpitédja/
viranomainen/
vastuussa oleva
yksityinen varhais-
kasvatuslaki

Oppilaitos (yhteis-
rekisterinpitdjyys
valtakunnallisessa
tietovarannossa

Opetushallituksen
ja muiden koulu-
tuksen ja opetuk-
sen jarjestdjien
kanssa)

kunta, kunta-
yhtyma tai yksityi-
nen palveluntuot-
taja seka arviointi-
keskus

kunta, kunta-
yhtyma tai yksityi-
nen palveluntuot-
taja seka arviointi-
keskus

Kasvatus- ja koulutustietojen tiedonhallinnan rakenteet ovat osittain rinnakkaisia.
Esimerkiksi yhtaalta opetuksen ja koulutuksen jarjestdjat ovat velvollisia tuottamaan
erilaisia asiakirjoja ja toisaalta ndiden asiakirjojen perusteella tekemaan erilaisia
merkintdja omiin tietojarjestelmiinsa seka valtakunnallisiin tietovarantoihin. Asia-
kirjojen ja tietojen tuottamista koskevaa saantelya voidaan pitaa yleisesti ottaen
selkedna, koska lainsaadannodsta on suoraan tai lahes suoraan johdettavissa ne asia-
kirjat, jotka kasvatusta ja koulutusta jarjestettdessa ja toteutettaessa on vahintaan
laadittava. Naihin asiakirjojen laatimista koskeviin velvollisuuksiin on osittain

my0s sidottu Opetushallituksen maarayksid, jotka yhdenmukaistavat asiakirjojen
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tietosisaltoja. Saantelysta ilmenee myos selvasti se toimija, kenen tehtavana on
huolehtia asiakirjan tai tietojen tuottamisesta tai kirjaamisesta. Saantely sisaltaa
varsinaisia palvelun tuottamiseen liittyvia kirjaamisvaatimuksia vain vahan.

Kokonaisuudessaan sadntely muodostaa selvapiirteisen pohjan tiedonhallinnan
vastuille ja tietojen tuottamiselle. Lainsaadannosta on osittain suoraan todennet-
tavissa, mihin tietovarantoon tietty asiakirja tai tietoaineisto kuuluu. Varsinaisesti
kasvatuksen ja koulutuksen yhteydessa muodostuvien asiakirjojen ja tietojen tieto-
varantoja koskevia nimikkeita ei ole lainsaadanndssa saadetty, vaan kukin kasva-
tuksen ja koulutuksen jarjestaja on velvollinen nimeamaan tietovarantonsa, joihin
asiakirjat tallennetaan. Tosin oppilas- ja opiskeluhuoltolain 20 §:n 1 momentissa
viitataan oppilas- ja opiskelijarekistereihin, joista ei ole kuitenkaan saadetty sen
enempaa perusopetuslaissa, lukiolaissa tai ammatillisesta koulutuksesta annetussa
laissa. Edelleen oppilas- ja opiskeluhuoltolain 23 §:n 3 momentissa on saadetty
tietojen siirrosta opiskeluhuollon asiakasrekisterista uudelle koulutuksen jar-
jestajalle. Kuitenkaan mainitussa laissa ei ole saddetty opiskeluhuollon asiakas-
rekisteristd, vaan opiskeluhuoltorekisterista, jolloin sadannoksessa jaa epdselvaksi,
mitd kaikkia tietoja koulutuksen jarjestdjalta toiselle voidaan siirtda."

Kasvatuksen ja koulutuksen tietovarannot on ilmettava tiedonhallintalain 5 §:n

2 momentin nojalla tiedonhallintayksikkdjen tiedonhallintamalleista. Tieto-
varantojen ja niihin kirjattavien tietojen saantely on sita tarkempaa, mitd enemman
kasittelyn kohteena on salassa pidettavia ja arkaluonteisia tietoja tai tietosuoja-
asetuksen tarkoittamia erityisia henkilotietoryhmia. Tietoaineistotasolle menevaa
ryhmittelya on ainoastaan opiskeluhuollon sadntelyssa, jossa sadntelyn kohteena
on paaosin arkaluonteisiksi luonnehdittavat ja kaikilta osin salassa pidettavat tiedot.

Kaiken kaikkiaan tietojen tuottamista koskeva sadntely on varsin selkeda ja ohjaa
yhdenmukaisiin asiakirjasisaltoihin ja osin niiden tietorakenteisiinkin. Sen sijaan
paikallisen tason tai jarjestajatason tiedonhallinnan vastuiden ja rakenteiden
saantely on vahaista. Osin tdlle on olemassa perusteensa siing, etta saantelyn
kohteina ovat keskeisesti kunnat, joilla on perustuslain 121 §:n turvaama itse-
hallinto, johon kuuluu muun muassa lahtokohdiltaan kunnan viranomaisrakenteen
muodostaminen ja tiedonhallinnan vastuiden maaraaminen kunnan hallinto-
saannossa, vaikka perusoikeuksien toteuttamiseksi laissa voidaankin saataa joiltakin
osin tallaisista poikkeuksista.?°

19 Hallituksen esityksen (67/2013 vp, s. 70) mainitun sddnndksen yksityiskohtaisissa
perusteluissa puhutaan monikossa opiskeluhuollon asiakasrekistereista.

20 PeVL 46/2010vp, s. 3-4.
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Tiedonhallinnallisesti kasvatus- ja koulutustietojen hallintaa ei voida kuitenkaan
luonnehtia optimaaliseksi, koska valtakunnallisia tietovarantoja koskeva sadantely
johtaa osin kaksinkertaiseen tietojen hallintaan, koska osa naista tietovarannoista
on kopiotietovarantoja, kun alkuperaiset kasvatuksen ja koulutuksen yhteydessa
muodostuneet asiakirjat ja muut merkinndt ovat hajautettuna rekisterinpitdjittain
(kasvatuksen tai koulutuksen jarjestdjittdin). Kattavat kasvatus- ja koulutustiedot
ovatkin saatavilla hajautetusti, kun taas keskitetysti tietovarantoihin tallennetaan
tietoja keskeisilta osin kasvatuksen ja koulutuksen toteuttamisesta tai niihin liitty-
vien palvelujen jarjestamisesta.
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4  Kasvatus- ja koulutustietojen
tuottamisen nykytila

Selvitysraportin tama luku kartoittaa kasvatus- ja koulutustietojen tuottamisen
nykytilaa. Tietojen tuottamisella tarkoitetaan toimijoiden arjessa tapahtuvaa tiedon
keraamista, kasittelya ja luovuttamista kasvatuksen ja koulutuksen jdrjestamista
varten. Selvityksen pdatavoitteen, tietojen kdyton sujuvoittamisen ratkaisujen
edistamiseksi, tietojen tuottamisen ymmartaminen on valttamaton lahtokohta.

Luku perustuu ensisijaisesti tiedon tuottajille tehtyyn kyselyyn, jonka tekninen
toteutus on esitelty luvussa 1.2. Kysely on selvityksen liitteena 2. Epasuorien ja
suorien lainausten seka leipatekstissa esitettyjen tiivistysten peradan on merkitty
viite kyselyn vastaajaan liitteen 1 mukaisesti. Tassa luvussa on myds hyddynnetty
sidosryhmatapaamisen keskusteluja ja materiaaleja. Alaluvussa 4.1 tarkastellaan
vallitsevia kdytantoja tiedon tallentamispaikoissa ja sailytyksessa. Tassa kdytetadn
hyoddyksi kyselyn vastauksia tallennettavista tiedoista kasvatuksen ja koulutuksen
jarjestamista varten (kysymys 5) ja tietojen tallennuspaikoista (kysymys 7). Alaluku
antaa hyvan kuvan tallennettavien tietojen ja niihin liittyvien tietojarjestelmien
kirjosta.

Alaluvussa 4.2 paneudutaan tiedon tuottamisessa kyselyn vastaajien nostamiin
ongelmakohtiin. Tiedon tuottajille osoitetussa kyselyssa tiedusteltiin ongelmia
tietojen tallentamisessa ja ostopalvelujen kaytossa (kysymykset 8 ja 9). Lisaksi
tiedusteltiin, ovatko vastaajat havainneet ongelmia tuottamiensa tietojen
hyddyntamisessa (kysymys 13) tai niiden luovuttamisessa muille toimijoille (kysy-
mys 15). Aihetta kdsiteltiin my&s sidosryhmadtapaamisessa erityisesti mahdollisten
ratkaisujen osalta. Kysymyksiin annetuissa vastauksissa erottuivat isoina katego-
rioina tietojarjestelmaongelmat, henkil6ston osaamisen ongelmat, toimintamalli-
ja vastuukysymykset seka lainsaadannolliset ongelmat. Tietojarjestelmaongelmat
nakyivat kaikissa tiedon kasittelyn vaiheissa ja erityisesti tietoja siirrettaessa.
Henkil6ston ongelmat toimintamalleissa korostuivat tietoja tallennettaessa ja
tietoturvaosaamisen puute nakyi ongelmana tiedon siirtamisessa ja sdilytyksessa.
Lainsaadantokysymykset korostuivat erityisesti tietojen hyddyntamisessa vaikkakin
koskivat useita tiedon kasittelyn vaiheita.
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4.1 Tallennettavat tiedot ja niiden sailytys

Kyselyyn vastanneiden mukaan henkilotietoja kerattiin laajalta joukolta: kasva-
tuksen ja koulutuksen piirissa olevat lapset, nuoret ja aikuiset, huoltajat ja lapsen
lahipiiri, henkilosto, sidosryhmien edustajat. Lisdksi saatettiin kerata tietoja opis-
kelijan verkostoon kuuluvista henkildista (Oppilaitos 03), varhaiskasvatuksessa alle
18-vuotiaiden sisarusten maarasta tai tuloista seka avun jarjestamiseen tarvittavia
tietoja taloudesta tai muista auttajatahoista (Kunta 03). Kaikki kyselyyn vastanneet
tahot raportoivat kasittelevansa perusmuotoisia henkilotietoja (esim. nimi- ja
yhteystiedot), henkil6tietoja, joihin kohdistuu erityisia vaatimuksia (esimerkiksi
henkil6tunnus ja tiedot alaikaisista lapsista) ja erityisia, salaisia henkilotietoja (esi-
merkiksi terveyteen tai oppimisvaikeuteen liittyva tieto, palkkaan tai taloudelliseen
tilanteeseen liittyva tieto).

Lisaksi kaikki opetusta tai koulutusta jarjestavat tahot tallentavat oppimistuloksiin,
todistuksiin, kurssisuorituksiin, paikallaoloon ja osallistumiseen liittyvia tietoja.
Opetuksen ohjaamisen liittyen tallennettiin erilaisia henkilokohtaisia suunnitelmia,
kuten "henkilokohtainen opetussuunnitelma, ylioppilastutkintosuunnitelma, jatko-
opintosuunnitelma, urasuunnitelma” (Oppilaitos 02). Yleisesti mainittiin myos tallen-
nettavan tietoja kurinpidollisten asioiden hoitamiseksi (Kunta 04) ja toiminnan
hairidilmoitustiedot (Oppilaitos 07). Lisaksi mainittiin “koulun ja kodin yhteistyon
hallintaan” liittyvat tiedot yleiselld tasolla (Kunta 04).

Osa vastaajista mainitsi tallennettavina tietoina erilaiset oppilasta tai opiskelijaa
koskevat asiakirjat, esimerkiksi opiskeluhuoltokertomukset, viranhaltijapaatokset,
ohjaus- ja tukilomakkeet, tai muita asiakirjoja kuten tuen tarpeen itsearviointikysely
(Oppilaitos 04). Taman lisdksi tallennettiin tietoja esimerkiksi kurssimaksuja suorit-
tavista yrityksista. Lisaksi saatettiin tallentaa lokitietoja sahkdisten jarjestelmien
kaytosta.

Kyselyssa raportoitiin kerattavan turvallisuuteen, tilastointiin ja laadunhallintaan
liittyvia organisaatiotason tietoja. Keskusjarjestotason organisaatiot kerasivat myos
tilastointitietoja ja tietoja vaikuttamistyohon, esimerkiksi "nakemyksia ammatillisen
koulutuksen kehittamiseksi" (EOL ry).

Kyselyyn vastattiin erilaisella tarkkuusasteella, mutta vastauksista on muodostetta-
vissa kokonaiskuva. Yleisesti vastauksissa raportoitiin kasvatuksen ja koulutuk-

sen jarjestamiseen liittyvia tietoja eli ymmarrys ndiden tietojen luonteesta oli
vastaajien keskuudessa padosin selkea. Tulkintaeroja liittyi siihen, ymmarret-
tiinko erilaiset dokumentit ja viranomaispadatokset niiksi tiedoiksi, joista kyse-

lyssa oli kiinnostuttu. Tietoina, jotka eivat liittyneet kasvatuksen ja koulutuksen

61



OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

jarjestamiseen raportoitiin tilastotietoja, toiminnan kehittamistietoja ja erillisia kyse-
lyita ja opiskelijavalintaan liittyvia tietoja. Useissa vastauksissa korostettiin, etta
tietoja kerataan vain ensisijaista tarkoitusta varten. Lisaksi muutamassa tapauksessa
raportoitiin samoja erityisia henkilotietoja sellaisina, jotka eivat liittyisi kasvatuksen
ja koulutuksen jarjestamiseen. Kysymyksenasettelu "tallennatteko tietoja muita
tarkoituksia varten” saattoi johdatella ajattelemaan nain tai kyseessa on vaarin-
kasitys tietojen luonteesta.

Tietoja raportoitiin sdilytettavan paaosin kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle
suunnitelluissa tietojarjestelmissa, henkilostohallintojarjestelmissa, yleiskayttoisissa
toimisto- ja yhteistydohjelmaymparistoissa, asiankirjahallintaan tarkoitetuissa
ohjelmaymparistoissa ja muissa vain yleisesti nimetyissa ymparistoissa. Maininnat
kustakin kategoriasta on esitetty taulukossa 4. Taulukossa esitetyn lisdksi mainittiin
fyysisia tallennuspaikkoja (holvi tai kassakaappi) ja kansallisia jarjestelmia.

Taulukko 4. Tietojen sahkaiset tallennuspaikat.

Tietojdrjestelma / ohjelmisto Mainitut esimerkit

Kasvatuksen ja koulutuksen Aura, Competence Admin, Hellewi, Visma, Kurre,

toimialalle suunnitellut tieto- Moodle, MultiPrimus, Paikky, Paikky Admin,

jarjestelmat Primus, Studenta, Visma Saa$, Wilma

Henkil6sto- ja palkkajarjestelmat  ESS Visma, Kieku, Laura, ProEconomica, Sarastia,
Visma HR

Yleiskayttoiset toimisto- ja Microsoft-ohjelmistot (M365, 0365, Teams,

yhteistydohjelmaymparistot Excel, Azure, Dynamics, OneDrive for Business,

Sharepoint)

Google-ohjelmistot (Forms, MySchool,
Google Drive)

SAP

Asiakirjanhallinta- ja arkisto- Arc, Helmi-asiakirjahallinta, M-files, Questback,

ohjelmat Tweb, Webropol, X-Archive

Yleismaininnat Oma rekisteri SaaS-palvelussa, intranet, asian-
hallintojarjestelma, asiakasrekisteriohjelma,
verkkolevy
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Tietojen tallentamisen kdytannot antavat suuntaa olemassa olevien rekisterien
laajuudesta ja tietojen tallentamiseen ja kasittelyyn liittyvasta tydmaarasta. Sidos-
ryhmatapaamisessa nostettiin tutkimusperustaisessa kommentissa esille, etta jo
tietojen keraaminen voi vaikuttaa itse toimintaan. Tahan liittyen esitettiin varhais-
kasvatuksessa tarve tahdentaa tietojen keruun syita:

"Esimerkiksi lapsen tukea koskeva tilastoinnin ajankohta ohjaa toimimaan
kiihtyvdssd aikataulussa, tekemddn hallintopdcditéksié nopeammin ja
kiihdyttdmddin tyon tekemisen tahtia syksylld téistd johtuen. Ndiden
tilastointihetkien ja tiedonkeruiden merkitystd on térkedidi tarkentaa, miksi
tietoa kerdtddn, missd mddirin tiedon tallentamatta jdttdmisestd seuraa jotain
negatiivista ja kenelle, mihin tietoa saa kdyttdd? Tilastoitavaa tietoa kdytetdidin
kunnissa etnografiamme ja laajemman tutkimuksen ndkymdn mukaan selkedisti
hyvin moniin tarkoituksiin kunnissa ja ne ohjaavat kuntien toimintaa. Esimerkiksi
hallintopddtésten mdgdirdi tilastoidaan, mutta se toimii myés kunnan sisdlld
instrumenttina tehdd resurssien jakoa ja koetaan, ettd mikdli nditd ei tehdd
oikein, ei ‘todellisuus’eli lapsilla arjessa olevat tuen tarpeet ole riittéivd tieto
mydskddn kuntahallinnossa budjettiratkaisuissa ja muissa. Eli tiedon muoto ja
se, millaista tietoa ymmdirretddn merkitykselliseksi on erittdin tdrked pohdittava
asia. Se tieto, mitd kerdtddn laajasti ja tilastoidaan muodostuu episteemisesti
hyvin vahvaksi ja ‘oikeaksi” (Sidosryhmdtapaaminen)

Sidosryhmatapaamisessa nostettu esimerkki tuo esille sen, etta tietojen keraaminen
ja kaytto kasvatuksen ja koulutuksen tarpeisiin on lakiperustaista, mutta niiden
kayttod esimerkiksi tilastointiin saattaa aiheuttaa epaselvyytta tietojen keruun
tarkoituksesta. Kasvatus- ja koulutustietojen kerdadmisessa on huomioitava se,

mikd minkakin tiedon kerdamisen tosiasiallinen tarkoitus on. Lainsdadannon
nakokulmasta esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen palvelujen jarjestamiselld ja
tuottamisella ei voida perustella tiedonkeruuta, joka liittyy yksinomaan tilastojen
tuottamistarkoitukseen. Erityisesti tima on huomioitava arkaluonteisia tietoja kerat-
tdessa. Tietosuoja-asetuksessa saddetty kasittelyn minimointivaatimusta arvioidaan
kayttotarkoituksittain, jolloin kunkin kayttotarkoituksen osalta on arvioitava
erikseen, mita tietoja voidaan naihin tarkoituksiin kerata. Tilastokayttotarkoitusta ei
voida ikaan kuin sisallyttaa kasvatus- ja koulutuspalvelujen jarjestamisen ja tuotta-
misen kayttotarkoitukseen, jos kyseisia tietoja ei tosiasiallisesti tarvita ndiden palve-
lujen jarjestamisessa ja tuottamisessa lapselle, oppilaalle tai opiskelijalle.
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4.2 Koetut tietojarjestelmaongelmat

Kyselyn vastaajat kokivat tietojarjestelmaongelmissa erityisesti tietojen siirron ohjel-
mistojen valilla haastavana. Useissa vastauksissa eri koulutusasteilla ja esimerkiksi
my®s seurakunnan organisoimassa varhaiskasvatuksessa mainittiin ongelmana se,
etteivat jarjestelmat keskustele keskenaan. Ongelmat kilpistyivat jarjestelmien tai
oppilaitosten valisiin tiedonsiirtoihin.

"Emme ole kohdanneet varsinaisia ongelmia, sillé nykyinen KOSKI- ja eHOKS-
palvelut ovat linjanneet tarkasti pakolliset tiedot opiskelijoista ja opintojen
etenemisen seurantaan liittyvistd tietosisclloistd opiskelun jéirjestémiseen liittyen.
Kdytdnndssd haasteita aiheuttaa esim. KOSKI- ja eHOKS-palveluiden keskendiéin
erilaiset logiikat tietosisdltojen jdsentdmisessd ja se, etteivdt palvelut ne ‘juttele’
keskenddn.” (Oppilaitos 04)

“Primus ja Studenta ovat keskendcin erilaiset jérjestelmdit, jolloin tietojen
siirtyminen toisen asteen sisdllé on haastavaa esimerkiksi kaksoistutkinto- ja
tuva-opiskelijoiden osalta.” (Kunta 04)

"Opintokeskusten tiedonhallintajéirjestelmdit eivdt ole yhtendiiset,

joka haastaa tiedon keréidmistd laajasti koko opintokeskuskentdistd.
Opintokeskuksissa on vastikdcén kuitenkin aloitettu tarkastelutyo yhtendisen
opinto- ja opiskelijarekisterijcirjestelmdn mahdollisuuksia tulevaisuudessa.”
(Opintokeskukset ry)

"Asiakasrekisteriohjelmien osalta Idhinnd se, ettd jdrjestelmdit ovat
seurakuntakohtaisia, jolloin tiedot eivdt seuraa ihmisen muuttaessa edes
kaupungin sisdlla.” (Kirkkohallitus)

Sidosryhmatapaamisessa esitettiin ratkaisuina edellytysta jarjestelmatarjoajien
turvallisista ja standardoiduista tiedonsiirtomenetelmista ja siirtymista opetuksen
jarjestdjien tasolta ylemmaksi oppilashallintojarjesteleman rekisterinpidossa.
Opintopolun siirtymien tukemiseksi nahtiin tarvittavan kansallinen jarjestelma
tiedonsiirtoon.

"Siirrettdvdd tietoa on etenkin siirryttdessd perusopetuksesta toisen asteen
koulutukseen tai valmentavaan koulutukseen. Nykyisellddn tiedonsiirto on
pitkdilti kdsitydtd, ja eri koulutuksen jdrjestdjien kesken vaihtelevat kéytdnnot
eivdt varmista oppijoiden valtakunnallisesti yhdenvertaisesta kohtelua.”
(Sidosryhmdtapaaminen).
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Tiedonsiirron ongelmia nahtiin myds jatko-opinto- ja tydelamatiedon viiveissa
(Sidosryhméatapaaminen).

Kyselyn vastauksissa yhtena ajankohtaisena ongelmana nahtiin hyvinvointi-
alueen ja kunnan vdlinen tiedonsiirto (Kunta 05). Tietojarjestelmat eivat taivu tieto-
turvalliseen siirtoon:

"Opiskeluhuoltokertomuksille ja muille hyvinvoinnin edistdmiseen liittyville
tiedoille ei ole toimivaa ja tietoturvallista séhkoistd jcirjestelmdd.

Opetuksen jérjestdmisen kannalta vdlttdmdttdmien tietojen siirtyminen
perusopetuksesta toiselle asteelle ei onnistu sdhkdisesti, vaan edellyttdici
opiskelijan vastuulla olevaa manuaadlista tietojen siirtoa.” (Kunta 04)

Ongelma aiheuttaa sidosryhmatapaamisen palautteen mukaan ongelmia siing,
miten oppijoiden yhteen kietoutuvia haasteita voidaan hoitaa ilman katkeamatonta
tukea.

Samantyyppinen ongelma toistui tietojen kasittelyssa. Tama aiheutti manuaalista
tyota, josta mainitsivat erityisopetuksen yksikot, esimerkking l1asna- ja poissaolo-
tiedot tai tiedot opintojen keskeyttamisesta.

"Tiedon kerdicdimiseen ja kdsittelyyn liittyy edelleen runsaasti manuaaliseen
syottoon perustuvia tydvaiheita, joka aiheuttaa virheiden mahdollisuutta.
Esimerkkind opiskelijan Idsndoloa tai poissaoloa koskeva tieto, jonka kerddmiselle
sindnsd on peruste tukitoimien kohdentamiseksi.” (Oppilaitos 03)

"Jos oppilas on meilld mddrdaikaisella jaksolla ja héinelld on keskeytetty opinnot
esim. toisen asteen oppilaitoksessa. KOSKI- varanto ei viilttdmdittd tunne tdllaista
tietoa. — - [oppilaalla] on saattanut olla paljon sijoituksia eri paikkakunnilla ja
tietoa on vain yksinkertaisesti kadonnut. Tietojen siirtdminen tapahtuu aina
manuaadalisesti kunnan ja opetuksen jdrjestdjén vaihtuessa. Tdmdn vuoksi voi
tapahtua inhimillisié virheitd. Mutta ndmd ovat satunnaisia.” (Oppilaitos 05)

Jarjestelmien moninaisuuteen liittyen etenkin valtakunnallisilla toimijoilla kokonais-
kuvan muodostaminen hajanaisen tiedon pohjalta nahtiin hankalaksi (Opinto-
keskukset ry; Kirkkohallitus). Samoin eri jarjestelmien paivittaminen on haastavaa:
"esim. saddosten pohjalta tuleviin muutoksiin tehtava jokaiseen erikseen, vaikka
kirkko on yksi kokonaisuus, mutta kun seurakunnat ostavat palvelun sieltd mista
haluavat eika kaikilla ole ohjelmaa ollenkaan” (Kirkkohallitus). Jos valtakunnallista
yhdenmukaista jarjestelmaa ei ole, saattaa muodostua tarve tehda paallekkaisia
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tiedonkeruita (Opintokeskukset ry). Myos paikallistasolla kerrottiin raportointi-
tyokalun puutteista tai kaytettavyydesta toiminnan seurantaa varten (Kunta 12;
Oppilaitos 04). Lisaksi jarjestelmien hajanaisuus liitettiin tietojen |0ytamisen
vaikeuksiin (Oppilaitos 10).

Sidosryhmatapaamisessa esitettiin kehittamisehdotuksia helpommin saatavilla
olevasta koulutuskoodistosta KOSKI-tietovarannosta ja muiden tietovarantojen
koodiston saatavuudesta. Lisaksi todettiin, etta tietoja tulisi koota yhteen koko-
naisuuteen yhdisteltavaksi, josta esimerkkina mainittiin vapaa sivistystyo: "Nyt
rahoitus, opiskelijamaarig, suoritteita koskevat tiedot esimerkiksi vapaan sivistys-
tyon osalta eri paikoissa ja eri toimijoiden keraamana.” (Sidosryhmatapaaminen).
Lisaksi toivottiin, etta koulutuksen jarjestdjat saisivat tiedon muutoksista ajoissa.

Kyselyssa jarjestelmantoimittajien tuotteiden hinnan nostaminen (Suomen Kans-
anopistoyhdistys) ja niiden hidas tai riittamaton reagointi todettuihin kehittamis-
tarpeisiin mainittiin my®s ongelmana (Kunta 04). Myds yksittdisen kaupungin
neuvotteluasetelma isoja palveluntuottajia (Google tai Microsoft) kohtaan koettiin
olemattomaksi (Kunta 06). Opetushallituksen jarjestelmista koettiin vaikeuksia
toistuvissa muutoksissa, joita kunnalliset jarjestelmat eivat ehdi seurata (Kunta 06):
"Toimialan jarjestelmat ovat vanhoja eivatka ne taivu moniin nykytilanteen
tarpeisiin eivatka kaikkiin lain vaatimuksiin (esim. Koski-tiedonsiirtotavoitteet).
Tama liittyy myos haasteisiin jarjestelmatuottajien kanssa.”

Vaikka useat toimijat raportoivat toimivista kdytdannoistd ja ohjeista palvelun-
tarjoajien kanssa, ostopalvelujen osalta herasi useita huolia yhteistydkumppanien
tietosuojaosaamisesta. Yleisena huolena oli se, onko ostopalvelujen toimittaja ajan
tasalla tietosuojalainsdaadanndosta. Riskeja pyrittiin valttamaan sopimuksilla.

"Ostopalveluissa olemme pyytdneet ajantasaiset tietojen kdsittelyyn liittyvdit
dokumentit toimijoilta, ja palvelun oston sopimusten laatimisvaiheessa olemme
pyytdneet kaikilta tietojen kdsittelyyn liittyviltd henkilbiltd henkilokohtaisen
salassapitosopimuksen.

Mm. tietosuojalainsddddnnén nopean kehityksen myété kaikki palveluntarjoajat
eivdt ole onnistuneet pitdmddn kdytdnteitddn ja dokumentaatiota ajan tasalla.
Erityisesti tietojen alikdisittelijiden selvittelyssé on ilmennyt haasteita. Ostajana
varmistamme palveluiden vaatimustenmukaisuuden huolellisesti ja viltdmme
haasteita asianmukaisella vaikutustenarvioinnilla.” (Oppilaitos 04)

"Haasteena tietosuoja- ja tietoturva-asiat kun kéytdmme ostopalveluja.
Asiat pyritédn huomiomaan sopimuksissa.” (Oppilaitos 11)
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"Sopimuskumppanit eivdt tunne tietosuojakysymyksid.” (Kunta 01)

Jarjestelman laatimisen osaamisen raportoitiin my&s olevan haasteena. Kaupunki ei
esimerkiksi loytanyt tietojarjestelmatoimitukseen asiantuntijaa, joka olisi hallinnut
eri osa-alueet opiskeluhuollon tarpeisiin:

"Tietosuojasdddosten ja niiden tulkinnan mukaisesti kéyttdoikeudet on pitcnyt
sulkea tietyiltd kdyttdjéryhmiltd. Opiskeluhuollon tydntekijét eivdt voi kdyttdd
oppilashallintojdrjestelmdad. Jérjestelmdd ei voi muokata siten, ettd tietty
tyontekijd saisi nékyviin vain tietyn oppilaan tiedot.

Emme ole I6ytdiineet asiantuntijaa, joka hallitsisi sekd opiskeluhuoltolain, lapsen
oikeudet ja opetuslainsddddnndn sekd tietosuojasdcdokset sovelluksineen.”
(Kunta 01)

Ongelma vaikutti olevan laajempi siten, ettd jarjestelmat eivat taivu tietojen tieto-
suojan mukaiseen hyddyntdamiseen kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisessa
(Kunta 01). Ongelma korostui opiskelija- ja oppilashuollossa:

"Hyvinvointialueen henkil6ston kéyttdoikeudet estdvdit tiedon hyédyntédmisen.

Opiskeluhuoltokertomusten ja muiden opetuksen jéirjestdjén kannalta
tarpeellisten hyvinvointitietojen kercicimiseen ja sdilyttdmiseen ei ole
tietoturvallista jérjestelmdd.” (Kunta 04)

"Koulun oppilastietojdirjestelmdn, esim Wilman kdyttémahdollisuudet
opiskeluhuollon psykologien ja kuraattorien tyéssd on epdselvddi.
Tietosuojalainsddddnto rajoittaa tietojen saantia/luovutusta ilman lain
perustetta.” (Suomen Kuntaliitto)

"Merkittdvin pohdinta koskee arkaluontoisen tiedon kdsittelyd ja sdilyttdmistd.”
(Oppilaitos 03)

Sidosryhmatapaamisessa nostettiin esille se, etta hyvinvointialueiden ja
kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjan valinen tiedonsiirron ongelmat johtavat
siihen, etta lapsi ei saa aina tarvittavaa tukea:

"On muodostunut selkeitd kynnyksic esimerkiksi siihen, miten lapsen tuen

jdrjestdmisen edellyttimcdit sote-sektorin lausunnot, palautteet, tutkimukset ja
tiedot ovat saatavilla. Tiedon hdvidmisen, sdilytyksen ja kdytén prosessit johtavat
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toisinaan tilanteisiin, joissa lapsi ei saa tukea, koska jotain odotetaan. Ndiden
prosessien eettinen merkitys on valtavan suuri.” (Sidosryhmdétapaaminen)

Yhtena tietojarjestelmdaongelmana mainittiin myos yleisesti tietojen laatu (Oppi-
laitos 11). Tarkemmin mainittiin ongelmien liittyvdn tietojen yhdenmukaisuuteen
(kansallisesti madriteltyjen oppimisen mittarit puuttuminen, Kunta 06), tietojen
kattavuuteen (Suomen Kansanopistoyhdistys) ja luotettavuuteen ja ajantasai-
suuteen (Oppilaitos 10). Vanheneminen saattoi johtua esimerkiksi siita, etta
huoltajat eivat kerro muuttuneista tiedoista (Kunta 03) tai tietojen taydentamisen
perusteena on vapaaehtoisuus (Suomen Kansanopistoyhdistys). Tietokantatasolla
tietojen havittaminen saattoi olla vaikeaa tai mahdotonta: “lkuisuusongelma, miten
tietoja saadaan poistettua tietojarjestelmistd, joissa ei ole tiedon havittamistoimin-
nallisuutta. Tiedoilla on my®6s erilaisia sdilytysaikoja.” (AMKE ry)

Tietojen hyddyntamista raportoitiin tietojarjestelmien osalta vaikeuttavan sen,

ettei kaikkia mahdollista tietoja saanut suoraan kayttoon. Valtionavustusperus-
teena toimivasta tiedosta, alle kuusi vuotta Suomessa asuneista, perusopetuksen
kerrottiin saatavan tiedon digi- ja viestintdvirastolta, mutta toisen asteen koulutus
"ei saa tietoa suoraan mistaan” (Kunta 04). Myds vapaassa sivistystydssa raportoitiin
ongelmia saada aihetunnisteellista tietoa alle kuuden tunnin koulutuksista ja tietoa
opintokeskusten kustannustiedoista. Vastauksessa katsottiin, etta tiedot ovat yhden
virkahenkilon koneella, niiden kdyttoonotossa on kestanyt ja lisdksi datasta on
puuttunut vuositason tietoja seka tietojen taulukko-ohjelmamuotoinen tallennus
ei ole ollut yhdenmukainen tai yksiselitteinen. Talloin “Opintokeskusten osalta esim.
kustannustiedot eivat ole olleet avoimesti saatavilla, kuten muissa vapaan sivistys-
tyon opintomuodoissa.” (Opintokeskukset ry)

Alle kuuden tunnin koulutusten osalta todettiin, etta asia oli muuttunut
parempaan. Tiedot eivat olleet endaa maksullisia Tilastokeskuksen kautta tilattavia
vaan ne sai Vipusesta. Tosin vastaajan mukaan Vipusessakin "voisi olla vield mahdol-
lisuuksia ristiin kayttaa eri tietoja, tehda vertailuita tai saada erilaisia kaavioita ulos”
(Opintokeskukset ry). Lisaksi tiedot saattoivat liikkua liian hitaasti: “Ohjeistuksia
esim. yhteisty6ta hyvinvointialueiden kanssa jouduttiin odottamaan 9 kuukautta”
(Kunta 07).

Muina ongelmina mainittiin aikataulujen yhteensovittamattomuus:
"Oppivelvollisuuslakiin liittyvd tiedonsiirto perusopetuksesta ammatilliseen

koulutukseen tapahtuu ajallisesti liian mydhddn. Henkilokohtaisten
osaamisen kehittdmissuunnitelmien (HOKS) valmistelu on jo meneillddn tai
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kehittdmissuunnitelmat ovat jo valmiit ennen kuin tieto tulee ammatilliseen
koulutukseen perusopetuksesta.” (Oppilaitos 10)

Taulukko 5. Koetut tietojarjestelmaongelmat ja niihin ehdotettuja ratkaisuja.

Koettu ongelma

Tiedot eivat siirry
jarjestelmien kesken

Jarjestelmat eivat ole
yhdenmukaisia tai
ajanmukaisia

Jarjestelmatoimittaja ei
vastaa tarpeisiin

Jarjestelmissa on
tietosuojaongelmia

Tallennetun tiedon laatu
ei ole yhdenmukainen tai
ajantasainen

Jarjestelma ei salli
tietojen hyodyntamista

Tietojen siirto jarjestel-
massa tapahtuu liian
my6hdan

Ongelman laajuus
aineistossa

Koskee seka kansallisia
ettd paikallisia jarjestelmia
eri kasvatuksen ja koulu-
tuksen asteilla. Ongelma
korostui erityisoppilaitos-
ten toimipisteissa.

Ongelma nakyy erityisesti
valtakunnallisessa koordi-
naatiossa.

Erilaisia ongelmia useilla
toimijoilla

Koskee useita toimijoita.
Ongelma korostuu eri-
tyisesti opiskelija- ja
oppilashuollossa tietojen
luonteen vuoksi.

Erilaisia ongelmia useilla
toimijoilla

Mainintoja erityis-
tapauksista

Erityismaininta amma-
tillisen koulutuksen
kentalta
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Ongelman aiheuttama
tilanne

Kunnan ja hyvinvointi-
alueen vdlinen tieto-
turvallinen tiedonsiirto ei
onnistu.

Jarjestelmien puutteita
kompensoidaan
manuaalisella tyolla tai
tiedonsiirrolla.

Ohjeistus paikallisille
toimijoille ja jarjestel-
mien pdivittaminen lain-
saadannon muuttuessa
vaikeutuu.

Kulujen kasvu, jarjes-
telman vastaamattomuus
tarpeisiin

Tietoja ei voida kayttaa
tai niiden kayton tilanne
on epaselva.

Tietojen muuttaminen tai
tuhoaminen ei tapahdu

Tiedot eivat ole halutun
kaltaisia, niita ei ole,

ne ovat maksullisia tai
saaminen kestaa

Tiedot perusopetuksesta
siirtyvat ajallisesti
my&hdan ammatilliseen
koulutukseen HOKSin
valmistelua varten
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Koettu ongelma Ongelman laajuus Ongelman aiheuttama
aineistossa tilanne

Sidosryhméatapaamisessa esitettyja ratkaisuehdotuksia

e Keskustellaan ja tarkennetaan sitd, miksi tietoja kerataan ja mihin tietoja kdytetaan
e Laaditaan opintopolun siirtymissa tiedonsiirtoa helpottava kansallinen jarjestelma
¢ Aikaistetaan tiedonsaanti toisen asteen opiskelijoiden sijoittumisesta oppilaitoksille
e Jarjestelmatoimittajat velvoitetaan turvalliseen ja standardoituun tiedonsiirtoon

 Oppilashallintojarjestelmissa siirrytaan koulutuksen jarjestdjan tasolta laajempiin
rekisterinpitdjiin

e Saatetaan tietokantakoodistot helposti saataviksi (esim. KOSKI)

¢ Kootaan tietokantoja yhteen

Taulukkoon 5 listatut keskeisimmat kyselyssa raportoidut tietojarjestelmdongelmat
littyvat tiedon siirtymiseen jarjestelmien valillg, jarjestelmien yhdenmukaisuuden
ja ajanmukaisuuden puutteisiin, tietosuojaongelmiin seka tiedon laadun ja hyddyn-
tamisen haasteisiin. Tietojen tuottaminen tapahtuu moninaisten sahkoisten
tallennuspaikkojen, tietojarjestelmien ja ohjelmistojen avulla. Useat kdytssa olevat
ratkaisut eivat salli tiedonsiirtoa lainkaan tai tietoturvallisesti eri jarjestelmien, oppi-
laitosten tai yksikoiden valilla. Jarjestelmien toiminnassa, tietosuojassa, tietojen
siirron aikataulussa ja ajanmukaisuudessa koettiin ongelmia. Jarjestelmatoimittajat
eivat pystyneet vastaamaan kyselyn vastaajien kaikkiin ongelmiin. Lisaksi tietojen
yhdenmukaisuudessa ja relevanttien tietojen ulossaamisessa raportoitiin olevan
ongelmia.

Kyselyn vastaajien mukaan nama ongelmat aiheuttavat tiedonsiirron epaonnistu-
misia, ohjeistuksen vaikeutumista, kulujen kasvua, tiedon kaytén epaselvyyksia
ja tiedon ajantasaisuuden puutteita. Tietoturvallisen kdyton ja siirron ongelma
korostui sensitiivisten — opiskelija- ja oppilashuollon ja erityisopetuksen - tietojen
siirrossa ja sita jouduttiin kompensoimaan manuaalisella siirrolla. Ohjeistuksen
ongelmat nakyivat erityisesti isoilla, valtakunnallisilla toimijoilla, jotka pyrkivat
auttamaan tai ohjeistamaan paikallisia toimijoita, joilla oli omat erilaiset jarjes-
telmansa. Tietojen siirto tapahtui jossain tapauksissa liian mydhaan tai niiden
saaminen kesti. Erityisesti toiselle asteelle siirtymisessa tiedon siirron aikataulu
koettiin haastavaksi.

Sidosryhmatapaamisessa esitettiin tietojarjestelmdongelmiin ratkaisuiksi, etta

olisi tarve kansallisen keskustelun kautta pyrkia tarkentamaan, miksi tietoja
keratadn ja mihin niitd kdaytetaan. Konkreettisesti esitettiin, etta tulisi laatia
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kansallinen jarjestelma helpottamaan tiedonsiirtoa opintopolun siirtymissa, aikais-
taa tiedonsaantia opiskelijoiden sijoittumisesta, ja velvoittaa jarjestelmatoimitta-
jat turvalliseen ja standardoituun tiedonsiirtoon. Lisdksi tavoitteeksi toivottiin tehda
tietokantakoodistot (esim. KOSKI) helposti saataviksi, koota tietokantoja yhteen ja
siirtya oppilashallintojarjestelmissa laajempiin rekisterinpitdjiin.

Taman raportin luvussa 3 on todettu, ettd kokonaisuudessaan kasvatus- ja koulutus-
tietojen saantely muodostaa selvapiirteisen pohjan tiedonhallinnan vastuille

ja tietojen tuottamiselle. Lainsadadanndsta on osittain suoraan todennettavissa,
mihin tietovarantoon tietty asiakirja tai tietoaineisto kuuluu. Sindlladn toimi-

alojen yhdenmukaistamiseksi ja tietovarantojen jasentamiseksi olisi paikallaan
maadritelld kasitteellisesti yndenmukaisella tavalla, mihin tietovarantoihin kasvatus-
ja koulutustiedot kuuluvat paikallisesti. Tiedonsiirron standardoinnista tai yhden-
mukaistamisesta tietylla toimialalla vastaa tiedonhallintalain 22 §:n 3 momentin
mukaan toimialasta vastaava ministerio johtamalla teknisiin rajapintoihin liittyvien
tietorakenteiden maaritystyotd. Tiedonhallintalain 22 §:n 1 momentti velvoittaa
viranomaisia siirtdamaan teknisten rajapintojen avulla sellaiset tiedot, joissa tietojen-
siirto viranomaiselta toiselle tapahtuu saannénmukaisesti ja vakiosisaltoisesti.
Viranomaisina toimivien koulutuksen jarjestdjien on huomioitava tama hankittaessa
uusia tietojarjestelmia seka paivitettdaessa tietojarjestelman toiminnallisuuksia.
Teknisten rajapintojen kdyttoa koskevan velvoittavan saantelyn siirtymaaika

paattyi 31.12.2023, joten lain mukaisesti toimittuna tiedonsiirroissa ei pitdisi enda
olla yhteentoimivuusongelmia. Koska kyselyn perusteella nditd ongelmia nayttaisi
edelleen olevan, tulisi toimialasta vastaavan ministerion ryhtya tiedonhallintalain
22 §:n 3 momentin perusteella toimenpiteisiin yhteentoimivuusongelmien selvit-
tamiseksi. Mikali taas esitettya ehdotusta laajemmasta rekisterinpitdjyydesta halut-
taisiin edistaa, se vaatisi vaatisi tarkempaa jatkoselvitysta tiedonsiirron ongelmiin ja
siihen liittyviin kustannuksiin.

4.3 Koetut ongelmat henkiloston osaamisessa ja
toimintamalleissa

Vastauksissa tuli esille henkilston osaamistasoon ja yhteisiin toimintamalleihin
littyvia ongelmakohtia. Oman henkil6ston kouluttaminen yhteisiin toiminta-
malleihin nahtiin haasteena (Oppilaitos 01; Oppilaitos 08). Erityisenad haasteena
ja resurssisydppona tiedonkeruussa nahtiin se, miten tiedoista saadaan yhden-
mukaista tallentajasta riijppumatta:
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"Ohjeistuksen tarkkuus ja kirjattavan tiedon laadun kontrollointi on osoittautunut
varsin vaativaksi. (Koskee muutakin tekstimuodossa kirjattavaa tietoa, esimerkiksi
opiskelijoiden sanalliset arvioinnit).” (Oppilaitos 03)

“Tiedon yhdenmukaisuuden haasteet, kun tiedot kirjataan eri oppilaitoksissa.
Tiedon laadun kysymykset. Esimerkiksi kirjaajien jatkuva ohjeistus ja koulutus vie
resursseja.” (Kunta 06)

My&s muutamia virheellisen toiminnan tapausta nostettiin esille aineistossa. Ne
liittyivat salassa pidettdvien tietojen huolettomaan kasittelyyn:

"Huoli on enemmdnkin tietojen poistamisesta, eli esimerkiksi opettajien omat
Exelit, joihin tallentavat laajasti opintosuoritustietoja ja henkilGtietoja. Ndihin ei
asiakirjahallinto pddse aina kdsiksi/Vvdiliin ohjaamaan sdilytysajoista.” (AMKE ry)

“Opiskelijoiden salassa pidettdvdd tietoa jaetaan yhteisissd keskusteluissa ja
asiantuntijoiden vdlisissd sdhképosteissa ilman salausta.” (Kunta 08)

Tyota vadrien kaytantojen tekemiseksi kerrottiin tehtavan: "Salassa pidettavia
opiskelijatietoja on yksittdisten opettajien koneilla (reagoidaan kun havaitaan ja
luodaan tallentamiseen uusi ratkaisu)” (Kunta 08). Opettajien ajanpuute (Kunta 09)
ja tietojen kasittelyyn vaadittava aika (Kunta 06) mainittiin myos ongelmana.

Sidosryhmatapaamisessa esitettiin useita ehdotuksia toimintamallikysymyksiin
liittyen. Vastauksen mukaan olisi siis tarve selkiyttdaa toimintamalleja ja ndin
vahentaa tarvittavaa tulkintatyota:

"Jokainen lapsen tuen prosessin vaihe edellyttdd laajaa paikallista tulkintaa ja
myds henkilbkohtaista tulkintaa siitd, miten juuri téssé tapauksessa toimitaan
ja millaisia tulkintoja on syytd tehdd. Suuri tulkinnallisuuden mddird ja tarve
johtaa huoleen ammattilaisten oikeusturvasta: teenké oikein, joudunko
vaikeuksiin? Tdmd on tunnistettu myds aiemmassa tutkimuksessa. Tdmd taas
johtaa joissain kohtaa tarpeettomaan ylivaroivaisuuteen ja sellaisen tyén
mddiréin lisciéintymiseen, joka ei olisi vélttdmdtontd, jos lain tulkinta olisi selked.
Esimerkiksi sote-sektorilta tarvittavien lapsen tuen jdrjestdmistd koskevan
tiedon kdytto (esim. lausunnot) saattaa muodostua hyvin byrokraattiseksi,
koska asiat tehdddin niin vahvasti 'varman pddille: Myds esimerkiksi lapsen
tuesta pddttdmisen prosessit ja tiedon kdytto ndissd prosesseissa on aivan
selkedsti vuoden 2022 velvoitteiden voimaan astumisen jélkeen muodostunut
hieman yksinkertaistaen kaksivaiheiseksi. Asiat tehdcdidn tietylld tavalla lapsen
oikeusturvan takia ja vield hieman yksityiskohtaisemmin ja tarkemmin, koska
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pddtdksentekijdin ja tietojen kdyttdjédn oma oikeusturva tulee varmistaa. Tamd
luo ty6hén byrokraattisuutta ja myds muuttaa tyén painopistettd, jos tiedon
kdyttoon liittyvien riskien hallinta alkaa viedd tyostd huomattavan osan. Tdmd
ndkyy lapsen tukeen tdlld hetkelld hyvin paljon erityisesti erityisopettajien tyossd.”
(Sidosryhmdtapaaminen)

Taulukkoon 6 kootut selvityksen kyselyssa raportoidut ongelmat henkildston osaa-
misessa ja toimintamalleissa liittyvat tiedonkeruun haasteisiin, kuten tiedon yhden-
mukaisuuden varmistamiseen eri tallentajien kesken, salassa pidettavien tietojen
kasittelyyn ja tiedon laadun kontrollointiin. Nama ongelmat johtavat resurssien
kuormittumiseen, virheellisiin kdytantdihin ja tietojen asianmukaisen kasittelyn rik-
keisiin. My06s tutkimuskaytossa jarjestelmien, kuten Wilman, hyédyntaminen koe-
taan haastavaksi, koska kirjaamisohjeet vaihtelevat eri koulutuksen jarjestajilla.
Sidosryhmatapaamisessa esitetyt ratkaisut henkildst6- ja toimintamalliongelmiin
littyivat toimintamallien ja tietojen tallentamisen selkiyttamiseen ja ndin tulkinta-
tyon vahentamiseen.

Taulukko 6. Koetut henkiléston osaamisen ja toimintamalliongelmat.

Koettu ongelma Ongelman laajuus Ongelman aiheuttama
aineistossa tilanne

Tietoja ei tallenneta Yksittaisia mainintoja Tekstimuotoiset tiedot

yhdenmukaisesti eri toimijoilta (esim. arviointi) tallennetaan

eri tavoin. Koulutus ja
ohjeistus tarvitsee resursseja.

Tietoja kasitellaan Yksittaisia mainintoja Tietoja siirretaan tai sailyte-
asiaankuulumattomasti eri koulutusasteilla taan saannosten vastaisesti

Sidosryhmdtapaamisessa esitettyja ratkaisuehdotuksia
e Tietojen tallentamisen toimintamalleja selkiytetdan

e Tietojen tallentamisen kirjaamistapaa selkiytetaan

Esitettyjen henkil6ston osaamisen ja toimintamallien ongelmakohtien valossa
piirtyy kuva kentastd, jossa on useita kaytantoja, tarvetta osaamistason nostoon,
vaihtelevia ohjeistusten tasoja ja jossa toimitaan paikoin niukoilla resursseilla.
Jarjestelmadssa vastuu ohjeiden toteuttamisesta jaa kuitenkin kasvatuksen ja koulu-
tuksen jarjestdjille. Luvussa 3 esitettyjen saddosten nakokulmasta tiedonhallintalaki
sindllaan velvoittaa laatimaan ohjeet asiakirjojen kasittelysta. Lisdksi tiedonhallinta-
laki velvoittaa antamaan henkildstolle koulutusta niista. Tiedonhallintalain 4 §:n
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2 momentti velvoittaa tiedonhallintayksikdn johdon huolehtimaan ohjeiden
laatimisesta ja koulutuksen jarjestamisestd. Myos tietosuoja-asetus velvoittaa rekis-
terinpitdjaa laatimaan ohjeet henkil6tietojen kasittelysta seka kaytanndssa myos
kouluttamaan tietosuojan toteuttamisesta rekisterinpitajan toiminnassa. Toimi-
alojen yhndenmukaisen toiminnan kannalta olisi tarvetta kuitenkin arvioida, onko
osa ohjeistustarpeista sellaisia, ettd ne voitaisiin toteuttaa valtakunnallisesti.

4.4 Koetut ongelmat lainsadadannossa

Selvityksen kyselyssa lainsdaadantoon raportoidut ongelmat liittyivat tiedonkeruun
ja tallennuksen haasteisiin, kuten tietojen sailytysaikoihin ja tarpeellisen tiedon
maadrittelyyn. Tietojen tallentamiseen liittyen epaselvyyksia sadadoksista nostettiin
erityisesti tietojen sailytysaikoihin liittyen (Oppilaitos 02; Kunta 10). Myds sen
ymmartaminen mita tietoja pitda kerata pohditutti:

"Etenkin sen mddrittely, miké on toiminnan kannalta tarpeellista tai
vdlttdmdtontd tietoa, on ollut mielenkiintoinen kysymys joka myds jakaa
mielipiteitd — — Kokonaistilanteen ymmdirrtéminen opettajan ty6ssd on tdrkedd,
mutta kun tietoja tarkastellaan yksittdisindi siitd ndkékulmasta mikd on
opetuksen ja tukitoimien jéirjestdmiseksi perusteltua, ei em. arkaluontoiset tiedot
ndyttdydykdén sellaisina joiden kerddmiselle ja tallentamiselle I6ytyisi peruste.”
(Oppilaitos 03).

Lisaksi erityiskysymys nousi esille siitd, miten tietoja kerataan varhaiskasvatuksessa
eri tukimuotojen osalta: "Kuntien varhaiskasvatuksen osalta olisi hyva tarkentaa,
miten tietojen kerddminen tapahtuu palvelusetelin ja yksityisen hoidon tuen ja
kotihoidontuen osalta.” (Suomen Kuntaliitto)

Lainsaadantoon tai sen tulkintaan liittyvia ongelmat korostuivat tietojen luovutta-
misen kysymyksissa ja moniammatillisessa yhteistydssa. Tietosuojalainsadadannon
ja kasvatusta tai koulutusta koskevan lainsaadannon nahtiin olevan keskenaan
ristiriidassa.

Erityisesti oppilas- ja opiskeluhuoltolain nahtiin olevan ristiriidassa tietosuojalain-
saddannon kanssa. Ongelmat kilpistyivat toisaalta lain tulkintaan ja toisaalta sen
soveltamiseen. Lain tulkintaan liittyi epatietoisuutta edelld mainittuihin mahdolli-
suuksiin siirtaa tietoja hyvinvointialueen tyontekijoille:

"Opiskeluhuoltopalveluiden tydntekijéiden tiedonsaantioikeudet ovat sote-
uudistuksen jdlkeisessdi tilanteessa herdttéineet epdtietoisuutta ja kysymyksic
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toimintatavoista (mm. tietojcirjestelmien kdytto, tietojen luovutus, katseluyhteys)
koulutuksen jdrjestdjien keskuudessa. — — Tiedonkulkuun ja dokumentointiin
liittyvien yhteistydémallien kehittdminen opetuksen ja koulutuksen jérjestdjien
sekd hyvinvointialueen ammattilaisten viililld on koettu haastavaksi
lainsddddnndn reunaehtojen vuoksi. (Suomen Kuntaliitto)

Erds koulutuksen jarjestaja kuvasi tilanteen olevan nurinkurinen, koska "[t]alla
hetkella tietosuojamaaraykset maarittelevat palveluja. Esim. opiskeluhuolto ei saa
mitaan tietoa ennen yksilokohtaisen asiakassuhteen syntymista, vaikka yhteisolli-
nen opiskeluhuolto edellyttaisi esim. luokkatasoisia tietoja” (Kunta 01).

Epaselvyys lakien tulkinnasta on johtanut ongelmallisiin tilanteisin. Toisaalta on
voitu kokea, etta vallitseva kaytanto ei ole lain mukainen:

"Tietosuojasdddokset ja mm. opiskeluhuoltolaki ja lasten oikeudet ovat rdikedissd
ristiriidassa keskenddn.

Oppilas- ja opiskelijahuollon lainsddddntéon ja sen tulkintoihin liittyy
ristiriitoja, ja tdhdn toivotaan selkeyttd. Télld hetkelld opiskeluhuollon toimijat
mieltdvait, ettd heilld on laajemmat oikeudet tietoon, kuin lainsdéddnté antaa
mahdollisuuksia.” (Kunta 06)

Toisaalta on tehty laista eridvia tulkintoja siita, keita tulkitaan vaitiolovelvollisiksi
viranhaltijoiksi, joille voi jakaa tietoa. Ongelma nousi esille seurakuntien (varhais-
kasvatuksen) tyontekijoiden kohdalla:

"Joskus yhteistydssd sosiaaliviranomaisten kanssa on erilaisia laintulkintoja.
Meiddin kdsityksen mukaan asiakkaan suostumuksella voidaan keskustella
viranomaisten kesken asiakkaan / perheen tilanteesta ja pohtia yhteisid keinoja
auttaa. Toisinaan kuntien, kaupunkien ja hyvinvointialueiden eri hallinnonalojen
viranomaisten puolella ei ole hahmotettu seurakunnan tyéntekijoitd myds
vaitiolovelvollisiksi viranhaltijoiksi joita voi ajatella kollegoina, jolloin
tiedonvaihto on ollut yksipuolista, eli on otettu vastaan seurakunnan tydntekijdn
tieto, mutta ei ole keskusteltu eikd pohdittu eteenpdiin. Tarvittaisiin siis selkedmpi
tapassiihen, ettd asiakas voisi antaa viranomaisille luvan puhua hdnen asioistaan.
(Kirkkohallitus)

Ylla olevassa lainauksessa nostettu ehdotus suostumuksesta keskustella
kasvatuksen tai koulutuksen piirissa olevan henkilon asioista. Toisessa vastauksessa
katsottiin, etta paikallisesti ohjeistukset saattavat olla selvat, mutta kansallisen
kdytanteiden puuttuessa, tilanne on epdselva (Kunta 06). Sidosryhmatapaamisessa
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esitettiin samantyyppinen ongelma, jossa sairaaloissa toteutettavassa varhais-
kasvatuksessa lainsdaadanta on tulkittu niin, ettd saman tydyhteison sairaanhoitaja
ja opettaja eivat molemmat voi kirjata terveydenhuollon jarjestelmiin johtuen lain-
saadannon tulkinnasta tapahtuvasta sektorirajoista.

Lisdksi lain soveltamisessa kerrottiin olevan epaselvyyksia siitd, mika on tarpeellista
tietoa toiminnan toteuttamiseksi erityisen tuen jarjestamisessa:

"Tdhdn teemaan viitattiin jo aikaisemmassa kysymyksessd; monet erityisen

tuen jdrjestdmisen perusteella kerdttdvdt tai tallennettavat tiedot ovat
osoittautuneet tietosuojan ja henkil6tietojen kdsittelyyn liittyvdn tarkastelun
yhteydessd kyseenalaiseksi, ja toimintatapoja on tdmdn perusteella tédsmennetty.
Ongelmana ei sindnsdi ole lain tulkinnan vaikeus, vaan se ettd tietty kerdttévd
tieto voi jossain tilanteessa olla tarpeellinen ja perusteltu mutta toimintatapa

ja tiedon kerddminen ei voi perustua yksilélliseen harkintaan. Enemmdn
ongelma syntyy siitd, miten arvioidaan perusteltua tarvetta suhteessa hyvin
monimuotoiseen toimintaan.” (Oppilaitos 03)

Yksi konkreettinen raportoitu ongelma oli epaselvyys ruoka-aineallergioiden
tietojen lainmukainen kasittely:

“Valtakunnassa ei ole tietoa mm. siitd, kuka saa ja miten kerdtd tietoa lasten
ruoka-aineallergioista, pitdd rekisterid ja toimittaa tiedot ruokapalvelujen
tuottajalle.” (Kunta 01)

Julkisuuslakiin liittyen vastaajat mainitsivat olevan tarve tulkita sitd, mita tietoja

voi luovuttaa ja mitd ei (AMKE ry). "Median, kuntalaisten ja yksityishenkildiden
tietopyynndissa kdydaan jatkuvaa tulkintaa tietosuojasta eri tilanteissa.” (Kunta

06) Lisaksi organisaatioiden sisdiset kaytannot pyyntojen kasittelyyn voivat olla
epaselvia (AMKE ry). Toisaalta useat vastaajat raportoivat selkeitd tapauksia tietojen
luovuttamisen kieltaytymisesta lakiperustaisesti (esim. Kunta 01; Kunta 02; Kunta
03; YTL; AMKE ry).

Muita mainintoja lainsaadanndn ongelmista olivat yhden toimijan nostama
kysymys perusopetuslain suhteesta sahkaoisiin opetusjarjestelmiin:

"Tdlld hetkelld perusopetuslaki itsessdiéin ei tuo esiin mahdollisuutta kdyttcid

sdhkoisid opetusjdrjestelmid. Perusopetuslakia voi tdmdin takia tulkita
ongelmallisesti siten, ettd sdhkoisid opetusjéirjestelmid ei voi kdyttdd opetuksessa.
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Tietojen siirrossa kolmansiin maihin Yhdysvaltojen tilanteen jatkuva muutos
sallitusta ei-sallituksi aiheuttaa ongelmia henkilétietojen kdsittelylle.” (Kunta 06)

Sahkoisten oppimisymparistojen ja niiden suhde yhdysvaltalaisiin palveluntarjoajiin
esitettiin epaselvanad myds sidosryhmatapaamisessa. Keskustelussa viitattiin
Helsingin hallinto-oikeuden paatdkseen (3945/2023), jossa todettiin Espoon
kaupungin valitus tietosuojavaltuutetun toimiston huomautusta vastaan aiheetto-
maksi ja kaupungin toimineen tietosuoja-asetuksen vastaisesti salliessaan Google
Workspace for Education -ohjelman kdyton henkilotietojen kasittelyyn perus-
opetuksessa ohjelman edellyttaman henkil6tiedon kasittelyn laajuudessa. Sidos-
ryhmatapaamisen puheenvuorossa tdiman nahtiin johtavan suuriin ongelmiin
digitaalisten oppimisalustojen kaytossa. Raportin kirjoittamishetkellad korkein
hallinto-oikeus harkitsee, ottaako asian kasittelyyn.

Taulukkoon 7 kootut lainsadadanndn koetut ongelmat liittyvat tiedonkeruun ja
-tallennuksen haasteisiin, kuten tietojen sailytysaikoihin ja tarpeellisen tiedon
madrittelyyn. Lisaksi lainsdadannon ja sen tulkinnan epaselvyydet aiheuttavat
ongelmia tietojen luovuttamisessa ja moniammatillisessa yhteistydssa ja
digitaalisten oppimisalustojen kaytossa. Erityisesti tietosuojalainsaddannon ja
opiskeluhuoltolain ristiriidat seka vaitiolovelvollisten viranhaltijoiden maarittelyn
epaselvyys ovat nousseet kyselyssa esille. Sidosryhmatapaamisessa esitettiin
ratkaisuiksi omien asioiden (esim. oppilaan) kasittelyn luvituksen selkiyttamista, eri
sektoreiden lainsadadanndn yhteensopivuuden vahvistamista ja sahkoisten oppimis-
ympadristdjen suhteen selkiyttamista tietosuojalainsaadantoon.
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Taulukko 7. Koetut lainsaadannolliset ongelmat.

Koettu ongelma (siihen
liitetty laki)

Tietojen sadilytys-
periaatteet epaselvat

Tietojen luovutus-
periaatteet yhteistyo-
kumppaneille epaselvia ja
haittaavat toimintaa

(Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki ja
tietosuojalaki)

Tietojen luovutus-
periaatteet ulkopuolisille
paikoin tulkinnanvaraisia

(Julkisuuslaki)

Sahkoisten jarjestelmien
kayton laillisuus epaselva

(Perusopetuslaki)

Ongelman laajuus
aineistossa

Useita mainintoja.
Erityiskysymys varhais-
kasvatuksen eri tukimuo-
tojen tietojen kerdadamisen
jarjestamisesta.

Laajasti mainittu eri
tasoilla.

Useampia yksittdisia
mainintoja.

Yksittdinen maininta

Ongelman aiheuttama
tilanne

On epaselvaa kuinka
kauan tietoja sailytetaan,
minka ja kuinka tarkan
tiedon tallentaminen on
tarpeen.

Tietojen luovuttamisen
periaatteet oppilas-

ja opiskelijahuollolle

ja muille yhteistyo-
kumppaneille on
mahdotonta tai vaikeaa.

Vaatii jatkuvaa tulkintaa
siita, mitd tieto-
pyyntdjen perusteella
voidaan luovuttaa.
Kieltaytymisperiaatteet
usein kuitenkin selvat.

On mahdollista tehda
tulkinta, ettd perusopetus-
laki ei salli sahkoisten
jarjestelmien kayttoa

Vastauksissa ja sidosryhmatapaamisessa esitettyja ratkaisuehdotuksia

e Omien asioiden kasittelyn luvitusta selkiytetdaan viranomaisyhteistydssa

e Eri sektoreiden lainsdaadanndn yhteensopivuutta vahvistetaan

e Sahkoisten oppimisympadristojen suhdetta tietosuojalainsadadantédn tasmennetaan

Sailytysaikoihin ja tarpeellisen tiedon maarittelyyn liittyviin ongelmiin on olemassa
lainsaadantoa. Kasvatus- ja koulutustietojen sdilytysajat maardytyvat osittain laissa
saadettyjen sdilytysaikojen perusteella taikka kasvatuksen ja koulutuksen jarjes-
tajien on madriteltava sailytysajat ottamalla huomioon tiedonhallintalain 21 §:ssa
saadetyt perusteet sdilytysaikojen maarittelysta. Julkisen hallinnon tiedonhallinta-
lautakunta antaa suosituksia sdilytysajoista, mutta se ei ole vield antanut suosi-
tusta kasvatus- ja koulutustietojen sdilytysajoista. Sdilytysaikoihin vaikuttaa myos
tietosuoja-asetuksen 5 (1) artiklan e alakohdassa saadetty sailytyksen rajoittamista
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koskeva vaatimus. Liséksi Kansallisarkisto on antanut maarayksia kasvatus- ja
koulutustietojen arkistoinnista, joten talla perusteella on yksiselitteisesti myos
madritelty ne asiakirjat, jotka on arkistoitava sdilytysajan paattymisen jalkeen.
Edella esitetyn perusteella lainsaadanto luo riittdvan pohjan maaritelld kasvatus-
ja koulutustietojen sdilytysajat. Tata voidaan vield yhdenmukaistaa tiedonhallinta-
lautakunnan suosituksilla. Koska epaselvyyksia lainsdaadannosta vaikuttaa kyselyn
perusteella olevan, ongelmat vaikuttavat olevan osin ohjeistuksen ongelmia.

Lainsaadannon tulkinnan koettujen epdselvyyksien koettiin myds aiheuttavan
ongelmia tietojen luovuttamisessa, moniammatillisessa yhteistydssa ja digitaa-
listen oppimisalustojen kaytossa. Sidosryhmatapaamisessa esitettiin ratkaisuiksi
toimintamallien selkiyttamista, lainsaddannon yhteensopivuuden vahvistamista
ja tietosuojalainsaadannon selkiyttamista sahkdisten oppimisymparistojen osalta.
Nama kysymykset liittyvat tietojen hyddyntamiseen kasitelldan luvussa 5 ja niihin
vastataan yhteenvetdvasti luvussa 7.

4.5 Tietojen kasittelyn tuki ja muut huomiot

Tiedon tuottajille tehdyssa kyselyssa pyydettiin nimeamaan tahoja, jotka auttavat
tiedon kasittelyyn liittyvissa mahdollisissa ongelmissa (Kysymys 11). Suurimmalla
osalla vastaajista oli nimeta sisdinen asiantuntija (lakiasiantuntija, tietosuoja-
vastaava, tietohallinnan asiantuntija). Lisaksi kaytettiin ulkoisia asiantuntijoita
(konsultti, ulkopuolinen tietosuojavastaava, jarjestelmantoimittaja tai palvelun-
tarjoaja ja erilaiset viralliset tahot, kuten Opetushallitus, opetus- ja kulttuuri-
ministerio, tietosuojavaltuutetun toimisto). Useat tukeutuivat myos vertaistukeen
esimerkiksi kaupunkien tietoturva-asiantuntijoiden vililla tai oppilaitosverkostoissa.
My&s avoimesti saatavilla oleva ohjemateriaali sai pari mainintaa tuen lahteeksi.

Vastaajille annettiin myds mahdollisuus antaa luottamuksellisesti vastauksia
ilman yhdistamista mihinkaan toimijaan ja antaa palautetta kyselysta. Kahdessa
vastauksessa nostettiin esille huoli yhdenvertaisuuden toteutumisesta nykytilan-
teessa. Ensimmaisessa nostettiin huoli siitd, etta tietosuojakysymykset ajavat yli
kaiken muun toiminnan ja se estaa lapsen edun mukaisen toiminnan. Toisessa
nostettiin huoli yhdenvertaisuuteen kerattavien tietojen osalta. Toiveena esitet-
tiin standardia tai kansallista ohjausta, jota jarjestelmantoimittajat voisivat tukea
automaattisesti. Yhdessa palautteessa toivottiin tietojen siirron ongelmien (esimer-
kiksi Koski- ja eHOKS-palvelusta Primuksen jarjestelmiin) vuoksi lisaa yhteistyota
Opetushallituksen, ohjelmistotoimittajien ja oppilaitosten valille. Samankaltainen
toive esitettiin myds Opintopolun kehittamiseksi perusopetuksen ja toisen asteen
vdliseen tiedonsiirtoon ja uuden jarjestelman kehittamiseksi tietoturvalliseen
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hyvinvointitietojen tallentamista varten. Esille nostettiin myos ongelmia laajem-
massa toimintakulttuurissa, jossa on havaittavissa eri hallinnonalojen toimijoiden
erilaisia tulkintoja saadoksista. Lisaksi useissa vastauksissa annettiin palautetta kyse-
lyn liiallisesta laajuudesta ja haasteista vastata siihen.
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5 Kasvatus- ja koulutustietojen kayton
lainsaadannaolliset edellytykset

5.1 Tietojen kaytto ja saanti eri kayttotarkoituksiin

Varhaiskasvatuslaissa, perusopetuslaissa, lukiolaissa, ammatillisesta koulutuksesta
annetussa laissa ei ole saadetty niissa muodostuvien asiakirjojen kayttétarkoi-
tuksesta suoraan, mutta asiakirjat laaditaan kuitenkin sadntelyn asiayhteydesta
ilmeneviin tarkoituksiin, jotka liittyvat kasvatuksen tai koulutuksen jarjestamiseen
ja toteuttamiseen. Asiakirjojen laatiminen on lakisaateisen velvollisuuden toteut-
tamista, joten naissa tilanteissa henkiltietoja sisdltavien asiakirjojen kasittely-
perusteena on tietosuoja-asetuksen 6 (1) artiklan c alakohdassa tarkoitettu
rekisterinpitdjan lakisaateisen velvollisuuden noudattaminen.

Tietosuoja-asetuksen 5 (1) artiklan b alakohdassa on saadetty kayttotarkoitus-
sidonnaisuudesta, jonka mukaan henkil6tiedot on kerattava tiettyd, nimen-
omaista ja laillista tarkoitusta varten, eika niita saa kasitella myéhemmin naiden
tarkoitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla. Yhteensopimattomana alku-
perdisen kayttotarkoituksen kanssa ei pideta kasittelyd, jonka oikeusperusteena on
arkistointi, tilastointi, tieteellinen tai historiallinen tutkimus. Tietosuoja-asetuksen
perusteella kasvatuksen tai koulutuksen jarjestdjan (rekisterinpitdja) omassa toimin-
nassa muodostuneita kasvatus- ja koulutustietoja voidaan kasitella tilastokaytto-
tarkoituksiin, koska se on yhteensopivaa alkuperdisen kayttotarkoituksen kanssa.
Kuitenkin tilastotietojen kasittelyssa on huomioitava sadnnokset, jotka on saddetty
tietosuojalain 31 §:n 2 momentissa, jos tilastokdyttotarkoitusta varten tapahtuvassa
henkil6tietojen kasittelyssa rajoitetaan rekisterdidyn oikeuksia.

Tietosuojalaki 31 §:n 2 momentti

Kasiteltdessa henkilotietoja tilastollisia tarkoituksia varten voidaan tietosuoja-
asetuksen 15, 16, 18 ja 21 artiklassa saddetyista rekisterdidyn oikeuksista
tarvittaessa poiketa edellyttaen, etta:

1. tilastoa ei voida tuottaa tai sen tarkoituksena olevaa tiedontarvetta
toteuttaa ilman henkil6tietojen kasittelys;

2. kyseisen tilaston tuottamisella on asiallinen yhteys rekisterinpitajan
toimintaan; ja
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3. tietoja ei luovuteta tai aseteta saataville siten, etta tietty henkil6 on
niistd tunnistettavissa, ellei tietoja luovuteta julkista tilastoa varten.

Jos kasittelyn kohteena edelld esitetyn lainkohdan perusteella on erityisiin henkil6-
tietoryhmiin kuuluvat tiedot, on ennen tilastokayttotarkoitukseen tapahtuvaa
henkil6tietojen kasittelya laadittava tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukainen
tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi tai noudatetaan tietosuoja-asetuksen

40 artiklan mukaisia kdytannesaantoja, joissa on otettu asianmukaisesti huomioon
edella tarkoitettu rekisterdidyn oikeuksista poikkeaminen. Vaikutustenarviointi
tulee toimittaa kirjallisesti tiedoksi tietosuojavaltuutetulle ennen kasittelyyn
ryhtymista.

Jos tilastointi perustuu viranomaiselle saadetyn tilastointia koskevan tehtavan
suorittamiseen, on tallainen kasittelyperuste lakisaateisen velvollisuuden
noudattaminen. Naissa tilanteissa kasvatus- ja koulutustietojen kayttd perustuu
tilastoviranomaiselle?' tai muulle viranomaiselle saddettyyn tiedonsaantioikeuteen
saada kasvatuksen tai koulutuksen jarjestajalta tietoja tilastokayttotarkoitusta
varten. Kuitenkin esimerkiksi Opetushallitukselle ei ole saadetty Opetushallituksesta
annetussa laissa (564/2016) suoraa tilastointitehtdvaa, vaikka eri laeissa on saadetty
opetuksen ja koulutuksen jarjestdjille velvollisuus toimittaa pyynndsta valtion
opetushallintoviranomaisille nilden maaraamat tiedot samoin kuin opinto- ja
tutkintorekisterilaissa Opetushallitukselle annetaan oikeus muodostaa tieto-
aineistoja tietovarantoihin tallennetuista tiedoista tilastointia varten. Tilastojen
tuottamiseen ja tiedonsaannin tarpeeseen voi vaikuttaa myos Euroopan unionin
saantely, kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 452/2008,
annettu 23 padivana huhtikuuta 2008, koulutusta ja elinikdista oppimista koske-
vien tilastojen tuottamisesta ja kehittamisesta, jossa on sdadetty muun muassa
koulutusta koskevien tietojen kerddamisesta.

Henkilbtietojen kerdamista ja kasittelya rajoittaa myos tietosuoja-asetuksen 5 (1)
artiklan c alakohdassa saadetty tietojen minimointivaatimus, jonka mukaisesti
henkil6tietojen on oltava asianmukaisia ja olennaisia ja rajoitettuja siihen,

mika on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituksiin, joita varten niita kasitellaan.
Mainittu vaatimus edellyttaa sita, etta kerattavat henkilotiedot on oltava perus-
tellusti tarpeellisia ennalta maariteltyyn kayttotarkoitukseen. Kayttotarkoituksen
ja tarpeellisuuden vililla on oltava asiallinen yhteys. Jos kasiteltavat tiedot ovat
tietosuoja-asetuksen 9 (1) artiklan mukaisia erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvia

21 Tilastolaissa tarkoitettuja tilastoviranomaisia ovat muun muassa Tilastokeskus seka
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
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tietoja? tai kansallisen valtiosadantdisen tulkinnan mukaisesti arkaluonteisia
tietoja®, on ndiden tietojen kasittelylle oltava nimenomainen, tasmallinen ja tarkka-
rajainen saantelyperusta. Lisaksi kdsittelyn on rajoituttava valttamattomaan.>

Saantelykokonaisuus tarkoittaa sitd, etta varhaiskasvatuksen ja koulutuksen
jarjestamista ja palvelujen tuottamista koskevia henkil6tietoja saa kerdta ja muuten
kasitella vain naita tarkoituksia varten. Siten tietojen keraamista ei voida perus-
tella joillakin muilla kasittelytarpeilla tuotettaessa kasvatuksen ja koulutuksen
palveluja, ellei tallaisten tietojen keraamisesta ole erikseen saadetty laissa.
Tietosuoja-asetuksen 6 (4) artiklan mukaisesti tallainen toissijaisiin kayttotarkoi-
tuksiin tapahtuva kasittely on mahdollista kansallisen lainsaadannon perusteella.
Kuitenkaan sadntely ei mahdollista tietojen kerdamista ensisijaisen kaytto-
tarkoituksen verukkeella toissijaisiin kayttotarkoituksiin, vaan saantelyn tulee
mahdollistaa tietojen keraaminen johonkin toiseen kayttotarkoitukseen, joka voi
liittya siihen toimintaan, johon tietoja muuten kerataan palvelun tuottamisen
yhteydessa. Tasta syysta on syyta tehda ero toissijaisen kdyttotarkoituksen ja muun
kayttotarkoituksen vilille. Toissijaisessa kayttotarkoituksessa tapahtuva kasittely
tarkoittaa sita, etta ensisijaisessa kayttotarkoituksessa kerattyja tarpeellisia tietoja
voidaan hyddyntaa johonkin muuhun laissa sallittuun kayttotarkoitukseen. Sen
sijaan muu kayttotarkoitus, jota varten tietoja kerataan samassa yhteydessa kuin
suoraan tietyn palvelun tuottamiseksi, tarkoittaa henkil6tietojen keraamista
johonkin muuhun hyvaksyttavaa ensisijaiseen kayttotarkoitukseen.

Esimerkiksi kasvatusta ja koulutusta koskevissa laeissa edellytetaan, etta
kasvatuksen jarjestajan ja tuottajan tulee arvioida antamaansa koulutusta. Tallaisen
kasittelyn tarkoituksena on turvata kasvatuksen ja koulutuksen lakien tarkoitus-
ten toteuttamista ja tukea kasvatuksen/koulutuksen kehittamista ja parantaa
oppimisen edellytyksia®. Arviointi muodostaa siten oman kayttotarkoituksensa
suhteessa suoraan kasvatuksen ja koulutuksen antamiseen, joka kohdistuu lapsen
tai opiskelijan (oppilaan) tietojen kasittelyyn tassa tarkoituksessa. Siltd osin kuin
arvioinnissa kasitellaan henkil6tietoja, kasittelyn oikeusperusteena on tietosuoja-
asetuksen 6 (1) artiklan c alakohdassa tarkoitettu lakisaateisen velvollisuuden

22 Rotu tai etninen alkuperd, poliittiset mielipiteet, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus
tai ammattiliiton jasenyys seka geneettiset tai biometriset tiedot, terveytta koskevien
tiedot ja luonnollisen henkilon seksuaalista kdyttaytymista ja suuntautumista koskevat
tiedot.

23 Kuten sosiaalihuollon asiakkuutta ja palvelujen kayttoa koskevat tiedot.
24 PeVL13/2017 vp, s.5 ja PeVL 3/2017 vp, s. 5.

25 Varhaiskasvatuslain 24 §:n sanamuodon mukaan "edistaa lapsen kehityksen, oppimisen
ja hyvinvoinnin edellytyksia”.
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noudattaminen. Rekisterinpitdjan (kasvatuksen tai koulutuksen jdrjestdjd) omassa
toiminnassa tallaiseen arviointiin voidaan kayttaa suoraan kasvatuksen ja koulu-
tuksen yhteydessa kerattyja henkil6tietoja, mutta jos arviointi edellyttaa lisaksi
muita henkil6tietoja, taytyy tietojen keradaminen tehda erikseen tata arviointi-
tarkoitusta varten. Arvioinnissakin tapahtuvaa kasittelya rajoittaa tarpeellisuus-
vaatimus. Koska arviointia koskevassa sadntelyssa ei ole sallittu arkaluonteisten
tietojen kasittelya, ei tallaisia tietoja voida kasitella arvioinnissa.

5.2 Tietojen saanti eri tarkoituksiin yleislainsaadannon
perusteella

Kasvatus- ja koulutustietojen hyédyntamistd muihin tarkoituksiin voidaan saan-
telyn perusteella avata lahinna laissa sddadettyjen tiedonsaantioikeuksia koskevan
saantelyn kautta, koska talloin sddntelysta ilmenee myds ne tarkoitukset, joita
varten tietoja voidaan luovuttaa salassapitosadanndsten estamatta. Sinallaan viran-
omaisella tai yksityisellakin oikeushenkil6lld on mahdollisuus saada viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 9 §:n 1 momentin ja 16 §:n 3 momentin
perusteella julkisista henkilGtietoja sisdltavista asiakirjoista (kopiona, tulosteena tai
sahkoisessa) ja muista tallenteista tietoja laillisiin kayttotarkoituksiin. Puolestaan
julkisuuslain 26-29 §:ssa on saadetty tiedonsaantioikeuksien perusteista tilanteissa,
joissa tiedonsaannin kohteena on salassa pidettdva asiakirja tai tieto.

Yleisena lahtokohtana on, etta salassapidosta poikkeaminen voidaan tehda nimen-
omaisten sdannodsten perusteella (julkisuuslain 26 §:n T momentin 1 kohta ja 29 §:n
1 momentin 1 kohta). Lisdksi salassa pidettdva tieto voidaan julkisuuslain 26 §:n 1
momentin 2 kohdan ja 29 §:n 1 momentin 2 kohdan perusteella antaa, jos se, jonka
etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on saadetty, antaa siihen suostumuk-
sensa. Saannoksissa tarkoitettu suostumus oikeuttaa poikkeamaan salassapito-
velvollisuudesta, mutta tassa yhteydessa suostumus ei muodosta henkil6tietojen
suojaa koskevan saantelyn nakokulmasta suostumukseen perustuvaa oikeusperus-
tetta henkilotietojen kasittelylle. Talldinkin kasittelyn oikeusperuste on ratkaistava
tilannekohtaisesti tietojen antavaan viranomaiseen ja tiedot saavaan tahoon sovel-
lettavan tietosuojalainsaadannon perusteella.

Julkisuuslain 28 §:ssa on sadadetty tietojen antamisesta yksittaistapauksessa
tiettyihin tarkoituksiin, vaikka asiakirjat olisivat salassa pidettavia. Tietojen anta-
minen perustuu talléin viranomaisen harkintaa ja tietojen antamiselle voidaan
asettaa myos ehtoja. Julkisuuslaissa kdaytetdadn mainitussa yhteydessa "luvan” kasi-
tettd, mutta kysymys on tdll6in tiedot antavan viranomaisen harkinnasta, milla
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edellytyksilla se voi yksittdistapauksessa antaa tietoja asiakirjapyynnon esittaneelle
sellaiseen tarkoitukseen, johon 28 §:n sddntely mahdollistaa tietojen antamisen.
Saantely liittyy nimenomaan asiakirjapyynnon kasittelyyn, vaikka usein viranomai-
sissa on luotu kdytantoja tutkimuslupamenettelylle, jollaisesta ei ole kuitenkaan
saddetty julkisuuslaissa.

Tutkimuslupamenettely voi perustua erityislainsadadantéon. Esimerkiksi varhais-
kasvatuslain 67 §:n 2 momentissa viitataan Opetushallituksen toimivaltaan vastata
tutkimusluvan antamisesta tietovarannon tietojen luovutusta varten. Saantely-
yhteydesta seka perusteluista muodostuu vaikutelma siita, ettd sddannoksessa
viitattu "tutkimuslupa” liittyy julkisuuslain 28 §:n soveltamiseen ja siind toimi-
valtaisen viranomaisen harkintavallan kayttoon. Perustuslain 2 §:n 3 momentin
nojalla viranomaisella ei ole toimivaltaa lahtea luomaan tutkimuslupamenettelya
ilman lainsaadanndllista pohjaa. Puolestaan perustuslakivaliokunta on todennut,
ettd tieteelliseen tutkimukseen kohdistuvat lupamenettelyt rajaavat perustuslain
16 §:n 3 momentissa tarkoitettua tieteen vapautta. Tasta syysta tieteen vapautta
rajoittavan saantelyn tulee olla my6s tasmallista ja tarkkarajaista. Luvan myonta-
misen ja epadmisen perusteiden on ilmettava laista tasmallisesti.?

Julkisuuslain 28 §:n mukaan viranomainen voi antaa salassa pidettavia asia-

kirjoja yksittaistapauksessa tieteellista tutkimusta, tilastointia tai viranomaisen
suunnittelu- ja selvitystehtavaa varten. Kysymys on siten viranomaisen harkinta-
vallan kaytostd, johon vaikuttaa julkisuuslain 17 §:ssa ja hallintolain 6 §:ssa sadadetyt
harkintavallan rajoitusperusteet. Viranomaisen on harkinnassa otettava huomioon
myd&s henkildtietojen suojaan liittyvat kasittelyn edellytysperusteet. Tietosuoja-
laissa saddetyn perusteella henkilGtietoja voidaan kasitella tieteellista tutkimusta

ja tilastointia koskevia kayttotarkoituksia varten (4 &:n 3 k ja 31 §). Tietosuojalain

4 §:n 2 kohdan mukaan henkil6tietoja saa kasitell, jos kasittely on tarpeen ja oikea-
suhtaista viranomaisen toiminnassa yleisen edun mukaisen tehtavan suoritta-
miseksi. Sdannoksen perustelujen mukaan tallainen kasittely voisi olla viranomaisen
suunnittelu- ja selvitystehtava.” Yksittaistapauksessa silta osin kuin kasvatus- ja
koulutustiedot ovat salassa pidettdvia, voidaan niita antaa tai saada esimerkiksi
viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtdvaa varten toisen viranomaisen tekeman
paatoksen ja siina olevien ehtojen perusteella.

26 PeVL52/2022 vp,s. 4.
27 HE9/2018 vp, s. 80.
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5.3 Tiedonsaanti erityislakien perusteella

Salassa pidettavien henkil6tietojen saamista koskevan saantelyn yhteydessa on
huomioitava perustuslakivaliokunnan vakiintuneet kannanotot sille, miten yksityis-
eldman suojan edelle menevat salassapidon syrjdyttavat intressit on huomioitava

ja perusteltava lainsadadanndssa. Perustuslakivaliokunta on arvioinut viranomaisten
tietojen saamista ja luovuttamista salassapitovelvollisuuden estamatta koskevaa
saantelya perustuslain 10 §:n T momentissa saddetyn yksityiselaman ja henkil6-
tietojen suojan kannalta ja kiinnittanyt huomiota muun muassa siihen, mihin ja keta
koskeviin tietoihin tiedonsaantioikeus ulottuu ja miten tiedonsaantioikeus sidotaan
tietojen valttamattomyyteen.?

Erityisesti viranomaistoiminnassa perustuslakivaliokunnan mukaan salassapito-
saannosten edelle menevassa tietojensaantioikeudessa on viime kadessa kysymys
siitd, etta tietoihin oikeutettu viranomainen omine tarpeineen syrjayttaa ne perus-
teet ja intressit, joita tiedot omaavaan viranomaiseen kohdistuvan salassapidon
avulla suojataan. Perustuslakivaliokunnan mukaan mita yleisluonteisempi tietojen-
saantiin oikeuttava sdaantely on, sitd suurempi on vaara, etta tallaiset intressit voivat
syrjdytya hyvin automaattisesti. Puolestaan mita taydellisemmin tietojensaanti-
oikeus kytketdan saannoksissa asiallisiin edellytyksiin, sitéd todennakdisemmin yksit-
taista tietojensaantipyynt6a joudutaan kdytanndssa perustelemaan. Myds tietojen
luovuttajan on tall6in mahdollista arvioida pyyntda luovuttamisen laillisten edelly-
tysten kannalta.” Tietojen luovuttaja voi lisaksi kieltaytymalla tosiasiallisesti tietojen
antamisesta saada aikaan tilanteen, jossa tietojen luovuttamisvelvollisuus eli saan-
nosten tulkinta saattaa tulla ulkopuolisen viranomaisen tutkittavaksi. Tama mahdol-
lisuus on tarkea tiedonsaannin ja salassapitointressin yhteensovittamiseksi.>

Lisaksi valiokunta on antanut merkitysta luovutettavien tietojen luonteelle arka-
luonteisina tietoina arvioidessaan tietojen saamista ja luovuttamista salassapitovel-
vollisuuden estamatta koskevaa sadntelyn kattavuutta, tasmallisyytta ja sisalt6a.’’
Perustuslakivaliokunnan kannanoton mukaisesti arkaluonteisten tietojen tiedon-
saantioikeudesta on oltava selkedt sdanndkset, jotka ovat kattavia ja tasmallisia.
Tama asettaa siten rajat sille, missa maarin viranomainen voi luovuttaa toiselle
viranomaiselle salassa pidettavia arkaluonteisia tietoja.

28 Ks. esimerkiksi PeVL 73/2018 vp, s. 8.
29 Ks. esimerkiksi PeVL 31/2017 vp, s. 2.
30 Ks. esimerkiksi PeVL 17/2016 vp, s. 6.
31 Ks. esimerkiksi PeVL 38/2016 vp, s. 3.
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Kasvatus- ja koulutustietojen antamista koskevassa sadantelyssa on syyta huomata,
ettd kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjind on myos yksityisid, jotka hoitavat
julkisia tehtavia, jotka ovat padosin perustuslain 124 §:n tarkoitettuja julkisia
hallintotehtavia. Naissa tilanteissa yksityiset jarjestajat tai palveluntuottajat rinnas-
tetaan viranomaiseen, jos ne hoitavat itsendisesti kasvatuksen ja koulutuksen
tehtavia. Jos taas palvelua tuotetaan jarjestamisvastuulla olevan viranomaisen
lukuun, on jarjestamisvastuulla oleva viranomainen oikeutettu saamaan laissa
saadetyt tiedot.

Myds saantelytekniikalla on vaikutuksensa siihen, miten salassapidon edelle mene-
via tiedonsaantiin oikeuttavia saanndksia voidaan tulkita. Perustuslakivaliokun-
nan mukaan viranomaisen tietojensaantioikeus ja tietojenluovuttamismahdollisuus
ovat valiokunnan mukaan voineet liittya jonkin tarkoituksen kannalta "tarpeellisiin
tietoihin', jos tarkoitetut tietosisallot on pyritty luettelemaan laissa tyhjentavasti.
Jos taas tietosisaltoja ei ole samalla tavoin luetteloitu, saantelyyn on pitanyt sisal-
lyttda vaatimus "tietojen valttamattomyydesta" jonkin tarkoituksen kannalta.??
Perustuslakivaliokunnan mukaan valttamattomyysedellytysta koskeva saantely

voi tarkoittaa sita, etta viranomaisen on arvioitava annettavia tietojen valttamatto-
myyttd tapauskohtaisesti.** Tallainen saantelymalli voi muodostaa kdytanndssa
esteen sille, ettei tietoja voida antaa vakiosisaltdisessa muodossa tiedonhallinta-
laissa tarkoitettujen teknisten rajapintojen tai katseluyhteyksien avulla.

Tiedonsaantioikeuksia koskevan saantelyn lisaksi lainsadadanndssa on saadetty
oikeudesta tiedonantamiseen, jolla tyypillisesti viitataan oma-aloitteiseen tietojen
antamiseen. Koulutustietojen sadntelyssa jossain maarin jaa epaselvaksi, onko saan-
telylla tarkoitus mahdollistaa oma-aloitteinen tietojen antaminen vai muodostuuko
oikeus vasta, kun tiedonsaantiin oikeutettu on tehnyt pyynnon saada tietoja.

Esimerkiksi lukiolain 58 §:ssa on saddetty oikeudellisesti epamaaraisella tavalla
"tiedon haltijan” oikeudesta antaa valttamattomia opiskelijan terveydentilaa ja
toimintakykya koskevia tietoja "vastaanottajan” tehtdvien hoitoa varten. Lain-
kohta ja sen perustelut eivat avaa varsinaisesti "tiedon haltijan” ja "vastaanottajan”
oikeuden toteuttamista koskevia perusteita eika naita kasitteitakaan organisaatio-
tai henkildulottuvuudeltaan. Pykala on otsikoitu oikeudeksi luovuttaa opiskelijaa
koskevia tietoja ja sdéannoksessa luodaan "tiedon haltijalle” oikeus antaa tietoja
lainkohdassa luetelluissa tilanteissa. Vastaavantyyppinen sadntely sisdltyy amma-
tillisesta koulutuksesta annetun lain 109 §:n 5 momentissa, jossa muodostetaan

32 Ks. esimerkiksi PeVL 31/2017 vp, s. 2.
33 PeVL73/2018 vp,s. 10.
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"tiedon haltijalle” oikeus antaa opiskelijan terveydentilaa ja toimintakykya koskevia
ja tehtavien hoidon kannalta valttamattomia tietoja salassapitosadnndsten esta-
matta momentin luettelossa mainituille henkil6ille. Kyseisen momentin tarkoitusta
ei ole avattu hallituksen esityksessd, josta puuttuu 109 §:n 5 momentin yksityis-
kohtaiset perustelut kokonaan, joskin siina viitataan ko. lailla kumotun amma-
tillisesta peruskoulutuksesta annetun lain saantelyyn.?* Pykala on otsikoitu
tiedonsaantioikeutta koskevaksi, joten otsikko viittaa tiedonsaantioikeuksiin eika
tiedonantamista koskevaan oma-aloitteiseen oikeuteen, mutta sddnnoksessa
itsessaan on saadetty oikeudesta tietojen antamiseen.

Tiedon haltijan kasite nayttaa tulleen kumottuun ammatillisesta perus-
koulutuksesta annettuun lakiin, kun eduskunta on kasitellyt mainitun lain
muutoksia hallituksen esityksen 164/2010 vp pohjalta. Hallituksen esityk-
sessd ei ehdotettu saddettavaksi "tiedon haltijasta” Sivistysvaliokunnan
mietinndssa lakiehdotus muutettiin siten, etta siina otettiin kayttéon "tiedon
haltijan” kasite kuitenkaan sita madrittelematta.** Kasite korvasi hallituksen
esityksessa ehdotetun luettelon, jossa ehdotettiin saddettavaksi siita, etta
"koulutuksen jarjestamisesta vastaavien toimielinten jasenet, 40 §:ssa tar-
koitettu henkildsto ja opetusharjoittelua suorittavat, 16 §:ssa tarkoitetun
tyopaikan tydssaoppimisesta vastaavat seka opiskelijaterveydenhuollosta
ja muusta opiskelijahuollosta vastaavat” olisivat saaneet antaa toisilleen
seka koulutuksesta ja turvallisuudesta vastaaville viranomaisille opiskelun
asianmukaisen jarjestamisen ja turvallisuuden varmistamisen edellyttamat
valttamattomat tiedot.>® Sadntelyhistorian perusteella ndyttaa siis silta, etta
tiedon haltija mainitussa yhteydessa olisi luonnollinen henkild ja saadetty
muodostaisi oma-aloitteiseen tiedon antamiseen oikeuden. Siten nykyisin
voimassa oleva laki on irronnut aiemman lain sadntely-yhteydesta ainakin,
jos saddettya katsotaan pykalan otsikoinnin perusteella. Saantelyhistoriakin
korostaa nykyisen sadantelyn tulkinnanvaraisuutta erityisesti, kun saantelyn
perusteluja ei ole laadittu selkeasti tai ne puuttuvat kokonaan.

Se, muodostuuko tiedot antavalle viranomaiselle tai tietylle henkil6lle oikeus

antaa tietoja oma-aloitteisesti on merkityksellinen rikosoikeudellisesti ja
vahingonkorvausoikeudellisesti. Rikosoikeudellisesti tietojen oma-aloitteinen anta-
minen ilman siihen oikeutta saannosta, voi tarkoittaa virkasalaisuuden rikkomista®’

34 Ks.HE 39/2017 vp, s. 284-285.
35 SiVM 14/2010 vp, s. 6.

36 HE 164/2010 vp, s. 88-89.

37 KKO 2007:46.
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ja puolestaan vahingonkorvausoikeudellisesti se voi muodostaa vahingonkorvaus-
vastuuns, Tasta syysta sadntelyn tulisi olla selkeda niissa tilanteissa, joissa kysymys
on salassapitosadannoksista poikkeavasta tietojen antamisesta tai saamisesta seka
niihin liittyen tietojen antamisen oma-aloitteisuudesta tai pyyntdon perustuvasta
tietojen antamisesta. Edelld esitetty esimerkki luo sddntelyn soveltamisen kannalta
epaselvan tilanteen, joka voi muodostaa esimerkiksi yksittdisissa soveltamistilan-
teissa riskin siita, ettei tiedot vality ammattihenkildlta toiselle. Perustuslakivalio-
kunta on pitanyt virkamiesten ja ammattihenkildiden oikeusturvaa heikentavana
saantelyd, joka on vaikeaselkoinen.® Perustuslakivaliokunta onkin edellyttanyt, etta
saantelyn kohderyhman tulee kyeta ilman vaikeuksia soveltamaan saannoksia.*

Saantelyssa on myds ilmoitusvelvollisuuksia koskevia tai muuten tietojen anta-
miseen velvoittavia sadannoksia. Lisaksi lainsaaddanndssa on saadetty oikeudesta
tietojen luovuttamiseen, mutta tallainen saantely on sidottu tyypillisesti jo poistu-
neisiin vaatimuksiin teknisen kayttoyhteyden avulla tapahtuvasta tietojen luovutus-
sdantelysta. Tietojen luovuttamista koskeva sadantely on padosin tarpeetonta, koska
viranomaisella on oikeus luovuttaa sahkoisesti tiedonsaantiin oikeutetulle seka
julkisia etta salassa pidettavia tietoja julkisuuslain ja tiedonhallintalain perusteella.

Erikseen saddetyt tiedonsaantioikeudet tarkoittavat paasaantodisesti oikeutta saada
salassa pidettavia tietoja tai tiedonsaantioikeus on saddetty siten, etta siina tosi-
asiallinen saantelykohde on tiedonsaannin maksuttomuus tiettyyn kayttotarkoi-
tukseen, jos tiedonsaantioikeus perustuu esimerkiksi yleislaissa tai jossakin muussa
laissa saadettyihin tiedonsaantiin oikeuttaviin sadannoksiin. Tiedonsaantioikeus
kohdistuu paaosin koulutuksen jarjestdjaan tai viranomaiseen, jotka ovat tyypilli-
sesti joko organisaatioita tai niiden osia. Lisaksi sddntelyyn sisaltyy henkil6tasolle
saadettyja oikeuksia saada ja antaa salassa pidettavia tietoja, kun kysymys on
oppilaalle tai opiskelijalle tuotettavista monialaisista opiskeluhuollon palveluista tai
muuten tiedonvaihdosta opetuksen jarjestdjan ja opiskeluhuollon valilla.

38 KKO 2023:24.
39 PeVL 4/2021 vp, s. 4.
40 PeVL60/2014 vp,s.3.
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Perusopetuslaki 40.2 §

Sen estamattd, mita 1 momentissa tai salassapitovelvollisuudesta erikseen
saadetdan, on oppilaan oppilashuoltotyohon osallistuvilla oikeus saada
toisiltaan ja luovuttaa toisilleen sekd oppilaan opettajalle, rehtorille ja taman
lain mukaisesta opetuksesta ja toiminnasta vastaavalle viranomaiselle
oppilaan opetuksen asianmukaisen jdrjestamisen edellyttamat valttamat-
tomat tiedot.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 23.2 §

Opiskelijan yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseen ja toteuttamiseen
osallistuvilla on salassapitovelvollisuuden estamatta oikeus saada toisiltaan ja
luovuttaa toisilleen seka opiskeluhuollosta vastaavalle viranomaiselle sellaiset
tiedot, jotka ovat valttamattomia yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjesta-
miseksi ja toteuttamiseksi.

Lainsaadannon pohjalta kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamistarkoituksia
voidaan lahestya erityislainsaadanndssa olevien tiedonsaantioikeuksia tai tiedon-
antamisvelvollisuuksia muodostavan saannosten kautta. Ndissa ilmenee myds niita
kayttotarkoituksia, joita varten viranomainen tai muu koulutuksen jarjestdja on
oikeutettu saamaan tietoja salassapitosaantelyn estamatta.

Kasvatus- ja koulutustietojen tiedonsaanti eri kayttotarkoituksiin on saddetty
seuraavassa esitetyn taulukon (8) mukaisesti.
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Taulukko 8. Tiedonsaantioikeudet kasvatus- ja koulutustietoihin

Saannos

perusopetuslaki 41.1 §
lukiolaki 59.1 §

laki ammatillisesta koulutuksesta
108.2 §

laki vapaasta sivistystyosta 21a.1 §

perusopetuslaki
4148

laki ylioppilastutkinnosta 24.1 §

laki ylioppilastutkinnosta 24.2 §

laki ammatillisesta koulutuksesta
108.4 §

laki ammatillisesta koulutuksesta
109.1 §

laki ammatillisesta koulutuksesta
109.2 §

Tiedonsaannin kohde

koulutuksen suunnittelun ja jarjestamisen
edellyttamat tilastotiedot ja muut vastaa-
vat tiedot

oppilaan opetuksen jarjestamiseksi
valttamattomat tiedot (salassapito-
sdannosten estamatta)

ylioppilastutkinnon jarjestamisen ja
toimeenpanon edellyttamat tiedot

ylioppilastutkinnon koetta suorittamaan
ilmoittautunutta kokelasta
erityisjarjestelyiden kdyttoon ja
ylioppilastutkinnon suorittamisajan piden-
tymiseen liittyvat valttamattomat tiedot.

tyoelamatoimikuntien laissa saddettyjen
tehtdvien edellyttamat tiedot

tyovoimakoulutuksen toimeenpanossa
valttamattomat tiedot

valttamattomat opiskelijaa koskevat tiedot

Tiedonsaantiin
oikeutettu

opetuksen jarjestdja
tai koulutuksen
jarjestdja

opetuksen jarjestdja

Ylioppilastutkinto-
lautakunta

koulutuksen
jarjestdja

tyoelamatoimikunnat

tyovoimaviranomainen
(voimaan 1.1.2025)

koulutuksen
jarjestdja

Tiedon antamiseen velvoitettu

valtion ja kunnan viranomainen

varhaiskasvatuksen tai sosiaali- ja
terveydenhuollon viranomainen,

muu varhaiskasvatuksen, sosiaali-
palvelujen tai terveydenhuollon

palvelujen tuottaja seka terveyden-

huollon ammattihenkilo

Koulutuksen jdrjestdja

Ylioppilastutkinto-lautakunta

Koulutuksen jarjestdja

Tydvoimakoulutusta jarjestava
koulutuksen jarjestaja

Tydvoimaviranomainen (voimaan
1.1.2025)

Tiedonsaannin
tarkoitus

opetuksen tai
koulutuksen
jarjestdjan tehtavien
hoito

oppilaan opetuksen
jarjestaminen

ylioppilastutkinnon
jdrjestaminen ja
toimeenpano

kokeiden
jarjestaminen

tyoelamatoimi-
kuntien tehtavat

tydvoimakoulutuksen
toimeenpano

koulutuksen
jarjestaminen



Saannos

laki ammatillisesta koulutuksesta
109a.1 §

laki ammatillisesta koulutuksesta
109a.2 §

laki ammatillisesta koulutuksesta
109a.3 §

oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
25§

oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
231§
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Tiedonsaannin kohde

henkilokohtainen osaamisen kehittamis-
suunnitelma

opiskelijan henkilokohtainen osaamisen
kehittamissuunnitelma silta osin kuin tie-
dot koskevat oppisopimuskoulutusta tai
koulutussopimukseen perustuvaa koulu-
tusta

opiskelijan henkilokohtaisesta osaamisen
kehittamissuunnitelma silta osin kuin
tiedot koskevat kyseista osaamisen
osoittamista ndytossa

opiskeluhuollon valtakunnallisessa
arvioinnissa, kehittamisessa, tilastoinnissa
ja seurannassa tarvittavat tiedot

opiskelijan valttdmattomat tiedot

Tiedonsaantiin
oikeutettu

koulutuksen
jarjestdja
vastuullinen
tyopaikkaohjaaja

tyoelaman edustaja,
joka toimii osaamisen
arvioijana 53 §:ssa
tarkoitetussa osaami-
sen arvioinnissa

opetushallinto-
viranomainen seka
Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos

yksilokohtaisen opis-
keluhuollon jarjesta-
miseen ja toteutta-
miseen osallistuvat

Tiedon antamiseen velvoitettu

suunnitelman laatinut koulutuksen
jarjestdja
suunnitelman laatinut koulutuksen
jarjestdja

suunnitelman laatinut koulutuksen
jarjestdja

koulutuksen jarjestaja

yksilokohtaisen opiskeluhuollon
jarjestamiseen ja toteuttamiseen
osallistuvat

Tiedonsaannin
tarkoitus

Koulutuksen
jarjestaminen
oppisopimus-
koulutus tai
koulutus-
sopimukseen
perustuvaa koulutus

osaamisen arviointi

opiskeluhuol-
lon seuranta ja
vaikuttavuus

yksilokohtaisen
opiskeluhuollon
jarjestaminen ja
toteuttaminen



Saannos

laki kansallisesta koulutuksen
arviointikeskuksesta
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Tiedonsaannin kohde

valttamattomat henkiltiedot, jotka
liittyvat:

1) varhaiskasvatukseen tai opetukseen
osallistumiseen;

2) varhaiskasvatuksen tai opetuksen
laajuuteen ja jarjestamistapoihin;

3) perusopetuslain 22 §:ssd, ammatilli-
sesta koulutuksesta annetun lain 53 §:ssa,
lukiolain 37 §:ssa, tutkintokoulutukseen
valmentavasta koulutuksesta annetun
lain (1215/2020) 15 §:ssa ja taiteen perus-
opetuksesta annetun lain 8 §:ssa tarkoi-
tetun oppilaan tai opiskelijan oppimisen
tai osaamisen arvioinnin tuloksiin;
(30.12.2020/1231)

4) kasvatusta tai opetusta varten
laadittuihin paatoksiin ja suunnitelmiin;

5) varhaiskasvatuslaissa (540/2018), perus-
opetuslaissa, lukiolaissa, ammatillisesta
koulutuksesta annetussa laissa ja tutkinto-
koulutukseen valmentavasta koulutuk-
sesta annetussa laissa tarkoitetun tuen
saamiseen ja jarjestamistapoihin; seka
(30.12.2020/1231)

6) naihin rinnastuvia arviointitehtavan
suorittamiseksi valttamattomia annettuun
varhaiskasvatukseen, opetukseen tai
tukeen liittyvia tietoja.
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Tiedonsaantiin
oikeutettu

Arviointikeskus

Tiedon antamiseen velvoitettu

varhaiskasvatuksen jdrjestdjat ja
palvelujentuottajat, opetuksen
ja koulutuksen jarjestajat seka
Opetushallitus

Tiedonsaannin
tarkoitus

arviointitehtavien
suorittaminen
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Tiedonsaantioikeuksien lisdaksi koulutustietojen antamisesta tai toimittamisesta

on saadetty erikseen. Sdantely tarkoittaa, etta se taho, kenen hallussa tiedot ovat
muodostuneet, on velvollinen toimittamaan omaehtoisesti sdadettyjen edellytysten
tayttyessa tiedot tiedonsaantiin oikeutetulle saddettya tarkoitusta varten. Tallainen
saantelymalli on esitetty seuraavassa taulukossa (9).
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Taulukko 9. Tiedonantamiseen velvoitetut ja tietojen antamisen tarkoitukset

Saannos

perusopetuslaki 40.4 §

perusopetuslaki 41.2 §
lukiolaki 59.2 §

laki ammatillisesta
koulutuksesta 108.3 §

laki vapaasta sivistystyosta
21a1§

perusopetuslaki 41.3 §
perusopetuslaki 40.5 §
lukiolaki 58.2 §

oppilas- ja opiskelijahuolto-
laki 23.4 §

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.5 §

laki vapaasta sivistystyosta
21a3§

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.3 §

Tiedonantamisen kohde

lapsen opetuksen jarjestamisen

Tiedonantamiseen
velvoitettu

opetuksen jarjestaja

kannalta valttamattomat tiedot
(vastaavat tiedot voidaan antaa
myds uuden opetuksen jarjestdjan

pyynnosta)

opetushallinto-viranomaisten

opetuksen jarjestdja

mddrddmdit koulutuksen arvioinnin,
kehittamisen, tilastoinnin ja seurannan

edellyttamat tiedot

oppilasta koskevat tiedot

valttamattomat tiedot

tiedot suoritetuista tutkinnoista

opetuksen jarjestdja

laissa tarkoitettuja
tehtavia hoitava
(oikeus, ei velvollisuus)

Koulutuksen jdrjestaja

(sosiaali- ja terveydenhuollon

ammattihenkilotutkinnot)
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Tiedonsaantiin oikeutettu

uusi opetuksen jarjestdja

valtion opetushallinto-
viranomaiset

oppilaan asuinkunta

poliisi

Valvira

Tiedonsaannin tarkoitus

esiopetuksen tai perus-
opetuksen jarjestaminen

koulutuksen arviointi ja
kehittdminen

tilastointi

seuranta

oppivelvollisuuden valvonta

henkeen tai terveyteen
kohdistuvan uhkan arviointi
ja uhkaavan teon estaminen

Rekisterien yllapito



Saannos

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.4 § 1 k

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.4 § 2 k

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.4 § 3 k

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.4 § 4 k

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.4 § 5 k

laki ammatillisesta
koulutuksesta 109.6 §

lukiolaki 58.1§ 1 k
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Tiedonantamisen kohde

opiskelijan terveydentilaa ja toiminta-
kykya koskevat ja tehtavien hoidon
kannalta valttamattémat tiedot

opiskelijan terveydentilaa ja toiminta-
kykya koskevat ja tehtévien hoidon
kannalta valttamattémat tiedot

opiskelijan terveydentilaa ja toiminta-
kykya koskevat ja tehtévien hoidon
kannalta valttamattomat tiedot

opiskelijan terveydentilaa ja toiminta-
kykya koskevat ja tehtavien hoidon
kannalta valttamattomat tiedot

opiskelijan terveydentilaa ja toiminta-
kykya koskevat ja tehtavien hoidon
kannalta valttamattomat tiedot

valttamattomat tiedot

valttamattomat opiskelijan terveyden-
tilaa ja toimintakykya koskevat tiedot

Tiedonantamiseen
velvoitettu

tiedon haltija

tiedon haltija

tiedon haltija

tiedon haltija

tiedon haltija

koulutuksen jarjestaja
(yhteiso tai saatio)

tiedon haltija

96

Tiedonsaantiin oikeutettu

oppilaitoksen rehtori tai
johtaja ja oppilaitoksen
turvallisuudesta vastaava
muu henkild

opinto-ohjauksesta
vastaavat henkil6t

opiskeluterveyden-huollosta
vastaavat henkil6t

tyopaikalla jarjestettavasta
koulutuksesta vastaavat
henkilot

poliisi ja koulutuksen jarjes-
tdjan edustaja, joka on ensi-
sijaisessa vastuussa turvalli-
suusuhan selvittamisesta

kunnan monijaseninen
toimielin

oppilaitoksen rehtori ja oppi-
laitoksen turvallisuudesta
vastaava muu henkilo

Tiedonsaannin tarkoitus

opiskelun turvallisuuden
varmistaminen

muihin opintoihin ja tuki-
palveluihin ohjaaminen

opiskelijan terveyden ja
turvallisuuden varmista-
minen ja tarvittaviin
tukitoimiin ohjaaminen

opiskelijan seka tyopaikan
henkildston ja asiakkaiden
turvallisuuden varmista-
minen

valittoman turvallisuusuhan
arvioiminen

opiskeluoikeuden peruut-
taminen ja palauttaminen,
maaraaikainen erottaminen,
asuntolasta erottaminen
seka opiskeluoikeuden
pidattaminen

opiskelun turvallisuuden
varmistaminen



Saannos

lukiolaki 58.1 § 2 k

lukiolaki 58.3 §
lukiolaki 58.1 § 3 k

lukiolaki 58.1 § 1k

laki vapaasta sivistystyosta
211§

oppilas- ja opiskelijahuolto-
laki 23.3 §

nuorisolaki 11.2§ 1 k
tilastolaki 15.5 §
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Tiedonantamisen kohde

valttamattomat opiskelijan terveyden-
tilaa ja toimintakykya koskevat tiedot

(lisdedellytys opiskelijan suostumus)

valttamattomat opiskelijan terveyden-
tilaa ja toimintakykya koskevat tiedot

valttamattomat opiskelijan terveyden-
tilaa ja toimintakykya koskevat tiedot

rahoituksen maaraamiseksi tarvittavat
tiedot ja toiminnan laajuutta koskevat
tiedot

opiskeluhuollon jatkuvuuden kannal-
ta tarpeelliset tiedot (suostumusperus-
teinen)

nuoren yksildinti- ja yhteystiedot

valttamattomat oppilaskohtaiset hen-
kilotiedot oppilaista, heidan suoritta-
mistaan tutkinnoista ja saamastaan
opetuksesta

Tiedonantamiseen
velvoitettu

tiedon haltija

tiedon haltija

tiedon haltija

vapaan sivistys-
tyon oppilaitoksen
yllapitaja

koulutuksen jarjestdja

koulutuksen jarjestaja

koulutusta jarjestavat
organisaatiot
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Tiedonsaantiin oikeutettu

opinto-ohjauksesta
vastaavat henkil6t

opiskeluterveydenhuollosta
vastaavat henkil6t

poliisi ja koulutuksen
jarjestdjan edustaja, joka
on ensisijaisessa vastuussa
turvallisuusuhan selvitta-
misesta

valtioapu-viranomainen

uusi koulutuksen jarjestaja

nuoren kotikunta

Tilastokeskus

Tiedonsaannin tarkoitus

muihin opintoihin ja
tukipalveluihin ohjaamista
varten

opiskelijan terveyden ja
turvallisuuden varmista-
miseksi ja tarvittaviin tuki-
toimiin ohjaamista
valittéman turvallisuusuhan
arvioiminen tai jos opiskeli-
jan todetaan terveydentilan

arvioinnissa olevan vaaraksi
muiden turvallisuudelle

rahoituksen maaraaminen

opiskeluhuollon jarjesta-
minen ja sen jatkuvuuden
turvaaminen

etsiva nuorisotyo

tilastojen laatiminen



OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

Valtakunnallisia tietovarantoja koskevassa saantelyssa tietojen antamisesta on
saadetty seuraavasti:

Varhaiskasvatuksen tietovaranto, varhaiskasvatuslaki 73 §

Opetushallitus yllapitaa varhaiskasvatustietojen luovutuspalvelua, jolla tieto-
varannossa olevia tietoja yhdistetaan ja tarjotaan keskitetysti henkilon itsensa
tai taman laillisen edustajan nahtavaksi kayttoliittyman avulla seka luovutetaan

tietojen saamiseen oikeutetuille. Henkilon oikeus saada tietoja nahtavaksi
koskee hanen omia tietojaan tai sen tietoja, jonka laillinen edustaja han on.

Tietovarantoon sisaltyvia tietoja voidaan luovuttaa viranomaiselle lakiin tai

laissa sdadettyyn tehtavaan perustuvan tiedonsaantioikeuden nojalla, salassa
pidettavia tietoja kuitenkin vain, jos tiedon antamisesta tai oikeudesta tiedon
saamiseen laissa erikseen nimenomaisesti sadadetaan. Tiedot voidaan luovut-

taa varhaiskasvatustietojen luovutuspalvelun avulla teknisella rajapinnalla,
katseluyhteydella taikka muutoin sahkdisessa muodossa.

Opetuksen ja koulutuksen tietovaranto, opinto- ja tutkintorekisterilaki 10 §

Opetushallitus paattaa tietojen luovuttamisesta tietovarannosta ja vastaa
luovutuksen lainmukaisuudesta.

Opetushallitus voi tuottaa tietovarannosta opetuksen ja koulutuksen
arvioinnin, tutkimuksen, kehittamisen, tilastoinnin ja muun seurannan seka

ohjauksen ja rahoituksen edellyttamia tietoaineistoja.

Edelld 2 momentissa sadadettya ei sovelleta 9 d ja 9 e §:ssa tarkoitettuihin
tietoihin.

Edelld 9 §:n 2-4 momentissa tarkoitettujen tietojen luovuttamisesta tieto-

varannosta saadetadan ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 109 a §:ssa.

Oppivelvollisuusrekisteri, opinto- ja tutkintorekisterilaki 11 d §

Opetushallitus vastaa tietojen luovuttamisesta rekisterista ja luovutuksen
lainmukaisuudesta.

Opetushallitus voi tuottaa rekisterista opetuksen ja koulutuksen arvioinnin,

tutkimuksen, kehittamisen, tilastoinnin ja muun seurannan seka ohjauksen ja

rahoituksen edellyttamia tietoaineistoja.
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Ylioppilastutkintorekisteri, opinto- ja tutkintorekisterilaki 15 §

Opiskelijavalintarekisteriin luovutetaan 14 §:n 2 momentissa tarkoitetut,
opiskelijavalintaa varten tarpeelliset tiedot niista henkil6ista, jotka ovat
osallistuneet ylioppilastutkintoon ja hakeneet johonkin 17 §:n 3 momentissa
tarkoitettuun koulutukseen. Oppivelvollisuusrekisteriin luovutetaan tieto
ylioppilastutkinnon suorittamisesta, jos henkilé on ollut oikeutettu oppi-
velvollisuuslain 16 §:ssa tarkoitettuun maksuttomaan koulutukseen.

Opiskelijavalintarekisteri, opinto- ja tutkintorekisterilaki 21 §

Opiskelijavalintarekisterista saa luovuttaa 19 &:n 1 ja 5 momentissa
tarkoitettuja tietoja salassapitosdaanndsten estamatta siina madrin kuin

1 momentissa tarkoitetut tiedot ovat tarpeen ja 5 momentissa tarkoitetut
tiedot ovat valttamattomia vastaanottajan tehtavien hoitamiseksi:

1. yliopistoille, ammattikorkeakouluille, ammatillisen koulutuksen ja
lukiokoulutuksen jarjestdjille, tutkintokoulutukseen valmentavan
koulutuksen jarjestdjille, vapaan sivistystyon oppilaitosten yllapitdjille
seka kahden tai useamman korkeakoulun yhteisiin rekistereihin;

1 a) oppivelvollisuuslain 11, 12 ja 14 §:ssa tarkoitetulle ohjaus- ja
valvontavastuussa olevalle opetuksen tai koulutuksen jarjestajalle,
oppilaitoksen yllapitajalle tai kunnalle;

2. asianomaiselle ministeridlle ja Tilastokeskukselle koulutus-
jarjestelman seurantaa koskevien selvitysten laatimista varten;

3. Kansaneldkelaitokselle opintotukilaissa (65/1994),
koulumatkatukilaissa (48/1997) ja Kansaneldkelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annetussa
laissa (566/2005) saddettyjen tehtdvien hoitamista varten
seka Kansaneldkelaitokselle ja tyo- ja elinkeinoviranomaiselle
tyottémyysturvalain (1290/2002) mukaisen tyottomyysetuuden
saamisen edellytysten selvittamista varten;

4. terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaista opiskeluterveyden-
huoltoa jarjestavalle kunnalle ja muulle mainitun lain mukaisen
opiskeluterveydenhuollon jarjestdjalle taman tehtavan hoitamista
varten;

5. nuorisolain (1285/2016) mukaista etsivaa nuorisotyota jarjestavalle
kunnalle mainitun lain mukaisen tehtavan hoitamista varten;

6. Maahanmuuttovirastolle sille ulkomaalaislaissa (301/2004) tai
kansalaisuuslaissa (359/2003) saadettyjen tehtdvien hoitamista
varten.
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Lain 19 &:n 2-4 momentissa tarkoitetut tiedot (tiedot tyokokemuksesta ja
harrastustoiminnasta, hakijan terveydentilaa tai toimintakykya koskevat tie-
dot seka opiskeluoikeuden peruuttamista koskevat tiedot) saa luovuttaa vain
taman pykalan 1 momentin 1 kohdassa mainituille vastaanottajille opiskeli-
joiden valintaa varten.

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen hankkiman muun
kuin sadnnellyn koulutuksen rekisteri, opinto- ja tutkintorekisterilaki 27 d §

Opetushallitus paattaa tietojen luovuttamisesta rekisterista ja vastaa
luovutuksen lainmukaisuudesta.

Opetushallitus voi tuottaa rekisterista opetuksen ja koulutuksen arvioinnin,
tutkimuksen, kehittamisen, tilastoinnin ja muun seurannan seka ohjauksen ja
rahoituksen edellyttamia tietoaineistoja.

Valtakunnallisiin tietovarantoihin liittyvasta tietojen luovuttamisesta on saadetty
opinto- ja tutkintorekisterilain 6 luvussa, jossa on saanndkset opinto- ja tutkinto-
tietojen luovutuspalvelusta. Kyseista palvelua yllapitaa lain 28 §:n 1 momentin
mukaan Opetushallitus. Palvelun tarkoituksena on valtakunnallisissa tietovaran-
noissa olevien henkilon tietojen yhdistaminen ja tarjoaminen keskitetysti hanen
itsensa nahtavaksi ja kdytettavaksi. Lisaksi palvelusta luovutetaan tietoja tietojen
saamiseen oikeutetuille. Lain 28 §:n 2 momentissa on lueteltu ne tiedot, joita
palvelun avulla voidaan luovuttaa:

— opetuksen ja koulutuksen valtakunnalliseen tietovarantoon sisaltyvia 7,
7 a, 8,9 ja 9 a-9 e §:ssa tarkoitettuja tietoja, lukuun ottamatta 9 §:n 2-5
momentissa tarkoitettuja tietoja;

— oppivelvollisuusrekisteriin sisaltyvia 11 c §:ssa tarkoitettuja tietoja;

— muun kuin saannellyn koulutuksen rekisteriin sisaltyvia 27 c §:ssa
tarkoitettuja tietoja;

— ylioppilastutkintorekisteriin sisaltyvia 14 §:n 2 momentissa
tarkoitettuja tietoja;

— opiskelijavalintarekisteriin sisaltyvia 19 §:ssa tarkoitettuja tietoja; seka

— korkeakoulujen valtakunnalliseen tietovarantoon sisaltyvia 25 §:ssa
tarkoitettuja tietoja.

Luovutussaantely ei muodosta varsinaista oikeutta luovuttaa tietoja mihin tahansa
tarkoitukseen, vaan lain 29 §:n T momentin mukaan opinto- ja tutkintorekisteri-
laissa tarkoitettuihin rekistereihin ja tietovarantoihin sisaltyvia tietoja voidaan
luovuttaa viranomaiselle opinto- ja tutkintotietojen luovutuspalvelun avulla
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viranomaisen lakiin tai laissa sdddettyyn tehtavaan perustuvan tiedonsaanti-
oikeuden nojalla. Liséksi mainitun pykalan 4 momentin nojalla tietoja voidaan
luovuttaa Tyollisyysrahastolle ja Ylioppilaiden terveydenhoitosaatiolle. Saantelysta
ei ilmene, mita tarkoitusta varten tietoja voidaan luovuttaa Tyollisyysrahastolle,
mutta tyollisyysrahastolla on tiedonsaantioikeus mm. aikuiskoulutusetuisuuksista
annetun lain (1276/2000) 28 §:n 1 momentin perusteella valtion ja kuntien viran-
omaisilta saada kasiteltdavana olevan asian ratkaisemista tai muuten taman lain
mukaisen tehtavan taytantdonpanoa varten tarpeelliset tiedot.

Tietoja voidaan luovuttaa luovutuspalvelun avulla my®6s tilanteissa, joissa henkild
on antanut omien tietojensa luovuttamiseen suostumuksensa. Opinto- ja tutkinto-
rekisterilain 29 §:n 5 momentin mukaan suostumusperusteisesti tietoja voidaan
luovuttaa viranomaiselle tai muulle taholle.

54 Tekniset rajapinnat ja katseluyhteydet

Tietojen hyddyntamiseen ja kayttokelpoisuuteen eri tarkoituksiin vaikuttaa

my®0s tietojen antamistapaa koskeva sadntely. Tiedon hyddyntaminen sujuvasti
edellyttaa tietojen saamista sahkoisessa muodossa siten, etta se on hyddynnet-
tavissa kayttokelpoisessa muodossa. Sahkoisen tiedonantamisen tavoista muuna
kuin yksittdaisena tiedostona on saddetty tiedonhallintalaissa, jossa saadetaan
teknisen rajapinnan ja katseluyhteyden avaamisen edellytyksista. Tiedonhallintalain
sahkoisia tiedon antamistapoja koskeva sadntely korvasi teknisia kayttoyhteyksia
koskevan hajanaisen ja paaosin tarpeettoman saantelyn.*'

Teknisia rajapintoja ja katseluyhteyksia koskevan sadntelyn siirtymadaika paattyi
vuoden 2023 lopussa, joten teknisilla kdyttoyhteyksilla toteutettujen tiedonsiirto-
ratkaisujen on taytettava tiedonhallintalaissa saddetyt vaatimukset, ellei erityislain-
saadannossa ole saddetty erikseen riittavan tasmallisesti teknisen kdyttdyhteyden
toteuttamistavasta ja siihen liittyvista kontrolleista. Tallaista sdantelya ei kuitenkaan
ole. Selvitystydn kohteena olevassa sadantelyssa on viittauksia myos teknisen
kayttoyhteyden kayttomahdollisuuteen sahkoisessa tietojen luovuttamisessa.
Tiedonhallintalain siirtymaajan umpeuduttua ndidenkin lakien perusteella tehdyt
tiedonsiirtoratkaisut on oltava toteutettu tiedonhallintalaissa saddetylla tavalla.

41 HE 284/2018 vp, s. 105.
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Tiedonhallintalain 22 § mahdollistaa sahkdisen tietojen siirtamisen viranomaisten
tietojarjestelmien valill3, jos tiedot saavalla viranomaisella on tiedonsaantioikeus
naihin tietoihin. Tiedonsaantiin vaikuttaa myds se, onko tiedonsaantioikeus sidottu
tarpeellisuusedellytykseen vai vdlttamattomyysedellytykseen. Perustuslakivalio-
kunnan mukaan teknisten rajapintojen ja katseluyhteyksien kayttda koskeva
sadntely ei sovellu tilanteisiin, joissa tiedonsaantia joudutaan arvioimaan valttamat-
tomyysedellytykseen ndahden, jos tdma arviointi on tehtava tapauskohtaisesti.*?

Padosa nyt selvitystyon kohteena olevasta tiedonsaantiin oikeuttavasta sadntelysta
on sidottu valttamattomyysedellytykseen, jolloin Iahtékohtana on, etta tiedot
antava viranomainen joutuu arvioimaan luovutettavien tietojen tapauskohtaista
valttamattomyytta, jolloin tietoja voidaan antaa kdaytanndssa teknisten raja-
pintojen tai katseluyhteyksien avulla. Sen sijaan, jos tiedonsaantioikeus on rajattu
tarpeellisuusedellytykseen tavalla, jossa luovutettavat tiedot on saadetty laissa,
voidaan tallainen tiedonsaanti toteuttaa varmemmalta pohjalta teknisen rajapinnan
tai katseluyhteyden avulla. Tekninen rajapinta voidaan avata tiedonhallintalain

24 §:n nojalla myds muulle kuin viranomaiselle, jos tiedot saavalla on tiedonsaanti-
oikeus tallaisiin tietoihin. Tiedonhallintalain 23 §:n perusteella katseluyhteytta ei
voida avata kuin viranomaiselle tai siihen rinnastuvalle julkista hallintotehtavaa
hoitavalle.

Siirtdmaajan umpeuduttua lahtokohtaisesti tiedonhallintalain 22 §:n 1 momentin
mukaan viranomaisten on toteutettava saannoéllisesti toistuva ja vakiosisaltéinen
sahkoinen tietojen luovuttaminen tietojarjestelmien valilla teknisten rajapintojen
avulla, jos vastaanottavalla viranomaisella on tietoihin laissa saadetty tiedonsaanti-
oikeus. Saanndollisesti toistuva ja vakiosisaltdinen tietojen sahkdinen luovuttaminen
voidaan toteuttaa muulla tavalla, jos teknisen rajapinnan toteuttaminen tai

kaytto ei ole teknisesti tai taloudellisesti tarkoituksenmukaista. Saantelyn perus-
teella sdanndllisesti toistuva ja vakiosisaltinen tietojen luovuttaminen on tapah-
duttava viranomaisten valilla teknisia rajapintoja kdyttamalla tai vaihtoehtoisesti
katseluyhteyksilla.

Teknisten rajapintojen kaytto edellyttda myos sellaisia tietorakenteita, joilla
tekninen rajapinta ja siten myos tietojarjestelmien yhteentoimivuus voidaan
toteuttaa. Tiedonhallintalain 22 §:n 3 momentin mukaan teknisen rajapinnan avulla
luovutettavien tietojen tietorakenteen kuvauksen maéarittelee ja sita yllapitaa
tiedot luovuttava viranomainen. Kasvatus- ja koulutustiedot ovat kuitenkin osittain
hajautettuna, joten tiedonhallintalain 22 §:n 3 momentin toisen virkkeen mukaan

42 PeVL73/2018 vp,s. 10.
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suunniteltaessa usean viranomaisen valista tietojen luovuttamista teknisten raja-
pintojen avulla on tietorakenteen kuvaus madriteltava ja yllapidettava toimialasta
vastaavan ministerion johdolla. Kasvatus- ja koulutustietojen valtakunnallisten
tietovarantojen tietorakenteiden maarittely on saadetty Opetushallituksen tehta-
vdksi ja se voi antaa niista maardyksia kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjille. Lain-
saadanto siten luo puitteet sille, miten yhteentoimivuuden hallinta tulee jarjestaa
kasvatus- ja koulutustietojen kasittelyssa.

5.5 Kasvatus- ja koulutustietojen yhdistaminen
arkaluonteisiin tietoihin

Kasvatus- ja koulutustietoihin sisaltyy jonkin verran erityisiin henkildtietoryhmiin
kuuluvia tietoja tai valtiosaantoisesti arvioiden arkaluonteisia tietoja. Varhais-
kasvatuslaissa saadettyjen tehtavien hoitaminen edellyttaa arkaluonteisten tietojen
kasittelyd, vaikka varhaiskasvatuksen asiakkuus ei itsessadn ole arkaluonteinen
tieto. Perustuslakivaliokunta on katsonut, etta varhaiskasvatuksessa arkaluontei-
siksi tiedoiksi on katsottava lapsen tuen tarvetta, tukitoimia ja niiden toteuttamista
koskevat tiedot sekad lapsen henkilokohtaisten ominaisuuksien arviointia koskevat
tiedot seka lapsen varhaiskasvatussuunnitelma.”* Nama tiedot on saddetty varhais-
kasvatuslain 41 §:ssa salassa pidettaviksi.

Oppilas- ja opiskelijahuollossa oppilaan terveystiedot seka kuraattorin asiakas-
tiedot* ovat arkaluonteisia tietoja ja ne ovat salassa pidettavia sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain 4 §:n 1 momentin seka
julkisuuslain 24 §&:n 1 momentin 25 kohdan nojalla. Kaiken kaikkiaan julkisuuslain 24
§:n T momentin 30 kohdan salassapitosdannoksen perusteella oppilasta ja opiskeli-
jaa koskevat opiskeluhuollon tiedot ovat muutenkin arkaluonteisia tietoja.*

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 40, 81, 83 ja 84 §:n saantely tarkoittaa
hakijan ja opiskelijan terveydentilaa koskevien tietojen kasittelya, joten naiden
tehtavien hoidossa tapahtuu myos arkaluonteisten tietojen kasittelya.

43 PeVL 17/2018 vp, s. 6.
44 Sosiaalihuollon asiakastiedot ovat arkaluonteisia tietoja, ks. PeVL 15/2018 vp, s. 39.
45 Ks. tasta myos HE 67/2013 vp, s. 66-67.
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Lisaksi eri lakien perusteella suunniteltavien tukitoimien (tehotettu tuki tai eri-
tyinen tuki) suunnittelu ja toteuttaminen voivat johtaa oppilaan tai opiskelijan
arkaluonteisten tietojen kasittelyyn tilanteessa, jossa tukitoimia selvitetaan
opiskeluhuollossa.

Arkaluonteiset tiedot ovat yksityiselaman suojan ydinalueelle kuuluvia tietoja,
jolloin ndiden tietojen kasittelyn salliminen tarkoittaa yksityiselaman suojan ydin-
alueeseen puuttumista.* Tasta syysta esimerkiksi arkaluonteisia tietoja sisaltavien
rekisterien perustamista on arvioitava perusoikeuksien rajoitusedellytysten, eri-
tyisesti rajoitusten hyvaksyttavyyden ja oikeasuhtaisuuden, kannalta.*” Lisdksi tal-
[6in perustuslakivaliokunta on antanut erityista merkitysta luovutettavien tietojen
luonteelle arkaluonteisina tietoina arvioidessaan tietojen saamista ja luovutta-
mista salassapitovelvollisuuden estamatta koskevan sdantelyn kattavuutta, tas-
mallisyytta ja sisaltoa.* Valiokunta on kiinnittanyt erityista huomiota siihen, etta
arkaluonteisten tietojen kasittely on rajattava tasmallisilla ja tarkkarajaisilla saan-
noksilld vain valttamattomaan.* Tasta syysta tietojen kayttdon muihin kuin laissa
saddettyyn ensisijaiseen tarkoitukseen ndhden on suhtauduttava kielteisesti
mukaan lukien tietojen yhdistely.*® Lahtokohdiltaan arkaluonteisten tietojen kayt-
totarkoitussidonnaisuudesta on voitu tehda vain tasmallisia ja vahaisiksi luonneh-
dittavia poikkeuksia lain tasolla. Sadntely ei ole saanut johtaa siihen, ettda muu kuin
alkuperaiseen kayttotarkoitukseen liittyva toiminta muodostuu rekisterin paaasialli-
seksi tai edes merkittavaksi kayttotavaksi.®'

Siten arkaluonteisten tietojen yhdistaminen muihin kasvatus- ja koulutustietoihin
ei ole voimassa olevan lainsaadannon perusteella mahdollista muuten kuin niissa
tilanteissa, joissa se sallitaan erikseen edella mainittujen lakien perusteella. Arka-
luonteisten tietojen keradminen ja tallentaminen toissijaisiin tarkoituksiin ei ole
mahdollista, ellei tasta sadadeta erikseen laissa. Sinallaan perustuslakivaliokunta on
pitanyt toisessa yhteydessa mahdollisena tasmallisen ja tarkkarajaisen saantelyn
puitteissa, ettd arkaluonteisia tietoja kaytetdan toissijaisesta kaytosta opetuksen,

46 PeVL37/2013 vp,s. 2.

47 PeVL 29/2016 vp, s. 4-5.

48 PeVL 38/2016 vp,s. 3.

49 PeVL 13/2017 vp, s. 5 ja PeVL 3/2017 vp, s. 5.
50 PeVL 14/2009 vp, s. 4.

51 PeVL 1/2018 vp, s. 4 ja PeVL 14/2017 vp, s. 5-6.
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tietojohtamisen seka viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtavan tarpeisiin.>
Lahtokohtana ndihin tarkoituksiin tapahtuvassa kasittelyssa on anonymisointi,
jonka tehokkuus on varmistettava sadadosperusteisesti.>®

Jos kasvatus- ja koulutustietoja haluttaisiin yhdistaa arkaluonteisiin tietoihin muissa
kuin voimassa olevien varhaiskasvatuslain, oppilas- ja opiskelijahuoltolain tai
ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaisissa nimenomaisissa tilanteissa,
edellyttaisi tallainen tasmallista ja tarkkarajaista saantelyd, jonka olisi oltava
hyvaksyttavaa perusoikeuksia rajaavana saantelyna.

5.6 Profilointi

Tietosuoja-asetuksen 4 artiklan maaritelmaluettelon 4 kohdan mukaan
profiloinnilla tarkoitetaan mita tahansa henkil6tietojen automaattista kasittelya,
jossa henkil6tietoja kdayttamalla arvioidaan luonnollisen henkilon tiettyja henkil6-
kohtaisia ominaisuuksia, erityisesti analysoidaan tai ennakoidaan piirteita,

jotka liittyvat kyseisen luonnollisen henkilon tydsuoritukseen, taloudelliseen
tilanteeseen, terveyteen, henkilokohtaisiin mieltymyksiin, kiinnostuksen kohteisiin,
luotettavuuteen, kayttaytymiseen, sijaintiin tai liikkeisiin. Henkil6tietojen
kasittelyssa kasittelytoimien tunnistaminen profiloinniksi perustuu kahden tekijan
arviointiin: 1) kasitelladanko henkilotietoja automaattisesti siten, etta sen tarkoi-
tuksena on luonnollisen henkildn 2) tiettyjen henkilokohtaisten ominaisuuksien
arviointi.

Profiloinnissa automaattinen kasittely tarkoittaa sita, etta henkilon henkilokohtaisia
ominaisuuksia kasitelldaan paaosin automaattisesti ilman luonnollisen henkilon
myotavaikutusta profiloinnin toteuttamiseksi. Profilointi voi myds sisaltda luonnol-
lisen henkilon toteuttamia henkilGtietojen kasittelytoimia.>* Henkilokohtaisten
ominaisuuksien arvioinnilla tarkoitetaan sellaista tietojenkasittelyd, jossa luonnol-
lisen henkilon ominaisuuksia kasitellaan tavalla, jolla luodaan arvio hanen ominai-
suuksiensa perusteella kyvysta esimerkiksi tehda tiettyja tydsuorituksia taikka
suorittaa esimerkiksi opintoja. Merkitysta profiloinnissa on kasvatus- ja koulutus-
tietojen kasittelyssa myos sillg, etta profilointia koskeva saantely kohdistuu myos

52 PeVL1/2018 vp, s. 5.
53 PeVL 1/2018 vp, s. 8.

54 Ouli, Juuso - Voutilainen, Tomi, Oppimisanalytiikka ja opiskelijatietojen kasittely
yliopistoissa, Edilex 2019/37, s. 57.
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sellaiseen kasittelyyn, jossa rekistergity itse saa antamiensa ominaisuuksiaan
koskevista tiedoista hanta koskevan arvion esimerkiksi digitaalisessa palvelussa
ilman, etta rekisterinpitaja varsinaisesti kasittelisi naita tietoja.>®

Profilointi voisi tulla kysymykseen myds kasvatus- ja koulutustietojen kasittelyssa,
jos profiloinnille saddetyt edellytykset tayttyvat. Profilointia ei ole kielletty tieto-
suoja-asetuksessa, jos profilointiin ei liity automatisoidun yksittaispaatoksen
tekemista.>® Profilointia voidaan tehda, jos kasittely tapahtuu ennalta maaritellyn
kayttotarkoituksen mukaisesti ja profiloinnissa kasitellaan tietoja, jotka on keratty
kasittelyn oikeusperusteeseen ja kdyttotarkoitukseen nahden asiallisesti perustel-
tuun tarpeeseen. Henkilokohtaisten ominaisuuksien arviointi voi tarkoittaa myos
arkaluonteisten tietojen kasittelya, jolloin profiloinnin kdyttamista henkil6tietojen
kasittelytoimena on arvioitava lakiperusteisuuden seka rekisterdidyn oikeuksien
toteuttamisen nakdkulmasta. Arkaluonteisten tietojen kaytto profiloinnissa pitaisi
olla valttamatonta sen kayttotarkoituksen vuoksi, johon profilointia kdytetaan.
Kasittelyn tulisi perustua laissa mainittuun valttamattomyyteen.*” Lisaksi rekiste-
roidyn tulisi tietdd, etta hanen tietojaan kdytetaan profiloinnissa seka millainen
vaikutus profiloinnilla on hdnen oikeuksiinsa ja miten hadn voi kdyttaa siind oikeuk-
siaan. Rekisterinpitdjan velvollisuudesta informoida rekisterditya ennalta ja tosi-
asiallisesti*® henkilotietojen kasittelysta on sadadetty tietosuoja-asetuksen 13 ja 14
artikloissa. Lisaksi tietosuoja-asetuksen 21 (1) artiklan perusteella rekister6idylla on
vastustamisoikeus profilointiin, ellei kysymys olisi profiloinnista, joka on rekisterin-
pitdjan lakisaateisen velvollisuuden toteuttamista. Jos profilointi johtaa esimerkiksi
valikointiin, on valikoinnin perusteet perustuttava lain nimenomaisiin sdannoksiin.>®

Jos profiloinnin perusteella tehddan paatos tai se muuten vaikuttaa rekisterdityyn
merkittavalla tavalla, on tall6in kysymys tietosuoja-asetuksen 22 (1) artiklassa
tarkoitetusta automatisoidusta yksittaispaatoksestd, jollaisen tekeminen on
kielletty, ellei tallainen kasittely perustu sopimuksen tekemiseen tai tdytantéon-
panoon, EU:n tai kansalliseen lainsaadantoon taikka rekisterdidyn nimenomaiseen
suostumukseen. Kaytanndssa kasvatus- ja koulutustietoja voidaan kasitella auto-
matisoidun yksittdispaatoksen tarkoituksessa, jos siita on sdadetty nimenomaisesti

55 Ouli - Voutilainen 2019, s. 57.
56 Ouli - Voutilainen 2019, s. 61.

57 PeVL 65/2018 vp, s. 52: Perustuslakivaliokunta on kiinnittanyt huomiota siihen, etta
arvio sdantelyn valttamattomyydestd on mahdollinen vain, jos hallituksen esityksessa
eritellaan riittavalla seikkaperdisyydelld ne syyt, joiden vuoksi henkil6tietojen kasittely
katsotaan lakiehdotuksessa valttamattomaksi.

58 Ks. tasta informoinnin tosiasiallisuuden vaatimuksesta KHO 2023:81.
59 PeVL51/2016 vp, s.5 ja PeVL 70/2018 vp, s. 3.
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kansallisessa lainsaadannossa. Jos kasittelyn kohteena ovat erityisiin henkiltieto-
ryhmiin kuuluvat tiedot, tulee automatisoidun yksittdispaatoksen tarkoituksessa
tarkoitetun kasittelyn mahdollistamisesta olla saddettyna kansallisessa lainsaadan-
nossa tietosuoja-asetuksen 22 (4) artiklan mukaisesti.

Suomessa automatisoitujen yksittaispaatosten tekeminen on sallittu viranomais-
toiminnassa hallintoasioiden kasittelyssa, jos ratkaisumenettely tayttaa hallinto-
lain 8 b luvussa saadetyt edellytykset ja se on otettu kayttoon tiedonhallintalain

6 a luvussa sdadettyja vaatimuksia noudattaen. Automaattisen ratkaisumenettelyn
saantely soveltuu sellaiseen automaattiseen paatdksentekoon, jossa tehddan
varsinainen hallintopdatos tai muu siihen rinnastettava ratkaisu. Siten saantely ei
mahdollista sellaista automaattista kasvatus- ja koulutustietojen kasittelya, joka
vaikuttaa rekisterdityyn merkittavalla tavalla ilman, etta profilointi tai muu auto-
maattiseen yksittdispaatokseen johtava menettely tuottaisi lopputuloksena
hallintopaatoksen. Tasta syysta profiloinnin oppilaalle tai opiskelijalle antama
ohjaus ei ole tietosuoja-asetuksen 22 artiklan sadntelyn perusteella sallittua, koska
kansallisessa lainsaadannossa ei ole tarvittavia suojasaannoksia, jolla mahdollis-
tettaisiin tallainen profilointiin perustuva ohjaus tai arviointi, joka vaikuttaa oppi-
laaseen tai opiskelijaan merkittavalla tavalla. Kuitenkin tallainen profilointi voi olla
mahdollista, jos sita kaytetdaan ainoastaan koulutuksen jarjestdjan tai yksittdisen
opettajan apuna tuotettaessa ohjausta oppilaalle tai opiskelijalle. Talléin kuitenkin
tallainen inhimillinen kontrolli taytyy olla tosiasiallinen eikda muodollinen, jolloin
luonnollisen henkilén on suoritettava lopullinen ohjaus tai arviointi opiskelijalle
oman ammatillisen patevyyden ja harkintavallan puitteissa.

Kasvatus- ja koulutustietojen kaytto profiloinnissa on sallittua, jos se on ennalta
madritellyn kdyttotarkoituksen mukaista ja tarpeellista seka asiallisesti perusteltua
kayttotarkoitukseen ja rekisterinpitdjan tehtaviin nahden. Profilointi ei saa johtaa
automatisoidun yksittaispaatoksen tekemiseen, ellei kysymys ole hallintolaissa

ja tiedonhallintalaissa tarkoitetusta automaattisesta ratkaisumenettelysta. Jos
profilointi perustuu osittain tai kokonaan arkaluonteisten tietojen kasittelyyn, on
sen perustuttava lain nimenomaisiin sdannoksiin.

5.7 Omien tietojen hallinta

Omien tietojen hallintaa koskeva sadntely perustuu kahteen tosiaan lahella olevaan
tietojen hallintaan vaikuttavaa oikeuteen - suostumukseen tai kielto-oikeuden
kayttoon. Suostumussdantely lahtee siitd, etta jokin kasittely ei ole sallittu, ellei
siihen ole saatu rekisterdidyn suostumusta. Kieltosadntely puolestaan lahtee siita,
ettd kasittely on sallittu, ellei rekisterdity kielld (vastusta) kasittelyd. Voimassa
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olevassa lainsaadanndssa on kaytetty kumpaakin mallia. Saantely perustuu osaltaan
periaatetasolla olevaan henkilon tiedolliseen itsemdaraamisoikeuteen®, johon

on kuitenkin tehty lainsaadanndssa lukuisia poikkeuksia, jolloin lahtékohdaksi on
tullut yhteiskunnan toiminnan ja muiden perusoikeuksien turvaamiseksi se, etta
tiedolliseen itsemaaraamisoikeuteen liittyva suostumuksen kaytto kasittelyperus-
teena on poikkeus. Suostumuksen patevyyteen ja sen kdayton edellytyksiin kuuluu
keskeisesti vapaaehtoisuus suostumusta annettaessa seka mahdollisuus peruuttaa
annettu suostumus.

Yleisesti suostumuksen kayttoon tietojenkasittelyn perusteena viranomaistoimin-
nassa on suhtauduttu varauksella tai kielteisesti. Tietosuoja-asetuksen johdanto-
osan 43 kohdan mukaan, jotta voidaan varmistaa, etta suostumus on annettu
vapaaehtoisesti, suostumuksen ei pitdisi olla pateva oikeudellinen peruste henkilo-
tietojen kasittelylle sellaisessa tilanteessa, jossa rekisterdidyn ja rekisterinpitajan
valilla on selked epasuhta. Tama koskee erityisesti tilannetta, jossa rekisterinpita-
jana on viranomainen, jolloin on epatodenndkdista, etta suostumus on annettu
vapaaehtoisesti kaikissa kyseiseen tilanteeseen liittyvissa olosuhteissa. Kasvatus- ja
koulutustietojen kasittelyperusteena suostumus ei voi siten tulla I1ahtokohtaisesti
kysymykseen, koska rekisterditynd olevan lapsen tai nuoren suhde koulutuksen
jarjestajadan muodostaa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetun epasuhdan tilanteen.
Lisaksi kasvatus- ja koulutuspalveluja tuottavat padosin viranomaiset, jolloin
tallainen epasuhta korostuu tietosuoja-asetuksen tarkoittamalla tavalla.

Perustuslakivaliokunta on katsonut perusoikeusrajoituksen kohteeksi joutuvan
henkilon suostumuksella voivan olla merkitysta valtiosaantooikeudellisessa arvioin-
nissa. Valiokunta on kdytannossaan pitanyt tallaista sdantelytapaa ongelmallisena
ja korostanut suurta pidattyvaisyytta suostumuksen kayttamisessa perusoikeuksiin
puuttumisen oikeutusperusteena. Valiokunnan mukaan téllainen saantelytapa ei
ole helposti sovitettavissa yhteen perustuslain 2 §:n 3 momentissa vahvistettuun
oikeusvaltioperiaatteeseen sisaltyvan vaatimuksen kanssa, jonka mukaan julkisen
vallan kayton tulee perustua lakiin. Toimivallasta puuttua yksilon perusoikeuksiin
on lisaksi aina saddettava riittavan tarkkarajaisella ja soveltamisalaltaan tasmallisella
lailla.®?

60 Ks. tasta Tomi Voutilainen, Oikeus tietoon - informaatio-oikeuden perusteet, Edita 2019,
s. 83-86.

61 PeVL30/2010vp,s.6.
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Valiokunta onkin pitanyt selvang, etta perusoikeussuoja ei voi oikeudellisena
kysymyksend menettda aina merkitystaan pelkastaan siksi, etta laissa sdddetdan
jonkin toimenpiteen vaativan kohdehenkilén suostumusta. Perusoikeussuojaa ei
voida millaisessa asiassa tahansa jattaa riippumaan asianosaisen tai rekisterdidyn
suostumuksesta. Perustuslakivaliokunta on pitdanyt oleellisena sitd, mita voidaan
pitaa oikeudellisesti relevanttina suostumuksena tietyssa tilanteessa, ja edellyttanyt
suostumuksenvaraisesti perusoikeussuojaan puuttuvalta lailta muun muassa
tarkkuutta ja tasmallisyytta, saanndksia suostumuksen antamisen ja sen peruutta-
misen tavasta, suostumuksen aitouden ja vapaaseen tahtoon perustuvuuden
varmistamisesta seka sadntelyn valttamattomyytta.s

Perustuslakivaliokunta on pitanyt mahdollisena suostumusperusteisuutta siina
tilanteessa, etta palvelun tarjoajan (rekisterinpitdja/viranomainen) ja asiakkaan
(rekisteroity) valilla on selva vapaaehtoisuuteen perustuva yhteistyésuhde.
Perustuslakivaliokunta on pitdanyt tassa suhteessa tarkeana, etta laista ilmenee
selkedsti tallaisen palvelun luonne.®® Lisdksi perustuslakivaliokunta on pitényt
tarkedna, etta jos suostumus on tarpeellinen jonkin palvelun tuottamisen ohessa,
tulisi se hankkia tavalla, joka ei ole suoraan sidoksissa itse palvelutilanteeseen viran-
omaisen kanssa. Valiokunnan mielesta estetta ei ole sille, etta tallainen suostumus
saadetaan hankittavaksi esimerkiksi digitaalisen alustan valityksella asiakaspalvelu-
tilanteesta tai viranomaismenettelysta erillaan.®

Suostumusperusteista saantelya on kaytetty my®os tilanteissa, joissa rekisterdidyn
tai asianosaisen suostumuksen perusteella voidaan poiketa salassapitovelvollisuu-
desta. Talloin poikkeaminen ei perusta tietosuojasaantelyn tarkoittamaa kasittelyn
oikeusperustetta tiedot antavalle tai saavalle, vaan kysymys on nimenomaisesti
oikeudesta poiketa salassapitovelvollisuudesta. Julkisuuslain 26 §:n 1 momentin

2 kohdan ja 29 §:n 1 momentin 2 kohdan nojalla salassapitovelvollisuudesta
voidaan poiketa, jos sen, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuudesta on
saadetty, antaa siihen suostumuksensa.

Tietosuoja-asetuksessa on saddetty myos vastustamisoikeuden kadytosta, joka
tarkoittaa kansallisessa saantelyssa kielto-oikeuden kayttoa. Tietosuoja-asetuksen
21 (1) artiklan nojalla rekisterdidylla on vastustamisoikeus henkil6tietojensa kasit-
telylle, jos kasittely perustuu oikeutettuun etuun tai yleista etua koskevan tehta-
van suorittamiseen tai rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

62 Ks. esimerkiksi PeVL 42/2016 vp, s. 3 ja siind viitatut.
63 PeVL42/2016 vp,s. 4.
64 PeVL 1/2018 vp, s. 11 ja PeVL 42/2020 vp, s. 2.
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Talta osin on kuitenkin syytda huomata, ettei vastustamisoikeutta ole, jos kysymys
on simerkiksi viranomaisella lakisaateisen velvollisuuden noudattamiseen perustu-
vasta henkilotietojen kasittelystd, kuten perustuslain 2 §:n 3 momentin nojalla on
kysymys julkisen vallan kayttamisen yhteydessa.

Kasvatus- ja koulutuspalvelujen ja niihin liittyvien tietojen saantelyssa on jonkin
verran myos suostumusperusteista sadntelya. Perusopetuslain 40 §:n 3 momentin
mukaan oppilaan huoltajan tai muun laillisen edustajan yksiloidylla kirjallisella
suostumuksella voidaan opetuksen jarjestamisen kannalta valttamattomia salassa
pidettavia tietoja pyytda myos muilta tahoilta. Sdanndksessa tarkoitettuja muita
tahoja ovat muut kuin opetushenkil6stoon ja opiskeluhuollon henkildstéon seka
jarjestamisvastuussa olevaan viranomaiseen kuuluvat.

Lukiolain 58 §:n T momentin 2 kohdassa tarkoitetuissa tilanteissa opiskelijan
terveydentilaa ja toimintakykya koskevia tietoja saadaan antaa mainitun pykalan
3 momentin nojalla vain opiskelijan suostumuksen perusteella opinto-ohjauksesta
vastaaville henkil6ille muihin opintoihin ja tukipalveluihin ohjaamista varten.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 109 a §:n 4 momentin mukaan henkilo,
jonka osaamisen kehittamissuunnitelmaa koskevia tietoja on tallennettu opetuksen
ja koulutuksen valtakunnalliseen tietovarantoon, voi antaa yksildidyn suostumuk-
sensa tietovarannossa olevan tiedon luovuttamiseen viranomaiselle tai muulle
taholle seka peruuttaa antamansa suostumuksen. Tieto yksilon suostumuksesta
tallennetaan mainittuun tietovarantoon. Vastaavasti suostumuksen tallentamisesta
on saadetty opinto- ja tutkintorekisterilain 9 §:n 5 momentissa.

Oppilas- ja opiskeluhuoltolaissa tarkoitetun yksilokohtaisen monialaisen asian-
tuntijaryhman toiminta perustuu lain 19 §:n 1 momentin mukaisesti opiskelijan tai,
jollei hanella ole edellytyksia arvioida annettavan suostumuksen merkitystd, hanen
huoltajansa suostumukseen. Kaytdnnossa asiantuntijaryhmassa tietojen kasittely
tapahtuu suostumuksen perusteella, mutta varsinainen kasittelyn oikeusperuste on
lakisaateisen velvollisuuden noudattaminen, koska laissa on maaritelty mm. mita
tietoja opiskeluhuoltorekisteriin on kirjattava. Edelleen 19 §:n 2 momentin mukaan
opiskelijan yksiloidylla kirjallisella suostumuksella hanen asiansa kasittelyyn voi
osallistua tarvittavia opiskeluhuollon yhteistyotahoja taikka opiskelijan laheisia.
Jos alaikaiselld tai muutoin vajaavaltaisella ei ikdnsa tai kehitystasonsa vuoksi ole
edellytyksia arvioida itsendisesti asian merkitystd, huoltaja tai muu laillinen edus-
taja voi antaa siihen suostumuksen hanen sijastaan. Mainittu 2 momentin saan-
tely tarkoittaa muun ohella suostumusperusteista salassapitovelvollisuudesta
poikkeamista.
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Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 23 §:n 3 momentin mukaan jos opiskelija siirtyy
toisen koulutuksen jarjestdjan koulutukseen, aikaisemman koulutuksen jdrjestajan
on pyydettava opiskelijan taikka, jollei hanella ole edellytyksia arvioida annettavan
suostumuksen merkitystd, hanen huoltajansa tai muun laillisen edustajansa suos-
tumus siihen, etta uudelle koulutuksen jarjestdjalle voidaan siirtaa opiskeluhuollon
asiakasrekisterista sellaiset salassa pidettavat tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskelu-
huollon jatkuvuuden kannalta. Mainittu 3 momentin saantely tarkoittaa salassapito-
velvollisuudesta poikkeamista suostumusperusteisesti.

Opinto- ja tutkintorekisterilain 9 d §:n 1 momentin mukaan vapaasta sivistystyosta
annetussa laissa tarkoitettu oppilaitoksen yllapitdjan on tallennettava mainitun

lain 6 b §:n edellytykset tayttavasta koulutuksesta opiskelijan suostumuksen perus-
teella laissa saddetyt tiedot opetuksen ja koulutuksen valtakunnalliseen tieto-
varantoon. Vastaavasti opinto- ja tutkintorekisterilain 9 d §:n 2 momentissa on
saadetty osaamismerkkia koskevan tiedon tallentamisesta suorittajan suostu-
muksen perusteella. Lain 9 d §:n 3 momentin mukaan suostumuksesta tulee kayda
ilmi, etta se on annettu vapaaehtoisesti ja nimenomaisesti. Alaikaiselta lapselta
tarvitaan tietojen tallentamiseen myos tdman huoltajan tai muun laillisen edustajan
suostumus. Oppilaitoksen ylldpitdjan on sdilytettava suostumus pysyvasti ja tehtava
siihen merkintd, jos suostumus myéhemmin peruutetaan. Suostumuksen voi
milloin tahansa peruuttaa ilmoittamalla siita Opetushallitukselle, jonka on edelleen
ilmoitettava tieto peruuttamisesta oppilaitoksen yllapitajalle.

Niin ikaan taiteen perusopetuksen tietojen tallentaminen opetuksen ja koulutuksen
tietovarantoon perustuu opinto- ja tutkintorekisterilain 9 e §:n 1 momentin nojalla
oppilaan suostumukseen. Suostumuksesta tulee kayda ilmi, ettd se on annettu
vapaaehtoisesti ja nimenomaisesti. Alle 15 vuotta tdyttaneen lapsen osalta suostu-
muksen antamisesta ja sen peruuttamisesta paattaa hanen huoltajansa tai hanen
muu laillinen edustajansa. Alaikdisen lapsen, joka on tayttanyt 15 vuotta, tietojen
tallentamiseen tarvitaan seka lapsen etta hanen huoltajansa tai muun laillisen
edustajansa suostumus. Alaikdinen lapsi, joka on tayttanyt 15 vuotta, taikka hanen
huoltajansa tai muu laillinen edustajansa voi milloin tahansa peruuttaa suostu-
muksen ilmoittamalla siita Opetushallitukselle, jonka on edelleen ilmoitettava
peruuttamisesta koulutuksen jarjestdjalle. Suostumus on sdilytettava pysyvasti.
Suostumukseen on tehtava merkintd, jos se peruutetaan.

Opinto- ja tutkintorekisterilain 19 §:n 1 momentin 5 kohdan mukaan opiskelija-
valintarekisteriin voidaan tallentaa hakijan suostumus henkilotietojen kasittelyyn
koulutusta koskevaa suoramarkkinointia varten. Opinto- ja tutkintorekisteri-

lain 29 §:n 5 momentin mukaan henkild, josta on tallennettu tietoja tassa laissa
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tarkoitettuun rekisteriin tai tietovarantoon, voi palvelussa antaa suostumuksensa
rekisterissa tai tietovarannossa olevan tiedon luovuttamiseen viranomaiselle tai
muulle taholle seka peruuttaa antamansa suostumuksen.

Opinto- ja tutkintorekisterilaissa ei ole saddetty kaikilta osin, missa tilanteissa tai
olosuhteissa suostumus voidaan hankkia. Perustuslakivaliokunnan kannanotot
huomioiden suostumuksen hankkiminen ei ole mahdollista ainakaan tilanteessa,
jossa kysymys olisi viranomaismenettelysta.

Yleislainsadadannossa julkisuuslain 16 §:n 3 momentissa on saadetty, etta viran-
omaisen henkilorekisterista henkilotietoja saa luovuttaa kopiona, tulosteena tai
sahkoisessa muodossa suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta
varten vain, jos rekisterdity on antanut tahan suostumuksensa, ellei tasta ole toisin
saadetty muualla lainsdadanndssa. Saannds tulee sovellettavaksi silloin, kun julki-
suuslain piiriin kuuluvien kasvatuksen tai koulutuksen jarjestajan tietovarannosta
annettaessa tietoja.
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6 Kasvatus- ja koulutustietojen
hyodyntamisen nykytila

6.1 Kasvatus- ja koulutustietojen kayttajat ja hyodyntajat

Kasvatus- ja koulutustietojen kayttdjia ja hyodyntajia tunnistettiin alustavasti
selvitystyon kdynnistaminen yhteydessa. Molemmilla kyselyilla pyrittiin hankkimaan
taydentavaa tietoa kasvatus- ja koulutustietojen kayttajista ja hyodyntadjista seka
siitd mihin tarkoitukseen he kasvatus- ja koulutustietoja kayttavat ja hyodyntavat tai
haluaisivat niita kayttaa tai hyodyntaa.

Ensimmadisen kyselyn tarkoituksena oli tiedon tallentamista koskevien haasteiden
lisaksi kerata tietoa toimijoista, joille tiedon tuottajat luovuttavat tietojaan ja mihin
eri kayttotarkoituksiin. Toinen kysely puolestaan kohdennettiin ennalta tiedossa
oleville kasvatus- ja koulutustietoja kdyttaville ja hyddyntaville toimijoille seka
toimijoille, joille ensimmaisen kyselyn vastaajat kertoivat luovuttavansa keraamiaan
tietoja.

Aiemman tiedon, kerdtyn aineiston ja sidosryhmatapaamisessa saatujen lisdtietojen
ja kaydyn keskustelun perusteella kasvatus- ja koulutustietojen kayttajat ja hyddyn-
tajat voidaan ryhmitella taulukossa 10. esitetylla tavalla. Ryhmittelyn perusteena

on eri toimijoiden erilaiset tietotarpeet ja tarkoitukset, joihin he tietoja kayttavat ja
hyodyntavat.
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Taulukko 10. Kasvatus- ja koulutustietojen kayttajat ja hyodyntdjat

Kasvatuksen Valtakunnalliset viranomaiset Muut toimijat
ja koulutuksen ja toimijat
jarjestajat ja tuottajat

Kunnat Opetus- ja kulttuuriministerio Jarjestot

Hyvinvointialueet Sosiaali- ja terveysministerio Liitot

Yksityiset tuottajat Tyo- ja elinkeinoministerio Saatiot

Yliopistot Opetushallitus Yhdistykset

Ammattikorkeakoulut Terveyden ja hyvinvoinnin laitos Media

Ammatilliset Kansaneldkelaitos Tietojarjestelma-

oppilaitokset Sosiaali- ja terveydenhuollon toimittajat
lupa- ja valvontavirasto Tutkimusyhteisot

ja -laitokset

Aluehallintovirastot

Elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskukset

Tilastokeskus

Kansallisen koulutuksen
arviointikeskus

Ylioppilastutkintolautakunta

Valtion taloudellinen
tutkimuskeskus

Kasvatuksen ja koulutuksen jarjestajilla ja tuottajilla, valtakunnallisilla viranomaisilla
ja toimijoilla seka esitetyilla muilla toimijoilla on toisistaan poikkeavia tietotarpeita.

Taulukossa 11 on puolestaan esitetty toimijaryhmittain tarkoituksia, joihin eri toimi-
jat vastausten mukaan kasvatuksen- ja koulutuksen tietoja kayttavat ja hyodyntavat.
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Taulukko 11. Kasvatus- ja koulutustietojen kayttotarkoituksia toimijaryhmittdin

Kasvatuksen ja koulutuksen Valtakunnalliset Muut toimijat
jarjestdjat ja tuottajat viranomaiset ja toimijat
Kasvatuksen ja opetuksen Valtakunnallinen ohjaus Tutkimus
jarjestdminen ja toteuttaminen ja seuranta Edunvalvonta
Koulutuksen suunnittelu Kehittamistoiminta : R
Vaikuttamistyo
Yksilokohtaisen ja yhteiséllisen Valtionavustustoiminta
¢ ittel Koko alan
uen suunnittelu Lapsivaikutusten kehittaminen
Sera)'/t“y'm|sr|sk|ss.a ole\{len arviointi Markkinointi
henkildiden tunnistaminen -
Etuusratkaisujen T,
p . uvoittami tekemi Viestintd ja
rosessien sujuvoittaminen ekeminen tiedottaminen
Kun'tle"n tgl h}/V{nv0|ntla!ue|den Tutk'mtop‘eru?telden Journalismi
kehittdmistoiminta, hyvin- uudistamistyo

voinnin edistaminen . .
Tilastotarjonnan

Varhaiskasvatuksen ja kehittaminen

opetuksen laadun parantaminen Osaamisen tunnista-

Talous ja toimintatiedon minen ja tunnustaminen

yhdistaminen Oppilaiden oikeusturva

Tilannekuvan ja tietopohjan
luominen

Kyselyjen vastausten perusteella kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjien tieto-
tarpeet ja tietojen kaytto liittyvat suurelta osin lakisdateisen kasvatuksen tai koulu-
tuksen jarjestamiseen ja tuottamiseen ja tasta jarjestamis- ja tuottamistehtavasta
suoriutumisen parantamiseen esimerkiksi toimintaa ja prosesseja kehittamalla.

Valtakunnallisten viranomaisten tietotarpeet ja tietojen kayttod puolestaan liittyvat
kyselyjen vastausten perusteella viranomaisten lakisaateisten ohjaus-, kehittamis-,
arviointi- ja tilastotehtdvien toteuttamiseen ja oikeusturvan valvontaan seka
kasvatuksen- ja koulutuksen etuuksien ratkaisemiseen ja ammattihenkiléiden
osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen.

Muiden toimijoiden tietotarpeet ja tiedon kaytto liittyvat muihin kuin lakisaateisiin
tehtaviin, kuten kasvatus- ja koulutusalan kehittdmiseen, vaikuttamistyhon ja
edunvalvontaan, viestintdan ja tiedottamiseen, tieteelliseen tutkimukseen seka
kaupalliseen markkinointiin ja journalismiin.
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Vastaajilta kysyttiin myds heidan tarvitsemiensa tietojen luonteesta ja laajuudesta.
Useita henkil6ita koskevaa tunnisteellista tietoa kertoi tarvitsevansa 77 % vastaa-
jista ja useita henkil6ita koskevaa pseudonymisoitua tai anonymisoitua tietoa tasan
puolet eli 50 % vastaajista. My0s tarve yksittaista henkiloa koskevalle tunnisteel-
liselle tiedolle oli 36 % vastaajista. Pseudonymisoidulle tai anonymisoidulle yksit-
taista henkiloa koskevalle tiedolle ei ole tarvetta kuin 7 % kyselyyn vastanneista.

6.2 Tiedonsaantiin ja tietojen hyodyntamiseen liittyvat
haasteet

Kasvatus- ja koulutustietojen tuottajille suunnatussa kyselyssa kerattiin tietoa
heidan itse tallentamiensa tietojen hyodyntamisesta omassa toiminnassaan ja
tahan liittyvista haasteista. Tiedon hyddyntdjille osoitetulla kyselylla puolestaan
kerattiin tietoa tietojen saamiseen ja pyytamiseen liittyvista haasteista seka toimi-
joiden keskindiseen tiedonvaihtoon, tietojen saamiseen ja hyodyntamiseen liitty-
vista haasteista valtakunnallisista tietovarannoista.

Lahes puolet 48 % tiedon tuottajille suunnattuun kyselyyn vastanneista kertoi,
ettd he ovat havainneet ongelmia omassa toiminnassa tuotettujen tietojen
hyddyntamisessa. Tiedon hyodyntdjille suunnatun kyselyn vastaajista puolestaan
78 % kertoi havainneensa haasteita tietojen pyytamisessa tai saamisessa, kun
ainoastaan 22 % vastaajista oli sitd mielta, ettd haasteita ei ole ollut. Tietojen
saatavuudessa tai hyodyntamisessa valtakunnallisesta Koski-tietovarannosta
ongelmia kertoi havainneensa puolestaan reilusti alle puolet eli 39 % vastaajista.
Tietojen saatavuudessa tai hyddyntamisessa valtakunnallisesta Varda-tietovaran-
nosta ongelmia kertoi havainneensa vastaajista yhta moni kuin joiden mukaan
ongelmia ei ole eli 50 % vastaajista.
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Kuvio 1. Oletteko havainneet ongelmia itse tuottamienne tietojen hyddyntamisessa,
tietojen pyytamisessa tai saamisessa tai tietojen saatavuudessa ja hyodyntamisessa Koski-
tai Varda-tietovarannoista
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Itse tuotettujen Tietojen Tietojen Tietojen
tietojen pyytamisessa saatavuudessaja  saatavuudessa ja
hyodyntamisessa  tai saamisessa  hyddyntamisessa ~ hyodyntamisessa
(Koski) (Varda)

mKylli OEFi

Vastausten perusteella suurimmat haasteet ja ongelmat tietojen hyodyntamisessa
nayttavat kohdistuvan valtakunnallisten tietovarantojen ulkopuolella tapahtuvaan
tietojen hyddyntamiseen ja erityisesti tilanteisiin, kun hyddynnettavat tiedot ovat
jonkin toisen kuin toimijan itsensa tuottamia tietoja. Valtakunnallisten tietovaran-
tojen kohdalla tietojen hyddyntaminen on vastaajien mukaan nykytilassa sujuvinta
Koski-tietovarannosta. Varda-tietovarannon tietojen hyddyntamisessa on nyky-
tilassa hieman enemman haasteita kuin tietojen hyédyntamisessa Koski-tieto-
varannosta, mutta selvasti vdahemman kuin valtakunnallisten tietovarantojen
ulkopuolisessa tietojen hyodyntamisessd, kun tiedot eivat ole toimijan itse tuotta-
mia tietoja. Tarkea huomio on sekin, ettd my0s itse tuotettujen tietojen hyédynta-
misessa lahes puolet vastaajista kertoi havainneensa ongelmia.

Haasteiden tarkemmassa jasentamisessa ja niita koskevien tietojen syventamisessa
hyodynnettiin kyselyissa ja sidosryhmatapaamisessa eurooppalaista yhteentoimi-
vuuden viitekehysta (European Interoperability Framework, EIF), joka auttaa myds
tassa jasentamaan tiedonsaannin ja tietojen hyddyntamisen haasteita ja ongelmia.
EIF:n sisaltama yhteentoimivuusmalli sisaltaa nelja yhteentoimivuuden eri tasoa:
oikeudellinen, organisatorinen, semanttinen ja tekninen, joiden liséksi malliin
kuuluvat poikkileikkaava komponentti integroitu julkisten palveluiden hallinta ja
taustataso yhteentoimivuuden hallinta.
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Kuvio 2. Yhteentoimivuusmalli

Yhteentoimivuuden hallinta

Oikeudellinen
yhteentoimivuus

Organisatorinen
yhteentoimivuus

Semanttinen
yhteentoimivuus

Tekninen
yhteentoimivuus
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Tiedon tuottajille suunnatun ensimmaisen kyselyn ongelmia havainneista vastaa-
jista 60 % oli sita mieltd, etta ongelmat liittyvat lainsaadantdon, vain 30 % kertoi
ongelmien liittyvan toimintamalleihin, 67 % vastasi ongelmien liittyvan tietoihin ja
niiden sisaltoihin seka 60 % oli sita mielta, etta tietojarjestelmiin liittyy ongelmia.

Kuvio 3. Mihin havaitsemanne haasteet liittyvat (tiedon tuottajat)
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mKylli DEi
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Tiedon hyodyntdjille suunnatussa toisessa kyselyssa tietojen pyytamisessa ja
saamisessa haasteita havainneet vastaajat puolestaan kertoivat, etta tietojen
pyytéamisen ja saamisen ongelmat liittyvat suurelta osin kdytantoihin (93 %). Myds
lainsaadantoon ja sen tulkintaan (88 %), pyydettyihin tietoihin (87 %) seka tieto-
jarjestelmiin ja kdytettyyn teknologiaan (86 %) liittyy heidan mukaansa paljon
haasteita.

Kuvio 4. Mihin havaitsemanne haasteet liittyvat (tiedon hyddyntajat)
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Lainsaadantoon  Kaytantoihin tai Pyydettyihin  Tietojarjestelmiin
tai sen tulkintaan toimintamalleihin tietoihin ja kaytettyyn
teknologiaan
mKylla TE

Tiedon hyddyntdjille suunnatussa kyselyssa tietojen saatavuuteen tai hyddynta-
miseen valtakunnallisesta Koski-tietovarannosta liittyvat suurimmat haasteet
koskevat kaytantoja ja toimintamalleja (87 %). My0s lainsdddantdon ja sen tulkin-
taan (78 %) seka pyydettyihin tietoihin (78 %) liittyy selkedsti ongelmia ja esteita.
Tietojarjestelmiin ja kaytettyyn teknologiaan liittyy kyselyn perusteella selkedsti
vadhemman ongelmia (56 %) kuin lainsaadantoon, toimintamalleihin tai tietoihin.
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Kuvio 5. Mihin havaitsemanne ongelmat ja esteet liittyvat (Koski-tietovaranto)
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Lainsdadadantoon  Kaytantoihin tai Pyydettyihin  Tietojarjestelmiin
tai sen tulkintaan toimintamalleihin tietoihin ja kaytettyyn
teknologiaan

mKylla DEi

Toisessa kyselyssa selvitettiin myds valtakunnallisen Varda-tietovarannon kayttoon
liittyvia haasteita. Varda-tietovarannon tietojen saatavuuden ja hyédyntamisen
suurimmat haasteet liittyivat vastaajien mukaan kaytantoihin ja toimintamalleihin
(80 %). Muista haasteista vastaajista 78 % kuvasi ongelmien liittyvan pyydettyihin
tietoihin, lainsaadantoon ja sen tulkintaan 62 % seka tietojarjestelmiin ja kaytettyyn
teknologiaan 44 %.
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Kuvio 6. Mihin havaitsemanne ongelmat ja esteet liittyvat (Varda-tietovaranto)
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Lainsdaddantoon  Kadytantoihin tai Pyydettyihin  Tietojdrjestelmiin
tai sen tulkintaan toimintamalleihin tietoihin ja kaytettyyn
teknologiaan

mKylla OEi

Kyselyjen vastausten perusteella voidaan todeta, etta tietojen hyddyntamisen
haasteet ja ongelmat painottuvat eri tavoin riippuen siita, onko hyédynnettavat
tiedot organisaation itsensa tuottamia vai toisen toimijan tuottamia tietoja. Itse
tuotettujen tietojen hyddyntamisessa korostuvat tietoihin ja niiden sisdltoon
liittyvat ongelmat seka tietojarjestelmia ja lainsaadantda tai sen tulkintaa koskevat
haasteet. Toimintamalleja koskevia haasteita ja ongelmia on itse tuotettujen
tietojen hyddyntamisessa havaittavissa selvasti vahemman.

Tietojen hyddyntamisessa suoraan toisilta toimijoilta tai valtakunnallisista tieto-
varannoista korostui toimintamalleja koskevat haasteet, joskin niiden lisaksi my&s
lainsdadantoon, tietoihin kuin tietojarjestelmiin ja teknologiaan liittyvia haasteita ja
ongelmia esiintyy runsaasti. Koski- ja Varda-tietovarannoissa tiedon hyédyntamisen
haasteissa korostui toimintamallien lisaksi haasteet pyydetyissa tiedoissa ja lain-
sdaadanndssa ja sen tulkinnassa. Tietojdrjestelmiin ja teknologiaan liittyvia haasteita
esiintyi vastaajien mukaan vahiten Vardan tietojen hyddyntamisessa.
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6.2.1 Haasteet organisatorisessa yhteentoimivuudessa

Tiedon organisatorisella yhteentoimivuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa
laajasti tiedon pyytamistd, luovuttamista ja saamista koskevien kaytantojen ja
toimintamallien toiminnallista yhteensopivuutta oman organisaation sisalla tai eri
toimijoiden valilla.

Tiedon tuottajille suunnatun kyselyn vastaajista vajaa kolmasosa oli sita mielta,

ettd heidan itse tuottamiensa tietojen kayton ja hyédyntamisen kdytantoihin ja
toimintamalleihin liittyy haasteita. Heiddn mukaansa haasteet koskevat henkiloston
osaamista ja tiedonhallinnan kyvykkyytta ylipaansa, kuten seuraavista lainauksista
kay ilmi.

“Kysymyksessd on osaamiseen liittyvd ongelma (osaaminen ymmdirretéidn osaksi
kokonaistoimintamallia)”

“Omistajuuksien, prosessien ja roolitusten kuvauksissa on puutteita. Epdiselvyydet
aiheuttavat paljon toistuvaa tyétd, epdiselvyyttd ja tehottomuutta.”

Organisaatioiden kdytantojd ja toimintamalleja koskevat haasteet korostuivat
tiedon hyodyntajille tehdyn kyselyn vastauksissa, joissa vastaajat kuvailivat nyky-
tilan haasteita seikkaperaisesti ja eri nakokulmista. Eras vastaajista kuvasi nyky-
tilannetta seuraavasti tutkimuksen tekemisen nakdkulmasta:

“Monilla yksittdisilld toimijoilla ei ole olemassa kdytdnteitd laajojen aineistojen
luovuttamista varten ja siten prosessi koittaa saada tarvittavia tietoja
tutkimuskdyttddn on hidas ja tuskainen. Niissdkin paikoissa, joissa kdytdnteitd
on, sen toimivuus riippuu tyypillisesti yksittdisestd henkildstd.”

Tietojen luovuttamisen kaytantoihin ja toimintamalleihin kytkeytyy haasteita myos
siitd nakokulmasta, onko tietojen pyytdja julkinen vai yksityinen toimija.

“Vield on epdselvdd, miten yritykselle tietojen luovuttaminen tapahtuu ja
on mahdollista, vaikka kunnat ja kaupungit ovat asiakkaitamme ja teemme
hyvinvointiyhteiskuntaa hyddyntdvdad tutkimusta. [...] Varsinkin yksityiset
opetuksen tarjoajat ovat eriarvoisessa asemassa.”

Vastaajat toivat esille toimintamalleja ja kdytanteita koskevia ongelmia myos
valtakunnallisten toimijoiden tietoaineistojen ja valtakunnallisten tietovarantojen
hyddyntamiseen liittyen. Ne liittyvat vastaajien mukaan muun muassa tieto-
pyyntojen laatimiseen, tietoaineistojen maksullisuuteen ja tietojen toimittamisen
aikatauluihin. Erddssa vastauksessa kuvailtiin nykytilan haasteita seuraavasti:
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“Eri rekisterien hyvin erilaiset sddnnot tydllistdvdit. Tilastokeskuksen tietojen
hyédyntdminen on vaikeaa, koska pitdd tietcid etukdteen hyvin tarkasti, mitd
tietoja haluaa. [...] Pyynnon tekeminen on kéyténndssé hankalaa ja sen kdsittely
kestdd kauan.”

“Tietojen kdyttdminen on kallista ja laskuttamisen logiikassa on ollut
epdjohdonmukaisuuksia.”

“Tietojen toimittaminen on kestcinyt useita viikkoja. Tietojen saaminen on
vaatinut useita séhkoposteja ja puhelinkeskusteluja, jotta on varmistettu, ettd
tiedot tulevat meille kdyttokelpoisessa muodossa.”

Tietopyyntojen tekemisen haasteellisuus, pitkat toimitusajat ja maksullisten tietojen
kalleus mainittiin vastauksissa useamman vastaajan toimesta, mika kdy ilmi myos
seuraavista lainauksista.

“Tietopyyntdjen perusteissa on epdselvyyksid erityisesti OPH:n kanssa.
Lupahenkiléstdd ei vilttamdittd tdysin ymmdirrd aineiston sisdltod tai rakennetta
tekninen puoli ei toisaalta ndytd osallistuvan lupaprosessiin.”

“Toimitusajat ovat hyvin pitkdt ja véliaikatietoja ei tule.”

“Henkildsto vaikuttaa kiireiseltd ja vastauksia on joutunut odottelemaan.
Tietojen saaminen kestdd varsin kauan. Hinnoittelussa ja laskutuksessa on ollut
epdselvyyksid. Tietojen kdyttd on varsin kallista."

My®6s sidosryhmdtapaamisen osallistujat toivat esille valtakunnallisten toimijoiden
rekistereissa olevien tietoaineistojen kayton kalleuden, minka osa naki esteena
kyseisten aineistojen hyodyntamiselle. Tietojen kalleus nousi esille niin yksildityjen
tietopyyntojen kuin yleisten tietotuotteiden, kuten Tilastokeskuksen ruututieto-
kannan, osalta.

Sidosryhmatapaamisessa osallistujia pyydettiin haasteiden tarkentamisen ja
tasmentamisen lisdksi my0s kirjaamaan toimenpiteita, joilla kasvatus- ja koulutus-
tietojen hyddyntamista voitaisiin parhaiten sujuvoittaa. Osallistujat toivat esille
seuraavia keskeisina pitamidan toimenpiteita ja yleisempi ajatuksia kehittamiseen
liittyen.

“Luvituskdytdntdjen kuvaaminen ja jdrjestdjien tukimateriaalit lainséddédnndn
tulkintaan kansallisesti tehtyind.”
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“Keskeisin kehittdmistoimi on ndkemykseni mukaan selkeys ja tulkintatydn
vdhentdminen. [...] Suuri tulkinnallisuuden mddird ja tarve johtaa huoleen
ammattilaisten oikeusturvasta: teenké oikein, joudunko vaikeuksiin? [...] Tdmd
luo tybhén byrokraattisuutta ja my6s muuttaa tyén painopistettd, jos tiedon
kdyttoon liittyvien riskien hallinta alkaa viedd ty6sté huomattavan osan.”

“On erittdin térkedd miettidi, miten ndmd velvoittavat tietotyén muodot tulee
jdrjestdd, ettd tiedon kdsittely ja kdytté ei muodostu liian byrokraattiseksi.
Tatd ndkemykseni mukaan térkedilld tavalla nimenomaan tukee selkeys
tulkinnallisuuden paikoista ja yhteisisté ohjeistuksista.”

“Ndemme tutkimuksessa myos selkedsti sen, ettd jotkut asiat tehdddn
tiedontuottamista varten eri tavalla, eri aikataulussa tai joskus jopa tdysin
todellisuudesta poiketen siksi, ettd niitd tilastoidaan tai tietoja kerdéitdcn.”

“Nyt maksulliset tiedot mahdollisimman laajasti maksuttomiksi ja kehittdmdilld
tietojen eheyttd ja vertailtavuutta.”

6.2.2 Haasteet semanttisessa yhteentoimivuudessa

Tiedon semanttisella yhteentoimivuudella tarkoitetaan tassa laajasti tietojen
yhteensopivuutta ja tiedon merkityksen sailymista samana, kun tietoa vaihdetaan
eri toimijoiden valilla ja tietoja yhdistellaan ja hyddynnetaan eri tarpeisiin.

Tiedon tuottajille suunnatussa kyselyn vastaajista vajaa puolet oli sita mieltd, etta
nykytilan haasteet liittyvat tietoihin ja niiden sisaltoon. Vastaajat kuvailivat tietojen
luotettavuuden ja kattavuuden haasteita muun muassa nain:

“Tiedon kerdidmisessd haasteena on saada kattavia tietoja. Ongelmat eivdit liity
sindllédn lainsdédddntdén.”

“Tietojen luotettavuus ja ajantasaisuus.”

Tietoihin ja niiden sisdlt6on seka tietojen yhteentoimivuuteen liittyvat ongelmat
korostuivat tiedon hyddyntajille suunnatun kyselyn vastauksissa, joita vastaajat
kuvasivat useammasta eri nakokulmasta. Useampi vastaajista mainitsi puutteet
toimijoiden tietoaineistojen kuvauksissa ja tietojen laadussa seka haasteet eri tieto-
aineistojen yhdistamisessa keskeisina esteina tiedon sujuvalle hyddyntamiselle.
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“Olemassa olevista tietovarannoista ja niiden tietosisdllGistd ei ole kunnollista
kuvausta, mikd on edellytys tutkimuksen suunnitteluun ja menestyvdn
tietopyynnén tekemiseksi.”

“Erityisesti paikallisella tasolla tietojen epdsystemaattisuus ja hajanaisuus
hankaloittavat niiden hyédyntdmistd. Rekisteritietojen/aiemmin kerdttyjen
tietojen yhdistdminen tutkimusprojektissa kerdttyyn dataan on vaikeaa."

Haasteet tietojen ja tietoaineistojen kuvauksissa eivat koske vastaajien mukaan vain
kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjien ja tuottajien tietoaineistoja. He kertoivat
tormanneet samankaltaisiin esteisiin koskien valtakunnallisten rekisteriaineistojen
yksityiskohtaisempia kuvauksia ja niiden jasentamisessa kaytettavia metatietoja.

“Muuttujien kuvauksissa on epditarkkuuksia tai epdiselvyyksid, joten tapaaminen
VARDA-asioista vastaavan henkilén kanssa on ollut tarpeen, jotta tieddmme
tarkemmin, mitd tietoja todellisuudessa tarvitsemme tiettyd kéyttétarkoitusta
varten.”

“Epdvarmuus siitd, voiko tiettyd tietoa saada (liittyy aineiston kuvausten ja
dokumentoinnin puutteisiin)”

My®6s valtakunnallisten tietovarantojen sisaltamien aineistojen kattavuus ja

tiedon laatu nahtiin haasteena molempien Koski- ja Varda-tietovarantojen osalta.
Opetuksen ja koulutuksen valtakunnallisten tietoaineistojen kattavuus ja laatu on
vastaajien mukaan nykytilanteessa yksi Koski-tietovarannon keskeisista haasteista.

“Keskeinen haaste on tietojen kattavuus ja laatu. Useat jdrjestdjcit eivdt pdivité
tietojaan. Tietojen tulkinnallisuus, eivdit ole yhteismitallista, esim. toimipaikan
kieli (eli jdrjestdijilld on erilaisia kdsityksid).”

“Koski-tietovaranto ei sisdlld kaikkia tutkintoon johtavia koulutusta jérjestdvid
tahoja kuten Ahvenanmaata, Pelastusopistoa, Rikosseuraamusalan
koulutuskeskusta, Rajavartiolaitosta, Maanpuolustuskorkeakoulua ja
Snellman-korkeakoulua.”

Varhaiskasvatuksen valtakunnallisten tietoaineistojen kattavuudesta ja laadusta
vastaajat puolestaan kertoivat seuraavasti:

“Tietovarannon tiedot edelleen puutteellisia, erityisesti yksityisen
varhaiskasvatuksen osalta. Tdmd vddristdd saatavia tilastoja”
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“Paljon puuttuvaa tai virheellisté dataa.”

Valtakunnallisten tietoaineistojen saaminen hyddynnettavassa muodossa kayttoon
on osan vastaajien mukaan haaste, joka koskee useamman valtakunnallisen
toimijan aineistoja.

“Aineiston saaminen tarkoituksenmukaisessa muodossa on vaatinut tapaamisia
tietovarannosta vastaavan henkiléstén kanssa.”

“Datan yhdistdminen toiseen datasettiin on hankalaa, koska datan muodot
vaihtelevat.”

Sidosryhmatapaamisen osallistujat toivat esille my6s keskeisind pitamiaan toimen-
piteitd kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamiseksi, jotka liittyvat
tietojen ja tietoaineistojen kuvauksiin, tietojen laadun parantamiseen ja tieto-
aineistojen yhdistelyyn.

“Esim. kuvaus Kosken (keskeisimmistd) muuttujista (tietomalli on netissd, mutta
jonkinlaisia kuvauksia, miten tieto on tallennettu), jolloin olisi jotenkin luettavissa
hieman lisdd tietoa siitd, minkdlaiset poiminnat ovat mahdollisia. llman ettd
jokainen neuvottelee asiasta useampaan otteeseen opetushallinnon kanssa.”

“Olisi hyvdi, ettd olisi helposti saatavilla ja myds ladattavissa koulutuskoodisto,
jota KOSKI-tietovarannossa hyédynnetdcdn - sekd muut koodistot, joita
hyédynnetddn tietovarannoissa. Se auttaa tiedon ldpindikyvyydessd,
ymmdrryksessd poiminnassa ja myos luokittelujen ymmdirtdmisessd.”

“Yhteisten luokitusten (mielellddn standardiluokitusten) kdyttd, késitteiden
mddirittelyt nékyviin”

“Tietojen laadun sisdlldllinen ja tekninen kontrollointi. Usein vain jélkimmdinen
tehddcdn, koska sisdllollinen tarkistaminen on huomattavasti tyolddmpdd.”

“Eri rekistereiden tietojen yhdisteltdvyyden parantaminen.”
“Voisiko Findatan roolia kehittdd niin, ettd opetuksen jdrjestdjd saisi sieltd

joustavasti itsecidn koskevaa tietoa ja halutessaan voisi yhdistdd (turvallisesti)
Findatan aineistoihin omia opetuksessa kerdittyjd tietoaineistoja?”
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6.2.3 Haasteet teknisessa yhteentoimivuudessa

Teknisella yhteentoimivuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa laajasti tietojarjes-
telmien ja tiedonsiirtotekniikoiden, kuten rajapintaratkaisujen yhteentoimivuutta.

Reilu puolet tiedon tuottajille suunnatun kyselyn vastaajista toi esille tietojarjes-
telmiin ja teknologiaan liittyvia haasteita. Seuraavasta lainauksesta kay hyvin ilmi,
miten lainsdadanto, toiminta, tiedot ja teknologia kytkeytyvat toisiinsa ja miten
nykytilan ongelmat ndyttaytyvat tietojarjestelmia koskevana ongelmana.

“Tietosuojasdcdddsten ja niiden tulkinnan mukaisesti kdyttéoikeudet on
pitdnyt sulkea tietyiltd kéyttdjcryhmiltd. Opiskeluhuollon tyéntekijcit eivdit voi
kayttdd oppilashallintojérjestelmdad. Jérjestelmdid ei voi muokata siten, ettd
tietty tydntekijéi saisi nékyviin vain tietyn oppilaan tiedot. Emme ole ldytéineet
asiantuntijaa, joka hallitsisi sekd opiskeluhuoltolain, lapsen oikeudet ja
opetuslainsddddnnén sekd tietosuojasddddkset sovelluksineen.”

Vastaajat kuvailivat tietojdrjestelmien ja teknologian haasteiden liittyvan muun
muassa tietotekniseen osaamiseen ja kaytdssa olevien jdrjestelmien kyvykkyyteen.

“Térmddmme ajoittain myds ongelmiin kéytetyssd teknologiassa niin, ettd
aineiston muodostaminen niiden avulla on vaikeaa ja tyéldstd eikd siihen ole
osaamista edes tietoja hallinnoivalla taholla.”

“Kysymys on osaamattomuudesta sekd tietdmdttémyydestd tietojdrjestelmdn
mahdollisuuksista.”

Tietojarjestelmiin ja teknologiaan liittyvat kysymykset nousivat vastauksissa esille
my0s varhaiskasvatuksen ja opetuksen ja koulutuksen valtakunnallisten tieto-
varantojen osalta. Vastaajat nostivat esille valtakunnallisten tietovarantojen ja tieto-
jarjestelmdpalvelujen tietojarjestelmille asettamat vaatimukset.

“Ongelmat liittyvdéit Vardan asettamiin vaatimuksiin jérjestelmdtoimittajille.
Tietovarannon pitdiisi pystyd kerdicdimdidn ja jalostamaan tietoa ilman ettd se

asettaa toiminnallisuuden tai tulkinnan vaatimuksia ldhdejdrjestelmille.”

“Opintopolun hakuaineistojen rajapinta on muuttunut joka vuosi eikd siitd ole
saatu etukdteen tietoa.”

“Toimialan jdrjestelmdt ovat vanhoja eivdtkd ne taivu moniin nykytilanteen
tarpeisiin eivdtkd kaikkiin lain vaatimuksiin (esim. Koski-tiedonsiirtotavoitteet).”
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Sidosryhmadtapaamisessa osallistujat toivat esille lisaa tietojarjestelmiin ja
teknologiaan liittyvia haasteita, mutta my&s toimenpide-ehdotuksia tietojen
hyddyntamisen sujuvoittamiseksi.

“Kdytdnndssd tietojen toimittaminen tutkimustarkoituksiin (tutkimus-
ympdristoihin) on teknisesti ja tietoturvallisesti hankalaa ainakin
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen tietojdrjestelmistd. Tdmd edellyttdd
opetuksen jdrjestdjdltd teknistd osaamista ja tyétd, joihin pienet opetuksen
jdrjestdjcit eivdt yleensd pysty.”

“Opetuksen jérjestdjien kesken tapahtuvan tietojen siirtymisen tekniset
haasteet: nykyiset kdytettdvait jdrjestelmdt (esim Primus/Wilma) aiheuttavat
valtavia ongelmia tietojen siirtymisessd opetuksen jérjestdjdltd toiselle, vaikka
lainsddddnnéllisesti jopa edellytetdidin sdhkoistd tietojen siirtymistd.”

“Mahdollisia ratkaisuja teknisiin haasteisiin tietojen siirtymisessd erityisesti
opetuksen jdrjestdjdltd toiselle: 1) edellytetdidin (vield nykyistd vahvemmin)
teknisten jdrjestelmien tarjodjilta turvallisia tiedonsiirtomenetelmid. Kehittdmdlld
ja ottamalla kéytté6n standardisoidut menetelmdit tiedonsiirtoon, voidaan
varmistaa, ettd kaikki osapuolet kdyttévdt yhteensopivia formaatteja ja
protokollia, mikd helpottaa tiedon integrointia eri jérjestelmien vdililld.”

6.2.4 Haasteet yhteentoimivuuden hallinnassa

Yhteentoimivuuden hallinnalla tarkoitetaan tassa yhteydessa muun muassa
paatoksia kasvatus ja koulutustietojen tiedonhallinnan kehyksistd, organisaatio-
rakenteista, rooleista ja vastuista seka muista yhteentoimivuuden varmistamiseen ja
seurantaan liittyvista nakokohdista.

Yhteentoimivuuden hallintaan liittyen sidosryhmatapaamisen keskustelussa
esitettiin tarve kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen nykyista laajem-

malle visiolle eli ndkemykselle tulevaisuuden tavoitetilasta. Osallistujat pohtivat
my®s valtakunnallisen kasvatus- ja koulutusalan tietopohjaa yksittaisia kysymyksia
laajemmin. Vastauksissa tuotiin esimerkiksi esille, ettda oppimisen tarkeimpia kansal-
lisia mittareita ei ole maaritelty ja systematisoitu.

“Oppimisen datan kansallisen tietomallin ja viitekehyksen kehittdminen
(perusopetus): tdlld hetkelld meilld ei ole perusopetuksessa muuta kansallisesti
sovittua arviointiin ja oppimiseen liittyvdd yhteismitallista dataa kuin pddtto-
arvioinnin numeroarvosanat. Tdmd on oppimisen seurantaan aivan liian kapea
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tietopohja. Oppimista pitdisi pystyd seuraamaan yhteismitallisesti paljon
tiiviimmin. Tarvittaisiin oma arvioinnin tietomalli, jossa olisi vakiintuneet
kdsitteet ja niiden kuvaus. [...] Nykydédnhdn saamme osaamisesta tietoa vain
harvakseltaan tehtyjen PISA-kokeiden kautta, mutta kéytdnndssd oppimisen
kehittymistd pitdisi pystyd seuraamaan myds PISA-tutkimusten vdiliaikoina. Pelkdit
lukuvuosiarvosanat eiviit kerro osaamisen kehittymisestd kdytdnndssd juuri
mitédn.”

My®ds kyselyihin vastanneet esittivat yksittdisia ongelmia yleisempia huomioita ja
kehitysehdotuksia, jotka koskivat valtakunnallisia tietoaineistoja, niiden pohjalta
tehtavia tilastojulkaisuja ja tiedon tuottamista naita varten.

“Monista tutkimuksen kannalta tarpeellisista tiedoista ei ole yhteen koottuja
rekistereitd, vaan ne ovat hajautetusti eri toimijoilla. Téll6in tietojen hankkiminen
tutkimuskdyttdon on yleensdi tdysin toivoton prosessi.”

“Toivoisimme Vardasta tilastojulkaisuja julkisuuteen aika ajoin tai ettd niitd olisi
pyynndostd saatavissa myds kolmannen sektorin toimijoille ja ammattijdrjestoille.”

“Ongelmia on my®ds uusien tietojen kerdidmisessd, joissa asiakkaiden arjen
toimintamallit ja prosessit pitdisi paremmin huomioida, jotta emme turhaan luo
ylimddrdistd tiedonkeruuta arkeen. Tiedon pitdisi syntyd arjen prosessien kautta
kerdttdvdksi eiké manuaalisen liscidmisen mydtd.”

Selvitystyon ohjausryhmissa, sidosryhmatapaamisessa, taustakeskusteluissa, alan
saantelyssa ja selvityksen tausta-aineistojen tarkastelussa (julkisesti saatavilla olevat
aiemmat selvitykset, arkkitehtuurikuvaukset yms.) heijastuu yleisesti yhteisen
tavoitetilan ja vision puute. Kasvatus- ja koulutusalan tiedonhallinnalle ja tietojen-
kasittelylle ndyttaa olevan ominaista yksittdisten aihealueiden tai toimintojen
ohjeistaminen tai saantely erilaisista tarpeista kdsin, mutta systemaattinen ja koko
hallinnonalaa koskevien kuvausten tai aihepiiria kasittelevien laajojen keskustelu-
foorumien puute on helposti havaittavissa.

6.2.5 Tiedon hyodyntamisen eettisia kysymyksia

Eettisia kysymyksia ei tiedusteltu selvityksen kyselyissa, mutta ne tulivat
voimakkaasti esille sidosryhmatapaamisessa. Myds tutkimuksessa on pohdittu
tiedon hyddyntamiseen liittyvia eettisia kysymyksia Suomen kontekstissa. Suomen
kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisesta on tehty tutkimusta varsinkin
peruskoulujen osalta. Keskeisend kysymyksena tutkimuksessa, joka kavi ilmi myos
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sidosryhmatapaamisessa, on arviointitietojen julkisuus. Tutkimuskirjallisuuden
avulla on tunnistettavissa jarjestelmadn sisdinen ristiriita pitkan tietojen viranomais-
kayton perinteen ja voimistuneiden tietojen julkisuutta korostavien vaatimusten
kesken. Paineet julkisuuteen johtuvat osin kansainvalisista esimerkeista. Suoma-
lainen jarjestelma eroaa koulujen valista kilpailua suitsivilla toimintamalleillaan
suuresta osasta maailman koulutusjarjestelmia.

Laajan tutkimuskatsauksen perusteella, kansainvalisesti koulutuspoliittisessa
ohjauksessa on edelleen vahvistumassa kehityskaari, jossa oppimistulosten
arviointia kdytetdan seurannan ja ohjauksen tarkoituksiin ja jossa avoin

data vahvistaa koulujen valista kilpailua ja edesauttaa koulumarkkinoiden
muodostumista.®® Toisen katsauksen mukaan koulumarkkinoiden muodostu-
minen ndahddan tutkimuksen valtavirrassa ongelmalliseksi erityisesti heikommilla
oppimistuloksilla oleville kouluille.®® Useissa kilpailua korostavissa koulutusjarjes-
telmamalleissa pddosassa eivat ole sivistykselliset tavoitteet vaan oppimistulokset
ymmarretdan sijaismuuttujina muille tavoitteille, kuten talouskasvulle tai globaalille
kilpailukyvylle.®” Suomalaisten laajojen tutkimusten perusteella koulumarkkinoista
hyotyvat eniten kotitaustaltaan taloudellisesti, sosiaalisesti ja koulutuksellisesti jo
valmiiksi resurssoidut oppilaat.®

Suomen peruskoulujen arviointimalli nojaa ajatukseen kehittavasta arvioinnista,
jossa arviointitietoa keratadan paasaantoisesti koulutuksen kehittamista varten.
Taman vuoksi mallissa pyritadan valttamaan koulujen kilpailuttamista keske-
naan ja ranking-listojen muodostumista, jotka automaattisesti muodostavat
kilpailuasetelman. Ylioppilastutkintoa lukuun ottamatta, arviointi on perustunut

65 Verger, A, Parcerisa, L., & Fontdevila, C. (2018). The growth and spread of large-scale
assessments and test-based accountabilities: a political sociology of global education
reforms. Educational Review 71 (1), 5-30.

66 Verger, A., & Parcerisa, L. (2017). A Difficult Relationship: Accountability Policies and
Teachers. International Evidence and Key Premises For Future Research. Teoksessa
M. Akiba & G. LeTendre (Eds). International Handbook of Teacher Quality and Policy
(s. 241-254). New York: Routledge.

67 Kauko, J,, Pitkdnen, H., & Varjo, J. (2022). Quality in Finnish Comprehensive Schools:
Entrenching Enhancement-Led Evaluation. Teoksessa C. de la Porte, G. B. Eydal, J.
Kauko, D. Nohrstedt, P.'t Hart, & B. S. Tranay (Eds.), Successful Public Policy in the Nordic
Countries: Cases, Lessons, Challenges (s. 447-455). Oxford University Press.

68 Seppdnen, P. (2006). Kouluvalintapolitiikka perusopetuksessa: Suomalaiskaupunkien
koulumarkkinat kansainvalisessa valossa. Turku: Suomen kasvatustieteellinen seura.
Seppdnen, P, Kalalahti, M., Rinne, R., & Simola, H. (2015). Lohkoutuva peruskoulu.
Perheiden kouluvalinnat, yhteiskuntaluokat ja koulutuspolitiikka. Kasvatusalan
tutkimuksia, 68. Turku: Kasvatustieteellinen seura.
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otospohjaiseen arviointiin kaikille yhteisten oppisaavutustestien sijasta. Kehitta-
van arviointimallin periaatteet ovat toistuneet 1990-luvun uudistusten jalkeen
aluksi epdsuorasti ohjausasiakirjoissa ja keskeisten toimijoiden haastatteluissa® ja
myShemmin julkilausuttuna Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen toiminta-
mallina’. Mallille on tukea my®&s kouluvalintoja tekevien huoltajien keskuudessa:
ranking-listat eivat ole suosittuja edes tassa joukossa.”

Koulutuksen kehittamista varten kdytettavan tiedon, viranomaiskayton, korostus
on muotoiltu 1990-luvun komiteatydssa ja Opetushallituksessa tehdyssa arviointi-
mallin kehittamistydssa.”? Tama linjaus syntyi 1990-luvun laajan deregulaation
jalkeisessa kontekstissa. Deregulaatio tarkoitti kuntien autonomian ja toiminta-
vapauksien radikaalia kasvua koulutuksen jarjestamisessa (Laki peruskoululain
muuttamisesta 707/1992; Kuntalaki 365/1995). Toisaalta deregulaatio oli osa
1980-luvulta alkanutta hallinnon uudistusta saantelyn keventamiseksi ja toisaalta
se mahdollisti laman aikaisten leikkauspaatosten siirtamisen paikalliselle tasolle.”
Viranomaiskayton korostus on kirjattuna myos peruskoululain valmistelussa
sivistysvaliokunnan mietintoon (SiVM 3/1998), joka tunnistaa tarpeen arviointi-
jarjestelman tuottamaan tietoon kehittamistyossa, paatoksenteossa ja kansain-
vdlisessa vertailussa. Samoin arviointitiedon "tulisi tuottaa tietoa opiskelijoiden

ja heidan huoltajiensa opiskelijan opintoja koskevien valintojen perusteeksi.’
Valiokunta ottaa kannan valvontafunktiota vastaan ja puoltaa vain kokoavien
arviointitulosten julkistamista: "Arviointijarjestelma on tarkea osa kehitettaessa
koulutuspalveluja; ei hallinnollisen valvonnan valine. Valiokunta pitaa taman osalta
keskeisten valtakunnallisten tulosten kokoamista ja niiden julkistamista tarkeana.
Saannosehdotuksen mukaan julkistaminen koskee arvioinnin keskeisia tuloksia

69 Simola, H., Rinne, R, Varjo, J., & Kauko, J. (2013) The paradox of the education race: how to
win the ranking game by sailing to headwind, Journal of Education Policy, 28:5, 612-633.
Simola, H., Rinne, R, Varjo, J,, Pitkdnen, H. & Kauko, J. (2009) Quality assurance and
evaluation (QAE) in Finnish compulsory schooling: a national model or just unintended
effects of radical decentralisation?, Journal of Education Policy, 24(2), 163-178.

70 Karvi (2020). Koulutuksen arviointisuunnitelma 2020-2023. Helsinki: Kansallinen
koulutuksen arviointikeskus.

Kauko, J., (2023). Global politics of quality in education. Teoksessa: Tierney, R.J., Rizvi, F,
Erkican, K. (Eds.), International Encyclopedia of Education, vol. 5. Elsevier, s. 49-53.

71 Seppanenym. (2015).

72 Rinne, R, Simola, H., Mé@kinen-Streng, M., Silméri-Salo, S., & Varjo, J. (2011). Arvioinnin
arvo: Suomalaisen perusopetuksen laadunarviointi rehtoreiden ja opettajien
kokemana. Turku: Suomen kasvatustieteellinen seura.

73 Varjo, J.,, Simola, H., & Rinne, R. (2016). Arvioida ja hallita - perdan katsomisesta
informaatio-ohjaukseen suomalaisessa koulupolitiikassa. Kasvatusalan tutkimuksia 70.
Jyvéaskyla: Suomen kasvatustieteellinen seura.
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eika lainsaadannon tarkoituksena nain ollen ole julkistaa yksittdista koulua tai yksit-
taista opettajaa koskevia tietoja.” (SiVM 3/1998). Lisdksi mietinndssa otetaan kanta
suoraan rankingeja vastaan (SiVM 3/1998): "Arviointitulosten julkaiseminen ei
missadn tapauksessa saa johtaa koulujen paremmuusjarjestykseen asettamiseen
eika leimata kouluja, opettajia ja oppilaita tasoltaan heikoiksi ja hyviksi yksipuolisin
perustein.’’4

Sivistysvaliokunta on ottanut samankaltaisen kannan my&s tuoreemmin mietin-
ndssaan hallituksen esitykseen laiksi Kansallisesta koulutuksen arviointikeskuksesta
annetun lain muuttamisesta. Mietinndssa valiokunta (SiVM 13/2022) toteaa, ettei
laadunarviointijarjestelmalla saatuja tietoja tule kdyttada muuhun tarkoitukseen,
esimerkiksi "pdivakotien keskindiseen vertailuun ja paremmuusjdrjestykseen aset-
tamiseen. Valiokunta pitaa hyvana, etta tahan on kiinnitetty huomiota jarjestelmaa
ja arviointiraportointia valmisteltaessa, ja korostaa, etta arviointitulosten julkisuus-
kysymyksia tulee tarkastella myds laadunarviointijarjestelman kayttoonoton
jalkeen!”®

Perusopetuksen arviointimallia on haastettu eri perustein: vaatimuksilla
kansallisista oppisaavutustesteistd, vaatimuksilla avoimuudesta ja julkisuuslain
perusteella. Vaatimukset kansallisista, koko ikaluokkaa koskevista testeista
pohjaavat ajatukseen, ettd ilman yhdenmukaista testia peruskoulun paattéarvosana
ei ole tasa-arvoinen.”® Opetushallitus tasmensikin paattdarvioinnin ohjeistuksia
vuonna 2021 kritiikin noustua julkiseen keskusteluun.”” Vaatimukset hallinnon
lapinakyvyydesta ja perheiden oikeudesta saada koulukohtaista vertailutietoa ovat
my®&s omiaan haastamaan asiantuntijoiden kouluvertailuista kayttdamaa puhe-
tapaa, joka on pyrkinyt valttdmaan asian politisoimista.”® Koulujen arviointitieto-
jen julkisuutta on ratkottu oikeudessa. Vuosina 2000-2005 toimittajat onnistuneesti

74 SiVM (3/1998). Sivistysvaliokunnan mietintd 3/1998 vp. Hallituksen esitys koulutusta
koskevaksi lainsaadannoksi.

75 SiVM (13/2022) Sivistysvaliokunnan mietintd 13/2022 vp. Hallituksen esitys eduskun-
nalle laiksi Kansallisesta koulutuksen arviointikeskuksesta annetun lain muuttamisesta.

76 Hotulainen, R., Rimpeld, A, Hautamaki J., Karvonen, S., Kinnunen J. M., Kupiainen, S.,
Lindfors, P, Minkkinen, J., Pere, L., Thuneberg, H. Vainikainen, M.-P,, & Wallenius, T.
(2016). Osaaminen ja hyvinvointi ylakoulusta toiselle asteelle. Tutkimus metropoli-
alueen nuorista. Helsinki: Helsingin yliopisto, kdyttaytymistieteiden tiedekunta.

77 Opetushallitus. (2021). Oppiaineiden paattoarviointi. Helsinki: Opetushallitus.

78 Wallenius, T. (2020). Schools, performance and publicity. Contrasting the policy on
publicising school performance indicators in Finland with the other Nordic countries.
Helsinki: Helsingin yliopisto.
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saivat koulukohtaisia kouluarviointien tietoja oikeusteitse.”” Otaksuttavasti
oikeuden ratkaisujen jalkeen, tietojen saannista on tullut helpompaa. Viime aikoina
esimerkiksi Yleisradio on muodostanut peruskouluvertailuja luovutettujen tietojen
perusteella ja tassa perusteena on ollut tietojen saattaminen julkiseksi "mieli-
piteiden ja paatoksenteon pohjaksi”8°

Nykytilanne on ristiriitainen. Pitkdaikainen toimintamalli arviointitietojen
viranomaiskaytosta ei ole yhteensopiva ndiden tietojen julkisuusvaatimusten

ja kaytannon kanssa. Sidosryhmatapaamisessa nostettiin esille lukuisia eettisia
kysymyksia aiheeseen liittyen. Riski karjistyy siihen, etta suomalainen arviointimalli
muuttuu merkittavasti julkisuuslain kautta tavalla, johon ei ole pitkassa historial-
lisessa kehityskaaressa ja siihen liittyvissa poliittisissa paatoksissa pyritty. Koulu-
tuksen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden nakdkulmasta on pidetty tarkeana, ettei
kouluja, oppilaita ja opettajia voida yksittdin vertailla vaan vertailu- ja arviointi-
tietojen tarkastelu tapahtuu yleisella tasolla. Tutkimuksessa, koulun kehittamisessa
ja viranomaistoiminnassa on taas nahty tarve tarkempaan ja tunnisteellisempaan
kasittelyyn.

Sidosryhmdtapaamisessa esitettiin ajatus tiedon viranomaiskayttéluokan
luomisesta. Viranomaiskayttdluokassa olevat tiedot eivat olisi saatavilla julkistusta
varten, mutta sita voisi kdyttaa viranomais- ja tutkimustoimintaan:

"Tunnisteellisia tietoja olisi saatava paremmin kdytté6n nimenomaan
viranomaistoimintaan, silld nykyisin nditd suojataan usein pseudonymisoimalla,
vaikka viranomaistoiminnassa tarvittaisiin tunnisteellista tietoa toimenpiteiden
oikeaan kohdentamiseen. Tdmd kuitenkin edellyttdisi samalla tietosuojan
uudistamista siten, ettd julkisuuslaki ei muodostaisi riskid joutua julkistamaan
kaikkea kerdittyd tai yhdistettyd tietoa. Nyt on esimerkiksi riski siihen, ettc
oppimistulosaineistoja joudutaan luovuttamaan medialle, miké puolestaan
tuottaa riskin oppilaiden ja koulujen leimaamiselle ja negatiivisen kehityksen
kierteille.” (Sidosryhmdtapaaminen)

Aiheeseen liittyen nostettiin tarkedksi kdyda eettista keskustelua tietojen kaytto-
tarkoituksesta monitieteisesti. Toinen eettinen pohdinta liittyi siihen, etta tietojen
keraamiselld on aina konkreetteja seurauksia arjessa. Kaikki tiedonkeruu pitaisi
pohtia sen kautta, minkalaisia potentiaalisia vaikutuksia silla on kaytannon tyohon.

79 Varjo, Simola & Rinne 2016, 248-249.
80 https://yle.fi/a/74-20018712; vrt. Varjo, Simola & Rinne 2011, 247.

133



OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

"Tutkimuksen kdyttotarkoituksen pohtimisessa on erittdin tédrkedid, korostan
ERITTAIN téirkecici pohtia sitdi, mihin téimén kéyttotarkoituksen edistiminen
johtaa arjessa. Tdmd koskee luonnollisesti kaikkea tiedonkeruuta, mitd tehdddn,
eli kuten edelld kuvasin, on pohdittava kriittisesti arjen tydn muutoksen
ndkékulmasta kaikkea sitd, mitd koulutuksen jdrjestdjdd pyydetdén kdyttdmdidn,
tallentamaan, hallinnoimaan ja luovuttamaan. Ndmd vaatimukset muuttavat
tyotd.” (Sidosryhmdtapaaminen)

Nakemys saa tukea tutkimuskirjallisuudesta, joka tunnistaa tiedon keruun vaajaa-
mattd muuttavan toimijoiden valtasuhteita. Ajatukseen kuuluu, etta arviointi-
tietojen ja -kdytantdjen silkka olemassaolo muuttaa toimijoiden suhteita
ennustamattomalla tavalla. Toisin sanoen, arviointitoiminnan olemassaolo ja
tietojen keruu luovat toimijoiden arjessa aina uuden, toimijoiden vuorovaikutusta
muuttavan tilanteen.®' Neutraaliksi koettu tietojen keruu voikin osoittautua toimin-
taa keskeisesti rakenteistavaksi ja ohjaavaksi.

Tutkimuskirjallisuus siis tunnistaa erityisesti ranking-listojen muodossa olevien
tietojen julkaisun aiheuttamia eettisia ongelmia. Tietojen julkistaminen on risti-
riildassa koulutuspolitiikan tavoitteen, yhdenvertaisuuden toteutumisen kanssa.
Lisaksi konkreettinen tiedon keruu voi muuttaa toimintaa tavalla, joka ei ole
tarkoituksenmukaista. Ratkaisuvaihtoehtoina sidosryhmatapaamisessa esitettiin
lainsdddannollisen viranomaiskaytdn kategorian maarittelya seka arjen vaikutusten
huomioon ottamista tiedon keruussa. (Taulukko 12) Selvitysryhma esittaa myos
tiedon kayton eettisiin kysymyksiin toimenpide-ehdotuksen luvussa 8.

81 Dabhler-Larsen, P. (2014) Constitutive effects of performance indicators: Getting beyond
unintended consequences. Public Management Review 16(7), 969-986.
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Taulukko 12. Tiedon kadyton eettisia kysymyksia ja niihin esitettyja ratkaisuvaihtoehtoja.

Koettu ongelma Ongelman laajuus
aineistossa

Kerdttyjen tietojen Sidosryhma-
julkistaminen aiheuttaa tapaaminen ja
kielteisia seurauksia tutkimuskirjallisuus

tietojen keruun kohteelle

Tiedon keruu aiheuttaa Sidosryhma-
kielteisia seurauksia tapaaminen ja
tietojen keruun kohteelle  tutkimuskirjallisuus

Ongelman aiheuttama
tilanne

Vaatimukset tietojen julki-
suudesta ovat ristiriidassa
koulutuspolitiikan pitkan
tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden painotuksen kanssa

Konkreetti tiedon keruu
muuttaa toimintaa tavalla,
joka ei ole tarkoituksen-
mukaista

Sidosryhmatapaamisessa esitettyja ratkaisuvaihtoehtoja

o Madritelladn lainsddadannollisesti tiedon viranomaiskayton kategoria

e Otetaan huomioon tiedon keruun arjen vaikutukset tyohon
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7 Yhteenveto nykytilan haasteista
kasvatus- ja koulutustietojen kaytossa

Tassa luvussa esitetdadn yhteenveto aiemmissa luvuissa kuvatuista kasvatus- ja
koulutustietojen sujuvan hyddyntamisen haasteista. Luku tiivistda johtopaatos-
maisesti nykytilan keskeisimmat ongelmat ja haasteet, joita vastaavat ratkaisu-
ehdotukset kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamiseksi
puolestaan esitetadn luvussa 8.

7.1  Lainsaadantoon ja sen tulkitsemiseen liittyvat
haasteet

Tiedonsaantioikeuksia ja tiedonantamisvelvollisuuksia koskeva sadntely ei ole
kaikilta osin selkeda. Saantelyssa on henkiloulottuvuudeltaan heikkouksia erityi-
sesti, kun sdantelyssa viitataan tiedon haltijaan, joka jattaa tulkinnanvaraisuutta
kenellad on oikeus antaa tietoja ja milla perusteella. Sdantelysta tulisi ilmeta selkeasti,
kuka on oikeutettu saamaan tietoja ja kuka on velvoitettu antamaan tietoja seka
missa tilanteessa tallainen tilanne muodostuu salassapitosaanndsten estamatta.

Tietojen luovuttamista koskeva sdantely jattaa tulkinnanvaraisuutta siita,
oikeuttaako tietojen luovuttaminen oma-aloitteiseen tietojen antamiseen.
Saantelyn systematiikan perusteella vaikuttaa kuitenkin silta, etta luovuttamista
koskeva saantely on tarpeetonta, koska tietojenantamista koskevan saantelyn tulisi
perustua tiedonsaantioikeuksiin tai silloin, kun kysymys on ilmoitusvelvollisuudesta
tai oma-aloitteisesta tietojen antamisesta selkedan tallaiseen velvoittavaan tai
oikeuttavaan sdantelyyn.

Tietojen saantiin oikeuttavassa sdantelyssa kaytetaan varsin paljon tiedonsaantia
rajaavana edellytyksena valttamattomyytta. Tallainen sadntelymalli ohjaa siihen,
ettd tiedot antava kasvatuksen tai koulutuksen jarjestdja taikka yksittainen ammatti-
henkil6 joutuu arvioimaan tapauskohtaisesti, mitka tiedot ovat valttamattomia
tiedonsaantiin oikeutetulle taholle kussakin tilanteessa. Sddnndsten muotoilu jattaa
tulkinnanvaraa sille, miten tietojen antamisen laajuutta ja sisaltoa tulkitaan tapaus-
kohtaisesti. Edelleen tietojen antamiseen oikeuttava tai velvoittava saantely jattaa
valttamattomyysedellytyksen sisdltavassa saantelyssa epaselvaksi sen, mika on se
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vahimmaissisalto, jonka koulutuksen jdrjestdja tai yksittainen ammattihenkild on
velvollinen tai oikeutettu antamaan oma-aloitteisesti ja mika on se konkreettinen
tilanne, jossa tallainen oikeus tai velvollisuus tietojen oma-aloitteiseen antamiseen
muodostuu. Epdselva sadntely voi johtaa siihen, ettei tietojen uskalleta antaa edes
valttamattomilta osin tulkinnanvaraisuuksien takia erityisesti, kun tietojen antami-
seen liittyva valttamattomyysarvioinnin laiminlydnti tai virhetulkintakin voi johtaa
rikosvastuuseen ja/tai vahingonkorvausvastuuseen. Toisaalta tulkinnanvaraisuus
my0s johtaa siihen, ettei tietoja saada yhteismitallisesti.

Saantelyssa on syyta huomata, etta tulkintaa yksittaistilanteessa tekevat rehtorit,
opettajat, terveydenhuollon ammattihenkil6t ja kuraattorit. Saantelyn tulkinnan-
varaisuus ei muodosta edellytyksille sille, etta mainitut ammattihenkiléryhmat
voisivat yksittdisessa soveltamistilanteessa itsendisesti ratkaista tiedon saantiin ja
antamiseen liittyvia oikeutta tai velvollisuutta koskevien kysymyksia. Tahan ongel-
maan voidaan l0ytaa ratkaisuja systemaattisella koulutuksella seka ohjeistuksella,
mutta lahtokohdiltaan lainsaadantoa tulisi kehittdaa saddoshuoltomaisesti soveltaja-
ystavalliseksi ottamalla huomioon ne henkil6t, jotka soveltavat lainsdaddantoa
tavanomaisissa kdaytannon tilanteissa.

7.2 Organisatoriset eli toimintamalleihin liittyvat
haasteet

Kasvatus- ja koulutustietojen sujuvaan hyddyntamiseen liittyy organisatorisen
yhteentoimivuuden ja toimintamallien nakokulmasta seuraavat keskeiset haasteet:

— Tiedonhallinnan kyvykkyyksien ja osaamisen puutteet kasvatuksen ja
koulutuksen jarjestdjilla ja tuottajilla (esimerkiksi tietojen kasittelyyn
liittyvat oikeudet ja velvollisuudet, séadodspohjan tunteminen ja
soveltaminen kdytannodssa)

— Toimijoiden kaytanteiden ja toimintamallien moninaisuus

— Puutteet ohjeistuksessa ja tuessa olemassa olevan saanndspohjan
noudattamiseksi

— Valtakunnallisten toimijoiden tietoaineistojen hyddyntamisen kalleus,
tietopyynnon tekemisen haasteellisuus ja pyydettyjen tietojen pitkat
toimitusajat
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7.3 Semanttiset eli tiedon merkitykseen liittyvat
haasteet

Kasvatus- ja koulutustietojen sujuvaan hyodyntamiseen liittyy semanttisen yhteen-
toimivuuden ja tiedon yhteensopivuuden nakokulmasta seuraavat keskeiset
haasteet:

— Puutteet kasvatuksen ja koulutuksen jarjestajien ja tuottajien
tietoaineistojen laadussa ja kattavuudessa seka yhteensopivuudessa
muiden tietoaineistojen kanssa

— Kasvatuksen- ja koulutuksen jarjestdjien hallinnoimien tietoaineistojen
kuvauksia ei ole saatavilla

— Puutteet valtakunnallisten toimijoiden tietoaineistojen laadussa,
kattavuudessa ja yhteensopivuudessa muiden tietoaineistojen kanssa

— Valtakunnallisten tietoaineistojen metatietokuvauksia ei ole saatavilla
tietopyyntojen tekemiseksi

7.4  Tekniset eli tietojarjestelmiin ja teknologiaan
liittyvat haasteet

Kasvatus- ja koulutustietojen kdyttdon ja sujuvaan hyodyntamiseen liittyy tieto-
jarjestelmien ja teknisen yhteentoimivuuden nakdkulmasta seuraavat keskeiset
haasteet:

— Tietoteknisen osaamisen puutteet kasvatuksen ja koulutuksen
jarjestajilla ja tuottajilla
— Teknisesti vanhentuneet tietojarjestelmat hallinnonalalla

7.5 Yhteentoimivuuden hallintaan liittyvat haasteet

Kasvatus- ja koulutustietojen kdyttdon ja sujuvaan hyddyntamiseen liittyy yhteen-
sopivuuden hallinnan nakdkulmasta seuraavat keskeiset haasteet:

— Kasvatus- ja koulutuskentdn ohjeistusten ja tiedonhallintakdytantojen
pistemaisyys ja hajanaisuus

— Kasvatus- ja koulutustietojen hyodyntamisen tavoitetilan puuttuminen

— Kasvatus- ja koulutusalan tietopohjan kapeus
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7.6  Eettisiin kysymyksiin liittyvat haasteet

Kasvatus- ja koulutustietojen hyédyntamiseen liittyy eettisyyden nakdkulmasta
seuraava keskeinen haaste:

— Kasvatus- ja koulutustietojen julkisuuden mahdollistamat ranking-

listat ovat ristiriidassa koulutuspolitiikan pitkan tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden painotuksen kanssa.
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8 Ratkaisuehdotukset kasvatus-
ja koulutustietojen kayton
sujuvoittamiseksi

Tahan lukuun on koottu selvitysryhman esittamat keskeiset toimenpide-ehdotukset
ja ratkaisuvaihtoehdot kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoitta-
miseksi. Toimenpide-ehdotukset vastaavat taman raportin luvussa 7 esitettyihin
nykytilan keskeisimpiin haasteisiin. Niiden laatimisessa on huomioitu kyselyjen
vastauksissa ja sidosryhmatapaamisessa toimijoiden esittdmia toimenpiteita
tietojen kayton sujuvoittamiseksi.

Ennen toimenpide-ehdotuksia luvussa 8.1. esitetdaan kasvatus- ja koulutustietojen
kayton toiminnalliset ja ohjeistettavat kokonaisuudet, jotka perustuvat keratyissa
aineistoissa toimijoiden esille tuomiin tietotarpeisiin ja kayttotarkoituksiin. Luvussa
8.1. ei oteta kantaa, edellyttdisikd ohjeistuksen laatiminen kansallisten toimijoiden
roolien selkeyttamista tai sadntelymuutoksia vaan keskittyy kuvaamaan mita asioita
tulisi ohjeistaa ja kenelle.

8.1  Kasvatus- ja koulutustietojen kayton toiminnalliset
kokonaisuudet

Selvitysryhma nakee, ettd kasvatus- ja koulutustietojen toimintamalleissa havait-
tuja haasteita voitaisiin osittain ratkaista ja tietojen kasittelya yhdenmukaista ja
sujuvoittaa ohjeistusten avulla. Koska hallinnonalan toimijoiden saaddspohja ja lain
soveltaminen poikkeaa eri koulutusaloilla, yleisen ohjeistuksen sijaan tulisi laatia eri
toiminnallisista Iahtdkohdista tuotettua soveltamisohjeistusta eri toimijoille. Ndiden
kansallisella tasolla sovellettavaksi tarkoitettujen suositusten tarkempi toteutta-
minen ja toiminnan ohjaaminen kdytannossa olisi kunkin organisaation (rekisterin-
pitajan) vastuulla.

Tietojen kaytto varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatukseen suunnattu ohjeistus huomioisi nimenomaan varhais-
kasvatuksen sadadospohjan ja toimintaympariston seka julkisesti etta yksityisesti
tuotettuna. Kansallisen soveltamisohjeen tulisi kattaa erityisesti tunnisteellisten
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varhaiskasvatuksen henkil6- ja henkildstotietojen kayttamisen ja hydodyntamisen
rekisterinpitdjan omassa toiminnassa varhaiskasvatuksen jarjestdmisessa ja tuotta-
misessa, seka muissa laeissa saddetyissa kayttotarkoituksissa. Naiden ohjeistuksen
tulisi kattaa myos varhaiskasvatuksessa syntyvien tietojen kayton ohjeistuksen
varhaiskasvatuksen toteuttamiseksi tarvittavissa tukipalveluissa seka varhais-
kasvatuksen tietojohtamista ja suunnittelu- ja selvitystehtavissa ja toiminnan
raportoinnissa.

Tama toiminnallinen kokonaisuus kattaisi my&s tunnisteellisten varhaiskasvatuksen
henkilotietojen kayttamisen ja hyodyntamisen rekisterinpitdjien valilla henkilon
varhaiskasvatuksen jarjestamisen ja tuottamisen lisaksi varhaiskasvatuksen toteut-
tamiseksi tarvittavia tukipalveluja varten.

Soveltamisohjeessa tulisi tarkentaa erityisesti tietojen saantioikeuksia ja luovutus-
velvoitteita seka viranomaisten asiakirjoina kasiteltavista tiedoista etta yksityisen
palvelun jarjestamisen tiedoissa.

Tietojen kaytto perusopetuksessa, tutkintoon valmentavassa koulutuksessa ja
toisen asteen koulutuksessa

Tama toiminnallinen kokonaisuus sisaltaisi ohjeistuksen, jota voisivat soveltaa
perusopetuksen, tutkintoon valmentavat koulutuksen seka toisen asteen
koulutuksen jarjestdjat ja tuottajat. Ohjeistuksen tulisi sisdltda tunnisteellisten
koulutuksen henkil6- ja henkildstotietojen kdyttamisen ja hyodyntamisen
rekisterinpitdjan omassa toiminnassa opetuksen jarjestamisen ja tuottamisen
kayttotarkoituksen lisaksi muissa kayttotarkoituksissa, seka lisaksi opetuksen toteut-
tamiseksi tarvittavia tukipalveluja varten seka opetuksen tietojohtamista ja suunnit-
telu- ja selvitystehtavaa seka raportointia varten.

Tama ohjeistuskokonaisuus kattaisi my0s tunnisteellisten opetuksen
henkil6tietojen kdyttamisen, hyddyntamisen ja luovuttamisen rekisterinpitajien
valilla henkilon opetuksen jarjestamisen ja tuottamisen lisaksi opetuksen toteutta-
miseksi tarvittavia tukipalveluja varten.

Ohjeistuksessa tulisi ottaa erityisesti kantaa oppivelvollisuuden piirissa olevien
henkil6tietojen kasittelyyn liittyviin vastuisiin ja velvollisuuksiin seka tietojen
luovutuskaytantoihin eri rekisterinpitdjien kesken toimijoiden lakisaateisten tehta-
vien hoitamiseksi. Ohjeistuksella tulisi tukea erityisesti oppivelvollisuuden piirissa
olevan lapsen kasvatus- ja koulutustietojen mahdollisimman sujuvaa tiedon-
saatavuutta eri rekisterienpitdjien valilla.
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Tietojen kaytto vapaassa sivistystyossa

Tama ohjeistus kattaisi laissa saddettyjen eri kdyttotarkoitusten mukaisten tietojen-
kasittelytoimenpiteiden ohjeet vapaan sivistystyon toteuttajille. Ohjeistuksessa
tulisi ottaa kantaa niiden mahdollisiin liittymapintoihin erityisesti oppivelvolli-
suuden piiriin kuuluvien henkildiden kasvatus- ja koulutustietojen kayttoon tai
hyddyntamiseen. Ohjeistus tulisi tehda seka tunnisteellisten ettd aggregoitujen
tietojen kasittelylle ja luovuttamiselle muille toimijoille.

Tietojen kaytto yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Taman ohjeistus kattaisi opiskeluhuollossa syntyvien tunnisteellisten tietojen kasit-
telyn perusopetuksessa, tutkintoon valmentavassa koulutuksessa ja toisen asteen
koulutuksessa. Ohjeistuksen tulisi sisaltaa yksiselitteiset ohjeet luovuttaa opiskelu-
huollossa syntyneita tietoja sosiaali- ja terveydenhuoltoon silloin, kun koulun tai
oppilaitoksen oma toiminta kattaa kuraattoripalvelut ja koulupsykologin tehtavat.
Lisaksi tulisi ohjeistaa tietojen saamisen ja luovutuksen perusteet toiselle rekisterin-
pitdjalle samassa kayttotarkoituksessa. Myos tietojen kirjaamis- ja tallentamis-
velvoitteita ja kdaytantoja olisi tarpeen ohjeistaa.

Ohijeistus tulisi tehda erityisesti tukemaan tunnisteellisten tietojen kasittelyd, mutta
my0s aggregoitujen tietojen kasittelyn perusteita ja luovutusedellytyksia myos
muille kasvatuksen ja koulutuksen rekisterinpitajille seka muille hallinnonaloille/
toimijoille (kuten hyvinvointialueet) on syyta ohjeistaa.

Tietojen kdytto viranomaisen ohjaus-, valvonta- ja arviointitehtavissa

Tama ohjeistus kattaisi aggregoitujen tilastotietojen ja tarvittaessa myos tunnis-
teellisten kasvatuksen ja koulutuksen henkil6- ja henkilostotietojen kdyttamisen

ja hyddyntamisen viranomaisen lakisdateisia ohjaus-, valvonta- ja arviointitehtavia
tai muissa saddetyissa tehtavissa. Ohjeistuksessa tarkennettaisiin rekisterinpitdjien
tiedonantamisvelvoitteita ja viranomaiselle luovutettavien tietojen luovutuskay-
tanteita. Lisaksi tarkennettaisiin, milld perusteilla ja mihin kayttotarkoituksiin viran-
omainen olisi velvoitettu luovuttamaan heidan rekistereissaan olevia tietoaineistoja.

Tietojen kaytto tieteellisessa tutkimuksessa

Ohjeistus kattaisi seka tunnisteellisten kasvatuksen ja koulutuksen henkilo- ja
henkilostotietojen ettd aggregoitujen anonyymien tilastotietojen luovuttamis-
perusteet tieteellista tutkimusta varten. Ohjeistuksen tulisi huomioida kaikki
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kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjat ja heidan oikeutensa ja velvoitteensa
tieteellisen tutkimuksen osallisina. Ohjeistus voisi pitaa sisalldaan suositukset hyvista
kaytanteista tietojen luovutusprosesseissa.

Tieteellista tutkimusta koskeva ohjeistus kattaisi alkuperdisen aineiston kuvausta
koskevat kaytannaot, aineiston kdayton ohjeistamisen ja tutkimusaineiston uudelleen-
kayttoon liittyvat kdytannot esimerkiksi tietojen eteenpdin luovuttamisesta.

Tietojen kaytto tilastoinnissa

Ohjeistus kattaisi tunnisteellisten kasvatuksen ja koulutuksen henkilo- ja
henkilostotietojen kayttamisen ja hyodyntamisen tilastoviranomaisen lakisaateisia
tilastointitehtavia varten. Ohjeistuksella tarkennettaisiin rekisterinpitdjien velvoit-
teita ja tiedon luovutuksen kaytantoja tietojen luovuttamisessa tilastoviranomai-
sille tai muille kansallisille toimijoille. Ohjeistuksessa tarkennettaisiin my6s muiden
kuin lakisaateisten tilastoviranomaisten tai kansallisten toimijoiden oikeuksia ja
velvoitteita tietojen kasittelylle tilastoinnin tarkoituksessa (esimerkiksi yksittaiset
rekisterinpitajat).

Tietojen kaytto alaa koskevassa organisaatiorajat ylittavassa kehittamis- ja
innovaatiotoiminnassa

Ohijeistus kattaisi tunnisteellisten henkil6tietojen ja aggregoitujen anonyymien
henkil6- ja henkildstotietojen seka organisaatioita koskevien tietojen kayton

ja hyddyntamisen kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa. Ohjeistus tarkentaisi,
millainen tietojen yhdistely olisi sadddsten puitteissa mahdollista ja milld edellytyk-
silla tietojen kaytto kehittamis- ja innovaatiotoimintaan olisi ylipdataan mahdollista.
Kehittamis- ja innovaatiotoiminta voisi liittya alan kaytantojen, tietojarjestelmien,
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen, vaikuttavuuden ja yhteiskuntapoliittisten
toimenpiteiden arviointiin. Tahdn tarkoitukseen kerattyjen tietojen rekisterinpita-
jyytta tulisi kasitella erityisend kysymyksenaan osana ohjeistusta.

Muu kasvatus- ja koulutustietojen kaytto ja hyodyntaminen

Kasvatuksen ja koulutuksen tietojen osalta tulisi antaa kansalliset linjaukset ja
periaatteet seka anonymisoitujen seka yksilotason etta rekisterinpitajakohtaisten
tietojen luovuttamiseen. Ohjeistus kattaisi esimerkiksi kasvatus- ja koulutustietojen
kayton journalistisessa kaytossa.
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8.2 Saantelytarpeita koskevat toimenpide-ehdotukset

Selvityksen perusteella kasvatus- ja koulutustietojen tuottamiseen liittyvia erityisia
saantelytarpeita ei havaittu. Kysymys on enemmankin voimassa olevan lain-
saadannon taytantdonpanosta ja siihen liittyvasta resursoinnista. Lainsdddannosta
on osoitettavissa velvollisuuksia kasvatuksen ja koulutuksen jarjestajille henkil6-
tietojen ja asiakirjojen kasittelya koskevien ohjeiden laatimiseksi seka tiedon-
hallinnan ja tietojenkasittelyn koulutuksen jarjestamiseksi. Lainsdadannon
kehittamistarpeita havaittiin tietojen saamista ja luovuttamista koskevassa
saantelyssa. Talla perusteella tietojen hyddyntamisen sujuvoittamiseksi selvitys-
ryhma ehdottaa seuraavia toimenpiteita lainsaddannon kehittamiseksi:

Toimenpide-ehdotus 1: Tietojen luovuttamista koskevan saantelyn karsiminen
Poistetaan tarpeeton tietojen luovuttamiseen liittyva sdantely mukaan lukien
teknisia kayttoyhteyksia koskevat saannokset, koska sahkoinen tietojenvaihto
viranomaisten valilla tapahtuu tiedonhallintalaissa sdadettyjen edellytysten ja
vaatimusten mukaisesti joko teknisia rajapintoja tai katseluyhteyksia kayttamalla.
Tietojen luovuttamisesta ei tarvitse saatda erikseen, koska se perustuu julkisuus-
lain ja tiedonhallintalain saanndksiin. Teknista rajapintaa ja katseluyhteytta koskevat
saannokset korvasivat teknista kayttoyhteytta koskevan sadntelyn, joten siita
saatamiselle ei ole tarvetta erityislainsaddanndssa. Voimassa olevassa lainsaadan-
nossa tekninen kayttoyhteys tarkoittaa joko teknista rajapintaa tai katseluyhteytta.

Toimenpide-ehdotus 2: Tiedonsaantioikeuksia seka oma-aloitteista tietojen
antamista koskevien saannosten tasmentaminen

Selkiytetaan tiedonsaantioikeuksia ja oma-aloitteista tietojen antamista koskevia
saannoksia henkildulottuvuudeltaan. Lisdaksi tasmennetaan keskeisia tiedonsaanti-
oikeuksia koskevia saannoksia siltd osin kuin tietojenvaihto on viranomaisten valilla
saannollista ja vakiosisaltoista siten, etta tietoja voidaan antaa tiedonhallintalaissa
saadettyja sahkoisia tiedonantotapoja kayttaen. Erityisesti valttamattomyys-
edellytyksen sisdltava sadntely on epatasmallisyydessaan ongelmallinen.

Saantely voitaisiin laatia mallilla, jossa luetellaan tiedonsaantioikeuksia koskevissa
saannoksissa keskeiset tietoryhmat, joita tiedonsaantioikeus koskee seka taman
lisaksi sitoa muu tiedonsaanti valttamattomyysedellytykseen. Vastaava sadntely-
malli voisi madaltaa kynnysta antaa tietoja silloin, kun kysymys on oma-aloitteisesta
tietojen antamisesta.
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Toimenpide-ehdotus 3: Tehostetaan lainsaadannon taytantéonpanoa
keskitetylla koulutusratkaisulla

Eduskunta on edellyttanyt ponnessaan (EV 46/2022 vp), etta valtioneuvosto ryhtyy
tarvittaviin toimenpiteisiin laatiakseen kdytannon soveltamisohjeet, joilla varmis-
tetaan tiedonkulun toimivuus seka henkiltietojen asianmukainen kasittely
oppilas- ja opiskelijahuollossa, seka varmistaakseen, etta henkilosto saa tarvittavan
koulutuksen henkilotietojen asianmukaisesta kasittelystd. Myds paaministeri Orpon
hallitusohjelma sisaltaa vastaavantyyppisia tavoitteita. Koulutusvelvollisuus on
tietosuoja-asetuksen ja tiedonhallintalain perusteella koulutuksen jarjestamis-
vastuussa olevalla viranomaisella tai tiedonhallintayksikélla. Valtio voisi edistaa
opiskeluhuollon osaamisen kehittamista keskitetylla koulutusratkaisulla esimerkiksi
eOppivaan, jolloin jarjestamisvastuussa olevat viranomaiset tai rekisterinpitajat
voisivat velvoittaa henkildston suorittamaan lainsdaadannon taytantédnpanoa
edistavan koulutuksen.

Toimenpide-ehdotus 4: Erityisten henkilotietoryhmien ja arkaluonteisten
tietojen kasittelyn valttamattomyysarviointi

Tehdaan tarkempi arvio siitd, onko kasvatus- ja koulutustietojen kasittelya ja
kayttotarkoituksia tarpeen laajentaa koskemaan erityisia henkilotietoryhmia seka
valtiosaantdisesti arkaluonteisia tietoja. Talla hetkella kasittelyedellytykset ovat
hyvin rajalliset lukuun ottamatta opiskeluhuoltoa seka erdilta osin varhaiskasva-
tusta. Selvityksessa ei havaittu akuutteja lisasdadntelytarpeita ndiden tietojen kasit-
telylle. Arvioinnissa tulisi muodostaa ensin perusteltu ndakemys siitd, mitka olisivat
konkreettisia tilanteita, joissa ndiden tietojen kasittely on tarpeellista olemassa
olevaan toimintaymparistoon nahden seka taman pohjalta arvioida, milta

osin kasittelylle on 16ydettavissa hyvaksyttavat valttamattomyysedellytykseen
pohjautuvat perusteensa.

Toimenpide-ehdotus 5: Selvitetaan konkreettiset tilanteet, joissa lasten

ja oppijoiden tietojen profilointi olisi perusteltua oppimisen arvioinnissa

ja ohjaamisessa

Selvitetaan konkreettiset kohteet, joissa lasten, oppilaiden ja opiskelijoiden tietoja
on tarpeen kasitella profiloinnin avulla seka arvioidaan, sisaltyyko siihen tietosuoja-
asetuksen tarkoittamaa automaattista paatoksentekoa. Tehddan tarvittavat kasit-
telyn mahdollistamista tarkoittavat muutokset lainsaadant6on silta osin kuin
kysymys on muusta kuin hallintoasiassa tehtavasta automaattisesta ratkaisusta.

145



OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

Toimenpide-ehdotus 6: Muutetaan kasvatus- ja koulutustietojen
tietovarantojen nimikkeisto yhtenaiseksi

Informaatio-ohjauksen tehostamiseksi kasvatus- ja koulutustietojen hallinnassa
kaytettavien tietovarantojen nimikkeet tulisi yhtenadistaa. Saantelyn kehittamisen
yhteydessa poistetaan tietovarantojen nimikkeista “rekisterin” nimike seka yhtenais-
tetaan muutenkin kasitteistd vastaamaan tietosuoja-asetuksen ja tiedonhallintalain
kasitteistoa.

8.3  Muut toimenpide-ehdotukset kasvatus- ja
koulutustietojen kayton sujuvoittamiseksi ja
tunnistetut kustannustekijat

Selvityshenkil6t esittavat seuraavia ensisijaisia toimenpide-ehdotuksia kasvatus-

ja koulutustietojen organisatorisen, semanttisen ja teknisen yhteentoimivuuden
parantamiseksi. Lisaksi selvityshenkilot esittavat tietojen eettisen kayttoon liittyvan
toimenpide-ehdotuksen. Toimenpide-ehdotukset vastaavat edella luvussa 7 kuvat-
tuihin keskeisiin nykytilan haasteisiin.

8.3.1 Toimenpide-ehdotukset organisatorisen eli toiminnallisen
yhteentoimivuuden parantamiseksi

Toimenpide-ehdotus 7: Laaditaan kasvatus- ja koulutustietojen kirjaamisen ja
kdsittelyn ohjeistukset toimintaldhtoisesti

Valtakunnallisten ohjeistuksen avulla tuettaisiin kasvatus- ja koulutustietojen
kasittelyn, tietosuojan ja tietoturvan lainsaadannoén tulkitsemista ja yhdenmukaista
soveltamista. Ohjeistukset laadittaisiin seuraaville priorisoiduille kohderyhmille,
joiden tarpeita on kuvattu tarkemmin luvussa 8.1.

— Tietojen kayttd varhaiskasvatuksessa

— Tietojen kaytto perusopetuksessa, tutkintoon valmentavassa
koulutuksessa ja ammatillisessa koulutettavissa

— Tietojen kaytto vapaassa sivistystydssa

— Tietojen kaytto yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

— Tietojen kayttd viranomaisten ohjaus-, valvonta- ja arviointitehtavissa

— Tietojen kaytto tutkimuksessa

— Tietojen kaytto tilastoinnissa
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— Tietojen kadytto alaa koskevassa organisaatiorajat ylittavassa kehittamis-
ja innovaatiotoiminnassa
— Muu kasvatustietojen kaytto ja hydodyntaminen

Tietojen kirjaamisen ja muun kasittelyn ohjeistamisella parannettaisiin eri toimi-
joiden toimintatapoja ja tuettaisiin henkiloston osaamisen vahvistamista.
Ohjeistusten avulla yhdenmukaistettaisiin tietojen tuottamista, joka parantaisi
tietojen laatua ja loisi edellytyksia kasvatus- ja koulutustietojen valtakunnallisen
tietopohjan laajentamiselle. Ohjeistusten tulisi sisaltaa konkreettisia esimerkkeja
lainsaadannon tulkitsemisesta ja soveltamisesta talla hetkella haastaviksi koetuissa
tilanteissa.

Mikali ohjeistusta ei nahda riittavana toimenpiteena osaamisen vahvistamisessa,
tulisi harkita tiedonhallinnan osaamisen sisallyttamista alan ammatillisen
koulutuksen osaksi tai tdydennyskoulutuksen osa-alueeksi.

8.3.2 Toimenpide-ehdotukset semanttisen eli tiedollisen
yhteentoimivuuden parantamiseksi

Toimenpide-ehdotus 8: Laaditaan kasvatus- ja koulutustietojen
valtakunnallinen tietomalli

Laaditaan kasvatus- ja koulutustietojen valtakunnallinen tietomalli, joka kattaa
kasvatus- ja koulutusalan tiedot valtakunnallisiin tietovarantoihin tallennettavia
tietoja laajemmin. Tietomallin laadinnassa ja maarittelyissa tulisi huomioida laajasti
kasvatuksen- ja koulutuksen jdrjestamisen ja tuottamisen yhteydessa syntyvien
tietojen kaytto ja hyddyntaminen eri kayttotarkoituksissa.

Tietomallin tulisi sisaltaa kaikki laissa saddetyt kirjaamisvelvoitteet (kirjattavat tiedot
ja tietotyypit) ja muut keskeiset kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisen tiedot,
tarkemmat sisall6lliset asiakirjarakenteet, niissa hyodynnettavat luokitukset ja
koodistot seka sanasto keskeisista kasitteista.

Kasvatus- ja koulutustietojen sujuvan kayton ja hydodyntamisen edellytyksena on
valtakunnallisesti yhteisten asiakirjarakenteiden, niissa kaytettavien luokitusten ja
koodistojen, kasitteiden ja termien kaytto. Valtakunnallinen tietomalli parantaisi
kasvatus- ja koulutustietojen laatua ja sujuvoittaisi hallinnonalan eri toimijoiden
tallentamien ja eri rekisterien tietojen yhdistamista luoden samalla edellytyksia
tietojarjestelmien tekniselle yhteentoimivuudelle.
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Toimenpide-ehdotus 9: Yhdenmukaistetaan tietoaineistojen kuvaukset ja
julkaistaan kuvaukset keskitetysti seka ohjeistetaan tietojen luovuttamista

eri tarkoituksiin

Ohjeistetaan kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjia ja tuottajia tietoaineistojensa
kuvaamisessa tiedonhallintalain velvoitteiden toteuttamiseksi ja tuetaan niiden
kattavaa saatavuutta esimerkiksi keskitetyn julkaisualustan avulla. Lisaksi julkaistaan
valtakunnallisten tietovarantojen ja tietoaineistojen metatiedot esimerkiksi
keskitetyn julkaisualustan avulla. Lisaksi ohjeistetaan tietojen luovuttamista eri
tarkoituksiin, joita on kuvattu tarkemmin edella luvussa 8.1.

Tietokuvausten keskitetty julkaiseminen parantaisi olemassa olevan tiedon I6ydet-
tavyytta, mika on edellytys kasvatus- ja koulutustietojen tutkimuksessa tarvittavan
tiedon kaytolle. Aineistojen yhdenmukaiset kuvaukset sujuvoittaisivat tietopyynto-
jen tekemista erityisesti tutkimusta varten ja muussa kertaluonteisessa kaytossa.

8.3.3 Toimenpide-ehdotukset teknisen yhteentoimivuuden
parantamiseksi

Toimenpide-ehdotus 10: Laaditaan valtakunnallinen metatietomalli

Laaditaan kasvatus- ja koulutustietojen hallinnassa kaytettavien metatietojen valta-
kunnallinen metatietomalli kasvatus- ja koulutustietojen kayton ja hyddyntamisen
parantamiseksi eri kayttotarkoituksissa.

Metatietomallin tulisi sisaltda maarittelyt muun muassa 1) kasvatus- ja koulutus-
tiedon syntykontekstia kuvaavat tiedot palvelunjarjestajasta- ja tuottajasta,
ammattihenkildsta ja kasvatusta ja koulutusta saavasta henkilsta, 2) tekniset meta-
tiedot tiedon pakollisuuksista, kasittelysaannoista ja lokitiedoista seka 3) operatio-
naaliset metatiedot tiedon syntyajasta, muutoksista ja poistamisesta.

Valtakunnallinen metatietomalli on edellytys kasvatus- ja koulutusalan tietojen
sujuvalle kaytolle ja hydodyntamiselle, tietojarjestelmien yhteentoimivuudelle seka
kayttdoikeuksien tarkemmalle maarittelylle ja siten tietosuojan parantamiselle.

Toimenpide-ehdotus 11: Lisataan valtakunnallisten tietovarantojen teknista
yhteentoimivuutta

Valitaan ja vakioidaan kaytettavat tekniset standardit tietovarannoissa ja
tietojarjestelmissa.
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8.3.4 Toimenpide-ehdotukset yhteentoimivuuden hallinnan
parantamiseksi

Toimenpide-ehdotus 12: Kootaan koko kasvatus- ja koulutusalan
tiedonhallinnan ja digitalisaation visio

Kootaan hallinnonalan eri toimijoiden yhteinen kasvatus- ja koulutusalan tiedon-
hallinnan ja digitalisaation valtakunnallinen visio eli ndkemys tulevaisuuden tavoite-
tilasta, joka halutaan saavuttaa. Selkea ja toimijoiden yhdessa maarittama visio
ohjaisi koko hallinnonalan tiedonhallinnan ja digitalisaation kehittymista.

Vision muodostamisen jalkeen kehitys voisi edeta esimerkiksi tavoitetilan edellyt-
tamien lainsaddantdmuutosten tunnistamiseen ja toteuttamiseen, kehittamisen
hankkeistamiseen toteutettaviksi projektikokonaisuuksiksi, niiden aikataulutta-
miseen ja kehittamisen priorisointiin yhteisen tiekartan tai kehittamispolun avulla.

Vision tueksi tulisi laatia muut valttamattomat sita tukevat ja taydentavat tavoite-
tilan kuvaukset toiminnan, tietojen ja tietojarjestelmien osalta seka eri nakdkulmat
yhdistavat tavoitetilan kuvaukset.

Tavoitetilan kuvauksessa tulisi huomioida kasvatusta ja koulutusta saavan henkilon,
ammattilaisen, palveluiden jarjestdjan ja koko palvelujarjestelman seka tutkimuksen
ja muiden alan toimijoiden ndkokulmat. Vision tulisi vastata kysymyksiin, kuten

1) mita kasvatuksen ja koulutuksen tietovarantoja ja tietojarjestelmapalveluja ja
mihin kayttotarkoituksiin on tarkoituksenmukaista toteuttaa valtakunnallisesti ja

2) minkalainen tydnjako valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen ja kasvatuksen
ja koulutuksen jarjestdjien ja muiden alan toimijoiden tietojarjestelmdpalvelujen
valilla on tarkoituksenmukainen.

Toimenpide-ehdotus 13: Kaynnistetaan kasvatus- ja koulutusalan
tiedonhallinnan asiantuntijaryhma

Kaynnistetaan koko kasvatuksen ja koulutuksen alan tiedonhallinnan ja digitalisaa-
tion ohjauksen vahvistamiseksi ja yhteentoimivuuden parantamiseksi opetus- ja
kulttuuriministerion johdolla kasvatuksen ja koulutuksen tiedonhallinnan ja digitali-
saation asiantuntijaryhma, jossa olisi laaja-alainen edustus kasvatus- ja koulutusalan
keskeisista toimijoista ml. tutkimusyhteis6jen edustus.

Asiantuntijaryhma voisi kokoontua esimerkiksi nelja kertaa vuodessa ja sen

keskeisena tehtavana tulisi olla esimerkiksi 1) vuoropuhelun ja yhteistyon tehosta-
minen kasvatus ja koulutusalan valtakunnallisten ja alan muiden toimijoiden valilla
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tiedonhallinnan ja digitalisaation kehittamiseksi, 2) valtakunnallisen kasvatuksen
ja koulutuksen tiedonhallinnan ja digitalisaation tavoitetilan suunnittelu ja yllapito
periaatteellisella tasolla seka 3) ndakemysten tuottaminen tuki kehittamistarpeiden
priorisointeihin, tiedonhallinnan kehittamista ohjaaviin linjauksiin, eettisiin peri-
aatteisiin ja lainsaddantétyohon ja sen toimeenpanoon.

Kasvatus- ja koulutustietojen sujuva hyddyntaminen edellyttaa tiedonhallinnan

ja digitalisaation hallinnan parantamista kokonaisuutena ja alan keskeisten
toimijoiden osallistamista ja sitouttamista tyoskentelemaan yhteisesti jaetun valta-
kunnallisen tavoitetilan eteen. Hallinnonalan tiedonhallinnan ja digitalisaation
ohjauksen vahvistaminen esimerkiksi ehdotetun asiantuntijaryhman kaynnistami-
sella on edellytys sille, etta kasvatus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoit-
tamiseksi tehdyt toimenpiteet eivat jaa pistemaisiksi ja reaktiivisiksi ratkaisuiksi
yksittdisiin ongelmiin.

8.3.5 Toimenpide-ehdotukset tietojen eettiseen kayttoon

Toimenpide-ehdotus 14: Opetus- ja kulttuuriministerio arvioi oppilaiden
oppimistulosten kokonaisuuden maarittelemista arkaluonteiseksi

Opetus- ja kulttuuriministerio ottaa kantaa, tarvittaessa arvioiden yhdessa
oikeusministerion kanssa, voidaanko yksittaista oppilasta tai opiskelijaa koskevat
oppimistulostiedot kokonaisuutena maaritella arkaluonteisiksi. Tarkastelun
perusteena on se, ettd lapsia koskeva oppimiseen ja kykyihin liittyva julkinen

tieto tai tietojen kokonaisuus yhdistettyna muihin tietoihin vaarantaa erityisesti
heikoimmassa asemassa olevien yhdenvertaisuutta sekd muodostaa kokonais-
kuvan henkilon henkil6kohtaisista ominaisuuksista, jotka ovat yksityiselaman
suojan ydinalueeseen kuuluvia tietoja. Arkaluonteisuuden arviointi, sadntelylla
rajaaminen valttamattomaan ja tata kautta kasittelyedellytysten rajaaminen voisivat
ratkaista esille nostettua ongelmaa, jossa arviointitietojen julkisuuteen luovutta-
misen kdytanto on ristiriitainen ja siksi kestamaton pidemmalla aikavalilla. Talla
hetkella julkaistavissa olevat tiedot voivat tutkimusten mukaan johtaa esimerkiksi
ranking-listojen kautta kasvatuksen ja koulutuksen eriarvoistumista kiihdyttavaan
kehitykseen, mika on kasvatus- ja koulutusjdrjestelman yhdenvertaisuuteen tahtaa-
van rakenteen ja pitkaan vallinneiden toimintaperiaatteiden vastaista (luku 6.2.5).
Tarkastelussa tulisi myos ottaa huomioon muun muassa henkilotietojen massa-
muotoisen luovutuksen ja kasittelyn helpottuminen lain sadtamisen jalkeen ja siita
johtuva uusi tilanne. Oppimistulosten, mukaan lukien numeeristen arviointien,
henkilotietoluonne arkaluonteisina tietoina tulisi arvioida oppilaan tai opiskelijan
henkilokohtaisia ominaisuuksia kuvaavana yksityiselaman suojan ydinalueeseen
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kuuluvana tietokokonaisuutena. Nama seikat huomioiden tulisi tarkastella,
voidaanko niiden luovutusta rajata tai luovutuksen periaatteista tarkemmin saataa
tietosuojalainsaadannalla.
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Liite 1. Tiedon tuottajakyselyn vastaajat

Tunniste, jos on

AMKE ry

EOL ry

Kirkkohallitus

Suomen Kansan-
opistoyhdistys

YTL

Kunta 01
Kunta 02
Kunta 03
Kunta 04
Kunta 05
Kunta 06
Kunta 07
Kunta 08
Kunta 09
Kunta 10
Kunta 11
Kunta 12
Oppilaitos 01
Oppilaitos 02
Oppilaitos 03

Vastaaja

Ammattiosaamisen kehittamisyhdistys AMKE ry,
asianhallintaverkoston asiantuntijaryhma

Elinkeinoelaman Oppilaitokset EOL ry

Kansallinen tai alueellinen toimija, yksityinen varhaiskasvatus
Kirkkohallitus, ev.lut. kirkko

Opintokeskukset ry

Suomen Kansanopistoyhdistys -
Finlands Folkhdgskolférening ry

Suomen Kuntaliitto
Ylioppilastutkintolautakunta

Kunta, Pohjois-Savo*

Kunta, Pirkanmaa

Kunta, Keski-Pohjanmaa

Kunta, toinen asteen koulutus, Uusimaa*
Kunta, Pohjois-Pohjanmaa

Kunta, Uusimaa

Kunta, Varsinais-Suomi

Kunta, Etela-Savo

Kunta, Etela-Pohjanmaa*

Kunta, Pohjanmaa

Kunta, Lappi

Kunta, Kainuu

Oppilaitos (vapaa sivistystyo), Pirkanmaa*
Oppilaitos, Uusimaa

Ammatillinen erityisoppilaitos*
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Tunniste, jos on Vastaaja

Oppilaitos 04 Ammatillinen erityisoppilaitos*
Oppilaitos 05 Erityiskoulu

Oppilaitos 06 Oppilaitos, toinen aste, Lappi

Oppilaitos 07 Erikoisammattioppilaitos

Oppilaitos 08 Koulu, Uusimaa

Oppilaitos 09 Koulu, Lappi*

Oppilaitos 10 Koulutuskuntayhtymd, Eteld-Pohjanmaa*
Oppilaitos 11 Koulutuskuntayhtyma, Lappi*

Paivakoti Paivakoti, Pohjanmaa

Merkitsee toimijaa, jonka nimi on mainittu yleisemmin, vaikka olisi ollut valmis vastamaan
yksiloidylla nimelld. Kaikki valtakunnallista toimijaa pienemmat on mainittu vain yleisesti.
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Liite 2. Tiedon tuottajakysely

Kasvatus-, opetus- ja koulutustietojen hyodyntamisen
sujuvoittaminen

Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (¥)

Kasvatus-, opetus- ja koulutustietojen hyodyntamisen sujuvoittamisen selvitys
Tama kysely on osa opetus- ja kulttuuriministerion kaynnistamaa kasvatus-, opetus-
ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamista koskevaa selvitystyota.

Vastaamisenne on ensiarvoisen tarkeda. Vastaajana olette korvaamaton, silla
kysely on lahetetty vain tarkkaan valitulle kohderyhmadlle, joka edustaa laajalti
kasvatuksen ja koulutuksen toimijoita. Osallistuminen kyselyyn on kuitenkin
vapaaehtoista.

Selvityksessa tarkastellaan kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjien hallussa olevaan
tiedon kasittelyyn ja luovuttamiseen liittyvia kysymyksia. Selvitys pyrkii ymmar-
tamaan tietojen kaytdn ja luovuttamisen nykytilaa, siind ilmenevia haasteita ja
tunnistamaan mahdollisia lainsdaadanndéllisia muutostarpeita.

Selvitystyon lopputuloksena syntyy raportti, jossa kuvataan:

— eri kasvatus- ja koulutustoimijoiden lakisdateiset tehtavat,
toimivaltaisuus, tiedonhallinnan vastuut ja velvollisuudet seka haasteet
ndiden tehtdvien hoitamisessa

— raja tietojen varsinaisen kayttotarkoituksen kasvatus- ja
opetustoiminnassa ja muun tarkoituksen valilla

— muut kasvatus- ja koulutustietojen tietojen kayttotarkoitukset kuin
opetuksen ja koulutuksen jarjestaminen

— voimassa olevan lainsaadannon tietojen hyddyntamista edistavat ja
mahdollistavat sddnnokset seka tunnistetaan lainsdaadannon rajoitteet.

— tiedon hyddyntamisen haasteita, kuten luovutusprosesseissa
tunnistetut haasteet ja eri tietovarannoissa olevien tietojen
hyddyntamiseen liittyvat haasteet.
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Kysely tiedosta ja sen kasittelysta

Tassa kyselyssa ollaan kiinnostuneita kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamista
varten syntyvasta ja kasiteltdvasta tiedosta, johon kuuluu myds henkilén oma-
aloitteisesti toimittamat tiedot tai siirtymissa valitettavat tiedot.

Kasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen tietoja voivat olla henkilotiedot lapsista,
oppilaista, opiskelijoista ja nuorista, huoltajista, henkilokunnasta, palvelun-
tarjoajista, henkildiden taustoista tai esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen toimi-
paikka- ja toimintatiedot. Mikali vastauksen rajaaminen tuottaa ongelmia, vastatkaa
ensisijaisesti henkilGtietojen osalta.

Kysely on lahetetty valikoiduille pdivakodeille, oppilaitoksille ja koulutuksen
jarjestdjille eri puolilla Suomea seka valtakunnallisille toimijoille ja keskusjarjestoille.
Voitte tayttaa kyselyn yhteisty0ssa muiden organisaationne henkildiden kanssa.

— Mikali edustatte pdivakotia tai oppilaitosta (esim. paivakodin johtajat ja
rehtorit), vastatkaa paivakotinne tai oppilaitoksen puolesta.

— Mikali edustatte koulutuksen jarjestdjaa (esim. sivistystoimi), vastatkaa
kaiken jarjestamanne kasvatuksen ja koulutuksen puolesta. Alkaa
lahettako kyselya edelleen taytettavaksi alueenne oppilaitoksiin.

— Mikali edustatte keskusjarjestoa tai valtakunnallista toimijaa, vastatkaa
kootusti edustamienne organisaatioiden puolesta. Alkaa lahettikod
kyselya taytettavaksi jasenjarjestoille eteenpain vaan vastatkaa
siita nakokulmasta, mitka ovat ymmarryksenne mukaiset yleiset
toimintatavat.

Kyselyssa on seuraavat osiot:

- Perustieto-osa (kysymykset 1-4)

- Tietojen tallentamista koskevat kysymykset: mita tietoja
tallennetaan organisaatiossanne, miten niita tallennetaan ja
oletteko kohdanneet mahdollisia ongelmia (kysymykset 5-11)

- Tietojen hyddyntamista koskevat kysymykset: miten tietoja
hyddynnetdan organisaatiossanne ja miten niita luovutetaan
eteenpain (kysymykset 12-17)

- Avoin palaute kyselysta ja luottamukselliset lisatiedot vain
selvityksen kayttoon (kysymys 18)

Arvioimme, ettd kyselyyn vastaaminen vie aikaa 1-2 tuntia. Kyselyn voi tallentaa
myOhempda vastaamista varten.
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Voitte olla vastaamisen aikana kaikissa mahdollisissa kysymyksissa yhteydessa alla
lueteltuihin yhteyshenkil&ihin.

Selvityksen valmistuttua taman kyselyn vastaukset on tarkoitus julkistaa tutkimus-
kayttoon. Voitte kuitenkin valita, mikali haluatte tietojen sdilyvan vain selvitys-
ryhman kaytossa. Vastaajan henkil6tietoja ei julkisteta vaan ainoastaan vastanneen
organisaation nimi.

Pyydamme vastamaan kyselyyn 4.8.2023 mennessa.

Lisatiedot: selvityshenkil6 Jaakko Kauko, selvityshenkil6 Jaakko Penttinen,
kehittamispaallikkod Tero Huttunen

Osallistuminen: *

(1 Olen tutustunut tietosuojaselosteeseen, hyvaksyn osallistumisen ja jatkan
kyselyyn vastaamista.
01 llmoitan, ettd olen paattanyt olla osallistumatta kyselyyn.

Perustieto-osa

1. Tietojen kaytto *

[ Syottamani tiedot saa tallentaa julkiseen tietoarkistoon avoimesti
jatkokayttoa varten. Edustamani organisaatio yhdistetaan julkistettavaan
tietoon ja selvitysraportissa alla valitsemallani tarkkuudella. Vastaajan nimea
ja yhteystietoja tai tietoja, jotka kirjoitan kunkin osion “vain selvityksen
kayttoon”-lisatietoihin ei julkisteta.

(1 En halua, ettd vastauksiani julkistetaan avoimesti jatkokayttoa varten.

2. Vastaajan edustama organisaatio *
Organisaation nimi
Organisaation sijainti

4

[ Organisaation nimeen saa viitata vain yleisesti. (Esimerkiksi "paivakoti, Kainuu’,
”on

"peruskoulu, Pdijat-Hame", "kunta, Pirkanmaa’, "erikoisammattioppilaitos,
Varsinais-Suomi”)
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3. Vastausten yhteyshenkilon tiedot *
(ei julkisteta)

Nimi

Asema vastaushetkella

Sahkoposti

Puhelinnumero

Nimi- ja yhteystietoja ei julkisteta. Antamalla nama tiedot kuitenkin hyvaksyn, etta
tieto tallennetaan selvitysryhman kayttoon ja minuun voidaan olla yhteydessa lisa-
kysymyksia ja tdsmennyksia varten. Vastaajien asemat raportoidaan selvityksessa
ainoastaan summatasolla.

4. Lisatiedot ja huomiot vain selvityksen kayttoon
(esimerkiksi tasmennykset tietojen kayttoon)

Tietojen tallentaminen

Tassa kyselyssa ollaan kiinnostuneita kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisessa
syntyvasta ja siind kasiteltavasta tiedosta. Tallaiset tiedot ovat padsaantoisesti
kuvattu organisaatioiden tietosuojaselosteessa, mika voi auttaa kyselyyn
vastaamisessa. Toivomme kuitenkin, etta vastaatte arjen kaytantojen perusteella.

5. Mita tietoja tallennatte organisaation sisdisesti kasvatuksen tai koulutuksen
jarjestamista varten?

(Tallaisia voivat olla esimerkiksi tiedot koulutuksen, opetuksen tai kasvatuksen
piirissa olevasta henkildstd, hanen perheestddn, huoltajistaan tai kasvatuksestaan
vastaavasta tahosta, opetuksen tai kasvatuksen toteutuksesta, sisallostd, loppu-
tuloksesta ja organisoinnista tai organisaationne henkildstosta tai organisaatiosta
itsessaan.)
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6. Tallennatteko tietoja muita tarkoituksia varten? Jos tallennatte, mita tietoja
tallennatte ja mita tarkoituksia varten?

7. Mihin tallennatte eri tietoja?

(esimerkiksi erilliseen tietojarjestelmdaan, organisaation sisdiselle verkkolevylle Word
tai Excel-tiedostoihin tai paperisina versioina arkistoon)

8. Minkalaisia ongelmia olette kohdanneet tietojen tallentamisessa?

(esimerkiksi tiedon keruussa tai sen paattamisessd, mita tallennetaan)

9. Mikali kaytatte ostopalveluja, minkalaisia tietojen kasittelyn haasteita
siihen liittyy?

(esimerkiksi rekisterinpitdjyyden kysymykset, tietojen luovuttaminen, tietojen
valittaminen toimijoiden valilla)

10. Mihin organisaationne tiedon kasittelyn kaytannot perustuvat?

(eritelkaa esimerkiksi sovellettavia saddoksia, maarayksid, ohjeita, suosituksia ja
toimintamalleja)

11. Mista saatte apua tiedon kasittelyyn liittyvissa mahdollisissa ongelmissa?

(esimerkiksi onko teilld sisdisesti jarjestetty asiantuntija-apua tai onko sita saatavilla
ulkoisesti)
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Mikali haluatte antaa jotain lisatietoa kysymyksiin 5-11 vain selvityksen
kayttoon, voitte kirjoittaa sen alla olevaan kenttaan.

Tietojen hyodyntaminen

12. Hyddynnatteko tuottamianne kasvatus- ja koulutustietoja johonkin toiseen
tarkoitukseen kuin mita varten olette ne alun perin keranneet?

0 Kylla
O Ei

Jos hyodynnatte, niin mita kasvatus- ja koulutustietoja hyodynnatte?
(eritelkda minkalaisia tietoja hyodynnatte)

Jos hyodynnatte, niin mihin eri tarkoituksiin ja minka sadntelyn perusteella?
(eritelkaa eri tarkoituksia, joihin tietoja hyddynnatte)

Jos hyédynnatte, niin miten ja milla tietoteknisilla valineilla? (esimerkiksi kuvailkaa
miten hyddynnatte tietoja tietojarjestelmien avulla tai jollain muualla tavoin)

13. Oletteko havainneet ongelmia tuottamienne kasvatus- ja koulutustietojen
hyodyntamisessa?

o Kylla

o Ei

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne lainsdaadantoon tai sen tulkintaan?
(esim. laki ei mahdollista hyddyntamista tai on epdselvaa, onko tietojen hyddynta-
minen mahdollista)

0 Kylla

O Ei
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Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne toimintamalleihin? (esim. organi-
saatiossa ei ole ohjeistettu, miten ja mita tietoja saa kayttaa organisaation sisalla)
0 Kylla
O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne tietoihin ja niiden sisalt6on?
(esim. tarvittavia tietoja ei ole kattavasti saatavilla tai tieto on laadultaan heikkoa)
o Kylla
o Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne tietojarjestelmiin?
(esim. tietoja ei saa ulos jarjestelmadsta, niiden jatkoldhetys ei ole mahdollista,
tietojen kayttdoikeudet estavat tiedon hyddyntamisen)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

14. Luovutatteko tuottamianne kasvatus- ja koulutustietoja muille toimijoille?
[ Kylla
O Ei

Jos luovutatte, niin kenelle luovutatte? (eritelkad mahdollisimman monta
organisaatiota tai toimijaa)
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Jos luovutatte, niin mita tietoja luovutatte?
(eritelkda minkalaisia tietoja teiltd on pyydetty)

Jos luovutatte, niin mihin tarkoitukseen tiedot on teiltad pyydetty?
(eritelkaa eri tarkoituksia, joihin tietoja on teilta pyydetty)

Jos luovutatte, niin minka lain ja pykalan perusteella tiedot on teilta pyydetty?
(eritelkaa sadadokset, joiden perusteella tietoja on teiltd pyydetty)

Jos luovutatte, niin miten luovuttaminen kaytannossa tapahtuu?
(esim. kuvailkaa luovutatteko tiedot tietojarjestelmien avulla, muistitikulla,
paperitulostena tai muualla tavoin)

Jos luovutatte, luovutatteko tietoja oma-aloitteisesti?
[ Kylla
O Ei

Kuvailkaa asiaa tarkemmin

15. Oletteko havainneet ongelmia tietojen luovuttamisessa muille toimijoille?

[ Kylla
O Ei

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne lainsaadantoon tai sen tulkintaan?
(esim. laki ei mahdollista luovuttamista tai on epdselvaa, onko tietojen
luovuttaminen mahdollista)

0 Kylla

O Ei
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Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne toimintamalleihin?
(esim. luovutusprosessia tai tarvittavia suostumuskaytdntdja ei ole ohjeistettu tai
saatu ohjeistus on epdselva)

0 Kylla

0 Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne luovutettaviin tietoihin?
(esim. pyydettyja tietoja ei ole kattavasti saatavissa, tiedon laatu on heikko tai on
epdselvaa mita tietoja on pyydetty)

[ Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne tietojarjestelmiin, joilla tietoja
kasitelladn ja hydodynnetaan? (esim. tietojen kerddminen, poiminta, kasittely tai
koonti ei ole mahdollista)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Oletteko kieltaytyneet tietojen luovuttamisesta?
0 Kylla
0 Ei

Jos olette kieltdytyneet, niin milla perusteella?
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16. Hyodynnatteko muiden toimijoiden kirjaamia ja tuottamia tietoja omassa
toiminnassanne?

0 Kylla
O Ei

Jos hyodynnatte, niin minka toimijan tietoja hyodynnatte?
(eritelkaa mahdollisimman monta organisaatiota tai toimijaa)

Jos hyodynnatte, niin mita tietoja hyodynnatte?
(eritelkaa minkalaisia tietoja olette pyytaneet)

Jos hyodynnatte, niin mihin tarkoitukseen?
(eritelkaa eri tarkoituksia, joihin olette pyytaneet tietoja)

Jos hyddynnitte, niin milla perusteella? (esim. eritelkaa sadadokset,
joiden perusteella olette tietoja pyytdneet)

Jos hyodynnatte, niin miten tietojen luovutus kdytannoéssa tapahtuu?
(esim. kuvailkaa saatteko tiedot tietojarjestelmien avulla, muistitikulla,
paperitulosteena tai muualla tavoin)

17. Oletteko havainneet ongelmia tietojen saamisessa muilta toimijoilta?

0 Kylla
O Ei

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko nelainsdaadantoon tai sen
tulkintaan? (esim.lainsaadanto tai sen erilaiset tulkinnat eivat mahdollista
tietojen saamista.)

0 Kylla

O Ei
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Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko ne toimintamalleihin?
(esim. luovutusprosessissa tai suostumuskadytannodissa on epaselvyyksid)
0 Kylla
O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko ne pyydettyihin tietoihin? (esim.
pyytamidnne tietoja ei ole kattavasti saatavissa tai saatujen tietojen laatu on heikko)
o Kylla
0O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko ne tietojarjestelmiin?
(esim. tietoja ei pystyta teknisesti toimittamaan tai ne toimitetaan muodossa, jossa
niitd on hankala hyodyntaa)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Onko teille kieltaydytty luovuttamasta pyytamidnne tietoja?
0 Kylla
O Ei

Jos kylla, niin milla perusteella tietojen luovuttamisesta on kieltaydytty?

164



OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JULKAISUJA 2024:17

Loppupalaute

18. Mikali haluatte antaa jotain lisatietoa kysymyksiin 12-17 vain selvityksen
kdyttoon, tai haluatte antaa palautetta kyselysta voitte kirjoittaa sen alla
olevaan kenttaan.
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Liite 3. Tiedon hyodyntajakysely

Kasvatus-, opetus- ja koulutustietojen hyodyntamisen
sujuvoittaminen

Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (¥)

Tama kysely on osa opetus- ja kulttuuriministerion kdynnistamaa kasvatus-, opetus-
ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamista koskevaa selvitystyota.

Vastaamisenne tahan kyselyyn on ensiarvoisen tarkeaa. Vastaajana olette
korvaamaton, silla kysely on ldhetetty tarkkaan valitulle kohderyhmalle. Vastaajana
edustatte kasvatus- ja koulutustietojen hyodyntdjaa. Osallistuminen kyselyyn on
vapaaehtoista.

Selvityksessa tarkastellaan kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjien tuottamien
tietojen hyddyntamista ja siihen liittyvia haasteita. Selvitys pyrkii ymmartamaan
tietojen hyddyntamisen nykytilaa, siind ilmenevia haasteita ja tunnistamaan
mahdollisia lainsaadannollisia muutostarpeita.

Selvitystyon lopputuloksena syntyy raportti, jossa kuvataan

— eri kasvatus- ja koulutustoimijoiden lakisaateiset tehtavat,
toimivaltaisuus, tiedonhallinnan vastuut ja velvollisuudet seka haasteet
naiden tehtdvien hoitamisessa

— raja tietojen varsinaisen kayttotarkoituksen ja muun kayttotarkoituksen
valilld kasvatus- ja opetustoiminnassa

— muut kasvatus- ja koulutustietojen tietojen kayttotarkoitukset kuin
opetuksen ja koulutuksen jarjestaminen

— voimassa olevan lainsdaddannon tietojen hyodyntamista edistavat ja
mahdollistavat sdannokset seka tunnistetaan lainsaadannon rajoitteet

— tiedon hyddyntamisen haasteita, kuten luovutusprosesseissa
tunnistetut haasteet ja eri tietovarannoissa olevien tietojen
hyddyntamiseen liittyvat haasteet.
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Kysely kasvatuksen ja koulutuksen tietojen
hyodyntamisesta

Tama kysely selvittaa kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisen yhteydessa
syntyneiden tietojen hyodyntamista eri kayttotarkoituksiin. Kyselyssa keskitytaan
erityisesti tietojen hyddyntamiseen yksittdiselta kasvatuksen tai koulutuksen
jarjestajdltd, mutta kyselyssa on myds varhaiskasvatuksen ja opetuksen ja koulu-
tuksen valtakunnallisia tietovarantoja koskevia kysymyksia pois lukien korkea-
koulujen valtakunnallinen tietovaranto.

Kasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen tietoja ovat esimerkiksi henkilotiedot ja
muut taustatiedot lapsista, oppilaista, opiskelijoista tai muista toiminnan kohteena
olevista henkildista ja heidan huoltajistaan tai muista asiaan osallisista henkildista.
Ne kattavat my6s henkildiden suoriutumiseen ja parjaamiseen liittyvat tiedot

ja toimenpiteet, jotka liittyvat kasvatuksen tai koulutuksen antamiseen. Niihin
katsotaan kuuluvaksi my&s kasvatuksen, opetuksen tai koulutuksen jarjestamiseen
ja sisaltoon kuuluvat tiedot, seka tiedot henkilokunnasta, palveluntarjoajista tai
esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen toimipaikka- ja toimintatiedot. Mikali
vastauksen rajaaminen tuottaa ongelmia, vastatkaa ensisijaisesti henkil6tietojen
osalta.

Kysely on lahetetty valikoiduille viranomaisille, julkishallinnon toimijoille, tutkimus-
ja koulutusorganisaatioille, median edustajille, jarjestoille, kaupallisille toimijoille ja
eraille muille olennaisille sidosryhmille eri puolilla Suomea. Voitte tayttaa kyselyn
yhteistydssa muiden organisaationne henkil6iden kanssa.

— Mikali edustatte yksittdistd organisaatiota, vastatkaa oman toimintanne
nakokulmasta.

— Mikali edustatte keskusjarjestoa tai valtakunnallista toimijaa, vastatkaa
kootusti edustamienne organisaatioiden puolesta. Alkaa lahettikod
kyselya taytettavaksi yksittaisille jasenjarjestoille.

Kyselyssa on seuraavat osiot

— Perustieto-osa (kysymykset 1-4)
— Tietojen hyédyntaminen
- Tietojen hyddyntaminen suoraan yksittaisilta organisaatioilta
(kysymykset 5-12)
- Tietojen hyddyntdaminen kansallisista tietovarannoista
(kysymykset 13-18)
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— Avoin palaute kyselysta ja luottamukselliset lisatiedot vain selvityksen
kayttoon (kysymys 19)

Arvioimme, etta kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 30 minuuttia. Kyselyn voi
tallentaa myohempaa vastaamista varten. Voitte olla vastaamisen aikana kaikissa
mahdollisissa kysymyksissa yhteydessa alla lueteltuihin yhteyshenkil6ihin.

Selvityksen valmistuttua taman kyselyn vastaukset on tarkoitus julkistaa tutkimus-
kayttoon. Voitte kuitenkin valita, mikali haluatte tietojen sdilyvan vain selvitysryh-
man kdytossa. Vastaajan henkilotietoja ei julkisteta, vaan ainoastaan vastanneen
organisaation nimi.

Pyydamme vastamaan kyselyyn 10.11.2023 mennessa.

Lisatiedot: selvityshenkilo Jaakko Penttinen, selvityshenkil6 Jaakko Kauko ja
kehittamispaallikkod Tero Huttunen

Osallistuminen: *

01 Olen tutustunut tietosuojaselosteeseen, hyvaksyn osallistumisen ja
jatkan kyselyyn.
[ llmoitan, ettd olen paattanyt olla osallistumatta kyselyyn.

Perustieto-osa

1. Tietojen kaytto *

[ Syottamani tiedot saa tallentaa julkiseen tietoarkistoon avoimesti jatkokayttoa
varten. Edustamani organisaatio yhdistetaan julkistettavaan tietoon ja
selvitysraportissa alla valitsemallani tarkkuudella.

(1 En halua, ettd vastauksiani julkistetaan avoimesti jatkokayttoa varten.

2. Vastaajan edustama organisaatio *
Organisaation nimi
Organisaation sijainti

(1 Organisaation nimeen saa viitata vain yleisesti (esim. "ammattikorkeakoulu,
Eteld-Suomi”).
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3. Vastausten yhteyshenkilon tiedot (ei julkisteta) *

Nimi

Asema vastaushetkella

Sahkoposti

Puhelinnumero

Nimi- ja yhteystietoja ei julkisteta. Antamalla nama tiedot kuitenkin hyvaksyn, etta
tieto tallennetaan selvitysryhmankayttoon ja minuun voidaan olla yhteydessa lisa-
kysymyksia ja tdsmennyksia varten. Vastaajien asemat raportoidaan selvityksessa
ainoastaan summatasolla.

4. Lisatiedot ja huomiot vain selvityksen kayttoon
(Esim. tasmennykset tietojen kayttoon)

Tietojen hyodyntaminen
Tietojen hyddyntaminen suoraan yksittdisilta organisaatioilta
5. Keiden toimijoiden kasvatus- ja koulutustietoja hyddynnatte tai haluaisitte

hyodyntaa omassa toiminnassanne? (Eritelkaa mahdollisimman monta
organisaatiota tai toimijaa)

6. Millainen on tarvitsemienne tietojen luonne ja laajuus?

[ Yhta henkiloa koskevaa tunnisteellista tietoa

[ Yhta henkil6a koskevaa pseudonymisoitua tai anonymisoitua tietoa

[ Useita henkil6ita koskevaa tunnisteellista tietoa

[ Useita henkil6ita koskevaa pseudonymisoitua tai anonymisoitua tietoa

7. Mita kasvatuksen- ja koulutuksen tietoja hyodynnatte tai haluaisitte hyodyntaa?
(Esim. eritelkaa, minkalaisia tietoja olette pyytdneet tai haluaisitte saada)
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8. Mihin tarkoitukseen hyodynnatte tai haluaisitte tietoja hyodyntaa?

(Esim. eritelkaa eri kayttotarkoituksia, joihin tietoja hyodynnatte tai haluaisitte
hy6dyntaa)

9. Miten tarvitsemienne tietojen pyytaminen kaytannossa tapahtuu?

(Esim. kertokaa, miten pyydatte tiedot ja mita toimenpiteita pyytamiseen liittyy)

10. Miten tarvitsemienne tietojen luovutus kaytanndssa tapahtuu?

(Esim. kuvailkaa, miten saatte pyydetyt tiedot, esim. tietojarjestelmien avulla,
muistitikulla, paperitulosteena tai muualla tavoin)

11. Oletteko havainneet ongelmia tai esteita tietojen pyytamisessa tai
saamisessa’?

[ Kylla
O Ei

Kysymyksen sddnnat
11. Oletteko havainneet ongelmia tai esteitdi tietojen pyytdmisessd tai saamisessa?
(1 Kylld (ei vaihtoehdon sdcint6jd)
01 Ei(sddnté: piilota kysymyksid; Jos vaihtoehto on valittu, piilota kysymyksid;
Mikdili vastasitte kylld niin kuvailkaa ongelmia tai esteité tarkemmin. Jos olette
niin liittyvétkd ne
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Jos olette, niin liittyvatko ne

Kylls

lainsdaadantoon tai sen tulkintaan?

kdytantoihin tai toimintamalleihin? (Esim. Luovutusprosessi,
suostumuskdytannot tai toimitusajat)

pyydettyihin tietoihin? (Esim. Tietojen saatavuus, kattavuus,
laatu tai esitysmuoto)

tietojdrjestelmiin ja kdytettyyn teknologiaan?

Kysymyksen sddnnot

Jos olette, niin liittyvdtké ne

Ei vield kysymyssddntdjd

Kysymys 11. Oletteko havainneet ongelmia tai esteitd tietojen pyytdmisessd
saamisessa? on Piilota kysymyksid sddnto tdlle kysymykselle

Mikali vastasitte kylla, niin kuvailkaa ongelmia tai esteita tarkemmin?

Ei

Kysymyksen sddnnot

Mikdili vastasitte kylld, niin kuvailkaa ongelmia tai esteitd tarkemmin.

Ei vield kysymyssddntdjd

Kysymys 11. Oletteko havainneet ongelmia tai esteitd tietojen pyytdmisessd
saamisessa? on Piilota kysymyksid sddnto tdlle kysymykselle

12. Onko teille kieltdaydytty luovuttamasta pyytamianne tietoja?
0 Kylla
0 Ei
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Kysymyksen sddnnot
12. Onko teille kieltdydytty luovuttamasta pyytdmidnne tietoja?
(1 Kylld (ei vaihtoehdon sdcinto6jd)
[ Ei(Sddnto: Piilota kysymyksid. Jos vaihtoehto on valittu Piilota kysymyksid
kuvailkaa tarkemmin miksi ja mihin vedoten tietopyynnéstdnne on kietdydytty

Kuvailkaa tarkemmin miksi ja mihin vedoten tietopyynndstanne on kieltaydytty

Kysymyksen sddnnot

Kuvailkaa tarkemmin miksi ja mihin vedoten tietopyynndstdnne on kieltdydytty
Eivield kysymyssddntdjd

Kysymys 12. Onko teille kieltdydytty luovuttamasta pyytdmidnne tietoja? on Piilota
kysymyksid sddnté tdlle kysymykselle

Tietojen hyodyntaminen kansallisista tietovarannoista

13. Hyddynnatteko valtakunnallisten opetuksen, kasvatuksen ja koulutuksen
tietovarantojen (KOSKI, VARDA) tietoja omassa toiminnassanne?

0 Kylla

O Ei

14. Millainen on tarvitsemienne tietojen luonne ja laajuus?

Yhtd henkil6a koskevaa tunnisteellista tietoa

Yhta henkil6a koskevaa pseudonymisoitua tai anonymisoitua tietoa
Useita henkildita koskevaa tunnisteellista tietoa

Useita henkil6itad koskevaa pseudonymisoitua tai anonymisoitua tietoa

O 0 o0oo

15. Mita tietoja hyodynnatte tai haluaisitte hyodyntaa?
(Esim. eritelkaa, minkalaisia tietoja olette pyytdneet tai haluaisitte saada)
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16. Mihin tarkoitukseen hyodynnatte tai haluaisitte tietoja hyodyntaa?

(Esim. eritelkaa eri kayttotarkoituksia, joihin tietoja hyodynnatte tai haluaisitte
hy6dyntaa)

17. Oletteko havainneet ongelmia tai esteita tietojen saatavuudessa tai
hyddyntamisessa opetuksen ja koulutuksen valtakunnallisesta KOSKI-
tietovarannosta?

0 Kylla
0 Ei
Kysymyksen sddnnot

17. Oletteko havainneet ongelmia tai esteitd tietojen saatavuudessa tai hyédyntédmi-
sessd opetuksen ja koulutuksen valtakunnallisesta KOSKI-tietovarannosta?
L1 Kylld (ei vaihtoehdon sdcint6jd)
01 Ei(Sddnté: Piilota kysymyksid. Jos vaihtoehto on valittu Piilota kysymyksid
Mikdili vastasitte kylld, niin kuvailkaa ongelmia tai esteitd tarkemmin, Jos
olette niin liittyvditké ne

Jos olette, niin liittyvatko ne

lainsaadantoon tai sen tulkintaan?

kdytantoihin tai toimintamalleihin? (Esim. Luovutusprosessi,
suostumuskaytannét, tietopyyntéjen maksullisuus tai toimitusajat)

pyydettyihin tietoihin? (Esim. Tietojen saatavuus, kattavuus, laatu tai
esitysmuoto)

tietojarjestelmiin ja kdytettyyn teknologiaan?

Kysymyksen sédnnot

Jos olette, niin liittyvdtké ne

Eivield kysymyssddntdjc

Kysymys 17. Oletteko havainneet ongelmia tai esteitd tietojen saatavuudessa tai
hydédyntdmisessd opetuksen ja koulutuksen valtakunnallisesta KOSKI-tietovaran-
nosta? on Piilota kysymyksidi séicinté télle kysymykselle.
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Mikali vastasitte kylla, niin kuvailkaa ongelmia tai esteita tarkemmin?

18. Oletteko havainneet ongelmia tietojen hyodyntamisessa kasvatuksen
valtakunnallisen VARDA-tietovarannosta?

0 Kylla
0 Ei
Kysymyksen sddnnot

18. Oletteko havainneet ongelmia tietojen hyédyntdmisessd kasvatuksen valta-
kunnallisen VARDA-tietovarannosta?
(1 Kylld (ei vaihtoehdon sdcint6jd)
01 Ei(Sddnté: Piilota kysymyksid. Jos vaihtoehto on valittu Piilota kysymyksic
Jos olette niin liittyvditké ne Mikdili vastasitte kylld, niin kuvailkaa ongelmia tai
esteitd tarkemmin.

Jos olette, niin liittyvatko ne

lainsaadantoon tai sen tulkintaan?

kdytantoihin tai toimintamalleihin? (Esim. Luovutusprosessi,
suostumuskaytanndt, tietopyyntéjen maksullisuus tai toimitusajat)

pyydettyihin tietoihin? (Esim. Tietojen saatavuus, kattavuus, laatu tai
esitysmuoto)

tietojarjestelmiin ja kaytettyyn teknologiaan?

Kysymyksen sddnnot

Jos olette, niin liittyvdtké ne

Ei vield kysymyssddntéjd

Kysymys 18. Oletteko havainneet ongelmia tietojen hyédyntdmisessd kasvatuk-
sen valtakunnallisen VARDA-tietovarannosta? on Piilota kysymyksid sdénté tdlle
kysymykselle
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Mikali vastasitte kylla, niin kuvailkaa ongelmia tai esteita tarkemmin?

Kysymyksen sddnnot

Mikdili vastasitte kylld, niin kuvailkaa ongelmia tai esteitd tarkemmin

Eivield kysymyssdéntdjd

Kysymys 18. Oletteko havainneet ongelmia tietojen hyédyntdmisessd kasvatuk-
sen valtakunnallisen VARDA-tietovarannosta? on Piilota kysymyksié sddnto tdlle
kysymykselle

Loppupalaute

19. Mikali haluatte antaa jotain lisatietoa kysymyksiin vain selvityksen
kdyttoon, tai haluatte antaa palautetta kyselysta, voitte kirjoittaa sen alla
olevaan kenttaan.

Kiitos vastaamisesta ja hyvaa syksya!

175



OPETUS- JA
KULTTUURIMINISTERIO

Meritullinkatu 10

PL 29, 00023 Valtioneuvosto
p. 0295 16001

okm.fi

ISSN 1799-0351 PDF
ISBN 978-952-263-926-4 PDF



