Jarjestot kotoutumista
edistavassa tyossa

11.9.2020
Selonteko kotoutumisen edistamisen uudistamistarpeista
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Selonteko perustuu eduskunnan
tarkastusvaliokunnan mietinnossa esittamiin
nakemyksiin

« Kolmannen sektorin merkitysta kotouttamisessa tulee lisata: edellyttaa

viranomaisten ja kolmannen sektorin valisen tyonjaon uudelleen maarittelya.
Vastuun kotoutumisen edistamisesta tulee kuitenkin olla viranomaisilla.

 Kolmannen sektorin kotouttamistoiminnalle tulee turvata riittavat taloudelliset
edellytykset.

« Kotoutumisen edistamisessa tulee kehittaa uudenlainen, jarjestojen ja vapaan
sivistystyon toimintaan nykyista enemman perustuva toimintakulttuuri

« Kotoutumista edistavan vapaaehtoisjarjestojen toiminnan kokoamista yhteisen
sateenvarjon alle tulee selvittaa

Eduskunta edellyttaa, etté hallitus huolehtii kolmannen sektorin eli jarjestdjen ja
vapaan sivistystybn osuuden kasvattamisesta kotouttamisessa seké ryhtyy toimiin
viranomaisten ja kolmannen sektorin vélisen tydnjaon maérittelemiseksi
uudelleen. (Tarkastusvaliokunnan mietinto)

(TrVM 6/2018 vp— O 10/2017 vp 22.1.2019)
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Kotoutumisen edistaminen ei ole vain
viranomaistoimintaa.
Maahan muuttaneiden osallisuuden ja
yhteiskunnan vastaanottavuuden
lisaaminen edellyttaa

kotoutumisen edistamiseen.
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Laki kotoutumisen edistamisesta
edellyttaa monialaista yhteistyota

» Paikallisten viranomaisten on kehitettava kotouttamista monialaisena yhteistyona.
Yhteistyohon osallistuvat kunta, tyo- ja elinkeinotoimisto ja poliisi seka kotoutumista
edistavia toimenpiteita ja paIveIuJa jarjestavat jarjestot, yhdistykset ja yhteisot

* Kunnan kotouttamisohjelma:
Kunnan tai useamman kunnan yhdessa on laadittava kotoutumisen edistamiseksi ja
monialaisen yhteistyon vahvistamiseksi kotouttamisohjelma, joka hyvaksytaan kunkin
kunnan kunnanvaltuustossa ja jota tarkistetaan vahintaan kerran neljassa vuodessa.

Paikalliset maahanmuuttaja-, kansalais-, tyontekija- ja tydnantajajarjestot seka
uskonnolliset yhteiso6t voivat tarvittavassa laajuudessa osallistua kotouttamisohjelman
laadintaan, toteutukseen ja sen toimeenpanon seurantaan.

« Kotoutumisen kumppanuusohjelman valmisteltu monialaisessa yhteistyossa 2016:
tavoitteena vahvistaa kansalaisyhteiskunnan roolia kotoutumisen edistamisessa ja luoda
toimijoiden yhteista nakemysta kotoutumistyon ja sen rakenteiden kehittamisesta

« Kumppanuusohjelmatyota kehitetaan monialaisessa yhteistyossa
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Jarjestojen toimintakentt

Tybkokemus,
verkostot

Yhteiskunta-
tietous

Vapaaehtois-
tyd

Mentori-
toiminta

Harrastustoi
minta

Kielenopetus

ja tulkkaus
Sosiaali-
palvelut
Kulttuuri-
tulkkaus,
kokemus-
asiantuntijuus
Vertaistuki-
toiminta

Yhteiskunnal-
linen toiminta

Ohjaus- ja
neuvonta,
omakielinen
ohjaus

Kokemus-
asiantuntijuus



Jarjestojen toiminta mahdollistaa monipuolisen
kotoutumisen tuen

Vapaaehtoisuuteen ja yhteisiin tavoitteisiin perustuva toiminta
Toiminnan monipuolisuus ja avoimuus
Osallistumisen matala kynnys ja toiminnan saavutettavuus

Mahdollisuudet tarjota joustavasti kohdennettua toimintaa erilaisiin tarpeisiin.
* Omakielisyys
* Vertaistuki
* Mentoritoiminta
» Tydllistamista edistavat toimet
» Tyollistaminen

Maahanmuuttajajarjestoilla erityisesti mahdollisuus mm. vertaistuen ja
omakielisen toiminnan tarjoamiseen.

Erilaisten kohderyhmien tavoittaminen (esim. palvelujarjestelmien ulkopuolella
olevat ryhmat)

Moniulotteinen nakemys kotoutumisen kehittamisen tarpeista
+ Kotoutumista edistavan tyon asiantuntijuus syntyy olemalla lasna ihmisten arjessa

Tyon ja toiminnan kehittaminen kumppanuuksissa

Osallisuuden ja toimijuuden vahvistaminen

Yhteiskunnan vastaanottavuuden edistaminen: kohtaamiset,
kulttuuritulkkaus, vaikuttaminen
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Tyota haastaa

« Jarjestokentan ja sen toiminnan moninaisuus haastaa kokonaiskuvan
hahmottamista
+ toiminnan pirstaleisuus, paallekkainen toiminta ja koordinaation haasteet
« erilaiset toimintatavat, arvot, toimintakulttuurit
+ paikallinen, alueellinen, valtakunnallinen toiminta

* Viestinta ja tiedonsaanti

 Viestintda omasta toiminnasta kohderyhmille ja viranomaisille seka muille toimijoille ja
tiedonsaanti muiden toimijoiden toiminnasta

» Tiedonsaanti paatoksenteosta, osallistumismahdollisuuksista ja alueellisesta seka
valtakunnallisesta kehittamistyosta

 Vaikuttamismahdollisuuksien vahaisyys ja avointen vuorovaikutusfoorumien puute

« Osaamisen, toiminnan ja yhteistyon kehittaminen edellyttaa resursseja

» Rahoitusmahdollisuuksien rajallisuus
+ Rahoituksen kohdentamisen haasteet
* Rahoituksen saamisen edellytykset (esim. omavastuuosuus)
+ Lisaa toimijoiden valista kilpailua
* Hakuaikojen joustamattomuudet
* Hanketyohon perustuvan tyon lyhytjanteisyys ja kehitetyn toiminnan juurruttaminen

Jarjestojen toimintaedellytykset hyvin erilaisia; pienilla jarjestoilla usein rajatummat
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet



Resurssit

« Jarjestdjen rahoitus ja rahoitusmahdollisuudet vaihtelevat

» Valtakunnallisesti tai alueellisesti toimivista jarjestoista merkittava osa saa julkista
rahoitusta. Pienista, paikallisista jarjestoista suurin osa ei.
(Kansalaisyhteiskuntapolitikan neuvottelukunta 2020, Taloustutkimus 2018).

« Maahanmuuttajayhdistyksista suuri osa ei saa lainkaan ulkopuolista tukea
(Suomen Pakolaisavun Jarjestohautomo, 2019)

« Varainhankinnan merkitys kasvussa (rahankerayslain uudistus)

« Jarjestot ovat kokeneet julkiseen rahoitukseen liittyvan kehityksen negatiivisena
 Julkisen rahoituksen vaheneminen
» Hakuun, raportointiin liittyva hallinnointi raskasta

» Koronaviruspandemian vaikutukset

Taloudellisten resurssien lisaksi merkittavia resursseja ovat mm. osaamiseen ja
tiedonsaantiin liittyvat mahdollisuudet.
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Paivan tavoitteet

» Tavoite: koota jarjestojen nakemyksia jarjestojen roolista ja tehtavasta
kotoutumistyossa paaasiallisesti suhteessa selonteossa esitettyihin
uudistusehdotuksiin seka tarkastusvaliokunnan esittamiin kehittamiskohteisiin.

» Tuotetaan 3—4 keskeisinta jarjestojen osallistumis- ja toimintamahdollisuuksia
edistavaa kehittamisehdotusta.
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Selonteko: monialaisen yhteistyon ja jarjestojen
kotoutumista tukevan toiminnan kehittaminen

Selonteossa esitetaan kotoutumisen edistamisen rakenteiden kehittamiseksi mm.

« selkeampaa kotoutumisprosessin ja -palveluiden jaksottamista
* Alkuvaiheen palvelut
* Osallisuus ja yhteiskunnan vastaanottavuus

» kotoutumista edistavan tyon uutta mallia (alkuvaiheen palvelut)
« kumppanuusohjelmatyon kehittamista

Jarjestdjen toiminta- ja osallistumismahdollisuudet kotoutumista edistavassa
tyossa

* jarjestojen rooli,

* jarjestojen resurssien varmistaminen,
* avoimen toimintakulttuurin luominen,
* yhteistyon ja toiminnan organisointi
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Tyoryhmatyoskentely 1

Tavoite: jarjestojen roolia kotoutumisen
edistamisessa lisataan

Lahtokohta keskusteluun: nykytila

Vastasiko esitetty tilannekuva nykytilaa? Puuttuiko jokin tarkea nakokulma?
Kommentit tilannekuvaan (5 min)
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Tyoryhmatyoskentely 1

Tavoite: jarjestojen roolia kotoutumisen
edistamisessa lisataan

Jarjestdjen mahdollisuuksia osallistua kotoutumisen edistamiseen ja jarjestojen
roolia tulee uudistaa. Vastuu kotoutumisen edistamisesta sailyy viranomaisilla.
Mika jarjestojen roolin tulisi olla kotoutumisen edistamisessa?

Minka roolin naet tarkeimmaksi kehittaa? (5 min)
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Tavoite: jarjestojen roolia kotoutumisen
edistamisessa lisataan

Mitka mahdollistavat jarjestdjen roolin paikallisella, alueellisella
ja valtakunnallisella tasolla? Minkalaiset toimintaedellytykset jarjestoilla tulee olla,
jotta jarjestdjen mahdollisuuksia tukea kotoutumista edistavaa tyota voidaan
hyddyntaa paremmin?

Minkalainen
paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella tasolla?

Jarjestojen rooli ja toimintaedellytykset

* julkisten palvelujen tuottamisessa

» paatoksenteossa

« tiedon tuottamisessa

« oman toiminnan ja osallisuuden edistamisessa

* muussa, missa?

Paikallinen / alueellinen / valtakunnallinen toiminta ja yhteistyo
(25 min. Huom: paivan paatteeksi kerataan 3-4 kehittamisehdotusta)
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Tavoite: jarjestojen roolia kotoutumisen

edistamisessa lisataan

Jarjestojen rooli ja julkisten palvelujen paatoksenteossa | tiedon tuottamisessa oman toiminnan ja
toimintaedellytykset: | tuottamisessa osallisuuden

edistamisessa

kotokoulutus Rooli ja osallisuus Kotoutumisen edistamisen Jarjeston omia tavoitteita
omakieliset palvelut julkisen hallinnon tietopohjan luominen paikallisella, toteuttava
matalan kynnyksen ohjaus  valmistelu- ja alueellisella ja valtakunnallisella toiminta kuten harraste- ja
ja neuvonta paatoksenteko- tasolla tutkimuksin, selvityksin ja virkistystoiminta, yhteisollinen
yhteiskuntaorientaatio prosesseissa. kaytannon ja yhteiskunnallinen toiminta
tyodllistamisen edistaminen asiantuntemuksella.

Paikallinen Esim. jérjestdjen roolia

(kunta, kuntayhtymat, tulisi vahvistaa kunnan

paikallisyhdistykset, kotouttamisohjelmaty6

vertikaaliyhteistyd, ssa.

verkostot,

vastaanottokeskus)

Alueellinen Esim. Kilpailutuksissa tulisi

(ELY-keskukset, huomioida pienten toimijoiden

maakuntien liitot realistiset mahdollisuudet

kuntayhtymét vérkostot osallistua kilpailutukseen.

vastaanottokeskukset

jne.)

Valtakunnallinen Esim. jérjestoja tulee kuulla

(Valtiohallinnon toimijat, sdanndllisesti, ei ndhdé vain ajoittaisina

“sparraajina”. Edellyttdéa avointa

valtakunnalliset ST s .
viestintda kehittdmisprosesseista.

yhdistykset, verkostot,
rahoittajat)

(Huom: taulukkoon téytetty muutama esimerkki havainnollistamiseksi.)
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Tyoryhmatyoskentely

Tavoite: varmistetaan jarjestotoimijoiden
resurssit

Jarjestojen resurssit vaihtelevat. Resursseja ja rahoitusmahdollisuuksia tulee kehittaa
monipuolisesti.

Minkalaista resurssointia jarjestoille esitetyt roolit ja toiminta edellyttavat?

Miten jarjestojen taloudellisia resursseja tulisi kehittaa?

 Julkinen rahoitus: ohjelmarahoitus (AMIF, ESR, STEA) ja avustukset (ministeriot,
kunnat, aluehallinnon toimijat)

* Rahoitusjarjestelmien yksinkertaistaminen?
* Rahoituksen kohdentaminen tarveperustaisesti?
» Pysyva rahoitus hankerahoituksella kehitettyyn toimintaan?

* Yksityinen rahoitus: yritysyhteistyd, sponsorointi, saatiot
« Varainhankinta: jasenmaksut, lahjoitukset

Miten jarjestojen muuta resurssointia tulisi kehittaa?
Osaaminen / Tiedonsaanti ja viestinta / muu, mika?
(20 min. Huom: paivan paatteeksi kerataan 3-4 kehittamisehdotusta)
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Kotouttamisen kumppanuusohjelma:

Kotouttaminen on kumppanuutta -
tule mukaan

Kotouttamisen kumppanuusohjelma -julkaisu 2016




Kumppanuusohjelma 2016

Kumppanuusohjelman tavoitteena on

B

I6ytaa uudenlaisia, ruohonjuuritason ideoita kumppa-
nuuksista.

levittaa ja ottaa kayttdon hyviksi todettuja toiminta-
malleja.

tuoda uusia toimijoita kotoutumista edistavan toi-
minnan pariin ja osoittaa toimijoiden voivan edistaa
kotoutumista monin eri tavoin.

innoittaa organisaatioita naiden suunnitellessa toimin-
taansa tai hakiessa hankerahoitusta.

tukea vapaaehtoistoimintaa kotoutumisen edistami-
sessa.

Kumppanuusohjelman julkaisu neljan vuoden valein
valtion kotouttamisohjelman yhteydessa.
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Kumppanuusohjelman kehittaminen
| kevat 2020

Sparrausryhmatydskentely: Miten voimme kehittaa
kumppanuusohjelman toimintaa toimijalahtdisemmaksi? Miten
pystymme jasentamaan toimintaa selkeammin konkreettisiksi
toimenpiteiksi?

Kevaan tyoskentelyn tuloksena kumppanuusohjelmalle on
« Kkiteytetty ohjelman tavoite.

* maaritelty yhteiset toimintatavat.

« tunnistettu yhteistydhon tarvittavat valineet.
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Kotoutumista edistava tyo tarvitsee kumppanuutta ja
inklusiivista toimintakulttuuria

Kumppanuusohjelman tavoitteet:

Kumppanuusohjelman tavoitteena on

« rakentaa yhdessa osallistavaa ja avointa

« tuottaa toimijoiden
kotoutumista edistavan tyon kehittamisesta ja

* |uoda kumppanuusohjelmasta toimijoiden
kehittamalla foorumeita seka valineita yhteistyodlle.
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Kumppanuustyon
periaatteet

Avoimuus Osallistavuus Tietoperustaisuus Vaikuttavuus

Inklusiivinen
toimintakulttuuri
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Kumppanuusohjelman
toiminnot

Kumppanien yhteisty0 tuottaa
Tavoitteena on yhteisessa tyoskentelyssa kasitella

toimijoiden nakemyksia jasennellysti, jotta ne voidaan
kanavoida vaikuttavaksi toiminnaksi.

Avoin viestinti Osallistava Toiminnan Vaikuttava
toiminta tietopohjaisuus kehittamistyo
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Kumppanuusohjelman toiminnan rakenne

Kotoutumisen ja yhteiskunnan

vastaanottavuuden parissa toimivat

Kumppanuusohjelman
valtakunnalliseen ja alueelliseen
verkostotoimintaan osallistuminen ja
sen kehittdminen.

Asiantuntijuuden ja kaytannon
nakemyksen tuominen
kumppanuusohjelmaan.

Kumppanuusohjelmassa tuotettujen
materiaalien seka koulutusten
hyodyntaminen omassa tyossa.

Toimijoiden omat,
kumppanuusohjelman brandin alla
jarjestettavat tapahtumat.

Kumppanien loytaminen.
Kotoutumisen ja yhteiskunnan

vastaanottavuuden kehittamiseen
vaikuttaminen.

ELY-keskusten
aluekoordinaattorit luovat

Alueellisen
kumppanuusverkoston
rakentaminen.

Yhteistyo alueellisten
kumppanien kanssa.

Yhteistyo alueellisten
verkostojen kanssa.

Alueelliset tilaisuudet,
seminaarit, koulutukset.

TEM/Kotoutumisen
osaamiskeskus koordinoi

Osken koordinaatioryhma
toimii ohjausryhmana
Kumppanuusohjelmasta
saatavia tuloksia viedaan
TEM kotoryhmaan seka
muuhun strategiatyohon.

Yhteisty0 strategisten
kumppanien kanssa ja
valtionhallinnon
toimijoiden kanssa.

Yhteistyd muiden
valtakunnallisten
verkostojen kanssa.

Valtakunnalliset tilaisuudet,
seminaarit, koulutukset.

Kotoutuminen.fi-sivuston
yllapito



Valineet

Avoimuus, osallistavuus, tietopohjaisuus ja vaikuttavuus — tarkoitus peilata
toimintaa periaatteiden kautta kaikilla tasoilla 2> Kumppanuustyon vahvistaminen
/ Kumppanuusohjelman toiminnan jasentaminen

Maaritellaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan - fokusoi ja konkretisoi tavoitteita /
Strategisten kumppanien sitouttaminen / Arviointi ja seuranta/ Temaattiset tai
menetelmalliset kehittamiskohteet

Integration2020 -tapahtuma / Vuosikello / Tapahtumakalenteri

Kotoutuminen.fi ja Kotoutumisentukena.fi -sivustot vuorovaikutuksen edistajina /
Saanndlliset tilaisuudet ja koulutukset, joihin tarkoituksena osallistaa myos
toimijat
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Valineet:

« Kotoutuminen.fi ja kumppanuusohjelman alusta / Kotoutumisentukena.fi

* Tiedon jakaminen, vuoropuhelun tukeminen, toimijoiden osaamisen ja
toiminnan esiin nostaminen, kehittamistyo, alueellinen toiminta

« Kumppanuusbaro: yhteistyon tilannekuva, kentan toimintamahdollisuudet,
kehittamistarpeet ohjelman arviointi ja seuranta

« Kotoutumisen seurantajarjestelma (OSKE):Indikaattoritietokanta ja
Kototietokanta

« Osaamisen kehittaminen koulutuksin, tilaisuuksin ja vertaisoppimisella

« Osken jarjestorahoitus / Yhteisty0 eri rahoittajien kanssa / Tiedonkeruu
rahoitustarpeista
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Tyoryhmatyoskentely 2

Tavoite: luodaan uutta, avointa
toimintakulttuuria kotoutumista edistavaan
tyohon

» Minkalaista toimintakulttuuria ensimmaisessa tyoryhmatyoskentelyssa tuotettu
kooste jg’)rjest('jjen roolista edellyttaa? Missa kohdissa erityisesti sita tulisi kehittaa
ja miten”

» Mita tyokaluja tai toimintatapoja uudenlainen toimintakulttuuri edellyttaa?

« Miten kumppanuusohjelman periaatteiden tulisi nakya yhteistydssa eri tasoilla?
Avoimuus / Osallistavuus / Tietopohjaisuus / Strategisuus ja vaikuttavuus

» Luovatko periaatteet yhteistyon mahdollistavan pohjan? Mita muuta tulisi
huomioida?

(15 min)
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Tavoite: luodaan uutta, avointa toimintakulttuuria

kotoutumista edistavaan tyohon

Jarjestojen rooli ja julkisten palvelujen paatoksenteossa | tiedon tuottamisessa oman toiminnan ja
toimintaedellytykset: | tuottamisessa osallisuuden

edistamisessa

kotokoulutus Rooli ja osallisuus Kotoutumisen edistadmisen Jérjestén omia tavoitteita
omakieliset palvelut julkisen hallinnon tietopohjan luominen paikallisella, toteuttava
matalan kynnyksen ohjaus  valmistelu- ja alueellisella ja valtakunnallisella toiminta kuten harraste- ja
ja neuvonta paatoksenteko- tasolla tutkimuksin, selvityksin ja virkistystoiminta, yhteiséllinen
yhteiskuntaorientaatio prosesseissa. kaytanndn ja yhteiskunnallinen toiminta
tyollistdmisen edistaminen asiantuntemuksella.

Paikallinen Esim. jarjest6jen roolia

(kunta, kuntayhtymat, tulisi vahvistaa kunnan

paikallisyhdistykset, OOVl

vertikaaliyhteistyo, ssa

verkostot,

vastaanottokeskus)

Alueellinen Esim. kilpailutuksissa tulisi

(ELY-keskukset, huomioida pienten toimijoiden

maakuntien liitot realistiset mahdollisuudet

kuntayhtymt vérkostot osallistua kilpailutukseen.

vastaanottokeskukset

jne.)

Valtakunnallinen Esim. jarjestoja tulee kuulla

(Valtiohallinnon toimijat, sdénnollisesti, ei ndhdé vain ajoittaisina

“sparraajina”. Edellyttaa avointa

valtakunnalliset parraayl =aell !
viestintda kehittdmisprosesseista.

yhdistykset, verkostot,
rahoittajat)

(Huom: taulukkoon taytetty muutama esimerkki havainnollistamiseksi.)
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Tyoryhmatyoskentely 2

Tavoite: vahvistetaan monialaista,
kotoutumista edistavaa yhteistyota

Miten kotoutumista edistavien toimijoiden yhteistyo tulisi organisoida?
Tarkastusvaliokunnan mietinto: selvitetaan tarve katto-organisaatiolle

« mahdollisuudet?

* haasteet?

Vastaako kumppanuusohjelma esitettya tarvetta toiminnan yhteen
kokoamisesta?

* mahdollisuudet?
* haasteet?

(10 min)
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Yhteenveto: mitka ovat tarkeimmat
kehittamiskohteet

Kootaan paivan keskustelua yhteen. Mitka ovat 3-4
tyorynmanne mielesta tarkeinta kehittamiskohdetta?

(20 min)
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Kiitos!
Kiitos osallistumisestanne ja yhteistyosta. Ennakkomateriaalista ja paivan
sisalldista on mahdollista antaa kirjallista palautetta 21.9.2020 asti.

Palaute tulee lahettaa otsikolla 'Selonteko — Jarjestot 11.9.” osoitteeseen
kotouttaminen@tem.fi.

Voit seurata selonteon valmistelua kotouttaminen.fi-sivustolla:
kotouttaminen.fi/selonteko
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Lahteet

« Jarjestojen rooli ja osallisuus julkisen hallinnon valmistelu- ja
paatoksentekoprosesseissa. Raportti kansalaisyhteiskuntapolitiikan
neuvottelukunnan verkkokyselyn tuloksista. Oikeusministerio 2020.
Kansalaisyhteiskuntapolitikan neuvottelukunnan julkaisu. Verkko-osoite. Viitattu
31.8.2020.

« Jarjestojen taloudelliset toimintaedellytykset 2018. Tutkimusraportti.
Taloustutkimus 2018. VaLa, KANE, Fingo, SOSTE. Verkko-osoite. Viitattu
31.8.2020.

 Tarvekartoitus 2019 — Monikulttuurinen yhdistyskentta ja sen tarpeet. Suomen
Pakolaisapu 2019. Jarjestohautomon julkaisu. Verkko-osoite. Viitattu 31.8.2020.
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