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Yleiset selontekoa koskevat kommentit

Hallitusohjelmassa tavoitteena on lisdtd osaajien tyoperaistd maahanmuuttoa ja parantaa
kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden mahdollisuuksia tyéllistya Suomeen. Selonteossa
kotouttamistoimenpiteet ovat suunnattu paaosin tyottomille tydnhakijoille ja KELAn
toimeentulotuen asiakkaille. Talla rajauksella ei pystyta vastaamaan hallitusohjelman tavoitteisiin ja
maahanmuuton ja kotoutumisen haasteisiin. Suomella ei ole varaa siihen, etta asettautumis- ja
kotoutumispalveluiden ulkopuolelle jaa lahtokohtaisesti noin 60 % maahanmuuttajista eli tyon ja
opiskelun vuoksi maahan muuttavat seka tosiasiallisesti myds iso joukko perhesyista muuttavia, ml.
edelld mainittujen opiskelijoiden ja tyontekijoiden perheenjasenet. Pohjois-Karjalan ELY-keskus
katsoo, etta kaikille maahanmuuttajille rippumatta maahantulon syysta on taattava yhdenvertainen
oikeus kotoutumissuunnitelmaan ja kotoutumiskoulutukseen, tyo6llistymiseen ja osallisuuteen.
Lisaksi oikeutta kotoutumispalveluihin ei tule sitoa maaraaikaan, vaan palveluita tulee voida tarjota
asiakkaiden tarpeiden mukaan riippumatta Suomeen muuton ajankohdasta.

Kommentit lukuihin 1-6: Tilannekuva ja keskeiset muutostekijit. Pyydamme tarvittaessa kirjaamaan vain
tiiviin yleisen lausunnon luvusta ja yksityiskohtaisesti vain tarkeimmat kommentoitavat tai mahdollisesti
puuttuvat asiat.

Maahanmuuttajan tyéllisyyden ja osallisuuden edistdminen alkaa varhaiskasvatuksesta. Aitiys- ja
lastenneuvolapalvelut ovat tarked osa vanhempien ja lasten tukemista, mutta ne eivat vastaa
kaikkiin alle kouluikdisen lapsen kotoutumisen tarpeisiin. Varhaiskasvatusidssa olevien lasten
kotoutumista tuetaan parhaiten pdivahoidossa laaditulla varhaiskasvatussuunnitelmalla, jossa
madritelldan lapsen tuen tarpeet ja tukitoimenpiteet huomioiden lapsen kielellinen ja kulttuurinen
tausta. Maahanmuuttajataustaisten lasten kohdalla subjektiivinen paivahoito-oikeus ja oikeus
varhaiskasvatukseen ei talla hetkella toteudu yhdenvertaisesti kantasuomalaisiin lapsiin verrattuna.
Tutkittu tosiasia on se, ettd maahanmuuttajataustaisen lapsen valmiudet koulun aloitukseen ovat
paremmat, kun lapsi on ollut jarjestelmallisen varhaiskasvatuksen piirissd. Kotolaissa on turvattava
lapsen etu subjektiivisella oikeudella varhaiskasvatukseen riippumatta vanhempien tyémarkkina-
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asemasta. Ndin maahanmuuttajataustaiselle lapselle taataan se, ettd han ei joudu aloittamaan
koulutuspolkuaan takamatkalta. Varhaiskasvatukselle tuetaan tehokkaasti
maahanmuuttajataustaisten lasten kotoutumista, osallisuutta ja yhdenvertaisuutta.

Kouluikaiset lapset ja nuoret oppivat kielen seka yhteiskunnan rakenteet koulussa. Erityisesti teini-
idssa Suomeen muuttavia nuoria on tuettava koulussa, etta he olisivat jatko-opinnoissa
vhdenvartaisessa asemassa muiden nuorten kanssa. Sosiaaliset verkostot muodostuvat koulussa ja
vapaa-ajan harrastusten parissa. Siksi kouluikaisille maahanmuuttajataustaisille lapsille ja nuorille
on kotoutumisen tukemiseksi taattava vahintaan yksi kodin ulkopuolinen harrastus. Tama lisaa
osallisuutta ja mahdollistaa vuorovaikutuksen eritaustaisten nuorten ja lasten valilla.
Vanhemmuuden tukemisen lisdksi maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten kotoutumista on
tuettava suoraan lapsiin ja nuoriin itseensa kohdistuvilla toimenpiteilla.

Maahanmuuttajanaisten alhainen tyollisyysaste on ongelma, jolla on kauaskantoisia negatiivisia
vaikutuksia paitsi henkildlle itselleen ja hanen perheelleen myos koko yhteiskunnalle. Kotiin jaava
aiti ei valttamatta hahmota kaikkia valintansa tulevia vaikutuksia. Kotolain uudistamisella on
aktiivisesti vaikutettava maahanmuuttajanaisten tyollisyystilanteen parantamiseen ja kotoutumisen
esteiden poistamiseen. Tutkitusti tehokas keino integraation parantamiseksi ja tyollisyysasteen
nostamiseksi on kotouttamissuunnitelman laatiminen. Toinen tehokas keino on
kotoutumiskoulutus. Kotoutumiskoulutukseen osallistuminen on oltava kaikkia aikuisia
maahanmuuttajia velvoittava, ml. kotivanhemmat. Kotoutumiskoulutus antaa aikuiselle
maahanmuuttajalle kielellisia ja sosiaalisia valmiuksia toimia yhdenvertaisena jasenena
suomalaisessa yhteiskunnassa seka edellytyksia jatko-opiskeluun ja tyollistymiseen.

YIIa mainituilla keinoilla voidaan suoraan vaikuttaa moniin maahanmuuttajaperheita kuormittaviin
tilanteisiin, kuten suomen kielen taidon puute kotoutumisen alkuvuosina, yhteiskunnallisten
rakenteiden vieraus ja sosiaalisten verkostojen vahaisyys. Eritaustaisten ihmisten vuorovaikutuksen
lisddntyminen ja kotoutumisen parantuminen edistavat suoraan myds hyvia vaestdsuhteita.

Kotoutumisen edistamisen kannalta keskeisin edistamistoimenpide on se, etta kaikille
maahanmuuttajille taataan laissa oikeus kotoutumissuunnitelmaan ja velvollisuus suorittaa
kotoutumiskoulutus maahantulon syysta riippumatta. Kotoutumissuunnitelma on tehtava
mahdollisimman nopeasti maahan saapumisen jalkeen, esimerkiksi 3 kk kuluessa. Maaraaikaa ei
tarvita, jos joku ihminen ei syysta tai toisesta ole padssyt kotoutumispalveluiden piirin maahan
tullessaan hanella pitaa olla oikeus kotoutumispalveluihin tarvittaessa. Kotoutumiskoulutuksen
toteutumistavat (lahiopetus, etdopetus, itsendinen verkko-oppiminen) ja palveluntuottaja (kunta,
jarjesto, oppilaitos, yksityinen palveluntuottaja) voi vaihdella segmentoidun palveluntarpeen
mukaan.

Kommentit lukuun 7: Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistdminen
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Maahanmuuttajien tydllisyyden ja osallisuuden vahvistaminen ja kehittaminen vastaamaan myos
tyollistavien yritysten tarpeita on tervetullut tavoite. Pohjois-Karjalan ELY-keskus kiinnittaa
huomiota siihen, etta selonteossa ei ole konkretisoitu sita, miten tydnantajayhteistyo
vakiinnutetaan, niin etta yritysten nakemykset tulevat paremmin huomioon otetuiksi. On tarkeaa,
ettd selkedsti maaritellddan miten yhteistyo tydonantajien, viranomaisten (kunnat, te-palvelut),
kouluttajien ja muiden palveluntarjoajien vililla jarjestetddan maahanmuuttajien kotoutumisen ja
tyollisyyden edistamiseksi.

Kotoutumisen alueellinen suunnittelu-, kehittdminen ja seuranta ovat ELY-keskusten vastuulla.
Kotoutumisen edistdamisen tietopohjaisuuden vahvistaminen on elintarkeaa ennakoinnin,
palveluiden suunnittelemisen ja seurannan seka kehittamisen kannalta. Taman vuoksi on
kehitettava tekodlyn hyddyntamiseen pohjautuva toimintamalli reaaliaikaisen ja tarkan tilannekuvan
luomiseksi maahanmuutosta valtakunnan, alue- ja kuntatasolla. Samanaikaisesti jarjestelmaa on
kehitettava niin, ettd kun henkil6 muuttaa maahan, han saa automaattisesti tiedon hanelle sopivista
julkisista, yksityisista ja kolmannen sektorin palveluista, jotka tukevat kotoutumistaan,
tyollistymistddn ja osallisuuttaa yhteiskuntaan. Alykés hallinto takaa sen, ettd maahanmuuttaja-
asiakas saa tarvitsemansa palvelut oikeaan aikaan ja resurssit kohdennetaan tehokkaasti ja
tarkoituksenmukaisesti.

Alykk3in hallintojarjestelmin toteuttaminen vaatii todennikéisesti lakimuutoksia. Tarvittavat
lakimuutokset on siis tehtava, ettd etta viranomaisten on mahdollista jakaa tietoa saumattomasta
ja etta eri viranomaisten tietojarjestelmat kommunikoivat keskendan. Keskeisimpina TEMin, Migrin,
Tilastokeskus ja DVV:n tietokannat on kytkettava yhteen tekoalyn avulla.

Korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien tyoéllistyminen nopeutuu ja osallisuus yhteiskunnasta
lisddntyy, kun kotoutumiskoulutus integroidaan osaksi kansainvalisia maisteritutkintoja. Tutkintoihin
pitdd myos automaattisesti kuulua harjoittelujakso suomalaisessa tyopaikassa. Jarjestot voivat
auttaa opiskelijaa luomaan sosiaalisia verkostoja suomalaiseen yhteiskuntaan, minka vuoksi
jarjestoyhteistyo pitaa vakiinnuttaa osaksi oppilaitosten kotouttavaa toimintaa. Tuoreen maisterin
siirtyminen tyoelamaan nopeutuu, kun hanen ei tarvitse aloittaa alusta kieli- ja yhteiskuntaopintoja,
hadnelld on kokemusta suomalaisesta tyoelamasta ja sosiaalisia verkostoja.

Tutkintojen rinnastamista ja osaamisen tunnistamista tulee myds kehittaa tyémarkkinoille
sijoittumisen edistamiseksi. Hyva keino on esimerkiksi osatutkintojarjestelma. Jatkuvan oppimisen
periaatteen mukaisesti maahanmuuttaja-asiakkaille tulee jarjestaa tydelamalahtoisa koulutus- ja
oppimismoduuleja. Naitd toimintatapoja kehittamalla saadaan yha useampi kansainvalinen osaaja
ty6llistymaan ja jdamaan pysyvasti Suomeen.

Kaytannon kokemukset kuntatasolta, erityisesti kiintiopakolaisten vastaanotosta osoittavat, etta
perheiden kotoutumista edistetadn parhaiten siten, ettd koko perhe on heti kotoutumisen
alkuvaiheessa siellda missa suomalaisetkin ovat ja missa puhutaan suomea. Lapset
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varhaiskasvatuksessa tai koulussa, aikuiset kotoutumiskoulutuksessa, tyoeldamassa tai ammattiin
opiskelemassa. Jarjestojen organisoima ystavaperhetoiminta ja muut oman kiinnostuksen mukaiset
harrastukset lisddvat osallisuutta ja voivat suunnata jopa tyouralle. Kun koko perhe on alusta alkaen
aktiivisesti mukana suomalaisessa yhteiskunnassa ja kaikki oppivat yhta aikaa suomen kielen
osallisuus ja tyollistyminen edistyvat luontevasti.

Lapsien kotona hoitavien vanhempien kotoutumista ja tyévoimaan siirtymista ei edista se, etta
heidat kategorisoidaan ryhmaksi, jolle suunnitellaan oma erillinen kotoutumisen malli.
Kotivanhemmilla on oltava yhdenvertainen oikeus henkilokohtaiseen palvelutarpeeseen
perustuvaan kotoutumissuunnitelmaan ja kotoutumiskoulutukseen kuin muillakin kotoutujilla.
Yhdenvertaisuuden takaamiseksi sen on oltava sisalloltaan ja kestoltaan samanlainen kuin muillakin
kotoutujilla. Ellei kotivanhemmalla ole mahdollisuutta osallistua kokopaiva koulutukseen
yksilolliseen palvelutarpeeseen perustuen koulutus voidaan suunnitella puolipdivdiseksi siten, etta
sen suorittaminen kestda puolet pidempaan kuin kokopaivareittia kotoutuvilla.

Paivakoti-ikdisen kotoutumista tuetaan parhaiten normaalilla varhaiskasvatuksella, joka
perhepdivdahoidossa tai paivakodissa. Erityisesti maahanmuuttajalasten kohdalla on lapsen edun
mukaista, etta tastd subjektiivisesti oikeudesta varhaiskasvatukseen pidetaan kiinni. Silla taataan
lapsen kehitys ja tuen tarpeet maahanmuuttajaperheissd, jotka ovat tutkimusten mukaan
suomalaisia useammin pienituloisia. Varhaiskasvatus ei ole vain mahdollisuus, josta keskustellaan
neuvolassa, vaan se on lapsen subjektiivinen oikeus. Kotolain on tuettava perheiden suuntautumista
yhteiskuntaan, tyollisyytta ja osallisuutta. Selonteon esitys perheiden tukemisesta erityisesti
kotivanhempien osalta vahvistaa sisadanpain kaantymista omaan perheeseen ja kotiditiytta.

Ilman huoltajaa yksintulleiden alaikdisten palvelut tulisi lahtokohtaisesti jarjestaa lapsen oikeuksien
ja lapsen edun nakokulmista lastensuojelulain nojalla. Lainsdaadanndllista yksintulleiden alaikdisten
lasten ja nuorten viitekehys tulee siis kokonaisuudessaan siirtaa kotoutumislaista sosiaalihuolto- ja
lastensuojelulakeihin kotoutumissuunnitelmaa lukuun ottamatta.

Sosiaali- ja terveyspalvelut tukevat maahanmuuttajien kotoutumista, mutta vain jos ymmarretaan
mitka ovat maahanmuuttajien haasteet sote-palveluiden kayttajina ja mitka tekijat ovat heidan
terveysongelmiensa taustalla. Osallisuus, maahanmuuttaja-asiakkaan toiveet ja nakdkulmat, on
tuotava osaksi maahanmuuttajien sote-palveluiden kehittamista yhdenvertaisesti
kantasuomalaisten kanssa. Tutkimustieto vahvistaa, ettda maahanmuuttajien hyvinvointiin vaikuttaa
tydmarkkina-asema, koulutus, ja se padaseekd henkil6 omaa osaamista vastaaviin tehtaviin vai ei. Jos
maahanmuuttajat ovat heikommassa yhteiskunnallisessa asemassa kuin kantasuomalaiset, myd&s
terveyserot sailyvat.
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Kommentit lukuun 8: Nopeutetaan kotoutumisen kdynnistymista

Pohjois-Karjalan ELY-keskus esittda, etta kansainvalista suojelua saavien kuntapaikat varataan
ainoastaan kiintiopakolaisille. Turvapaikanhakijoiden maara vaihtelee suuresti vuosittain ja
turvapaikkaprosessin kautta oleskeluluvan saaneella henkil6lla on oikeus muuttaa mihin kuntaan
tahansa. Valtaosa turvapaikanhakijoista ohjautuu kuntiin itsendisesti ja ELY-keskuksen viliintulo voi
jopa hidastaa kuntaan muuttoa. Na&in ollen turvapaikanhakijoille on kdytanndssa mahdotonta
kiintidida kuntapaikkoja.

Samalla kun kuntapaikkajarjestelmaa kehitetaan, pitaa kehittaa laskennallisiin ja
erityiskustannuskorvauksiin perustuvaa rahoitusjarjestelmaa. Kaytannossa niin, etta luovutaan
erityiskustannuskorvausjarjestelmasta ja resurssoidaan kuntien kotouttamistyon rahoitus riittavan
suurena laskennallisena korvauksena.

Esikotouttava tyo vastaanottokeskuksessa on riittdva nykymuodossaan; opinto- ja ty6toiminta on jo
velvoittavaa ja yhteiskuntatietoutta mitataan loppukokeella. Turvapaikkaprosessi on nopea (6 kk
hakemuksesta paatokseen) ja sen keskiossa on turvapaikkaperusteiden selvittaminen.

Turvapaikanhakijoiden kotoutumista edistetdaan tehokkaammin takaamalla turvapaikanhakijalla
tyonteko-oikeus valittdmasti maahan saapumisen jalkeen ja keskeytyksetta koko
turvapaikkaprosessin ajan, ml. uusintahakemukset. Kielteisesta turvapaikkapaatoksesta huolimatta
henkil6lle on voitava myontaa oleskelulupa tyon perusteella, jos muut oleskeluluvan ehdot
tayttyvat.

Kommentit lukuun 9: Parannetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta maahanmuuttajille

Selonteossa esitetty ohjaus- ja neuvontapalveluiden vakinaistaminen erittdin tarkeaa.
Maahanmuuttajien yhdenvertaisuuden takaamiseksi palvelut on ulotettava koko maahan siten, etta
monikielista ohjausta ja neuvontaa on yhdenvertaisesti saatavilla kaikissa kunnissa. Palveluita
voidaan jarjestada myos kuntien valisena yhteistyona ja digitaalisesti etdpalveluna. Paikallistasolla
tiivis viranomaisyhteistyo jarjestjen, oppilaitosten ja yritysten kanssa on elintarkeaa.

Kaikki maahanmuuttajat voidaan ohjata nopeasti kotouttamispalveluiden piiriin hyodyntamalla
tekodlya. Oleskelulupakortin myontamisen yhteydessa henkild voidaan ohjata automaattisesti
digitaaliseen Tervetuloa Suomeen -oppaaseen. Kun henkilé6 muuttaa maahan, hanelle voidaan
automaattisesti lahettda omalla didinkielelld tiedot hdnelle sopivista julkisista, yksityisista ja
kolmannen sektorin palveluista seka kutsun tulla kotikunnan maahanmuuttajapalveluihin
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alkukartoitukseen. Alykkdan hallinnon avulla kaikki maahanmuuttajat ohjautuvat automaattisesti
oman kotikunnan maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapisteen asiakkaaksi ja
kotoutumispalveluiden dareen heti maahantulon jalkeen. N&in kotoutumisprosessi lahtee sujuvasti
ja nopeasti kayntiin, eika kukaan ajaudu syrjaytymiskierteeseen. Tekoalyn hyédyntaminen vahentaa
myo0s jalkatyon tarvetta maahanmuuttajien tavoittamiseksi.

Kommentit lukuun 10: Luodaan kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tukemiseksi

Selonteossa esitetty kotoutumisohjelma on suunnattu padosin tydvoiman ulkopuolella oleville ja
tyottomille maahanmuuttajille. N&in ollen suurin osa maahanmuuttajista rajautuisi
kotoutumispalveluluiden ulkopuolelle, mukaan lukien ty6peraiset maahanmuuttajat ja korkeasti
koulutetut asiantuntijat. Pohjois-Karjalan ELY-keskus katsoo, etta kotoutumisohjelman on oltava
vhdenvertainen oikeus ja velvollisuus kaikilla maahanmuuttajille riippumatta maahantulon syysta.
Sen vuoksi kotoutumisohjelman tavoitteet pitdaa maaritella laajemmin ja kohderyhmana on oltava
kaikki maahanmuuttajat. Alkuvaiheen yhteisen kotoutumisen asettautumisjakson (alkukartoitus,
yhteiskunta- ja kulttuuriorientaatio ja suomen kielen alkeet) pitda olla kokonaisvaltainen,
valtakunnallinen ja kaikille yhteinen. Kotoutuminen aina paikallinen prosessi, sen vuoksi kuntien on
oltava kotoutumistyon keskiossa. Pohjois-Karjalan ELY-keskus kannattaa, ettd kotoutumisen
asettautumisvaiheen jarjestamisesta vastaa kotikunta ja kotoutumisen koordinaatiovastuu on
kunnalla. Asettautumisjakson jalkeen kukin ohjataan eteenpdin kotoutumispolullaan yksiléllisten
palvelutarpeiden perusteella. Esimerkiksi korkeakouluopiskelijat korkeasti koulutetut Talent Boost -
ohjelmaan.

Selonteossa esitetdan, etta selvitetddan mahdollisuus kehittda ja ottaa kayttoon maahanmuuttajien
alkuvaiheen palvelukokonaisuuden asiakastietojarjestelma, jonka avulla voidaan hallinnoida
asiakastietoa ja siirtaa sita sujuvasti eri hallinnonalojen valilla. Valtakunnallinen
asiakastietojarjestelma on otettava kdyttoon mahdollisimman nopeasti ja sen taytyy seurata
asiakasta eldamantilanteesta ja viranomaisesta toiseen, ks. ylld alykas hallinto. Kaikkien
maahanmuuttajien tavoittaminen onnistuu viivytyksetta tekodlya hyodyntavilla ratkaisuilla.

Kommentit lukuun 11: Kotoutumisen edistaminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja osallisuutta

Pohjois-Karjalan ELY-keskus painottaa tyoperaisten maahanmuuttajien ja korkeasti koulutettujen
oikeutta kotoutumisohjelmaan ja koulutukseen. Ehdotamme, ettd yhteistydssa tydnantajien kanssa
kehitetdaan toimintamalli, jolla ty6elamassa olevan maahanmuuttajan kotoutumiskoulutus voidaan
jarjestaa tyon ohessa. Kielen oppiminen ja yhteiskuntataidot parantavat maahanmuuttajan
jatkotyollistymismahdollisuuksia.

Korkeasti koulutettujen tydmarkkinoille tahtddavien maahanmuuttajien osaamisen tunnistaminen ja
tyomarkkinoiden tarpeet on saatava kohtaamaan samanaikaisesti. Esimerkiksi Tydmarkkinatoria ja
TE-livea voidaan kehittaa osaavien maahanmuuttajien ja tydnantajien reaaliaikaisena
kohtaamispaikkana.
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Pohjois-Karjalan ELY-keskus painottaa, ettd kotoutumisen prosessit ovat maahantulosyysta
rippumatta samantyyppisia.

Sen vuoksi on tarkeaa, etta ei luoda erillisia ohjelmia eri syistd maahan tulleille (pakolaiset,
tyoperdiset maahanmuuttajat, kansainvaliset osaajat, perhesyista tulleet jne.) , vaan
pirstaloitumisen sijaan yhtenaistetaan asettautumisprosesseja ja kotoutumisen alkuvaiheen
toimenpiteita. Yhdenmukaisen asettautumisjakson jalkeen kukin voi siirtya yksil6lliselle
kotoutumisen polulleen.

Kommentit lukuun 12: Vahvistetaan kumppanuuksia ja jarjestojen roolia

Selonteossa esitetty kotouttamisen kumppanuusohjelma on hyva ajatus, mutta keskeiset
toimenpiteet voisivat olla konkreettisempia. Lisaksi eri toimijoiden rooli pitdaa maaritella selkeasti,
ettd on selvaa mitka tehtavat kuuluvat viranomaisille ja mitka kolmannelle sektorille. Pohjois-
Karjalan ELY-keskus korostaa myds maahanmuuttajien omien jarjest6jen roolia vertaistukea
antavana tahona uusille tulijoille. Jos jarjestdjen roolia halutaan vahvistaa samalla heille on taattava
pysyva rahoitus tehtavien hoitamiseen. Yhteiskunnallisia palveluja tuottavien jarjestojen
avustusjarjestelmista on siirryttava valtionapujarjestelmadan paikallistason viranomaisten ja
jarjestdjen yhteistoiminnan turvaamiseksi.

Kommentit lukuun 13: Hyvét viestésuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta

Hyvien vdestosuhteiden edistaminen tapahtuu konkreettisesti paikallistasolla. Yleisen tason
tavoitteiden lisdksi tarvitaan konkreettisia valtakunnallisia toimintamalleja, jotka voidaan ottaa
kayttoon, jos paikkakunnalla ajaudutaan ristiriitatilanteeseen eri vaestoryhmien vililla. Pohjois-
Karjalan ELY-keskus ehdottaa, ettad luodaan valtakunnalliset kdypa toimintatapa-suositukset
vaestoryhmien valisten konfliktien ennaltaehkaisyyn ja ratkaisuun. Esimerkiksi valtakunnallisesti
toimiva Naapuruussovittelun keskus on kehittanyt sovittelumenetelmis, joilla ennaltaehkdistaan
vastakkainasettelun karjistymista konfliktiksi. Myds depolarize.fi -hanke on kehittdanyt dialogisia
menetelmia, joilla puretaan vastakkainasettelua ja edistetdaan hyvia vdestdsuhteita sovittelua avulla.

Hyvien vaestosuhteiden edistaminen ja toimintaohjeet konfliktien ennaltaehkaisyyn ja ratkaisuun
tulee olla nakyva osa kuntien kotoutumisohjelmia. Tama konkretisoi viranomaisten ja muiden
toimijoiden kaytannon tyota hyvien vaestdsuhteiden edistamisessa ja rasismin vastaisessa tyossa
paikallistasolla.

Kommentit lukuun: Kotoutumisen edistamisen suuntaviivat 2020-luvulle ja tiivistelma askelista eteenpdin
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