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Lausunnonantajan lausunto

Yleiset selontekoa koskevat kommentit

Lapin ELY-keskus kiittaa tyo- ja elinkeinoministeriota kotoutumisen selonteon valmistelusta.
Selonteon esityksilld vastataan keskeisiin toimintaymparistéon muutoksiin ja tunnistettuihin

kehittamiskohteisiin. Selonteossa korostuu maahanmuuttaneiden ohjauksen ja neuvonnan

siirtyminen kohti tyollistymista ja koulutusta edistavaan suuntaan. Selonteossa nakyy myds
kotouttamisen tehostamisen ja nopeuttamisen tahtotila.

Yleisesti selonteosta ilmenee, ettd kotoutumisen edistamisen toimintoja vastuineen on siirtymassa
kunnille. On tarkedaa huomioida, etta Lapissa, kuten myos muualla Suomessa on kuntia, joissa ei ole
olemassa kotoutumis- tai maahanmuuttopalveluita, tai olemassa olevilla palveluilla ei kyeta
toteuttamaan tarvittavia palveluja. Uudistuksia suunnitellessa pitdisi erityisesti huomioida, eri
toimintaymparistot ja tavat palvelujen mahdollistamiseen. Selonteossa tulisi huomioida viela
tarkemmin, ettd maahanmuutto- ja kotoutumista edistavia palveluita toteutetaan hyvin eri tasoilla
monialaisten toimijoiden; valtion ja kuntien viranomaiset, seurakunnat ja kolmannen sektorin
toimijat, taholta. Tasavertaisen saatavuuden ja saavutettavuuden edellytys on toimijoiden yhteistyo
joka pitaa turvata.

Selonteossa viitataan useissa kohdissa yleisesti tyo- ja koulutusperdisten maahanmuuttajien
lisadantymiseen ja heille suunnattujen palvelujen kehittamiseen, mika on erittdin kannatettava asia.
Esitetyissa toimenpiteissa nakyy kuitenkin edelleen vahvasti humanitaarisen maahanmuuton
toimenpiteet ja palvelut, mikda on ymmarrettavaa ja voimassa olevan kotoutumislain velvoitteiden
mukaista. Humanitaarisen maahanmuuton ohella Lapin maakunnan vaestérakenne edellyttaa tyo- ja
koulutusperdisen maahanmuuton kasvua. Lapin alueen suurhankkeiden my6ta toivo
vaestonkasvuun on jo herdannyt ja alueelle toivotaan kaikenlaisia muuttajia.
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Kotouttamisen linjauksista voidaan paattaa lopullisesti vasta rakenteellisia uudistuksia koskevien
linjausten valmistuessa (mm. sote- ja maakuntauudistus). Em. uudistukset tulevat vaikuttamaan
merkittdavasti maahanmuutosta aiheutuviin kustannuksiin ja niiden korvaamiseen esim. kunnille,
mutta selonteossa niihin ei juurikaan oteta kantaa.

Kaikki maahanmuuttajat, mutta erityisesti tyo- ja koulutusperusteiset, tarvitsevat orientaatio - ja
integrointi seka muita asettautumispalveluja, koska niita ei vield ko. kohderyhmille useissa kunnissa
ole tarjolla. Selonteosta ei nouse riittavasti esiin, millaisin resurssein nama palvelut toteutetaan.
Tarvitaan uudenlaista rahoitusta ja monipuolisia, raataloityja toteutuksia. Jotta ko. palvelut kyetaan
toteuttamaan, tarvitaan myos kuntien, alueiden seka valtakunnan tasolla uusia linjauksia, myds eri
ministerididen valistd yhteistyota ja rahoituksen uudenlaista jakoa.

Maahanmuutolla, monimuotoisuudella ja kansainvaliselld osaamisella on kasvava merkitys paitsi eri
taustalla tulleiden osallisuuden ja yhdenvertaisuuden edistamisessd myos Lapin alueen ja kuntien
elinvoiman kehittamisessa. Selonteon toimenpiteissa tulisi huomioida tasavertaiset mahdollisuudet
osallisuudelle, osaamisen kehittamiselle, opiskelulle ja tyonteolle asuinpaikasta riippumatta.
Onnistuneet toimenpiteet luovat pohjan kotoutumiselle ja alueen vdestopohjan kasvattamiselle.

Kommentit lukuihin 1-6: Tilannekuva ja keskeiset muutostekijit. Pyydamme tarvittaessa kirjaamaan vain
tiiviin yleisen lausunnon luvusta ja yksityiskohtaisesti vain tarkeimmat kommentoitavat tai mahdollisesti
puuttuvat asiat.

Kotoutumisen edistdamisen valtavirtaistaminen ja suunniteltu kotoutumisajan lyhentaminen ovat
keskeisia elementteja ja ne nakyvat toimenpide-ehdotuksissa. Hallituksen tavoite lisdta osaavaa tyo-
ja koulutusperadista maahanmuuttoa otetaan Lapissa tosissaan, ja siina tarvitaan kuntien ja
toimijoiden valista yhteistyota.

Kotoutumisen alkuvaiheen tehostaminen on kaikin puolin kannatettavaa ja palveluja suunnattaessa
my06s monitasoisen osaamisen jakautuminen tulee huomioida. Tulisi puhua
maahanmuuttopalveluista kotoutumisen palveluiden sijaan. Toimenpiteissa tulee huomioida
yksilollisyys kotoutumis- ja/tai tyollistymissuunnitelman sisallon ja keston suhteen. Suunnitelmien
voimassa olo ei saa maaritella henkildlle tarjottavien palvelujen sisdltod, vaan edelleenkin
suunnitelmiin tulee voida sisallyttaa yksilollisen osaamisen lisaamiseen liittyvia, tarpeen ja
tavoitteenmukaisia ja monipuolisia palveluita. Myds maahanmuuttajan oma toimijuus on keskeista,
jota kotoutumisen alkuvaiheen tehokkailla ja monialaisilla palveluilla voidaan edistaa.

Kommentit lukuun 7: Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistdminen
7.1 Kotoutumisen koordinaatio alue- ja paikallistasolla:

Kotoutumisen edistamisen valtavirtaistaminen on erittdin kannatettavaa. Kotouttamispolitiikan alue-
ja kaupunkipolitiikan yhteensovittamista tulee edelleen vahvistaa. Lainsdadannon vahvistaminen
kotouttamisen alue- ja paikallistason suunnittelun, kuntien kotouttamisohjelmien suunnittelun
linkittdminen alueiden ja kuntien muuhun politiikka- ja strategiasuunnitteluun on kannatettavaa.
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Tama edellyttds, ettd palvelujen suhdetta sovitetaan tietoisesti yhteiskunnan eri osa-alueilla,
lisataan kaikilla sektoreilla osaamista ja ymmarrystd maahanmuutto- ja moninaisuuskysymyksissa.
Yhteensovittamista ja seurantaa tulee kuitenkin koordinoida, mika lainsdadantoa vahvistettaessa
tulee huomioida.

TE-palvelut ovat keskeinen osa kotouttamispalveluita. Nykytilassa palvelut on keskitetty alueellisiin
TE-toimistoihin, joilla on kattava kasitys alueen maahanmuuttajataustaisen tyévoiman tilanteesta,
tarjolla olevista kotoutumista tukevista palveluista ja niiden vaikuttavuudesta sekd osaamisen
kehittamisen tarpeista suhteessa alueen tyémarkkinoihin. Tydvoimapalveluiden hajauttaminen osin
kunnille tulee luomaan tilanteen, jossa yhta kokoavaa tahoa ei jatkossa tyovoimapalveluiden osalta
ole. Kotouttamisen alueellinen suunnittelu, kehittdminen ja seuranta kuuluvat ELY-keskuksille. ELY-
keskusten toimialaan kuuluvat myo6s tyévoimakoulutuksena hankittavat kotoutumiskoulutukset seka
sopimukset kuntien kanssa kansainvalista suojelua saavien kuntapaikoista. Jotta alueiden ja sen
myotd koko maan kattava tilannekuva kotouttamisesta olisi olemassa ja sita kautta palveluiden
tarpeen ja yhdenvertaisen saatavuuden seuraaminen ja kotouttamisen palveluiden kehittdminen
olisi mahdollista, alueellisen viranomaisen rooli kotoutumislain toimeenpanon seuraajana korostuu
edelleen.

Tietojarjestelmien kehittdminen ennakoinnin, seurannan ja vaikuttavuuden tueksi on erittdin
kannatettavaa ja tervetullutta. Kehittamisessa tulee huomioida tasavertaiset
toimintamahdollisuudet. Tietojarjestelmien tulee olla kattavia ja valtakunnallisia eika niiden kaytto
saa olla riippuvainen alueen palveluista (hankkeet, kokeilut esim. ohjaus- ja
neuvontapalvelut/tyollisyyden kuntakokeilut jne.) tai maakunnallisesta sijainnista.

7.2 ja 7.3: Tyollisyyspolitiikan kehittamisen toimenpiteet maahanmuuttajien ja tyénantajien
tarpeisiin:

Maahanmuuttaneet eivat ole homogeeninen ryhma, vaan palvelupolun on oltava yksil6llinen eri
valmiuksilla oleville. TE-palveluiden optimaalinen hyédyntaminen kotoutumisen alkuvaiheessa
selkiyttaa tyollistymis- ja koulutuspolkuja ja kotoutumisen tavoitteita heti alusta alkaen. Osaamisen
tunnistamisen prosessi ja koulutus- ja tyollistymispolkujen nakyvaksi tekeminen kotoutujan oman
toimijuuden ohella ovat keskeisid elementteja. Palkkatuen uudistaminen ja kaytto seka
tyokokeilujen hyoédyntaminen maahanmuuttajien tyollisyyden edistamisessa on kannatettavaa ja
lisda suomen kielen koulutukseen osallistumisen mahdollisuuksia tyon ohella.

Tybvoima- ja yrityspalveluita yhteensovittaminen seka TE-toimistojen ja kuntakokeilujen yhteistyo
on keskeinen tekija maahanmuuttajien ja yritysten tarpeiden yhteensovittamisessa. KOTO-SIB -
kokeilujen tulosten vakiinnuttaminen ja Snabbsparet - ohjelman toimet valtavirtaistettuna ovat
kannatettavia ja palkkatuki- seka tyokokeilujen ja tyopaikkasuomi- ja tyopaikkaruotsi -koulutusten
hyédyntaminen osana ohjelman toteutumista ovat onnistumisen kannalta tukevia toimenpiteita.
Toteutuksessa on tarkeaa huomioida, etta tyollistyminen olisi kestavaa ja tydpaikat ovat sellaisia,
jotka oikeasti vievat urapolulla eteenpain.
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Kotona lapsia hoitavien vanhempien siirtymien tukeminen vaatii edelleen vahvoja ja monialaisia
toimen-piteita. Eri hankerahoituksella toteutetuilla toiminnoilla (osa-aikaopiskelulla, raataloidyilla
valmennuksilla ja koulutuksilla, osaamisen kartoituksilla) on vahvistettu kotivanhempien tyollistymis-
ja koulutusosallisuutta, mutta tarvitaan pysyvampia toimintoja seka rahoituksen etta toteutuksen
osalta (valtionavustukset; vapaan sivistystyon valtionavustus, tyottomyys- ja
sosiaaliturvauudistukset). Tavoittamisen haasteellisuutta on kyetty viahentamaan jo kehitetyilla
ohjaus- ja neuvontapalveluilla ja sita tulee edelleen vahvistaa.

Muut toimenpiteet; TE-hallinnon digitaalisten ratkaisujen kehittaminen, maahanmuuttajien
yrittdjyyden tukeminen osana yritysstrategian toimeenpanoa, seka kaikkien, ei vain
tyoévoimapalveluiden, tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluissa tydskentelevien osaamisen
kehittaminen koulutuksilla ovat kannatettavia.

Osaamistason nostaminen

Ammatillisessa tutkintokoulutuksessa opiskeluvalmiuksia tukevien opintojen (OPVA) parantaminen
on hyvinkin kannatettavaa. Kehittamisen yhteydessa tulisi huomioida OPVA opintojen pisteytys ja
huomiointi opiskelijan opintojen etenemisessa. Talla hetkellda OPVA opintoihin osallistuessa opinnot
eivat etene suunnitellusti koska opintopisteita ei kerry ja opintojen etenemisen seurannan
nakokulmasta tilanne ja opiskelijan taloudellinen tilanne vaikeutuu.

Korkeakoulujen kansainvalistymisen palvelulupaus integroitumisen, tyollisyyden ja
tyollisyysmahdollisuuksien parantamiseksi on hieno edistys. Palvelulupauksen suunnittelua ja
toimeenpanoa olisi tarpeen mukaista kehittdaa yhdessa alueen muiden toimijoiden kanssa.
Korkeakoulujen asuinpaikkakunnat ja heidan toimijoiden kanssa yhteistyossa laaditut
palvelulupaukset olisivat seka opiskelijan veto- ettd pitovoiman kannalta adrimmaisen tarkeita
monialaiseen yhteistyohon ja siten myos sitouttavia toimintoja.

Korkeakouluopintojen patevoitymiskoulutustarjonnan monipuolistamisen ohella tulisi tarkastella
myos korkeakouluissa tarjottavan kielenopetuksen suhdetta kv-opiskelijoiden tutkinto-ohjelmiin.
Vaikkakin kyseessa olisi englanninkielinen tutkinto tulisi pakollisten suomen- tai ruotsin kielen
opintojen maaraa nostaa nykyisesta, jotta tydssdoppimiset ja opiskelijoiden
tyodllistymismahdollisuudet lisddntyisivat. Opintojen pistemaaraa tulisi myos tarkastella, jotta ne
houkuttelisivat enemman opintojen alkuvaiheen kieliopintoihin.

Terveytta ja hyvinvointia sosiaali- ja terveyspalveluilla: keskeiset toimenpiteet

Kiintidpakolaisten alkuvaiheen terveystarkastusten kehittaminen valtakunnallisesti yndenmukaiseksi
on erittdin kannatettavaa.
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Monikielisen ja -kanavaisen viestinnan avulla voidaan seka edistada palvelujen esteetonta saavutusta
ettd toimijoiden kulttuurista kohtaamista. Viestinnan kehittamisessa on tarkedaa huomioida myods
palvelujen digitalisoituminen ja sen yhteydessa kohderyhman osaaminen ja mahdollisuudet palvelun
kayttoon. Tulkkiavusteinen tyoskentely sosiaali- ja terveyspalveluissa kuten muissakin
maahanmuuttajapalveluissa tulisi jo olla normi. Tulkkiavusteisen tydskentelyn lisaksi tarvitaan
ammattiosaamisen ohella seka asiakkaille ettd ammattihenkilostolle suunnattua omakielista- ja
kulttuurillista tukea, joita tulisi edelleen kehittdaa seka kokemusasiantuntijuuden, ettd omakielisen
neuvonnan- ja ohjauksen yhdistavilla tydskentelymenetelmillda. Em. kehittamistyd voisi jatkossa
palvella myds vastaanottopaikkakunnilla turvapaikanhakijoiden esikotoutumisaikana. Em. toimintoja
kehitettdessa tulisi kiinnittaa huomio seka alueen palvelumahdollisuuksiin ettd maahanmuuttajien
tarpeisiin, maahantulon syysta tai maassaolo statuksesta riippumatta.

7.4 Kotoutumisen edistaminen perheita tukemalla

LAPE-muutosohjelman kautta on kyetty kehittamaan lasten, nuorten ja perheiden palveluita
perhekeskuksilla, varhaista tukea arkeen, lasten ja nuorten matalan kynnyksen mielenterveys- ja
pdihdepalveluita seka lastensuojelun monialaisuutta. Perhekeskukset ovat hyvia toimintamalleja,
mutta edelleenkaan niita ei ole alueellisesti eika tasavertaisesti saavutettavissa. Tarvitaan edelleen
maahanmuuttajien varhaisen tuen palveluja, seka oikea-aikaisuutta perheiden palveluntarpeiden
saavuttamiseksi. Alaikdisena ilman huoltajaa tulleiden palvelut ovat kunnilla hyvinkin hoidossa ja
oikea-aikaisia.

Monikulttuurisen perheen osalta palveluiden piiriin tullaan usein siind vaiheessa, kun tarve on jo
raskaammissa, korjaavissa palveluissa. Lahtokohtaisena ratkaisuna tdahan olisi edellytys perheiden
yhteisille kotoutumissuunnitelmille, joka olisi tehtava aina, kun perheessa on alaikdinen ja/tai
oppivelvollisuuden piirissa oleva lapsi. Talléin heti maahanmuuton ja kotoutumisen alkuvaiheessa
yhtendisten suunnitelmien avulla voidaan tavoittamisen lisdksi mahdollistaa oikea-aikaisen tiedon,
ohjauksen, neuvonnan ja palvelun tarve ja saavutettavuus. Perheiden yhteisissa suunnitelmissa tulisi
huomioiduksi sekd vanhempien, etta lasten tarpeet, vanhemmuuden tuki ja roolit seka lasten etta
vanhempien oikeuksien ja velvollisuuksien toteutuminen.

Kommentit lukuun 8: Nopeutetaan kotoutumisen kdaynnistymista

Nopeutetaan kotoutumisen kdynnistymista

Oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden kuntiin ohjaus ja prosessin viranomaisvastuut
vastaanottokeskusten ja ELY-keskusten seka vastaanottavien kuntien osalta ovat Lapissa selkeat.
Kuntien ja vastaanottokeskusten valinen prosessi asiakassiirron yhteydessa on toimivaa ja siirto
sujuvaa.

Lausuntopalvelu.fi 5/11



Sen sijaan paikallinen yhteistyo vastaanottokeskusten, kunnan (koulutus-, tyollisyys-, yrityspalvelut)
seka TE-palveluiden ja muiden ldhialueen toimijoiden kesken vaatii monialaista kehittamista seka
yhteisty6ta jo esikotoutumisvaiheessa. Hyvinad esimerkkeina toimivat esim. matalan kynnyksen
kohtaamispaikkojen ohjaus- ja neuvontapisteet, joiden kautta toteutetaan jo osin
turvapaikanhakijoiden esikotouttavaa tyota kuntien ja kolmannen sektorin toimijoiden osalta. Tata
tulisi edelleen vahvistaa kaikkien toimijoiden kesken.

Seudulliseen yhteistyohon osallistuminen monialaisesti on tarkeaa, jotta tydvoiman tarpeet, alueen
tyo-markkinatarpeet ja koulutusmahdollisuudet tehdaan nakyviksi. Alueellisen toimijuuden lisaksi
tyollisyys ja koulutusnakymaa tulisi tarkastella myds valtakunnallisesti. Turvapaikanhakijoissa on
osaamista, koulutus-taustaa ja motivaatiota, jota tulisi hydédyntda laajemmin my6s esikotoutumis-
/turvapaikanhaku vaiheessa. Valtakunnallisesti yhteisty6ta tarvitaan myos eri ministerioiden valilla,
jotta esim. turvapaikanhakijoiden tyélupaprosesseja voidaan nopeuttaa ja parantaa.

Kommentit lukuun 9: Parannetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta maahanmuuttajille

Ohjauksen ja neuvonnan saatavuuden parantaminen

Maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelujen saatavuudessa ja toimintamalleissa on edelleen
suurta alueellista vaihtelua. Ohjaus ja neuvontapalveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta on
edelleen syyta parantaa. Rahoituksella tuettavien matalan kynnysten ohjaus- ja neuvontapalveluja
tulee edelleen kehittaa ja mahdollistaa eritasoisten palvelujen toteutus. Ohjausta ja neuvontaa tulee
saada maahantulon syysta ja perusteesta seka asuinpaikasta riippumatta. Rahoitus ja
toteutuspohjaa tulee vahvistaa ja toteutuksen rahoitusta tasavertaistaa.

Yhta lailla monikielisen ohjauksen ja neuvonnan laatua ja vaikuttavuutta tulee kehittaa.
Kehittdmisen avaintoimijoita ovat maahanmuuttajat itse, joten kehittajaasiakkuutta tulisi
mahdollistaa ja lisata kaikilla tasoilla (esikotoutuminen, alkuvaiheen kotoutuminen, tyollistymis- ja
koulutusvaihe seka kotoutumisajan jalkeinen aika). Kokemusasiantuntijuutta ja sen hyédyntamista
myo0s tyo- ja elinkeinoelaman kanssa tulisi lisata.

Ohjaus- ja neuvontapalveluita voidaan toteuttaa kustannustehokkaasti paikallisesti ja/tai
seudullisesti kasvokkaisina ja etapalveluita hyodyntaen myds alueellisesti osin valtakunnallisestikin.
Ohjaus- ja neuvontapalveluita kehitettdessa tulee huomioida avoimuus, alueellisuus ja matalan
kynnyksen periaatteet omakielisyyden lisaksi.

Kommentit lukuun 10: Luodaan kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tukemiseksi

Kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tueksi.
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Luvussa nousee esiin kotoutumisohjelma, kotoutumissuunnitelma, alkukartoitus ja johdantojakso.
Paallimmaisena nousee esiin kysymys, voitaisiinko kotoutumisen elementteja selkiyttaa? Mika on
kotoutumisohjelman suhde kotoutumissuunnitelmaan ja miten viranomaisvastuut suunnitelmien ja
ohjelmien suhteessa jakautuvat?

Joka tapauksessa alkuvaiheen suunnitelma ja/tai ohjelma, joka selkiyttda ja tehostaa alkuvaiheen
palveluja on tervetullut. Suunnitelman tai ohjelman tavoitteiden ja kotoutumista edistavien
toimenpiteiden merkittavyys on keskiossa ja yhta lailla sen rinnalle tulisi nostaa seuranta ja sen
saannollisyys ja oikea-aikaisuus. Suunnitelman tulisi perustua yksil6lliseen palvelun tarpeeseen, jota
toteuttamalla osaaminen, integroituminen seka suunta tyo- ja koulutuspolulle vahvistuu.

Suunnitelmia ja -ohjelmia laadittaessa tulee huomioida koko perheen osalta kotoutumista edistavat
toiminnot ja siksikin paallekkdisten suunnitelmien laatimista tulisi valttaa. Aiempien vuosien
suunnitelmien mukaisesti ko. mahdollisuus tulisi edelleen pitaa yhtena vaihtoehtona ja niita tulisi
lisata. Esim. ndin myos kotivanhemmat ja muutoin tyéelaman ulkopuolella olevat tavoitettaisiin
paremmin ja he paasisivat tarkoituksenmukaisiin kotoutumista edistavien palvelujen piiriin.

10.1 Tavoitteena tyollisyyden, kielitaidon ja yhteiskunnan tuntemuksen tukeminen

Kotoutumisohjelman tavoitteena on kielitaidon tavoitetason asettaminen nykytilaa vastaten tasolle
B1.1. Nykyisellaankin tdma on usean maahanmuuttajan osalta mahdoton seka osin my0s tarpeeton
tavoite. Kielitaidon jatkokehittamisen suunnitelma kotoutumisajan paattyessa esimerkiksi
tyollisyyssuunnitelmassa on kannatettava ja tarkea kaikille, joiden kielitaidossa on kehittdmisen
tarvetta. Yksioikoisesti kielitaidon tasoa ja kotoutumisaikaa tulisi peilata keskendan ja tavoitteellisen
kielitaidon tason ei tarvitse tyollistymisen suhteen olla B1.1

10.2 Kohderyhmana tydomarkkinoille suuntaavat ja tydovoiman ulkopuolella olevat

Tyomarkkinoiden ulkopuolella olevien tavoittamisen vaikeus on todellista. Talldkin hetkella
kotoutumissuunnitelman piirissa ovat ne kotoutujat, jotka saavat toimeentulotukea muutoin kuin
tilapadisesti ja kotoutumislain mukaisesti velvollisuus palveluihin osallistumiseen on olemassa.
Kotoutumisohjelman lisdarvoa on siis vaikea hahmottaa. Tyovoiman ulkopuolella olevien
kotivanhempien tavoittamiseen ratkaisuna voisi olla perheiden kotoutumissuunnitelmat, joiden
vastuutahot kunnissa tulee maaritellad selkeasti (neuvola, varhaiskasvatus, koulu- ja opetustoimi,
maahanmuuttajien sosiaali- ja terveyspalvelut, vammaispalvelut, ikdihmisten palvelut jne.) Erityisesti
tyovoiman ulkopuolella olevien pakolaistaustaisten kotoutumisen ja tavoittamisen selkiyttaminen
mutta miksei myos muulla perusteella maahanmuuttaneiden osalta. Kuntien kotouttamis- ja
kotoutumisohjelmissa palveluiden toteutus maaritelldan toteutuvan padosin kuntien
peruspalveluissa, joissa osaamista myos suunnitelmien tekemiseksi tulisi laajentaa.
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Opiskelijoiden tavoittamiseen tulisi kehittda toimintamalli yhteistydssa oppilaitosten kanssa.
Toimintamallissa informaation jakamisen vastuut tulisi selkiyttaa ja molempien, seka oppilaitoksen,
ettd opiskelijan oleskelukunnan tulisi tarjota vahintaan omakielista tietoa palvelujen saatavuuden ja
saavutettavuuden edistamiseksi. Vastaavaa toimintamallia tulisi edistaa myos tyéhén Suomeen
tulevien ja tyonantajien yhteistyona. Kehittamistyo tulisi kytked olemassa olevien ohjaus- ja
neuvontapalveluiden hankkeisiin ja niiden jatkuvuus toiminnan rahoituksen ja resurssoinnin osalta
tulisi my6s varmistaa.

Kotoutumisohjelman kohderyhma kohtaa 4. Muut tarpeen mukaan/pyynnosta tulisi tarkentaa ja
tasmentaa. Kotoutumislain mukaisesti valtio vastaa siita, ettd maahanmuuttava saa tietoa ja
ohjausta Tervetuloa Suomeen - muodossa maahanmuuton yhteydessa. Informaatiota tulisi lisata
siten, etta tiedon ja ohjauksen riittavyys varmistetaan jo maahantulo vaiheessa. Palvelun toteutus
kunnissa ja/tai alueilla tulisi myos selvittda ja varmistaa. Kotikuntarekisterdinnin / oleskelun
rekisteroitymisen yhteydessa jaettavan materiaalin monipuolisuutta ja paikallisuutta tulisi kehittaa ja
sitd tulisi toteuttaa jatkuvana viranomaisyhteistyona (Tervetuloa kuntaan - materiaalit yhteistyossa
toimijoiden kanssa, jako maistraatit ja muut rekisterditymispisteet, ohjaus matalan kynnyksen
ohjaus- ja neuvontapisteeseen tai valtakunnalliseen/alueelliseen infopalveluun).

10.3 Ohjelman sisallot ja palveluiden kehittaminen

Johdantojakso on erittdin kannatettava ajatus seka sisaltdineen etta kattavuuden osalta. Yhtendinen
toimintamalli edistda seka maahanmuuttavien, etta palvelua toteuttavien tahojen
vhdenvertaisuutta. Johdantojakson keskitssa tulisi olla huomio myds omakielisessa
yhteiskuntaorientaatiossa, ettd valmennuksessa, jolla uudessa maassa ja kulttuurissa voidaan
varmistaa annetun tiedon ymmarrys. Johdantojaksoihin tulisi sisallyttaa vahintaan alustava ohjaus ja
neuvonta palvelutarpeen arvioinnin ja suunnitelmien teon yhteydessa. Vastuunjako viranomaisten,
toimijatahojen (oppilaitokset, tyo- ja elinkeinoeldma) seka jarjestot tulee maaritella ja sovittaa.
Valtaosa johdantojakson toiminnoista ovat nykyiselldankin olemassa, joten painopiste siirtynee
valtakunnallistamiseen, vastuunjakoihin ja palvelujen resurssointiin. Yhteinen johdantojakso
(maahantulosyysta - statuksesta riippumatta) voi olla sisalléltaan kevyempi seka seudullisesti ja
alueellisesti integroivampi ja tarpeen mukaiset raataloidymmat johdannot eri aloille/toimintoihin
suuntaaville tarpeen mukaisina jatkopalveluina.

Alkukartoituksen ja yhteisen johdantovaiheen jalkeen Jatkopalveluiden raatalointi ja
monipuolistaminen esim. kotoutumiskoulutusten ja kotoutumista edistdvan toiminnan (vapaa
sivistystyo, saatiot, jarjestot) suhteen on tarpeellista. Koulutusmallien ja -vaihtoehtojen
suunnittelussa tulisi huomio kiinnittyd moninaisen asiakaskunnan moninaisiin tarpeisiin yhta lailla
kuin olemassa oleviin rahoituspohjiin. Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamaan koulutukseen
koulutuksen kohderyhman pitaisi olla laajempi kuin luku- ja kirjoitustaidottomuus. Esimerkiksi
kotoutumissuunnitelmaan (tai ehdotettu kotoutumisohjelmaan) kirjattu koulutus, joka
mahdollistaisi osallistumisen myds niille, jotka ovat luku- ja kirjoitustaitoisia, mutta ovat
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tyomarkkinoiden ulkopuolella (oppimisvaikeudet, vajaakuntoisuus, kotivanhemmat, muut
kotoutumiskoulutuksessa heikosti etenevat; toiminnallisen kotoutuvan koulutuksen tarpeessa
olevat). Myos kotoutumiskoulutukseen odottavat.

Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteiden uudistaminen on aina ajankohtaista ja
kannatettavaa. Valtakunnalliset laatukriteerit hankinnoissa tuovat tasavertaisuutta seka palvelun
tuottajille etta kayttajille. Saavutettavuuden lisaamiseksi tulisi edelleen hyodyntaa
verkkokoulutuksia seka alueellisesti, maakunnallisena yhteistyona etta valtakunnallisesti. Lapin
nakokulmasta esimerkiksi korkeakoulutetut maahanmuuttajat hyotyisivat laajemman alueen
kattavista verkkokoulutuksista, koska heita on alueella vahan ja harvoin voidaan muodostaa
kokonaista opiskelijaryhmaa heidan koulutustarpeisiinsa.

Ammatillisen koulutuksen ja kielikoulutuksen yhdistavien koulutusmallien samoin kuin kuntoutuksen
ja kielikoulutuksen yhdistavien mallien kehittaminen ja lisédminen on tarkeda. Kehittamistyota tulisi
tehda yhdessa yli hallinnon rajojen TEM/OKM/ STM:n yhteistydna. My6s toiminnallisille lukutaidon
koulutuksille ja tydelamayhteistydlle on tarvetta.

Kotoutumisohjelman keston tulisi olla yksil6llinen. Palveluita tulisi kehittda asiakkaiden tarpeista
lahtien, eika sitoa kotoutumisaikaan. Kotoutumiseen vaadittavaa aikaa ei tulisi yksioikoisesti
maaritelld ja mahdollisuuksia kotoutumisajan jatkamiseen tulisi tarkastella saavutettavissa olevien
taitojen ja tavoitteiden nakdkulmasta. Suunnitelman tai ohjelman tulisi olla joustava ja kyeta
vastaamaan maahanmuuttajan eldmantilanteen mukaisiin tarpeisiin yhta lailla kuin tarjolla olevien
kotoutumista edistavien toimintojen palveluihin.

Kotoutumisohjelman paattyessa jatkosuunnitelma tyohon tai muihin tyollistymista edistaviin
palveluihin siirtymiseen ja vaihtoehtoisesti tyollistymissuunnitelma kotoutumisohjelman
jatkosuositukseksi ovat erittdin perusteltavia. Ndiden suunnitelmien toteutumisen seurantaa ei saa
kuitenkaan unohtaa. Kokemusten mukaan jokaisen nivelvaiheen odotusaja heikentavat jo
saavutettuja taitoja, joten seurannan aikataulutukseen ja jatkotoimenpiteiden nopeisiin toteutuksiin
tulisi kiinnittdaa huomiota. Kotoutumisohjelman tai -suunnitelman jarjestamisvastuissa seka
monialaisessa yhteistydssa tulisi huomioida alueellinen yhteistyd. Johdantojaksoa ei voi jattaa
pelkastaan yksittaisen kunnan vastuulle, vaan valtakunnallisen ja yhteisen toimintamallien lisaksi
tulee saataa myos laajemmasta kuntien, tyévoimahallinnon ja muiden aluetason toimijoiden
valisesta yhteistyosta, vastuista ja menettelytavoista ohjelman toteutukseen.

Kommentit lukuun 11: Kotoutumisen edistiminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja osallisuutta

Kotoutumisen edistaminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja osallisuutta
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Kaikki selonteon keskeiset toimenpiteet ovat jo kdynnissa. Tyo- ja opiskeluperusteisesti saapuvien
asettautumista ja jaamista tukevia toimintoja tulee edelleen kehittda pitkdjanteisesti. Edellisissa
luvuissa esitetyt toimenpiteet: johdantojakso, yhteiskuntaorientaatiot, alkukartoitukset,
kotoutumisohjelma tai -suunnitelma, kotoutumista tukevat koulutukset ja toiminnot) palvelevat
yhta lailla tyo- kuin koulutusperusteisesti saapuvia tulijoita perheineen. Asettautumisen
ndkokulmasta tarvitaan resursseja ja hyvien kdytantojen hyodyntamista, monialaista yhteistyota
jotta em. palveluja ja toimintoja on alueilla saatavilla. Monialaisen palvelun toteutukseen ja
kehittdmiseen tarvitaan yhteistyon ja vastuunjaon lisdksi resursseja.

Kommentit lukuun 12: Vahvistetaan kumppanuuksia ja jarjestdjen roolia

Kumppanuuksien ja jarjestojen roolin vahvistaminen

Kumppanuusohjelman kehittaminen ja toimeenpano on kannatettava ja keskeinen strateginen kehys
kumppanuustydlle. Yhteistyon kehittamisen tukirakenteet tulee turvata myos alueellisesti.
Jarjestojen on tarkeda tunnistaa omat vahvuutensa toimijoina yhta lailla kuin toimijoiden kytkea
toiminnot jarjestelmallisesti alueen ja seudun kotouttamisen politiikka- ja strategiatyohon.
Kumppanuusohjelman toimeenpano ja jalkauttaminen alue- ja paikallistasolle on tarkeda eika
loistavat kumppanuudet saa jadda vain suunnittelun tasolle. Vastuun jakaminen kotouttamisen
kumppanuudessa viranomaisten ja jarjestdjen kesken on darimmaisen tarkeda. Tama edellyttaa
myo0s rahoituksen ja resurssien uudelleenjakoa.

Kommentit lukuun 13: Hyvat vdestésuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta

Hyvat vaestosuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden tunnetta

Hyvat etniset suhteet ja eri vdaestéryhmien vuorovaikutuksen merkitys korostuu jatkuvasti. Yhteistyo
ja roolit hyvien vaestosuhteiden edistamisessa ja rasismin ehkaisyssa on keskeista. Kuntien
kotouttamisohjelmiin ja alueen maahanmuutto- ja monikulttuurisuusstrategioihin tulisi osana
normaalikdytant6a sisallyttaa hyvien vaestosuhteiden edistamisen toimenpideohjelma. Lapin
alueella toimiva Etnisten suhteiden alueellinen neuvottelukunta ja sen ohessa toimivat alueelliset
tehotiimit vaikuttavat seka alueellisesti ettd seudullisesti hyvien vaestosuhteiden viitekehyksen
mukaisesti niita edistden. Kotoutumisen selonteon yhteydessa Etnisten suhteiden valtakunnallisen ja
alueellisten neuvottelukuntien toimintaa tulisi tarkastella kokonaisuutena hyvien vaestésuhteiden ja
osallisuuden edistamiseksi.

Kansallisen demokratiaohjelman 2025 toimenpiteiden alueellinen ja paikallinen kdyttdonotto on
myo0s kannatettavaa. Eri tahojen kuulemis- ja osallistamismenetelmien mahdollistaminen seka alue-
ettd paikallistasolla on ddrimmaisen tarkeda. Myos yhdenvertaisuussuunnitelmien hyédyntaminen ja
toimenpide-ehdotusten jalkauttaminen on tarkeaa. Eri strategioissa ja ohjelmissa tulisikin olla
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yhtenevaiset toiminnot, joilla seka edistetdan hyvia vaestosuhteita ettd puretaan paallekkaisia
toimintoja.

Osallisuuden edistaminen tulisi nahda selonteossa esiin nostettua laajempaa valtavirtaistamista.
Osallisuuden teemat koskettavat kaikkia vaestéryhmia ja kaikkia yhteiskunnan osa-alueita.
Osallisuuden edistamista tarkastellessa maahanmuuttajuuden ei tulisi olla enaa erilliskysymys.

Maahanmuuttajien osallisuutta palvelujen kehittamisessa lisatadan em. ohjelmatydskentelyihin
osallistumisilla jarjesto- ja toimijatasolla mutta jatkossa myos yksiléiden ja eri alojen
asiantuntijoiden, kuten kehittajaasiakkaiden ja kokemusasiantuntijoiden
osallistumismahdollisuuksiin tulisi kiinnittdd huomiota.

Kiintiopakolaisten yhteis6lahtdisen kotoutumisen mallin selvittdminen, lisdédminen ja vahvistaminen
on erittdin kannatettavaa kaikille maahanmuuttajaryhmille, maahantulon syysta riippumatta.

Kommentit lukuun: Kotoutumisen edistamisen suuntaviivat 2020-luvulle ja tiivistelma askelista eteenpdin

Tapalinen Jaana
Lapin ELY
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