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Selonteon rakenne noudattelee tarkastusvaliokunnan mietinndssa esitettyja toimenpide-ehdotuksia.
Kokonaisuudessa painopisteet ovat palvelujen valtavirtaistamisessa seka selkeasti hahmotettavan
kotoutumisohjelman maarittelemisessa. Koko suomalaisen yhteiskunnan vastaanottavuuden ja
kaikille tarkoitettujen palveluiden parantaminen niin, etta jokaisen Suomeen muuttaneen
hyvinvointi paranisi ja hanen olisi helpompi paasta tydelamaan onkin varmasti tavoittelemisen
arvoinen paamaara. Kotoutumisohjelman osalta on kuitenkin tehty kompromisseja, jotka voivat
pahimmassa tapauksessa aiheuttaa sen, etta henkilo ei saa muuttonsa alkuvaiheessa palveluja
riittavan nopeasti, jotta han olisi valmis siirtymaan kaikille tarkoitettuihin palveluihin. Kysymykseksi
jaa, pystytaanko yhteiskunnan kaikille tarjolla olevia palveluita muokkaa-maan niin hyvin
saavutettaviksi, etta kaikki tulijat pysyvat yhteiskunnassa yhdenvertaisesti mukana.

Talla hetkellda on meneilladn monta uudistusta. Tyollisyyden kuntakokeilu, sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistaminen seka jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen
perustaminen. Yleisena linjauksena selonteostakin voi aistia, ettd vastuuta kotoutumisen
edistamisesta halutaan siirtaa kunnille. Olisi tarpeen kuitenkin huomata, ettd Suomessa on paljon
kuntia, jotka eivat yksin pysty jarjestamaan kattavia kotoutumispalveluita. Uudistuksia
suunniteltaessa ei saisi menettda kuvaa kokonaisuudesta ja siitd, etta tarvitaan tyots, joka kokoaa
kotoutumisen edistamiseen liittyvia toimijoita yhteen ja yhteensovittaa kokonaisuuksia. Selonteossa
tulisi nakya vield havainnollisemmin, ettd kotoutumista edistavaa tyota tekevat lukuisat eri toimijat,
joista esimerkiksi jarjestot, oppilaitokset, seurakunnat ja kansalaistoimijat voivat jaada vahemmalle
huomiolle. On tarkeda tehda tyota, joka etsii tyon yhteisia nimittajia, saattaa yhteen eri toimijoita ja
koordinoi moninaisen toimijajoukon tydtd. Uudistunut kumppanuusohjelma ja
kotoutumisentukena.fi -verkkopalvelu vahvistavat omalta osaltaan tiedonvaihtoa ja yhteisty6ta eri
toimijoiden valilla.
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Kotoutumisen edistdminen on aina yhteistyotd, ja on tarkeaa, etta yhteistyon edellytykset ovat myos
kdaytannossa olemassa. Uudenmaan ELY-keskus haluaa kiinnittda erityistd huomiota selonteossa
esitettyyn tavoitteeseen parantaa monialaisten palvelujen tiedonsiirtoa huomioiden
tietosuojakysymykset. Eri yhteistydomuotoihin liittyvista eri tahojen tiedonsaantioikeuksista tulee
saataa laissa tarkemmin, jotta tiedonvaihtoa ei jouduta laajasti perustamaan yksinomaan asiakkaan
suostumuksen varaan.

Selonteon valmistumisen rinnalla tyo- ja elinkeinoministeridssa on kdaynnissa Sanastokeskuksen ja eri
sidosryhmien yhteinen tyoryhma, joka miettii kotoutumiseen liittyvaa sanastoa. Tyoryhman
tavoitteena on valmistella tulossa olevan uuden kotoutumislain sanastoa. Selonteossa keskeiseksi
kasitteeksi on valittu kotoutumisohjelma. Kotoutumisohjelma ei valttamatta termina ole kaikkein
onnistunein, koska se sekoittuu kuntien kotouttamisohjelmiin ja toisaalta voi kysya, onko kyse
nykyjarjestelman mukaisesta kotoutumissuunnitelmasta siihen kuuluvine palveluineen. Keskustelu
kasitteista todennakdisesti jatkuu myos selonteon valmistumisen jalkeen.

Kotoutumisen nopeuttaminen ja tehostaminen parantaa erityisesti niiden henkiléiden asemaa, joilla
on jo ennestadn hyvat mahdollisuudet nopeaan kotoutumiseen. Selonteossa mainitaan useaan
kertaan kaikkein heikommassa asemassa olevien kotoutumisen kehittaminen. Heidan asemaansa
tulisikin kiinnittaa erityistd huomiota ja kotoutumisen uudistusten tulisi parantaa konkreettisesti
myo6s heidan mahdollisuuksiaan kotoutua.

Kommentit lukuihin 1-6: Tilannekuva ja keskeiset muutostekijit. Pyydamme tarvittaessa kirjaamaan vain
tiiviin yleisen lausunnon luvusta ja yksityiskohtaisesti vain tarkeimmat kommentoitavat tai mahdollisesti
puuttuvat asiat.

Tilannekuva on kattava ja Uudenmaan ELY-keskus haluaa yleisena kannanottona painottaa, etta
milldaan kehittamistoimilla ja kohdennetuilla palveluilla ei saada aikaan riittdvaa muutosta
maahanmuuttajien hyvinvointiin ja tyo6llisyyslukuihin, mikali yhteiskunnan ja tyéelaman
vastaanottavuus maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita kohtaan ei parane ja moninaisuutta ei
koko yhteiskunnassa nahda mahdollisuutena. Kaiken keskiossa ovat asenteet ja niihin
vaikuttaminen. Hyvien vaestdsuhteiden edistamisen tematiikka tulisi huomioida seka valtion etta
kuntatason politiikassa valtavirtaistetusti. Syrjintakokemukset ovat suoraan yhteydessa henkilon
hyvinvointiin ja mielenterveyteen seka sita kautta myos tyollistymiseen, joten kaikki toimet tulisi
ottaa kayttoon syrjintadn puuttumiseksi.

Kommentit lukuun 7: Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistaminen

Selonteossa tarkedna keinona parantaa tyollisyyttd ja osallisuutta esitetdan (s. 34) kielikoulutuksen
ja muun alkuvaiheen koulutuksen alueellisen tarpeen ennakointia ja tarjonnan koordinaatiota niin,
ettd se kattaa yhdenvertaisesti eri vaestoryhmat eri koulutusasteilla. Tavoitteena on seurata
koulutuksen saatavuutta ja riittavyytta eri kohderyhmille. Kannatettava tavoite edellyttda kuitenkin
merkittdavda parannusta ja yndenmukaistamista niihin tietojarjestelmiin, joilla koulutustarpeita ja
toteutuneita koulutuksia seurataan. Lisaksi tarjonnan koordinointi edellyttaa ennen kaikkea sita, etta
koko koulutusjarjestelmassa seka ohjaavien tahojen tydssa on nykyista selvempaa se, mihin
koulutusmuotoon ohjataan erilaiset henkil6t, esimerkiksi ne maahanmuuttajat, joilla on puutteita
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perustaidoissa. Tarjonnan ja riittdvyyden koordinointi edellyttdd myos koulutuksia rahoittavien
tahojen hyvaa yhteistyota ja kasitysta rahoitettujen koulutusten muodostamasta kokonaisuudesta.
Tarpeellisena toimenpiteena esitetddan myos tietojarjestelmien kehittaminen, mutta myos tietojen
siirtdmisen esteitd toimijalta toiselle tulee selvittda tarkemmin ja etsia kaytannon tyota palvelevia
ratkaisuja.

Luvussa 7.2. todetaan, ettd maahanmuuttajien tyollisyyden edistaminen edellyttaa
tyovoimapalveluissa annettavan henkilokohtaisen ohjauksen riittavyytta ja toimivuutta seka
maahanmuuttaja-asiakkaan yksilllisen palvelutarpeen tunnistamista. Henkilokohtaisen ohjauksen
riittavyys ja toimivuus ovat kriittisen tarkeita tekijoita, ja tulisi tarkasti seurata, miten nama
toteutuvat jatkossa tyollisyyden kuntakokeiluissa ja pohjoismaisessa tydvoimapalvelumallissa.

Toimenpiteena esitetdan (s. 37), etta TE-hallinnon digitaalisten ratkaisuiden kehittamisen tulee
palvella myds vieraskielisid asiakkaita. Kuitenkaan kdaytannon kehittamistydssa esimerkiksi
Tyomarkkinatorin osalta tata nakokulmaa ei ole haluttu pitaa riittavasti esilla ja mm. kieliversioiden
kehittamisen jattamista sivummalle perustellaan rahoituksen vahaisyydella. Vieraskielisten
asiakkaiden huomioiminen voi kuitenkin hyodyttaa kaikkia verkkopalveluiden kayttajia, jos
kieliversioiden tarjoamisen lisaksi huomiota kiinnitetaan yleiseen selkokielisyyteen ja
saavutettavuuteen.

Tyollistymiseen tarvittavan riittdvan ammatillisen osaamisen hankkiminen vaatii tietoa siita, millaista
osaamista Suomessa tarvitaan ja miten sita voi koulutuksella hankkia. Ohjaus ei voi olla
onnistunutta, ellei pohjalla ole tietoa siitd, millaista osaamista henkil6lla on jo Suomeen
muuttaessaan. Koulutuksen aikana kouluttajille on saatava lisda keinoja, joilla koulutusta voidaan
raataloida ja toteutuksen aikana huomioida yksilolliset tarpeet, joita voi olla esimerkiksi kielituen
osalta. Erityisesti kokonaisten perustutkintojen suorittaminen on monesti haastavaa jo siksi, etta
pakolliset yhteiset opinnot ovat laajoja ja ilman hyvaksilukuja niiden sisdltdjen omaksumiseen ja
suorittamiseen menee kuukausia. Koulutusorganisaatiota on kannustettava opintojen ja
tukipalveluiden jarjestamiseen. Tyoelaman tarpeista ldhtevan lyhytkoulutuksen jarjestamiseen tulisi
myo0s olla riittavasti rahallisia kannusteita, koska yritykset eivat aina ole valmiita siihen osallistumaan
eika niilla aina ole siihen mahdollisuutta. Koulutusta tulisi yha enemman vieda tyopaikoille ja osaksi
koko tyoyhteisda. Jatkossa pohdittavaksi tulee pitaisikd ammatillista koulutusta olla nykyista
laajemmin tarjolla myds muilla kielilla kuin suomeksi tai ruotsiksi. Jos koulutusta jarjestetaan
esimerkiksi englanniksi, vesittaako se muita kotoutumisen tavoitteita?

Yhtendisista ammatillisen koulutuksen kielitaitovaatimuksista luovuttiin vuonna 2018 ja luvussa 7.2.3
tuodaan esiin, etta kaikkien opiskelijoiden suomen kielen taito ei tue opinnoissa selviytymista. Tulisi
selvittda, missd maarin tama on johtanut tilanteisiin, joissa ammatillisissa perustutkinnoissa on
opiskelijoita, joilla ei ole realistisia mahdollisuuksia suorittaa tutkintoa ja saavuttaa ty6elamassa
tarvittavaa tieto- ja taitotasoa. Lisdksi tulisi selvittaa, missa maarin esimerkiksi padakaupunkiseudulle
muutetaan ammatillisen koulutuksen alhaisten kielitaitovaatimusten houkuttelemana, mutta ei
kuitenkaan selviydytda ammatillista opinnoista. Tima ei liene kenenkaan edun mukaista, ja voisi olla
tarkoituksenmukaista, etta eri puolilla Suomea olisi yhtenaisempi linja padsyvaatimusten osalta.
Lisdksi on erittdin tarkeaa taata riittavat tukitoimet ammatillisessa koulutuksessa opiskeleville
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maahanmuuttajille, jotta he selviytyvat opinnoista ja saavuttavat kyseisen alan tyossa vaadittavan
osaamisen.

Tyottomyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu usein keskeytyy, kun oikeus tyéttémyysetuuteen
paattyy. Keskeyttamisen syyksi arvioidaan se, etta opintojen jatkaminen opintotuella heikentaa
toimeentulon edellytyksia merkittavasti. Selonteosta ei kay ilmi, mihin tdma kannanotto tarkalleen
perustuu. Jotta lainsddadantémuutoksia olisi tarpeen tehda, tulisi selvittdaa tarkemmin, onko tallainen
ilmio olemassa ja mika on sen laajuus. Asian selvittdminen vaatisi kdytdnnossa jokaisen asiakkaan
haastattelua keskeyttamisen syista ja tarkempaa selvitysta siita, kuinka merkittavasti toimeentulo
heikkenee. Huomioitavaa on, etta useat opinnot kestavat pidempaan kuin laissa sdadetty
enimmaistukiaika on. Selonteossa ei tuoda ilmi sitd, ettd omaehtoisten opintojen tukiaikoihin
oltaisiin tekemassa muutoksia. Suunnitellusta muutoksesta huolimatta tyottémyysetuus voisi siten
paattya kesken opintojen, jos opintojen keskeyttaminen johtuu tyottomyysetuuden lakkaamisesta.

Koulutuskentalla esiintyy myos ilmiota, ettd kansalaisuushakemukseen vaadittavan kielitaitotason
osoittamiseksi hakeudutaan suorittamaan ammatillista perustutkintoa, vaikka se ei muutoin olisi
tarkoituksenmukaista. Ylipaataan tulisi selvittda kansalaisuushakemuksessa vaadittavan kielitaidon
osoittamisen tapojen tarkoituksenmukaisuutta. Kansalaisuuden hakemista ja saamista voi pitda
jonkinlaisena kotoutumisen onnistumisen mittarina, ja monilla Suomeen muuttaneilla se on jossain
vaiheessa tavoitteena. Tulisi selvittda, ovatko kielitaidon osoittamisen nykyiset keinot kaikilta osin
tarkoituksenmukaisia ja oikeudenmukaisia.

Yksittdisena keinona tukea tyodllistymista voi mainita Ruotsissa kaytdssa olevan valtion takaaman
ajokortin pakolaisille, jonka kayttéonoton edellytyksia tulisi vakavasti pohtia myds Suomessa.
Erityisesti harvaanasutuilla alueilla ajokortin saamisella olisi tyollisyytta edistava vaikutus. Ajokortin
saaminen ja sita kautta tyollistyminen voisi myos edesauttaa sitd, etta pakolaistaustaiset
kiinnittyisivat nykyistda paremmin pienempiin ja maaseutuvoittoisiin kuntiin.

Maahanmuuttajien tyollistymista edistavien palvelujen (kuten palkkatuki) kdyttdonoton tulisi olla
tydnantajan nakokulmasta sujuvaa ja helppoa, ja tydnantajille suunnattua markkinointia tarjolla
olevista mahdollisuuksista tulisi lisata. Tydnantajan tarvitsema tieto ja tuki maahanmuuttajan
palkkaamiseksi joko Suomesta tai ulkomailta tulisi olla saatavilla helppotajuisesti yhdesta paikasta
kuten nettisivulta, ja TE-toimiston kansainvalisten palvelujen olemassaolon tulisi olla nykyista
laajemmin yritysten tiedossa.

Selonteossa esitetddn, etta jatkossa tehtaisiin tiivimpaa yhteistyotda mm. tydmarkkinajarjestdjen
kanssa niin, etta saataisiin kayttoon toimialakohtaisia palvelupaketteja Ruotsin Snabbsparet -mallin
mukaisesti. Ehdotus vaikuttaa hyvaltd, mutta samalla on huomattava, ettd kentélla tarvitaan
kipeasti erilaisten tyollistamiseen ja tydelamakontaktien luomiseen liittyvien toimijoiden tyon
selkeyttamista. Esimerkiksi Talent Boost -kokonaisuudessa rakennetaan kansainvalisen rekrytoinnin
mallia ja eri toimijoiden valiset roolit eivat valttamatta ole kovin selkeita. Valtakunnallisesti halutaan
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tehda entistd enemman yhteistyota tyonantajien kanssa mm. tyoperusteisen maahanmuuton
lisdamiseksi ja yleisemmin tydvoimatarpeeseen vastaamiseksi. Talla hetkellda enemman kuin uusia
toimijoita tarvitaan toiminnan yhteensovittamista ja koottua alueellista tietoa tydmarkkinoiden
todellisista tyontekijatarpeista mm. koronan muokkaamassa uudenlaisessa tilanteessa.

Toimenpiteena esitetdan (s. 42), etta korkeakoulut tarjoaisivat edistyneemman tason s2-kursseja
myo6s oman korkeakoulun ulkopuolisille opiskelijoille. Tdma on erittdin tervetullut uudistus. Samalla
pitdisi varmistaa, ettd englanninkielisten koulutusohjelmien opiskelijoita motivoitaisiin ja tuettaisiin
suomen kielen opiskelussa, mika on keskeinen tekija tyomarkkinoille kiinnittymisessa ja
kokonaisvaltaisessa kotoutumisessa valmistumisen jalkeen. Suomessa tutkinnon suorittaneiden
henkiléiden suomen kielen kouluttamisen ei pitdisi myohemmassa vaiheessa langeta tydhallinnon
vastuulle.

Jarjestotoimijat ovat oleellinen osa koko palvelujarjestelmaa erityisesti osallisuuden nakokulmasta.
Jarjestoissa tuetaan maahan muuttaneiden hyvinvointia ja terveytta matalan kynnyksen toiminnalla
ja palveluilla. Lisaksi jarjestot tekevat merkittavaa asiantuntija- ja kehittamistyota. Tyotd tehdaan
muun muassa STEA:n ja EU:n rahoittamina. On tarkeda turvata jarjestdjen toimintaedellytykset.
Lisdksi julkisen sektorin ja jarjestdjen tyota tulee yhteensovittaa ja kehittdad kumppanuustyota.
Palveluja tulee jarjestaa toisia tdydentden ja osaamista on jaettava tehokkaammin.

Kotoutumisen piirissa toimivissa jarjestdissa ja hankkeissa toimii paljon eri kulttuuritaustoista tulevia
henkil6ita. Lisdaksi monet jarjestot ovat tehneet maahanmuuttajaty6ta pitkaan, ja heille on karttunut
paljon hyvia kdytanteitd, hiljaista tietoa ja erityislaatuista osaamista tyéhon liittyen. Kohderyhman
tuntemus, kokemusasiantuntijuus, vertaistuki, kulttuurisensitiivisyys sekda omakielinen tuki ja
neuvonta ovat myos muiden jarjestdjen kuin maahanmuuttajayhdistysten selvia vahvuuksia.
Matalan kynnyksen toiminta, jota esimerkiksi jarjestot, kunnat ja oppilaitokset toteuttavat, vahvistaa
tyoeldamataitoja, elamanhallintaa ja hyvinvointia. Matalan kynnyksen toiminta tulee kytkea osaksi
palvelutarjontaa. Ohjaustyonvalineeksi on kehitetty kotoutumisentukena.fi-palvelu. Tavoitteena on
verkkopalvelun valtakunnallistaminen. On tarkeaa tukea niin jarjestdja, oppilaitoksia kuin kuntia
ottamaan palvelu eri puolilla maata tiedonvaihdon ja asiakasohjauksen valineeksi.

Selonteossa kiinnitetdan huomiota ansiokkaasti perhenakékulmasta tehtavaan tyohon. Haavoittuva
asema tyomarkkinoilla ja tyoelaman vastaanottavuuden ongelmat heijastuvat koko perheen
hyvinvointiin ja osallisuuden kokemuksiin. Lapsiperhekoyhyys koskettaa lilan monia ja nuorten
paasy tydmarkkinoille on koronan vuoksi entisestdaan vaikeutunut. Nuorten palveluiden tarpeeseen
on onneksi myos reagoitu ja esimerkiksi ELY-keskuksissa tehdaan mittavia palveluhankintoja
tilanteen helpottamiseksi.

Kotivanhempien kotoutumisen edistamisen toimenpiteenad mainitaan esimerkkina kielikurssit
perhekeskuksissa (s. 47). Talle kohderyhmalle voidaan hyddyntdaa myos Vantaalla kehitettya
toimivaa mallia, jossa maahanmuuttajavanhempien suomen kielen oppimista, kotoutumista ja
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ty6elamaan siirtymistd seka samalla lasten koulunkayntia tuetaan peruskoulujen yhteydessa
(vanhemmat mukaan kouluun —malli). Uudenmaan ELY-keskuksessa on Perhevapaalta tyoelamaan -
hanke, joka erityisesti vuoden 2021 alusta alkaen on kohdentunut myés maahanmuuttajaperheisiin.
Jatkossa mm. taman hankkeen kautta saadaan tietoa siitd, mitka voisivat olla parhaita tapoja
tavoittaa kotivanhempia ja millaista tukea he tarvitsevat, jotta myds nama kotivanhemmat voisivat
halutessaan edeta perhevapaalta tyomarkkinoille.

On hyva, etta tiedostetaan maahanmuuttajataustaisten naisten ja erityisesti pakolaisnaisten
tyollistymisen haasteet ja tukitarpeet. Esimerkiksi kunniaan liittyvaa vakivaltaa tulee torjua kaikin
tavoin. On kuitenkin tarkeda huomioida myo6s perheiden pojat ja miehet, jotta he eivat koe jadvansa
ulkopuolisiksi tilanteessa, jossa perheen naisvaelle on tarjolla erilaista toimintaa ja tukea hankkeiden
ja erityispalvelujen muodossa. Osallisuuden kokemus on olennainen asia kaikille ja mikali miehet
kokevat olevansa osa yhteiskuntaa, heijastuu se todennakdisemmin my6s perheen naisiin. Lisaksi
tulee huomioida, etta kunniavakivallasta voivat karsia myos perheen pojat, joiden voidaan odottaa
valvovan sisariaan ja raportoivan ndiden tekemisista vanhemmille. On tiedossa tapauksia, joissa
poikia on pakotettu kohdistamaan vakivaltaa siskoihinsa ja tilanteet ovat johtaneet lopulta
vankilatuomioihin.

Kunnista saadun palautteen perusteella erityisesti pakolaistaustaiset pojat ja miehet kokevat
yksindisyytta. Tahan asiaan voisi vaikuttaa mahdollisesti yksinkertaisillakin digitaalisilla valineilla.
Ranskassa on kehitetty digitaalinen tydkalu, jonka kautta maahanmuuttaja voi |6ytaa kantavaestdon
kuuluvan ystavan, jolla on samankaltaisia kiinnostuksen kohteita tai osaamista samalta alalta.
Tukholman alueella toimiva VIDA, jossa maahanmuuttajataustaisille etsitaan heidan kiinnostustaan
vastaava yhdistys, sisaltda osin samanlaisia elementteja.

Osallisuuden on tutkitusti havaittu edistdavan kotoutumista ja syrjinnan kokemusten lisdavan
pahoinvointia. Hyvien vaestosuhteiden viitekehyksen ulottuvuudet ovat olleet vuosia tiedossa,
mutta niiden hyddyntaminen kaytanndn tasolla on viela vahaista. Mikali viitekehys halutaan saada
kdaytannon tasolle, tulisi niiden jalkauttamiseksi kehittda tyokaluja, joita voisi ottaa helposti kdayttéon
organisaatiosta ja sektorista riippumatta. Tyokaluja voitaisiin hyodyntaa esimerkiksi kuntien
kotouttamisohjelmatydssa. Kehikko on olemassa ja seuraava askel olisi saattaa ne helposti
hyodynnettavdaan muotoon. Tassa kehitystyossa voisi hyodyntaa alueellisia etnisten suhteiden
neuvottelukuntia. Alueellisia Etnoja voisi hyddyntad myos parhaillaan oikeusministeriossa
valmistelussa olevan Hyvien vdestosuhteiden edistamisen toimintamallin jalkauttamisessa ja
esimerkiksi kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmien laadinnassa, mutta talla hetkelld alueiden
resurssit ovat siihen taysin riittamattomat.

Kommentit lukuun 8: Nopeutetaan kotoutumisen kdaynnistymista

Selonteossa ehdotetaan, ettd kuntapaikalle tulisi ohjata vain kiintidpakolaiset, ilman huoltajaa
tulleet alaikdiset ja muut erityista tukea tarvitsevat luvansaavat turvapaikanhakijat. Tama on
kaytannossa jo se tapa, milla nykyaan toimitaan. Ongelmaksi muodostuu kuitenkin se, etta henkilélla
ei ole velvollisuutta ottaa vastaan hanelle osoitettua kuntapaikkaa. Tama aiheuttaa turhaa
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byrokraattista tyota sekd vastaanottokeskuksessa ettd ELY-keskuksessa, mutta erityisesti kunnassa,
jonka tarjoamasta asunnosta asiakas kieltdaytyy. Vuonna 2016, kun vastaanottokeskuksista siirtyi
kuntiin tuhansia asiakkaita, nakyivat jarjestelman puutteet hyvin selkeasti ELY-keskuksissa, jotka
koordinoivat kuntiinsijoittamista alueillaan. Kdaytannossa nykyinen jarjestelma on epéaselva
vastuunjaon osalta, ja kdytdnnot aiheuttavat turvapaikkaprosessin kautta luvan saaneille
pahimmassa tapauksessa asunnottomuutta.

Asiakkaan kannalta kieltdaytyminen ELYn tarjoamasta kuntapaikasta johtaa siihen, ettda hdanen
palvelunsa vastaanottokeskuksessa paattyvat ja hanen taytyy loytaa itselleen jokin muu
majoitusvaihtoehto. Kaytanndossa asiakas ei valttamatta kykene asuntoa itse |6ytamaan, ja
pahimmassa tapauksessa hanet kirjataan ulos vastaanottokeskuksesta, vaikka tosiasiassa hanella ei
ole omaa asuntoa. Asunnottomuus taas voi aiheuttaa useita lieveilmioita eika se ainakaan edista
kotoutumista. Tulisikin pohtia miten koko prosessiin voidaan vaikuttaa niin, etta kieltaytymiset
saataisiin vahenemaan. Voisiko asiakkaalta esimerkiksi edellyttda sitoutumista kuntapaikan
vastaanottamiseen jonkinlaisen sanktion uhalla, mikali kuntapaikkaa etsitaan ELY-keskuksen kautta.
Pohjoismaista olisi tarpeen etsid malleja toimintatavoista, jotka toimisivat tassa tilanteessa nykyista
malliamme paremmin.

Kuntien ja alueiden kehittdmisen nakdkulmasta myos vastaanottokeskusten sijaintipaikalla on
merkitysta. Mikali halutaan vaikuttaa kansainvalista suojelua saavien asuinpaikkaan ja siihen, etta
vaesto ei pakkaudu metropolialueelle, kannattaisi vastaanottokeskuksia sijoittaa lahikuntiin, joista
on kuitenkin hyvat julkiset liikenneyhteydet alueen kasvukeskuksiin kuten paakaupunkiseudulle.
Strategisella sijoittamisella saattaisi olla suotuisa vaikutus siihen, etta esimerkiksi
padkaupunkiseudun kehyskunnassa sijaitsevassa vastaanottokeskuksessa oleskeluluvan saanut
henkild jaisi todennakoisesti asumaan tuohon kuntaan eika kuormittaisi entisestaan
padkaupunkiseudun kuntien ruuhkautuvia palveluja.

Selonteossa ehdotetaan, ettd kehitetdan alueellisen ja paikallisen strategisen suunnittelun valineita,
tietopohjaa ja seurantaa seka poikkihallinnollista yhteistyota ja tiedonvaihtoa. Naiden avulla kunnat
ja alueet voivat varautua ja sitoutua kansainvalistd suojelua saavien vastaanottoon. Kuntapaikkoja
on viime vuosina ollut riittavasti, mutta on tdysin mahdollista, etta tulevina vuosina olemme jalleen
tilanteessa, jolloin kuntapaikkoja etsitddn mm. osallistumalla kunnanvaltuustojen ja -hallitusten
kokouksiin. Paatosten tueksi tarvitaan strategisen suunnittelun valineita niin valtakunnallisesti kuin
alueellisestikin. Poliittisesti varittyneiden paatosten tueksi tietopohja on erityisen tervetullutta ja
mahdollisesti myo6s kansainvalistd suojelua saavien sijoittaminen siten, ettd osaaminen ja
tydmarkkinat kohtaisivat paremmin voisi olla mahdollista.

Kuntiinohjaamisen kriteereja ja TEMin ohjausta ELY-keskusten tyon tueksi tulisi kehittaa
asiakaslahtoisesti. Asiakkaita tulisi sijoittaa vain sellaisiin kuntiin, joissa kotoutuminen on kestavalla
pohjalla: vastaanottoon on sitouduttu pitkalla tahtaimelld, palveluja on tarjolla riittavasti,
kotoutumis- ja muuta koulutusta on saatavilla tai kohtuullisen julkisella lilkkennevialineelld tehtavan
matkan paassa, tyollistyminen on mahdollista, kolmas sektori on virea ja niin edelleen.
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Turvapaikkaprosessin kautta kuntaan muuttavien ohjauksen ja tuen maaraan ei voida vaikuttaa
itsendisesti kuntiin muuttavien osalta ilman Maahanmuuttoviraston ty6ta ohjaavan vastaanottolain
muutosta ja vastuiden uudelleen maarittelemistd. Oleskeluluvan saaneet haluavat pddasiassa
muuttaa kasvukeskuksiin, mikd on usein tyon, opiskelun tai elamantilanteeseen liittyvat nakokohdat
huomioon ottaen hyvin ymmarrettdavaa. Kuntaan muuttoon vaikuttaa erityisesti alueen
asuntotilanne eika siihen pystyta juurikaan strategisella suunnittelulla tai linjauksilla vaikuttamaan.

Selonteossa ehdotetaan, ettd alaikdisena ilman huoltajaa tulleiden palveluiden jarjestamisen
uudistamista ryhtyy ty6- ja elinkeinoministeridon johdolla valmistelemaan monialainen tyéryhma.
Tyoryhman tavoitteena on kehittaa alaikdisena ilman huoltajaa tulleiden palveluita siten, etta niissa
huomioidaan vahvemmin sosiaalihuollon viitekehys. Tavoitteena on kehittdaa ilman huoltajaa
tulleiden alaikaisten asumista koskevaa lainsaadantda. Viittaukset sosiaalihuoltolakiin voisivat
selkeyttaa palveluiden jarjestamista monissa kohdin. Perheryhmakotien osalta pitaisi selkiyttaa
onko kyse sosiaalialan toimijasta, jolloin mm. valvonnassa ja palveluiden laadun seurannassa
voitaisiin hyédyntada sosiaalialan keinovalikoimaa. Kaytannossa kunnissa tormataan tilanteisiin,
joissa ei kunnolla hahmoteta ilman huoltajaa tulevien lasten oikeuksia eika perheryhmakodin roolia.
Perheryhmakodissa asuvat lapset asuvat jo laitoksessa eika valttamatta nahda, etta he voivat tarvita
lastensuojelun toimenpiteitd. Lainsaadannon tulisi siis tukea palveluiden tarjoamista ja selkeyttaa
perheryhmakotien roolia suhteessa lastensuojelulaitoksiin. Perheryhmakodit tulisi kuitenkin pitaa
perheryhmakoteina eika tehda niista lastensuojelulaitoksen kaltaisia toimijoita.

Ilman huoltajaa alaikdisend maahan tulleiden palveluiden kehittdaminen kokonaisuudessaan on
tarpeellinen uudistus. Lain tulisi mahdollistaa tarvittavat tukipalvelut nuorelle riippumatta siitd, mika
on hdanen maahantulonsa peruste. Myos kotoutumislain kustannusten korvauksiin liittyvaa
lainsdadantoa tulisi selkeyttdd. Maahan saapuu myos niita ilman huoltajaa olevia alaikaisia, jotka
eivat saa palveluita kotoutumislain perusteella ja selonteossa on kiinnitetty huomiota heidan
palveluidensa turvaamiseen. Huomiota tulee kiinnittdd myos hyvin nuorena tulleisiin, joiden
jalkihuollon palveluja ei enda nykyisen lainsdadannon perusteella korvata 10 vuoden jalkeen.
Korvausten loppuminen heidan osaltaan voi muodostua hankaluudeksi myds
perheryhmakotipalveluiden osalta.

Edustajajarjestelmda on kehitetty mm. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen hankkeessa ja nyt
esitetty edustajarekisterin kehittdminen seurannan kehittamiseksi on tarpeellinen uudistus.
Edustajajarjestelmaan liittyy myos hyvin perustavaa laatua olevia uudistamistarpeita. Edustajalta
vaadittavaa osaamisesta ja henkilokohtaisesta soveltuvuudesta tyohon tulisi saataa tarkemmin.
Myds edustajien tehtdvia tulee tarkentaa. Esimerkiksi perheenyhdistamishakemusten osalta
edustajilla on nykyisin liian paljon vastuuta ja taytyisi miettia miten alaikdisena tullut saa
hakuprosessiin riittdvan ammattitaitoisen tuen.

Selonteossa ehdotetaan myds, etta kehitetaan vastaanottokeskusten turvapaikanhakijoille ja luvan
saaneille annettavaa ohjausta ja neuvontaa seka esikotouttavaa toimintaa seka poikkihallinnollista
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yhteistyo6ta, joilla varmistetaan luvansaaneiden turvapaikanhakijoiden paasy kunnan kotoutumis- ja
tyollisyyspalvelujen piiriin nopeasti luvansaamisen jalkeen.

Maahanmuuttovirasto on kehittanyt ko. toimintaa viime vuosina paljon. Jatkokehittaminen vaatisi
vastaanottolain muokkaamista muun muassa niin, etta tyo- ja opintotoiminnasta kieltdaytymisen ja
vastaanottorahan vahentamisen sijaan ty6- ja opintotoimintaan osallistuminen lisdisi
vastaanottorahan maaraa. Olisi hyva, ettd myos vastaanottolakiin saataisiin opettajan
patevyysvaatimus. Tama tukisi kielenopettamista vastaanottokeskuksissa. Ohjaus ja
neuvontavelvollisuus tulee sosiaalihuoltolaista samaan tapaan kuin kunnassa. Haasteena
vastaanottokeskuksissa on, etta tyontekijan pitdaa osata ohjata ja neuvoa turvapaikanhakijaa kaikesta
mahdollisesta, mita yhteiskunnan toimintaan liittyy. Kysymykset voivat koskea ajokortin saamisesta
hautauspalveluihin ja perheenyhdistdmiseen, siind samassa pitdisi hoitaa asiakkaan majoitukseen,
lastensuojeluun ja terveyteen liittyvat kysymykset ja huolehtia erilaisten infojen jarjestamisesta.
Yhtalo alkaa olla aika mahdoton. Sen sijaan, ettd koetetaan salyttdaa vastaanottokeskusten tehtavaksi
toimia kaiken mahdollisten asioiden tietopankkina ja taiturina, voisi kehittaa jarjestojen toimintaa ja
tukipalveluita niin, ettd ne tdydentavat viranomaisten toimintaa.

Poikkihallinnollisen yhteistyon osalta voi todeta, etta ei ole suurta merkitystd miten nopeasti asiakas
paddsee tyovoimapalveluiden piiriin, jos hanella kestada kaksi kuukautta saada kotikuntamerkinta, eika
han 16yda kelan vuokrarajoihin sopivaa asuntoa. Oleskeluluvan saanut ei pysty keskittymaan
erilaisiin kotouttaviin toimenpiteisiin ennen kuin hanelld on perusasiat kunnossa: kotikunta ja siihen
liittyvat tarvitsemansa peruspalvelut, asunto, kelan tuet / tyo seka perheenyhdistamiseen liittyvat
asiat.

Kommentit lukuun 9: Parannetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta maahanmuuttajille

Selonteon toimenpiteend esitetdan, ettd ohjaus- ja neuvontapalveluiden toiminta vakinaistetaan (s.
52). Samassa yhteydessa olisi syyta kehittaa monikielisten osaajien valtakunnallista hyédyntamista
luomalla yhteinen erikielisten neuvojien osaajapooli ja/tai luomalla uudestaan Info-Lango-
hankkeessa kehitetty valtakunnallinen monikielinen etdneuvonta. Nain voitaisiin tehokkaasti
hyodyntaa pienen maan monikielisten osaajien resurssit. Ohjaus- ja neuvontapalveluiden
vahvuutena on asiakkaan tarpeiden kokonaisvaltainen huomioiminen ja mahdollisuus tarjota
monialaisesti palveluja samassa toimipisteessa ja tiiviissa yhteistydssd muiden palveluiden kanssa.
Esimerkiksi tyollistymisen esteena voivat olla kysymykset, jotka kuuluvat useiden palvelujen piiriin.

Kuntakokeilu luo uusia mahdollisuuksia maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden palveluun ja
neuvontaan. On asiakas sitten kuntakokeilussa tai TE-toimistossa tai jossakin muussa
viranomaisneuvontaa antavassa organisaatiossa, tulisi asiakasohjauksen kaytantoja kehittaa niin,
etta ohjausta tekevalla henkil6lla olisi helposti kaytéssaan kaikki mahdollinen tieto asiakkaan
ohjaamiseksi eteenpdin oikeaan paikkaan. Parhaimmillaan hy6tya saadaan siita, etta tyollisyys- ja
sosiaali- ja terveyspalvelut ovat saman organisaation sisalla.
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Monilla paikkakunnilla rahoitusta saaneet neuvonta- ja ohjauspalvelut pyrkivat vastaamaan
monenlaisiin asiakkaiden tiedon tarpeisiin. Monille on tarkeaa tietaa esimerkiksi paikkakunnalla
alkavista koulutuksista (kotoutumiskoulutus, vapaan sivistystydn sekd muiden toimijoiden
jarjestamat koulutukset). Tyo- ja elinkeinoministerion rahoittamien neuvonta- ja ohjauspalveluiden
tyota voisi olla tarpeen yhdenmukaistaa eri puolilla maata ja samalla tulisi pohtia, voisiko niilla olla
uudenlainen rooli esimerkiksi kotoutumisohjelman toteuttamisessa. Voitaisiinko joitakin palveluita
keskittad tahan rakenteeseen siina tilanteessa, etta yksittdiset kunnat eivat pysty palveluita yksin
jarjestamaan.

Neuvonta- ja ohjauspalveluissa on tarkeaa, etta viestintdan ja monikieliseen tietoon osataan
kiinnittaa tarvittava huomio. Asiakasohjausta voi toteuttaa monella tavalla ja mm. monikielisten
videoiden ja yhteiskuntaorientaation ja esimerkiksi kohtaavan asiakastyén menetelmien
hyddyntaminen varsinkin luku- ja kirjoitustaidottomien palveluissa on tarkeda. Kohtaavan
asiakastyon koulutusta tullaan jarjestamaan jatkossa mm. Pakolaistaustaisten ohjaus -hankkeen
tyota jatkavassa Osallisena -hankkeessa.

Kotoutumislain perusteella kunnalle maksetaan valtion varoista laskennallista korvausta
kansainvalisen suojelun piiriin kuuluvan henkilén ohjauksesta, neuvonnasta ja muusta kotoutumista
tukevan toiminnan jarjestamisesta. Kunnan vastuulla on jo nyt, ettd sen palvelut soveltuvat myos
maahanmuuttajille ja etta kotoutumislaissa tarkoitetut toimenpiteet ja palvelut jarjestetaan
sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttaa. Kaytanndssa nadin ei
kuitenkaan aina ole. Uudenmaan ELY-keskuksen tekemien selvitysten pohjalta kaikissa Uudenmaan
kunnissa em. korvaukset eivat kohdistu taman ryhman kotoutumista edistaviin toimiin, mika ei ole
vhdenvertaista asiakkaiden nakékulmasta ja heikentaa heidan mahdollisuuksiaan kotoutua. Lakiin
tulisikin kirjata nykyista selkeammin ja painokkaammin velvoittavuus siita, etta pakolaisista maksetut
korvaukset on kohdennettava heidan kotoutumistaan edistaviin toimiin kunnassa. Tasta hyotyisivat
esimerkiksi palvelujen kehittamisen my6ta myds kunnassa asuvat muut maahanmuuttajataustaiset
asukkaat.

Kommentit lukuun 10: Luodaan kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tukemiseksi

Kotoutumisohjelmaan kuuluvan johdantojakson osalta jaa epaselvaksi, miten vastuut
johdantojakson jarjestamisesta kaytanndssa jakaantuvat eri toimijoiden valilla ja miten
varmistetaan, etta eri toimijat sitoutuvat johdantojakson toteutukseen riittavasti (esim. onko
padvastuullisella taholla mandaattia vaatia toiselta mukana olevalta toimijalta toimia).
Johdantojakson suunnittelu niin, etta se palvelisi kaikkia eri tilanteissa olevia ja eritaustaisia
asiakkaita, kuulostaa haastavalta. Jos johdantojakso koostuu useammasta profiloidusta palvelusta,
tulisi asiakasmaarien olla suhteellisen suuria, jotta palvelut olisivat kustannustehokkaita ja niita
saataisiin saanndllisesti kaynnistettyd. Tama vaatisi kaytannossa yhteistyota paitsi eri sektorien
valilla, myos kuntien kesken alueellisesti.

Johdantojaksoon sisaltyvan osaamisen tunnistamisen (s. 58) tai osaamisen profiloinnin tulisi olla
systemaattista ja tapahtua heti alkuvaiheesta lahtien. Osaamisen nakyvaksi tekeminen ja
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sanoittaminen heti alkuvaiheessa ja systemaattisesti matkan varrella (esim.
kotoutumiskoulutuksessa ja sen jalkeen) on tarkead, koska taman avulla kotoutuja voi saada
paremman kasityksen siitd, mita han itse haluaa, millaiset tavoitteet ovat realistisia ja mita
tyomarkkinat/koulutusjarjestelma tarjoavat. Talloin henkilo voi saada myds vahemman raataloidysta
koulutuksesta tai tydvoimapalvelusta enemman irti ja pystya ohjailemaan omaa prosessiaan
paremmin. Tama olisi konkreettinen keino lisata kotoutujan omaa toimijuutta ja
kotoutumisprosessin omistajuutta. Eri tahoilla tehtavissa ohjauskeskusteluissa ja osaamisen
tunnistamisessa olisi lisaksi hyva olla kdytossa jokin tyokalu, jotta ohjaus olisi ammattimaisempaa ja
tasalaatuisempaa eika riippuisi niin paljon yksittdisen ohjaajan/kartoittajan kokemuksesta tai siita,
tunteeko han esimerkiksi tiettya ammattialaa. Kaiken kaikkiaan on tarkeaa varmistaa
johdantojaksoon sisaltyvan palvelun laatu ja sen seuranta. Jo alustava kielitaidon kartoittaminen ja
osaamisen tunnistaminen tulee tehda ammattitaitoisesti, jotta henkild voidaan ohjata
johdantojakson jalkeen oikealle koulutuspolulle.

Osaamisen tunnistamiseen liittyen olisi tarvetta myds selkiyttamiselle: millaisia osaamisen
tunnistamiseen liittyvia palveluita/toimintoja on tai tulisi olla eri vaiheissa tarjolla (esim. missa
asioissa digivalineelld tehtdava osaamisen tunnistaminen on jarkevaa ja riittavaa, mihin tilanteeseen
sopii tyosalissa tehtava tyondyte, mika rooli on osaamisen tunnistamisella tydelamaéssa jne.). Lisdksi
tulisi selkiyttdd osaamisen tunnistamisen roolia toisaalta tyo6llistamisessa ja toisaalta osaamisen
kehittamisessa/ammatillisten tutkintojen suorittamisessa. Tarkeda on myds rakenteiden suunnittelu
siten, ettd johdantojakson palveluille kuten kielitaidon lahtétasoarvioinnille ja monikieliselle
yhteiskuntaorientaation jarjestamiselle on nimetty selked vastuutaho ja ehkd myds organisatorinen
paikka, missa palvelut jarjestetdadan. Vahvan alun periaate voisi toimia selkedmmin toimivissa
rakenteissa.

Luvussa 10.2. esitetdan, etta tyévoiman ulkopuolella olevat maahanmuuttajat kuuluisivat aina
kotoutumisohjelman kohderyhmaan, mikali he saisivat toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti.
Lisaksi mainitaan, etta viranomaisten tulee tarjota kotoutumispalveluita myds muille kuin laissa
erikseen maaritellyille maahanmuuttajille ja etta erityisena kohderyhmana tulisi tassa pitaa kotona
lapsia hoitavia vanhempia. Hieman epdaselvaksi kuitenkin jaa, minka viranomaisen vastuulla tdma
olisi, mita asiakkaille tulisi tarjota ja mika on tdssa luvussa esitettyjen toimien suhde luvussa 7.4.
mainittuihin kotivanhempien kotoutumisen tukemisen toimiin nahden. Esim. olisivatko
perhekeskuksissa tarjottavat kielikurssit (s. 47) osa kotoutumisohjelmaa ja “kuluttaisivatko” ne
suunniteltua kahden vuoden enimmaiskestoa (vrt. toisaalta s. 69: “kotoutumisohjelman alkamista
voitaisiin siirtaa tai se voitaisiin tilapaisesti keskeyttaa ditiys-, isyys- tai vanhempainvapaan vuoksi”).
Jos kirjaus jaa epamaaraiseksi, vaarana on, etta kotoutumisohjelma ei tosiasiallisesti tavoittaisi
laajempaa kohdejoukkoa kuin nykyiset alkuvaiheen kotoutumispalvelut ja kritiikkia synnyttanyt
“kahden polun jarjestelma” jaisi kdytannossa elamaan.

Selonteossa mainittu omakielisen yhteiskuntaorientaation saattaminen valtakunnalliseksi palveluksi
on erittdin kannatettavaa ja tarpeellista. Se kuitenkin vaatii runsaasti suunnittelu-, kehittamis- ja
kokeilutyota etenkin alueilla, joissa eri kieliryhmien kasaaminen on haastavaa. On joka tapauksessa
erittdin myonteista, etta yhteiskuntaorientaatio saataisiin kotoutumispalveluvalikoiman pysyvaksi
osaksi ja tarjolle seka tyonhakijoille etta tydmarkkinoiden ulkopuolella oleville. Uudenmaan ELY-
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keskus on sitoutunut omakielisen yhteiskuntaorientaation kehittamiseen jatkossakin. Kuitenkin
esimerkiksi omakielisen yhteiskuntaorientaation jarjestaminen muulla kuin arabian kielelld on ollut
padkaupunkiseudullakin haasteellista. Edes valtakunnallisessa etayhteydella toteutettavassa
kokeilussa palvelua ei ole saatu kdynnistettya laajalti. Pitdisi my0s ratkaista, miten toimitaan, jos
asiakkaalle ei saada jarjestettya raataloitya palvelua kuten omakielista ryhmaa (esim. pitaisiko
yhteydenvertaisuuden vuoksi tarjota tulkkien kdyttda johdantojaksolla).

Jos johdantojakso toteutetaan kokonaan tai osittain muuna kuin ostopalveluna, pitdisi myos
varmistaa toiminnan jatkuvuus. Esimerkiksi kunnan tyollisyystilanteet tai koulutusten
rahoitustilanteen muutokset eivat saisi vaikuttaa palvelujen toteutukseen.

Joka tapauksessa ehdotus yhteisesta johdantojaksosta ja sita kautta tydévoiman ulkopuolella olevien
nykyista paremmasta tavoittamisesta on erittdin mydnteinen ja kannatettava. On erittdin tarkeaa,
etta esimerkiksi kotivanhemmatkin saisivat heti Suomeen tultuaan ymmarryksen siita, miten
suomalainen yhteiskunta toimii, miten suomalainen yhteiskunta perustuu tyén tekemiselle ja
millaisia vaylia on paasta toihin tai opintoihin Suomessa. Myds omatoimiseen suomen/ruotsin kielen
opiskeluun voitaisiin nykyista enemman ja systemaattisemmin ohjata ja kannustaa jo esim.
vanhempainvapaalla olevia. Yhdessa toteutettavat johdantojaksojen ryhmat voisivat kaventaa
tyonhakijoiden ja tyovoiman ulkopuolella olevien valista rajaa ja avata tyévoiman ulkopuolella
oleville tulevaisuuden nakymia kohti tydelamaa nykyista varhaisemmassa vaiheessa. Omakielinen
yhteiskuntaorientaatio yhteisena palveluna on myds kokeilemisen arvoinen, koska talla hetkella
monella alueella on vaikea saada kieliryhmia kasaan esimerkiksi pelkastdaan tyonhakija-asiakkaista.

Selonteossa todetaan, ettd erityisesti kotona lapsia hoitavien vanhempien tavoittamista sekd paasya
palveluihin on valttamatonta parantaa. Tiedetdadan myos, ettd Suomessa maahanmuuttajanaisten
tyollisyys on Pohjoismaista matalin ja naiset saavuttavat ulkomaalaistaustaisten miesten
tyollisyysasteen vasta yli 15 vuoden Suomessa asumisen jalkeen (Liisa Larjan artikkeli Kotoutumisen
kokonaiskatsauksessa 2019). Koska kyseessa on tunnistettu laaja ja rakenteellinen ongelma, pitaisi
siihen pystya myos vastaamaan rakenteiden tasolla eli edelleen pyrkia siihen, ettd Kelan
rekisteritietoja voitaisiin hydodyntaa kotoutumispalveluihin ohjaamisessa. On eparealistista ajatella,
ettd tamantasoinen ongelma voitaisiin ratkaista vain neuvoloiden tai perhekeskusten kautta
asiakkaita tavoittamalla.

Toimenpiteena (s. 59) esitetty kotoutumisen alkuvaiheen palvelukokonaisuuden
asiakastietojdrjestelma onkin erittdin kannatettava ja viivytyksetta toimeenpantava uudistus, joka
toivottavasti ratkaisisi nykyisen ongelman, jossa erilaisissa kartoituksissa ja osaamisen
tunnistamisissa saadut tiedot eivat siirry toimijalta toiselle eivatka usein ole asiakkaan itsensakaan
helposti kdytettavissa. lhannetilanteessa tiedot kerdantyisivat kumuloituvasti yhteen
asiakastietojarjestelmaan Nykyisellaan esimerkiksi tydvoimakoulutuksen toteuttajat eivat voi
luovuttaa asiakasta koskevia tietoa jatkopolkua varten suoraan seuraavan vaiheen koulutuksen
jarjestajalle, vaan tietojen luovuttaminen edellyttad, ettd TE-toimisto/kuntakokeilukunta pyytaa
tahan asiakkaalta kirjallisen suostumuksen. Eri yhteistydmuotoihin liittyvista eri tahojen
tiedonsaantioikeuksista tulisi sdataa laissa tarkemmin, jotta tiedonvaihtoa ei jouduta laajasti
perustamaan yksinomaan asiakkaan suostumuksen varaan.
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Johdantojaksoon kuuluvan alkukartoituksen sisadltona mainitaan tuen tarpeiden laaja-alainen
tunnistaminen, esim. sote-palveluiden tarve. Tulee huomioida, ettd monialaiset tuen tarpeet eivat
valttamatta kdy ilmi nopeasti tai yhdella tapaamisella, vaan ne saattavat kayda ilmi esim.
kotoutumiskoulutuksen aikana. Tulee siis huolehtia siitd, ettd myos alkukartoituksen jalkeisissa
palveluissa on resursseja ja osaamista naiden tarpeiden tunnistamiseen seka asianmukaiseen jatko-
ohjaukseen (esim. ohjaus terveyspalveluiden piiriin).

Nyt ehdotettujen muutosten seurauksena kotoutuminen voi kdyda myos niin, ettd kotoutuminen on
vaarassa pitkittyd. Palveluihin paasy riittdvan nopeasti pitdisi varmistaa, jotta ei kdy niin, etta
kotoutuminen pidentyy nykyisesta. Viime aikoina odotusajat kielitaidon testaukseen ja
koulutuspolulle ovat olleet lyhyita. Myds ohjaavien tahojen resursoinnin pitda olla riittava, jotta
jatkopolulle paasy ei viivasty sen vuoksi. Mita useammasta palasta kotoutumisen polku muodostuu,
sitd suurempi vaara on eri palveluiden valille muodostuvista pullonkauloista. Taytyy myds muistaa,
etta esimerkiksi kielen oppiminen vie aina oman aikansa ja on todennakdista, etta jatkossakin osa
opiskelijoista joutuu kertaamaan opintoja.

Pitdisi myos selkedsti maaritelld, mika taho asiakkaan tilanteesta on missdkin vaiheessa vastuussa.
Moniammatillinen yhteistyo on tarkeda mutta taytyy olla joku taho, joka kantaa kokonaisvastuun
asiakkaasta. Lisdksi pitdisi maaritelld, kenelld on vastuu palvelupolkujen ja palveluiden
laadunvalvonnasta.

Kotoutumiskoulutuksen kehittamiseksi esitetyt toimenpiteet (s. 62) ovat oikeansuuntaisia ja
kannatettavia. Koulutuksen laadun varmistaminen tai sen parantaminen on monisyinen vyyhti,
johon liittyy mm. kotoutumiskoulutukselle asetetut, osittain eparealistiset odotukset seka
kotoutumiskoulutuksen rooli koko koulutus/palvelujarjestelmassa. Selonteon s. 90 todetaankin
hyvin, ettd maahanmuuttajien koulutus- ja tyollistymispolkujen toimivuutta tulee kehittaa
kokonaisuutena.

Hyva asia on, ettd kotoutumiskoulutukseen luodaan valtakunnallisia laatu- ja vahimmaiskriteereja.
Myds tulosperusteisuudesta pitdisi olla yhteiset linjaukset, ja kriteerien tulisi olla helposti
todennettavia ja mitattavia. Dynaaminen hankintamenetelma nahdaan ratkaisuna siihen, etta
koulutuksia voidaan ostaa joustavasti tarpeiden mukaan. Menetelma nahdaan jonkinlaisena
hankinnan pikakaistana. Menetelma ei kuitenkaan yksistaan takaa palvelun laatua ja nopeaa
kdaynnistymistd, koska palveluntuottajilla menee aina oma aikansa ennen kuin palvelu voidaan
jarjestaa. Ja toisaalta jos ei ole takeita palvelun kdaynnistymisesta tai kysynnan maarasta,
palveluntuottaja on tuskin koko ajan toimintavalmiudessa henkiloston ja tilojen osalta. Lopulta
asiakkaan kotoutumisaika voi jopa venya, kun han odottaa palvelun alkamista. Eli jos halutaan
oikeasti vaatia palveluihin laatua, ei paras hankintamenetelma ole luultavastikaan dynaaminen
menetelma, vaan sellainen, jossa palveluntuottaja sitoutuu toteuttamaan koulutusta pidemmalla
aikavalilla ja palvelun kysynta on ennustettavampaa.
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Kotoutumiskoulutuksen osalta selonteossa on mainittu, ettd jos henkilo ei saavuta
kotoutumiskoulutuksen aikana B1-taitotasoa, hanen kanssaan sovitaan koulutuksen jalkeen
toimista, joilla henkil® voi kehittda kielitaitoon. Ei kdy ilmi, mita talla kdytannossa tarkoitetaan. On
eparealista, etta kaikki kotoutumiskoulutukseen osallistuvat saavuttaisivat B1-taitotason. Se ei
kuitenkaan tarkoita, etteiko heidankin olisi mahdollista tyollistya tai padasta ammatillisiin opintoihin.

Selonteon mukaan myos kotoutumisajan ylittaneille tulisi tarjota kotoutumiskoulutusta. Suomessa
pidempaan asuneella on yleensa enemman tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta kuin
kotoutumisvaiheessa olevalla. Heilla voi lisdksi olla Suomessa hankittua tyo- ja koulutustaustaa.
Naille henkil6ille tulisi olla omat koulutuksensa. Eri asia ovat henkil6t, jotka eivat ole omasta
eldmantilanteestaan johtuen pystyneet suorittamaan kotoutumisopintoja kotoutumisaikana. Heilla
pitdisi olla jatkossakin oikeus kotoutumiskoulutukseen. Pidempaan Suomessa asuneita ei pida
kuitenkaan niputtaa yhdeksi joukoksi niin, ettd ainoana ratkaisuna heille ndhdaan
kotoutumiskoulutus. Kotoutumiskoulutuksen roolia ja tavoitteita suhteessa muuhun koulutus- ja
palvelujarjestelmdan on kirkastettava. Pidempaan Suomessa jo asuneet voisivat hydtya omista, juuri
heille suunnitelluista koulutuksista/tyévoimapalveluista, joissa keskityttaisiin mm. suomen kielen
vahvistamiseen, jatkosuunnitelmien tekoon seka vastuun ottamiseen omasta kielen oppimisesta ja
kielitaidon yllapitamisesta.

Jos kotoutumiskoulutukseen luodaan yhtenadinen lopputestaus, pitdisi varmistaa, miten
toteutusmalli vaikuttaa sen kayttéon (neljan moduulin yhtendinen tasolle B1.1 tahtadva koulutus vs.
useampiosainen koulutus). Suomen kielen ja viestintataitojen opettajat ovat tuoneet esille, etta
tallakaan hetkella kielitaidon testaus ei perustu yksinomaan lopputestin tulokseen, koska osa
opiskelijoista saattaa esimerkiksi jannityksen vuoksi alisuoriutua lopputestissa. Jos arviot
kielitaidosta perustuvat johonkin muuhun kuin yhtendiseen testiin, tulokset eivat ole keskendan
vertailukelpoisia. Toisaalta pelkkaan testaukseen perustuvat arviot voivat olla liian yksipuolisia, ja
kieliopinnoissa aletaan keskittya liikaa lopputestissa menestymiseen. Pitdisi myds varmistaa, miten
testien uudistaminen tapahtuu ja miten opettajat perehdytetdan sen kayttéon. Lahto- ja
paattoarvioinnin yhteys "kielikoulutuksen velvoittavuuden" lisddmiseksi (s. 65) jaa kuitenkin
selonteon tekstin perusteella epaselvaksi.

Erittdin tervetullut on myos lukutaitokoulutuksen vaikuttavuuden arvioinnin ja seurannan
kehittdaminen (s. 90), koska tata koulutusta, sen laatua ja tuloksellisuutta valvotaan ja arvioidaan
huomattavasti kevyemmin kuin tyovoimakoulutuksena toteutettua kotoutumiskoulutusta.
Valvonnan ja seurannan kehittamisessa on aina myos huomioitava, etta tyo vaatii huomattavasti
henkilostoresursseja.

Omaehtoisia opintoja koskevan lainsaadannon yhdistaminen ja selkeyttdminen, jossa huomioitaisiin
maahanmuuttajia koskevat erityistarpeet, on myos erityisen kannatettava uudistus.
Tyottomyysetuudella tuettuja opintoja koskevaan lainsaadantdon liittyy paljon harkintavaltaa, joten
myos tukemisen tavoitteita tulisi selkeyttda, jotta tukiehdot olisivat kaikille mahdollisimman
tasavertaiset. Uudistus olisi tarpeellinen, vaikka nykyisiin kotoutumisaikoihin ja -suunnitelmiin ei
tehtaisi muutoksia.
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Selonteon sivuilla 70-71 on kuvattu hyvin opintojen tukemisjarjestelman ongelmia ja
epatarkoituksenmukaisuuksia. Myds ehdotukset etuusjdrjestelman selkeyttamiseksi vaikuttavat
hyvilta, tosin heraa kysymys, etta jos kaikkien tyonhakijoiden omaehtoisen opiskelun tukemiseen
sovellettaisiin yhtenaisid, yhteen lakiin koottuja sdanndksia, olisiko enda tarpeen puhua erikseen
kotoutumissuunnitelmasta vai laadittaisiinko kaikille tyéhallinnon asiakkaille suoraan
tyollistymissuunnitelma. Nykylainsdadannossa kotoutumissuunnitelman tyonhakija-asiakkaalle
antama konkreettinen etu verrattuna tyollistymissuunnitelmaan on se, ettd se mahdollistaa
"kevyempien” omaehtoisten opintojen tukemisen kuin mita JTYPL:n mukaan on mahdollista. Toki
tydvoimakoulutuksena toteutettavan kotoutumiskoulutuksen opiskelijavalinnoissa priorisoidaan
asiakkaita, joilla on voimassa oleva kotoutumissuunnitelma, mutta mitdan estetta ei ole valita
tyovoimakoulutuksena toteutettuun kotoutumiskoulutukseen myds henkil6a, jolla on
tyollistymissuunnitelma. Tulisikin pohtia, onko kotoutumissuunnitelma kasitteena ja tyokaluna
tarpeellinen, mikali se ei jatkossa mahdollistaisi mitaan sellaista, mita yhta hyvin voitaisiin toteuttaa
tyollistymissuunnitelman puitteissa. Lisdksi tulisi pohtia, tuovatko eri termit (kotoutumisohjelma,
kotoutumissuunnitelma, tyollistymissuunnitelma) jotain lisdarvoa kdytannon kotoutumisen
edistamistyohon tai asiakkaalle itselleen vai aiheuttaako termien moninaisuus vain tarpeetonta
epaselvyytta.

Mikali kotoutumissuunnitelmasta luovuttaisiin ja se korvattaisiin tyollistymissuunnitelmalla, syntyisi
lisdperusteita kuntien tyossa panostaa perheen kotoutumissuunnitelmien kehittdmiseen. Perheen
kotoutumissuunnitelmassa eri suunnitelmia yhteensovitettaisiin ja otettaisiin laajemmin huomioon
kaikkien perheenjasenten tilanne. Suunnitelmassa voitaisiin esimerkiksi sopia kotivanhemman
tavoitteista paasta tyoelamaan perheen kanssa suunniteltavan jakson jalkeen. Perheen
kotoutumissuunnitelma voitaisiin ymmartdaa enemman perheenjasenten tavoitteiden ja
suunnitelmien yhteensovittamisena eika aina tarvitsisi olla kyse esimerkiksi siita, ettd perheen lasten
kasvatus tai jokin muu asia on aiheuttanut erityista huolta. Erityistilanteissa kunnat tekevat joka
tapauksessa erilaisia suunnitelmia liittyen lastensuojeluun, jalkihuoltoon tai esimerkiksi
vammaispalveluun. Talla hetkelld kunnan kotoutumissuunnitelmia kaytetdaan osittain OKM:n
jarjestaman koulutuksen rahoituksen kriteerind. Kotoutumissuunnitelmien puuttuminen tai niiden
kayttéon saaminen on kuitenkin kdytanndssa vaikeuttanut tyota, joten taltakin osin kaytantoja olisi
hyva suunnitella uudestaan.

Kotoutumisohjelman toteuttamisessa on vield paljon suunniteltavaa ja kehittamistyon kohteena
olevat henkil6t tulisi osallistaa kaikessa viranomaisten tekemassa kehittdamis- ja suunnittelutydssa
prosesseihin mahdollisimman aikaisesta vaiheesta alkaen. Yhteiskehittamiseen on valmiita tydkaluja
olemassa ja mm. asiakasraateja on toteutettu esimerkiksi kotoutumiskoulutuksen kehittamistyossa.
Ty0 vaatii enemman suunnittelua ja aikaa, mutta lopputuloksena on todennakdisemmin palvelu,
joka vastaa paremmin asiakkaiden tarpeita.

Monialainen yhteisty0, jota selonteossa korostetaan, on esityksessa varsin virkamieslahtoista.
Esimerkkina nostetaan esiin muun muassa osaamiskeskusten monialainen yhteistyo kuntien,
oppilaitosten ja TE-palveluiden valilld, mutta tdssa kohdassa ei kuitenkaan huomioida kaikkia niita
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moninaisia palveluita, joita kolmannen sektorin toimijat kotoutumissektorilla tuottavat. Myos
yhteistyon sujuvoittamisen esimerkit koskevat viranomaisten valisen tiedonvaihdon kehittamista,
joka itsessaan on tarkedaa, mutta jalleen kerran esimerkkina ohittaa sen tyon, jota tehdadan virkatyon
ulkopuolella kotoutumisen edistamiseksi. Samaan aikaan kuitenkin esimerkiksi vieraskielisten
ohjaus- ja neuvontapalvelut nojaavat paljon jarjestosektorin ja jopa vapaaehtoisten tekemaan
tyohon. Samassa luvussa puhutaan myos foorumien muodostamisesta viranomaistoimijoiden vilille
(TE ja oppilaitokset), jotta palveluita pystytdan paremmin kohdistamaan kohderyhmalle.
Kumppanuusohjelman hengessa tdhan tyohon tulisi ehdottomasti myos esitystasolla nostaa mukaan
kohderyhman itsensa kuuleminen sekd muiden asiantuntijaorganisaatioiden osaamisen
hyédyntaminen suunnitteluvaiheessa.

Kommentit lukuun 11: Kotoutumisen edistaiminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja osallisuutta

Nykyisen voimassa olevan kotoutumislain hallituksen esityksen perusteluissa alkukartoituksen
kohderyhma on tarkoitettu huomattavasti laajemmaksi kuin mihin se nykyisellaan kohdistuu.
Alkukartoitusta voisikin jo nykyiselldaan hyddyntaa laajemmin TE-palvelujen ulkopuolella oleviin
kuten kansainvalisiin opiskelijoihin, tyoperusteisesti Suomeen tulleisiin, kansainvalisten
asiantuntijoiden puolisoihin ja edesauttaa sen avulla heidan kotoutumistaan, osallisuuden
kokemustaan ja sitd myota vaikuttaa heidan halukkuuteensa jaada Suomeen pysyvasti. Puolisoiden
viihtymisen on osoitettu olevan ratkaiseva tekija perheen punnitessa asumista Suomessa. Myds
kotona lapsiaan hoitavat vanhemmat hyotyisivat alkukartoituksesta. Uudenmaan ELY-keskuksessa
kehitettya ja parhaillaan valtakunnallistettavaa kotoutumisentukena.fi -palvelua voisi hy6dyntaa
alkukartoituksen tukena ohjaamalla asiakkaita oman tai lahikunnan alueella oleviin matalan
kynnyksen kotoutumista edistaviin palveluihin.

Kunnille alkukartoituksesta maksettava 700 euron korvaus kattaisi ainakin isommissa kaupungeissa
helposti kartoitusten tekemisestd aiheutuvat henkilostokustannukset. Kunnat voisivat halutessaan
hankkia kartoituksia ostopalveluna ja joissakin kunnissa ndin on tehtykin (Pakt Seindjoen malli).
Koska jo nykyiselldan alkukartoituksia voitaisiin tehda laajemmalle kohderyhmalle, pitaisikd kuntien
velvoittavuutta asian suhteen lisata?

Suomi tarvitsee innovatiivisia tapoja vastata jatkossa entistd useampien tyévoimapulasta karsivien
tyonantajien tarpeisiin ja tulee pohtia erilaisia keinoja saada tyovoimaa sekad Suomesta etta
ulkomailta. Suomen tulisi tehda kaikkensa, jotta se nahdaan houkuttelevana kohdemaana parhaille
talenteille eikd henkildiden taustan pitaisi vaikuttaa maahanpadsyyn. Aiemmin tyOperusteinen
maahanmuutto nahtiin usein korostetusti korkeasti koulutettujen henkildiden houkutteluna
maahan. Myéhemmin huomio laajentui myos ns. tyévoimakapeikkoalojen tyévoimatarpeisiin.
Seuraava askel voisi olla se, ettd osaaminen ja henkilén motivaatio ratkaisisi hdnen paasynsa
Suomen tyomarkkinoille eika esimerkiksi henkilon muilla muuttosyilla olisi enaa suurta merkitysta.
Viime vuosina mm. YK:n pakolaisjarjestd6 UNHCR on kiinnittanyt asiaan huomiota omissa
strategioissaan.
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Globaalisti on jo useita maita (kuten Kanada, Australia, Iso-Britannia, Portugali), joissa on kdynnissa
pilottiprojekteja pakolaistaustaisten henkildiden palkkaamiseksi maiden tyovoimapula-aloille,
henkilén osaaminen ja potentiaali on niissd olennaisinta, ei henkilon tausta. Talent Beyond
Boundaries -aloitteessa on keratty yli 25 000 pakolaisen osaamispooli ja sielta olisi palkattavissa
tuhansia osaajia myds Suomeen aloille, joissa on tydévoimapulaa (kuten terveydenhuolto, kuljetus,
horeca, teknologia, rakennus). Tyovoimapulasta karsiville yrityksille olennaisinta on henkildiden
osaaminen ja motivaatio, eikd pakolaisuudella ole merkitysta. Jos pakolaistaustaisista osaajista
saataisiin Suomeen tyévoimaa, voisi se osaltaan vaikuttaa myonteisesti tamanhetkisiin yksipuolisiin
ja kielteisiin mielikuviin seka asenteisiin pakolaisia kohtaan. Suomen poliittinen linjaus on ollut, etta
uudelleensijoitetaan pienia maaria kiintidpakolaisia, mutta erityisesti kohdennetaan tyota
haavoittuviin ryhmiin. TyOperusteista vastaanottoa taytyy kehittaa nykyisen kiintiopakolaisten
vastaanoton rinnalla niin, etta se ei uhkaa nykyiseen vastaanottoon liittyvaa tarkedaa humanitaarista
nakokulmaa.

Uudenmaan ELY-keskus on tehnyt menestyksekkaasti yhteistyota kouluttajien ja yritysten kanssa
jarjestamalla maahanmuuttajataustaisille RekryKoulutusta seka F.E.C (Further Educated with
Companies) koulutuksia ja yhteistyd mm. Talent Boost -kokonaisuudessa jatkuu. Jatkossa Suomen
kannattaa kohdistaa toimia my&s niihin maihin, joissa on osaavaa tyovoimaa seka halukkuutta
maastamuuttoon (kuten Turkki). Kansainvalisten talenttien maahanpaasya tulee vauhdittaa ja D-
viisumi ottaa yhtend maahantulon keinona kdyttdon mahdollisimman pian. Ty6- ja
elinkeinoministeriossa naiden asioiden osalta on menossa mittava uudistustyo, jonka tuloksia
odotetaan uteliaina.

Ty06- ja elinkeinoministeriossa on juuri valmistunut toimenpidesuunnitelma tyéelaman
moninaisuuden edistamiseksi. Ohjelma on tarkea ja siind on monia toimenpide-ehdotuksia, jotka
konkretisoivat myds selonteon tavoitteita.

Kommentit lukuun 12: Vahvistetaan kumppanuuksia ja jarjestojen roolia

On hyva, ettd kumppanuuksien ja jarjestojen roolin vahvistaminen tuodaan esiin selonteossa, mutta
luku jaa harmillisen irralliseksi muista toimista. Kumppanuuden ja kolmannen sektorin vahvistamisen
ei tulisi olla muusta toiminnasta erillinen ja jalkikateen lisatty osa, vaan kumppanuuden
periaatteiden mukaisesti jarjestotyon ja kumppanuudessa tekemisen ajatus tulisi juosta punaisena
lankana kaikissa selonteossa esiin nostetuissa toiminnoissa.

Tassa luvussa tulisi huomioida myos jarjestdjen toimintaedellytysten varmistamisen yhteydessa
haasteet jarjestopohjan rahoituksessa mm. STEA-rahoitusten supistumisen myo6ta.

Mikali kumppanuutta halutaan edistaa esimerkiksi ministeriérahoitteisten hankehakujen
yhteydessa, tulisi hankerahoitukset tulla hakuehtoineen tietoon huomattavasti nykyista
aikaisemmin, silla erityisesti suurempien kuntien on Iahes mahdotonta muodostaa osallistavia
hankerakenteita kolmannen sektorin ja muiden kumppaneiden kanssa viikkojen varoajalla.
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Erityisen hyvana selonteossa voi nostaa esiin huomion siitd, etta rahoitusmalleja kehitetaan siten,
ettd myds pienemmilla toimijoilla on jatkossa mahdollisuudet rahoituksiin. Olisi kuitenkin tarkeaa,
ettd korostettaisiin vahvemmin kumppanuutta rahoitusten ehdoissa. Emme paase eroon
siilloutuneesta kotouttavasta tyosta, mikali toimintaa ei ohjata vahvasti kumppanuutta kohti myos
rahoituksen ndakokulmasta.

Vuoropuhelua ja yhteista kehittamistyota jarjestdjen ja viranomaisten valilla tulee syventdaa muun
muassa siksi, etta toimijat oppisivat toisiltaan, toimintaa sovitettaisiin paremmin yhteen ja toimijat
voivat tuoda kentan tarpeita muiden toimijoiden tietoon. Kumppanuusohjelmalla kehitetaan
rakenteita, jotka tuovat toimijoita niin valtakunnallisella, alueellisella kuin paikallisella tasolla yhteen.

Jarjestoja ei mainita myoskaan potentiaalisina palveluntuottajina, vaikka niilla voisi olla runsaasti
osaamista mm. ohjaus- ja neuvontapalveluiden tai omakielisten yhteiskuntaorientaatioiden
toteuttajina sekd monessa nykyjarjestelman kipukohdassa kohderyhmien tavoittajana.
Toimenpiteend mainitaan kilpailutusten kehittdminen niin, etta pienemmillakin toimijoilla olisi
mahdollisuuksia osallistua (s. 81), mutta tdma on ainoa maininta koko aiheesta.

Kommentit lukuun 13: Hyvat vaestésuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta

Tahan lukuun kuuluvia kannanottoja on esitetty jo edella olevissa kommenteissa.

My0s tdssa luvussa tulisi korostaa kumppanuudessa tekemista. Lisdksi on syyta nostaa esiin kuntien
vastuu moninaisesta yhteistyosta hyvien vaestdsuhteiden esittdmiseksi myos osana kunnan
kotouttamisohjelmaa.

Selonteossa vain yhdessa toimenpiteessa mainitaan “kulttuurien valinen vuoropuhelu”, joka lienee
hieman vanhentunut termi, ainakin jos tarkoitetaan erilaisten ihmisten vélista vuoropuhelua. Lisdksi
hyvien vaestosuhteiden edistamisen osalta mainitsematta jaa representaatioiden merkitys. Millaiset
ovat kotoutumisen edistamiseen liittyvan strategisen tydon mahdollisuudet vaikuttaa
representaatioihin esimerkiksi mediassa tai taiteessa ja toisaalta esimerkiksi tietyissa ammateissa ja
vaikkapa virkamieskunnassa? Nayttaako julkinen sektori itse esimerkkia esimerkiksi monimuotoisen
rekrytoinnin edistamisessa?

Kommentit lukuun: Kotoutumisen edistamisen suuntaviivat 2020-luvulle ja tiivistelma askelista eteenpain

Luku on padaosin yhteenveto edellisista luvuista ja kommentit on esitetty jo edella.
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Suokonautio Jaana
Uudenmaan elinkeino-, lilkkenne- ja ymparistokeskus - Tyodllisyys ja
kotoutuminen yksikk®
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