p‘rj TAMPEREEN KAUPUNKI
Lausunto

11.03.2021 TRE:894/2021

Asia: VN/1281/2020

Lausuntopyynto hallituksen selonteosta kotoutumisen edistamisen
uudistamistarpeista (luonnos)

Lausunnonantajan lausunto
Yleiset selontekoa koskevat kommentit

Tampereen kaupunki nakee tarkedna, etta selonteon pohjalta jatketaan kuntien kanssa vahvistettua
ja tiiviimpaa vuoropuhelua kuntien roolin vahvistamisesta kotoutumisen edistamisessa,
kotoutumisen toimeenpanon vastuista seka rahoitusmallista. Lainsddadantouudistustydssa on
tarkeaa huomioida kuntien ja kaupunkien nakdkulmat. Myds strateginen tulevaisuusorientoitunut
keskustelu kuntien ja viranomaistoimijoiden valilla olisi tarkeaa. Selonteko lahtee pitkalle siita, etta
nykyisia jarjestelmahaasteita ja ongelmia paikataan ja muutetaan, mutta itse kokonaisuutta ei
riittavalla tasolla tarkastella tulevaisuuden vaestokehitysta ja kaupungistumista seka muita
rakenteellisia uudistuksia huomioiden.

Kommentit lukuihin 1-6: Tilannekuva ja keskeiset muutostekijat. Pyydamme tarvittaessa kirjaamaan vain
tiiviin yleisen lausunnon luvusta ja yksityiskohtaisesti vain tirkeimmat kommentoitavat tai mahdollisesti
puuttuvat asiat.

Tampereen kaupunki ndkee tarkeana, etta selonteon pohjalta jatketaan kuntien kanssa vahvistettua
ja tiiviimpaa vuoropuhelua kuntien roolin vahvistamisesta kotoutumisen edistamisessa,
kotoutumisen toimeenpanon vastuista seka rahoitusmallista. Lainsaadantéuudistustydssa on
tarkeda huomioida kuntien ja kaupunkien nakokulmat. Myos strateginen tulevaisuusorientoitunut
keskustelu kuntien ja viranomaistoimijoiden valilla olisi tarkeda. Selonteko lahtee pitkalle siita, etta
nykyisia jarjestelmédhaasteita ja ongelmia paikataan ja muutetaan, mutta itse kokonaisuutta ei
riittavalla tasolla tarkastella tulevaisuuden vaestokehitysta ja kaupungistumista seka muita
rakenteellisia uudistuksia huomioiden.

Selonteossa esitettya kuntien vastuiden laajentamista koskemaan laajasti eri
maahanmuuttajakohderyhmia Tampereen kaupunki pitda |ahtokohtaisesti hyvana asiana. On
kuitenkin erityisen tarkeda huomioida laajenevien vastuiden myota myos kunnille suunnattu
palveluita tukeva rahoitus seka sen joustava suuntaaminen vastaamaan uusien kuntalaisten
palvelutarpeita.
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Tyollistymista edistdvien kannusteiden lisédminen maahanmuuttajakohderyhmalla on keskeista ja
sita tukevaa rakenteellista uudistusta tulisi tarkastella myos elinkeinoeldaman ja tyémarkkinoiden
tarpeista kasin, ei pelkdstdaan kotouttavien palveluiden nakdkulmasta.

Koulutuksen nakokannalta tulisi kiinnittda huomiota tulevaisuuden tyéelamataitojen seka riittavan
kielitaidon saavuttamiseen seka naita perustaitoja vahvistavien koulutusten pysyvan rahoitus- ja
toteutusrakenteen luomiseen myds virallisen kotoutumisajan jalkeen. OECD:n (2018) suositusten
mukaan tulisi kiinnittaa huomiota kotoutumiskoulutukselle asetetun tavoitetason alittavien
oppimistuloksiin koulutuksissa. Nadiden perustaitojen vajeiden paikkaamisesta syntyviin
kustannuksiin seka rakenteeseen tulisi kiinnittda huomiota, jotta maahanmuuttajien, jotka eivat
saavuta oppimistuloksia kotoutumiskoulutuksissa, jatkokouluttautuminen seka tyollistyminen
mahdollistuisi.

Aikuisten maahanmuuttajien tyollistymista voitaisiin parantaa lisaamalla heille suunnattua
ammatillista koulutusta, kehittamalla suomen kielen opettamista ja opetuksen rahoitusta
ammatillisessa koulutuksessa seka lisdamalla ammatillisessa koulutuksessa tarjottavaa ura- ja
opinto-ohjausta maahanmuuttajille kohdennettuna.

Tyoikaisten pakolaistaustaisten osaamista ja oppimista tulee nykyista tehokkaammin edistaa
mahdollisimman pian maahan tulon tai oleskeluluvan myéntamisen jalkeen huolimatta siita, etta
henkil6illa on samanaikaisesti muita palvelutarpeita (esim. sote-palvelut). Alussa hidas, vaiheittainen
kotoutumisen polku voi olla tarkoituksenmukainen. Tyokyvyn ja osaamisen arviointi tulee myos
toteuttaa riittavan kotoutumisen alkuvaiheessa kokonaisvaltaisesti ja moniammatillisesti.
Lainsdaadanto ei saa olla esteena sosiaalisen kuntoutuksen tai kuntouttavan tyétoiminnan
jarjestamiselle ensisijaisena tuen tarpeisiin vastaavana palveluna.

OECD:n arvioinnin mukaan Suomen tulisi kiinnittaa huomiota tyollisyyspalvelujen ulkopuolella
olevien kotoutumispalveluihin. Tyéllisyyspalvelujen ulkopuolella oleville tydikaisille ei ole
tyollisyyspalveluihin rinnastettavaa kotoutumisen palvelurakennetta. Lapsiperheiden palvelut olisi
tarkeda ottaa suunnitteluun mukaan. Kaytanndissa huolta ovat herattaneet
(kiintio)pakolaisperheiden vanhemmuuden tuki ja se, etta valitettavasti ajoittain perheisiin
joudutaan kohdentamaan lastensuojelun toimenpiteita, koska tuki ei ole ollut riittavaa.

Kommentit lukuun 7: Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistdminen

Tampereen kaupunki ndkee, ettd nykyisessa jarjestelmassa kuntien ja valtion toimijoiden
vastuualueet kuntalaisten kotoutumisen edistamisessa ovat sekavat, toimijakentta on kirjava ja
vastuunjako epdselvada. Laki kotoutumisen edistamisesta maarittelee kunkin toimijan, kunnan ja
valtion, vastuut erityisesti maahanmuuttajien tyo6llisyyden edistamisessa, mutta jattaa asiakkaan
kotoutumisen kannalta keskeisia kapeikkoalueita ilman koordinaatio- ja vastuutahoa.
Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistaminen vaatii monen eri palvelunalan
yhteensovittamista, jotta maahanmuuttajille pystytaan entista tehokkaammin raataléimaan heita
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tukevia kotouttavia ja tyollistavia palveluita. Tama vaatii ensisijaisesti kuntien roolin vahvistamista
tyollisyys- ja kotoutumispalvelujen jarjestdjana alueilla. Maahanmuuttajille suunnatut palvelut tulisi
ndhda uusille kuntalaisille suunnattuina erityispalveluina, joita kunta johtaa.

Tampereen kaupunki ndkee, ettd selonteossa ei riittavasti huomioida alueiden erilaisuutta ja myos
sinne muuttavien maahanmuuttajien erilaisia lahtékohtia. Kunnat voivat kuntalain mukaisesti sopia
palvelujen jarjestamisvastuun siirrosta toiselle kunnalle tai muulla tavoin tuottaa palveluja
yhteisty6ssa keskendan. Em. mahdollisuus luo joustavuutta kuntapohjaisten palvelujen
jarjestamiselle eri alueilla ja erikokoisten kuntien kesken.

Kuntien paavastuulla tulisi olla maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjaaminen, palvelutarvearviot,
kotoutumissuunnitelmat ja perheille tuotettavat kotoutumista tukevat palvelut. Taman lisdksi
kuntien vastuulla tulisi olla maahanmuuttajille suunnatut tyollisyys- ja koulutuspalvelut, jotka on
mahdollista kunnista kdsin tuottaa monitoimijamallilla palveluekosysteemissa. Naihin palveluihin
tulisi kytkea seka SOTE, yritys- ja tyOnantajapalvelut, koulutuspalvelut etta tyollisyyspalvelut.
Tulevassa SOTE-uudistuksessa tulisi huomioida, ettd kotouttamistoimien padvastuu on kunnassa, ei
SOTE-palveluissa, mutta aikuissosiaalityon riittava tuki on turvattava. Myos terveyspalvelujen
saatavuus on turvattava. Yhdyspintatydssa kannusteita tulee olla sekd kunnissa etta
hyvinvointialueilla. Tampereen kaupunki ndkee myos hyvana selonteon linjauksen edistda perheen
kotoutumissuunnitelman kayttoonottoa monialaisessa yhteistydssa. Osana perhevapaauudistusta
tulisi huomioida kotoutumisvaiheessa olevien vanhempien koulutukseen ja tydhén ohjaavat mallit ja
kytked ne osaksi perheneuvontaa. Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksessa tulisi huomioida
nopea ohjaus maahanmuuttajien alkuvastaanotosta kuntien kotouttaviin toimenpiteisiin; tyollisyys-
ja koulutuspalvelut seka naille poluille riittavasti resursoitu aikuissosiaalityon tuki. Lasten ja nuorten
kotoutumisen tukemiseksi tarvitaan toimia myds kunnan sisalla varhaiskasvatuksessa,
perusopetuksessa ja perhepalveluissa.

Hallitusohjelman mukaan kuntien roolia tyo6llisyyspalvelujen jarjestdjana vahvistetaan ja hallitus on
jo vuonna 2020 paattanyt tyollisyyspalvelujen siirrosta paikallistasolle. Tassa yhteydessa myos TE-
palveluihin kuuluvien kotoutumispalvelujen siirtoa paikallistasolle ollaan valmistelemassa.
Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilujen kautta pilotoidaan uudenlaisia tyollisyyspalveluja
Suomessa. Tama kokonaisuus sisadltaa myos TE-palveluihin kuuluvien kotoutumispalvelujen siirron
kokeilukuntien vastuulle. Kuntakokeiluissa tyévoimakoulutusten ja kotoutumiskoulutusten
jarjestamisvastuu on jaanyt ELY-keskuksille. Tampereen kaupunki pitaa tarkeana, ettd pysyvaa
uudistusta valmisteltaessa tyovoimakoulutusten ja kotoutumiskoulutuksen hankinta siirtyy kuntien
vastuulle. Talld mahdollistetaan, etta koko ympardivan palveluekosysteemin palvelut vastaavat
ilman paallekkaisyyksia tai palvelukatveita asiakkaiden tarpeisiin ja kunnat saavat riittavan
rahoituspohjan valtiolta siirtyvien palvelujen jarjestamiseen.

Tampereen kaupunki ndkee, etta tyollisyyden kuntakokeilussa on mahdollista yhteen sovittaa aivan
uudella ja kokonaisvaltaisella tavalla maahanmuuttajille suunnattuja tyollisyytta edistavia palveluita.
TE-toimistoilla ei Iahtokohtaisesti yhden hallinnonalan viranomaisena ole ollut riittavia
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mahdollisuuksia yhteen sovittaa tyollistymista edistavia palveluita ekosysteemisessa yhteistyossa
muiden toimijoiden, kuten kuntien kotouttavien palveluiden ja koulutuspalveluiden kanssa.

Tampereen kaupunki ndkee, etta erityispalveluilla on tarkea merkitys maahanmuuttajien
tyollisyyden edistamisessa. Tampereen kaupungin nakemyksen mukaan pakolaistaustaisten
henkildiden tyéllistamiseen tulisi voida myoéntaa 70 % palkkatuki yrityksille. Lisaksi 3. sektorin
tyollistamisehtoja tulisi uudelleen arvioida ja muodostaa valitydémarkkinapalveluita erityisesti
pakolaistaustaisille tydnhakijoille. Tampereen kaupunki perustelee tata ehdotusta
pakolaistaustaisten usein muita maahanmuuttajia heikommilla oppimisvalmiuksilla, luku- ja
kirjoitustaidon puutteella ja kielitaidottomuudella.

Tampereen kaupunki nakee rahoitusjarjestelman pirstaleisuuden aiheuttavan palveluketjuissa suuria
kapeikkoalueita ja paallekkaisyytta, mika aiheuttaa suuria ohjauksellisia haasteita. Myos
maahanmuuttajille itselleen palvelut nayttaytyvat pirstaleisina ja vaikeasti hahmotettavana
kokonaisuutena. Taman vuoksi Tampereen kaupunki perustelee kuntien nykyistd huomattavasti
vahvemman koordinaatio- ja vastuuroolin vahvistamista. Suurimmat haasteet
viranomaisyhteistydssa syntyvat asiakastiedon liikkumiseen eri julkisten toimijoiden vilill3, ja
kuntien on mahdollista yhteen sovittaa palveluita siten, etta tiedonsiirto ei muodosta ongelmaa
palveluohjauksessa. Myos maahanmuuttajille tulee rakentaa jarjestelma, joka edistda heidan
omaehtoista ohjautumistaan palveluissa ja heiddn omaa vaikuttamismahdollisuuttaan ohjautua
heita tukevien palveluiden piiriin.

Myds tyOnantajien suuntaan on rakennettava riittavaa kannustinjarjestelmaa ja rekrytointia tukevia
palveluita, jotta yritysten vastaanottavuus lisddntyisi. Tampereen kaupunki pitda hyvana avauksena
selonteossa esitettya Ruotsin Etableringjob-mallia, jossa valtio osallistuu osittain tyontekijan
palkkakustannuksiin ja tyontekijan mahdollisuudet kehittaa osaamistaan ja kielitaitoaan tyon ohessa
turvataan. Tama malli tukee Tampereen kaupungin nakemysta siitd, etta koulutus ja jatkuvan
oppimisen malli on tarpeen kehittdd maahanmuuttajille tyopaikalla tapahtuvan osaamisen
kehittamisen tukemiseksi. Tyopaikkasuomi- ja tydpaikkaruotsikoulutuksia tulisi lisatd huomattavasti
nykyisesta ja edistdaa koulutusten markkinointia tyonantajille.

Tampereen kaupunki nakee, etta kansainvalisten opiskelijoiden suomen kielen koulutukseen tulisi
panostaa tutkinnon aikana nykyista enemman ja yhdistaa tuetut harjoittelupaikat tyollistymista
edistamaan kohdennettuina kansainvalisille opiskelijoille. Tarkedaa on huomioida valmistumisen
nivelvaiheen tyollistymista tukevat palvelut ja niiden kehittaminen. SIMHE (Supporting Immigrants in
Higher Education) tulisi rakentaa osaksi kaupunkien osaamiskeskustoimintaa suunnattuna
korkeakoulutetuille maahanmuuttajille, jossa huomioidaan tutkintojen patevoittaminen ja
taydennyskoulutus.

Vieraskielisille ammatillisen koulutuksen opiskelijoille suunnattuja oppimisymparistdja tulisi myos
kehittaa siten, etta tyokokeilut ovat mahdollisia sekd oppimisymparistossa. Myos nykyista
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tydmarkkinatukijarjestelmaa tulisi vahvasti tarkastella maahanmuuttajien koulutusmahdollisuuksien
ndakokulmasta. Nykyinen tyomarkkinatukijarjestelma ei tue ammatillisten osatutkintojen hankintaa.
Lisaksi ammatillisen koulutuksen ja korkeakouluopintojen aikana suomen kielen opiskelu tulisi
rakentaa osaksi tutkintoa maahanmuuttajille.

Kotoutumisen edistamisen valtavirtaistaminen ehdottaa myds ammatillisen koulutuksen palveluiden
raataldimista tukemaan kotoutumista. Tall6in koulutuksen jarjestdjille tulisi luoda yhtendinen
rahoitusrakenne tukemaan kotoutujan tarvitsemia tukipalveluita. Rahoituksessa tulisi huomioida
asiakasryhman opiskelijahuollon palveluiden (kuraattori) korostunut tarve.

Ammatillisen koulutuksen nakoékulmasta selonteossa mainittu kotoutumiskoulutuksista koulutuksiin
ja tyoelamaan nivelvaiheen sujuvien siirtymien varmistaminen moniammatillisessa
ohjausyhteistyossa on tarkeda seka nopeutta asiakkaan kouluttautumista seka tyollistymista.

Maahanmuuttajien kielikoulutuksen saatavuutta seka ennakointia tulisi kehittaa kaikki kohderyhmat
huomioiden syrjaytymisen ehkadisyn, ammatillisen kouluttautumisen mahdollistamisen seka
tyollistymisen nakdkulmasta.

Kuntouttava tyotoiminta on tarpeen ulottaa myos kotoutumisvaiheessa oleviin maahanmuuttajiin,
joiden kohdalla sita voitaisiin kdyttaa viime sijaisena vaihtoehtona. Se on tarpeen mm. kriisialueilta
saapuneiden tyollisyyspolulla.

Erityisen kiireellisia ja tarkeita ovat tyoperdisen maahanmuuton helpottamiseen tahtaavat toimet,
kuten D-viisumin (ns. pikaviisumin) kdyttéonotto, oleskelulupien kasittelyn nopeuttaminen ja
kansainvalisen tyovoiman houkutteluun suunnattujen panostusten lisadminen turvaamaan yritysten
tyovoiman saantia.

Tampereen kaupunki toivoo, ettd maahanmuuttajien tyoelamalahtoisiin kotouttaviin koulutuksiin
kiinnitettaisiin selonteossa enemman huomiota. Esimerkiksi maahanmuuttajayrittdjille suunnattuja
palveluita ei ole selonteossa mainittu lainkaan, vaikka usealle Suomeen muuttavalle yrittajyys on
erittdin hyva ja realistinen tyollistymispolku. Alkavan yrittdjan tuki linkitettyna monikielisiin ohjaus-
ja neuvontapalveluihin, mentorointiohjelmien erilaiset muodot ja maahanmuuttajien ammatillisen
verkostoitumisen tukeminen osana TKI-toimintaa tukisi vahvasti kaksisuuntaista kotoutumista.
Nama toimet tulisi mahdollistaa osana kotoutumiskoulutuksia.

Ammatillisen koulutuksen kehittamiskokonaisuudessa on otettu huomioon tarkeimmat
kehittamiskohteet: rahoituksen, OPVA-opintojen kaytdn seka kielitietoisuuden kehittdminen. Naiden
rinnalla tulisi my06s tarkastella opiskelijan toimeentuloa silloin kun opinnot sisaltavat OPVA-opintoja.
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OPVA-opinnot pidentdvat kokonaisopiskeluaikaa, jolloin on entistd haastavampaa sisallyttaa kaikki
opinnot kahden vuoden sisdaan, mille ajalle opiskelijat saavat oikeuden opiskella
tyottomyysetuudella. Kdytannossa on todettu, ettd tama asia on talla hetkelld suurin OPVA-
opintojen laajempaa kayttoa estdva tekija ammatillisessa koulutuksessa.

Sosiaalipalveluissa on tarve kehittdaa koko sosiaalihuollon laajaa kenttaa, jota voidaan kotoutumisen
nakokulmasta kutsua kotouttavaksi sosiaalihuolloksi ja laajennettuna kasitteena kotouttava sosiaali-
ja terveydenhuolto. Eri ikdisten maahan muuttaneiden palvelutarpeisiin tulee vastata niilla
palvelualueilla, joissa on alan osaaminen ja kehitettdava konsultaatio-ja tyoparimalleja. Erityisen tuen
tarpeessa oleville pakolaistaustaisille ja muille vastaavassa tilanteessa oleville maahan muuttaneille
olisi perusteltua sosiaali- ja terveydenhuollossa suunnitella moniammatillinen tiimityon malli
tehostamaan peruspalveluja.

On tarkeaa luoda kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tueksi.

Kokonaisvaltainen kotoutumisohjelma johdantojaksoineen on todella kannatettava ja tarpeellinen,
koska ilman kokoavaa ohjelmaa eri palveluissa tehdyt arvioinnit, suunnitelmat ja toimintoihin
ohjaukset jaavat irrallisiksi, eivat kytkeydy toisiinsa eivatkd muodosta kotoutujalle ymmarrettavaa
toimintojen ja palvelujen kokonaisuutta.

Maahanmuuttajien alkuvaiheen sosiaali- ja terveyspalvelujen keskittamisesta hyotyisivat
pakolaistaustaiset paljon palveluja tarvitsevat asiakkaat, joilla on esimerkiksi mielenterveyden
ongelmia ja muita pitkaaikaisia sairauksia. Asiakkaiden olisi helpompi hahmottaa alkuvaiheessa yksi
paikka, johon heidan tulee olla yhteydessa, jossa seka sosiaali- ja terveydenhuollon asiat hoituisivat.

Omatoimisuutta ja pystyvyytta vahvistavaa ryhmatoimintaa tulee jarjestdaa osana orientoitumis- ja
johdantovaihetta erityisesti niille muuttajille, joilta puuttuu asiointiin ja palvelujen hakemiseen
vaadittavia taitoja kuten luku- ja kirjoitustaito omalla didinkielella.

Kommentit lukuun 8: Nopeutetaan kotoutumisen kdaynnistymista

Tampereen kaupunki ndkee hyvana selonteossa esiin tuodun vastaanottokeskusten esikotouttavan
tyon. Vastaanottokeskuksiin tulisi valtion rahoittamina saada esikotouttavia toimia, jotka orientoivat
turvapaikan hakijoita suomalaiseen yhteiskuntaan ja ohjaavat hakijoita suunnittelemaan yksil6llisia
kouluttautumis- ja tyollisyyspolkuja. Kielitaidon kehittaminen tulisi aloittaa jo
vastaanottokeskuksessa. Perus- ja valmistavat opinnot tulisi voida aloittaa jo
vastaanottokeskusaikana.

Tampereen kaupunki pitdaa hyvana selonteon esitysta siitd, ettd kuntapaikoille ohjataan vain
kiintiopakolaiset ja muut turvapaikanhakijat asettautuvat itsendisesti valitsemaansa kuntaan
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myonteisen lupapaatdksen saatuaan. Talloin kuitenkin tiedonsaantia uusista kuntalaisista tulee
parantaa ja varmistaa heiddan ohjautumisensa sujuvasti kunnan kotouttavien toimenpiteiden piiriin.

Kommentit lukuun 9: Parannetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta maahanmuuttajille

Tampereen kaupunki ndkee monikielisten ohjaus- ja neuvontapalveluiden vakiinnuttamisen
tarkedna osana maahanmuuttajien kotoutumisen polkua.

Ohjaus- ja neuvontapalveluiden tulisikin kytkeytya esikotouttavaan ja esiohjaavaan toimintaan
kunnassa, jolla on vahvempi kytkos kuntien tyollisyys- ja koulutuspalveluihin. Tarpeen on myos
vahvistaa alkuvaiheen ohjauksen monialaisuutta. Monikielisten ohjaus- ja neuvontapalveluiden
tiedonsaantia tulisi helpottaa.

Suurten kaupunkien monikielisia ohjaus- ja neuvontapalveluita tulisi kehittaa vaikutusalueensa
laajuisiksi kuntien yhteisiksi palveluiksi, joita valtio tukee osarahoituksella. Téma varmistaisi suurten
asumiskeskittymien yhdenmukaisten ja yhdenvertaisten palveluiden saannin ja mahdollistaisi
selkedamman kytkemisen hyvinvointialueille seka varhaisiin kotouttaviin toimiin.

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden edistamisen palvelujen osalta ohjaus- ja neuvontapalvelujen
kehittdminen on tarkeda ulottaa myds maahanmuuttajavdeston tarpeisiin.

Kommentit lukuun 10: Luodaan kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tukemiseksi

Alkuvaiheen kotoutumisessa on tarkeaa panostaa kielitaitoon ja suomen kielen opiskelu tulisi tehda
moninaisesti mahdolliseksi seka kotivanhemmille, tydssa oleville etta koulutuksessa oleville aikuisille
maahanmuuttajille. Suomen kielen taitoa kehittavat toimet tulisi rakentaa systemaattiseksi ja
tavoitteelliseksi osaksi koulutusratkaisuja seka tyopaikoilla tapahtuvaa kotoutumista. Selonteossa
ehdotettua tavoitetasoa (B1.1) pidetdan hyvana mittarina, mutta tarkeda on myos huomioida ilman
peruskoulututkintoa olevat aikuiset maahanmuuttajat, joille ko. kielitaitotaso
kotoutumiskoulutuksen paatyttya ei ole realistinen tavoite.

Jatkokouluttautumista seka tyollistymista edistavia perustaitoja ovat myos digi- sekd matemaattiset
taidot. Ndiden taitojen opetusta tulisi lisdta kotoutumisen jokaisessa vaiheessa. Erityisesti niiden
opettaminen tulisi sisdltya myos alkuvaiheen kotoutumiskoulutukseen ja vapaan sivistystyon
lukutaitokoulutukseen. Heikosti koulutuspolkuun kiinnittyvia ja tyollistyvia maahanmuuttajia
vhdistaa perustaitojen puute (vrt. suomalaisen peruskoulun tarjoamat laajat taidot).

Selonteossa on esitetty johdantojakson luomisen keskeiset toimenpiteet. Yhdeksi toimenpiteeksi on
esitetty asiakasprofiilien luominen alkuvaiheen ohjauksen tueksi. Profiloinnin lisdksi olisi suotavaa
kehittaa yksilollisen ohjauksen malli, jolla taataan monialainen ohjausyhteistyo yksil6llisten
tyollistavien koulutuspolkujen raataldimiseksi. Kotoutumiskoulutuksen tarjoamat polut eivat palvele
kaikkia ja yksilolliselle raataldimiselle on luotava mahdollisuus. Esimerkiksi aikuisten perusopetuksen
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kurssitarjotinta voidaan soveltaa osaamisvajeiden tayttamiseen yksilollisesti kotoutumisaikaisille
asiakkaille.

Tampereen kaupunki pitdaa hyvana, ettda maahanmuuttajanaiset asetetaan selonteossa
kotoutumispalveluiden erityiseksi kohderyhmaksi. Maahanmuuttajanaisiin tulisi kohdentaa
erityistoimia; lisata heille suunnattuja perhepalveluita, velvoittavaa kielikoulutusta ja
yhteiskuntaorientaatiota sekd matalan kynnyksen tyollisyys- ja koulutuspolkuja. Nykyinen
jarjestelma ei kannusta maahanmuuttajanaisia hakeutumaan osa-aikaty6hon.

Kuntien vahvistettu koordinaatiorooli kotouttamispalveluissa tukisi myos maahanmuuttajanaisten
vahvempien kotouttavien toimien tuottamista. Tiedonkulkuun ja monitoimijayhteisty6hon tulee
kiinnittaa taman kohderyhman osalta erityistda huomiota, jotta kotona olevia naisia tavoitettaisiin
paremmin palveluiden piiriin. Lisdksi on huomioitava, etta kotivanhempien kotouttaviin toimiin
osallistumisen edellytyksena on lasten hoidon jarjestaminen. Tarkeda on huomioida SOTE-
uudistuksessa taman kohderyhman tiedonsiirtoon liittyvat haasteet. Asiakastiedonsiirto KELA:sta ja
digi- ja viestintavirastosta (DVV) kuntiin on yksi oleellinen kehittdmispainopiste viranomaisten
vélisessa tiedonvaihdossa. Viranomaistyon kannalta keskeista asiakastiedon hallintaa tulisi
kehittdmaan vastaamaan omakanta.fi -jarjestelmas, jossa eri viranomaiset voivat koota asiakaan
tietoa yhteen ja asiakas voi hyvaksynnalladn mahdollistaa tietojensa luovutuksen ja hyodyntamisen
kotoutumista edistavien palveluiden suunnittelussa.

Tampereen kaupunki esittdd, etta tyo- ja elinkeinoministerio yhdessa opetus- ja kulttuuriministerion
ja sosiaali- ja terveysministerion kanssa kaynnistavat valtakunnallisen kotoutumista edistavan
tietohallintohankkeen, jonka tavoitteena on luoda eri viranomaistoimijoiden, kuntien ja
koulutustoimijoiden valiseen tiedon kerdaamiseen ja tiedon valittamiseen soveltuva jarjestelma.
Samoin kuten rahoitusjarjestelma, my0ds pirstaleinen tietojarjestelmakokonaisuus aiheuttaa suuren
palvelurakenteellisen haasteen maahanmuuttajien kotoutumista edistavien palveluiden
raataldimiseen ja asiakasohjaukseen. Myo0s jarjestelmarajapintojen kehittdminen voisi helpottaa tata
haastetta. Lisdksi tiedolla johtamisen elementti voitaisiin paremmin rakentaa osaksi yhteista
asiakastietojarjestelmaa edistamaan palvelutarpeiden ennakointia.

Selonteossa kiinnitetdan huomiota maahanmuuttajien osaamiskartoituksiin ja
osaamisenkehittamisen suunnitteluun. Ammatillisen osaamisen, opiskelutaitojen seka tyéelamassa
ja opiskelussa vaadittavien perustaitojen kartoittamiseen oikeita paikkoja ovat oppilaitokset seka
niiden osaamisen tunnistamiseen koulutettu henkilékunta. Osaamiskartoituksia tehdaan osana
kotoutumiskoulutusta, tehostettuna osaamiskartoituksena moniammatillisesti ohjauksen tukena
nivelvaiheissa seka osana ammatillisen koulutuksen henkilékohtaistamista. Osaamiskartoitukset
seka niiden kayttotarkoitukset tulisi eritella selkeasti ja niille osoittaa kohdennetut
valtionosuusrahoitukset oppilaitosten valtionosuusjarjestelmaan. Erityisesti tehostetun
osaamiskartoituksen toteuttaminen ja paikka tulisi lisdta oppilaitosten jarjestamislupiin osaksi ura- ja
opinto-ohjauksen seka jatkuvan haun kokonaisuutta.
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Vapaan sivistystyon koulutuksen maaraa tulisi lisata seka koulutuksen yhteyteen tulisi tuoda
ohjaushenkilokuntaa, jotta ohjaus jatkokoulutukseen olisi mahdollisimman sujuvaa. Aikuisten
perusopetuksen suoriteperustaisuus ja toisaalta tavoitteiden ja sisdltdjen vaativuustaso voi koitua
esteeksi peruskoulun suorittamiselle, nykyisessa mallissa ei ole mahdollista jdada "kursseja
kertaamaan": Huomattava osa aikuisten perusopetuksen maahanmuuttajataustaisista opiskelijoista
on erityisopetuksen tarpeessa.

Aikuisten perusopetuksen tulisi sisdltya kotoutumissuunnitelmaan taysmittaisena ja
kotoutumisaikaa tulisi pidentaa niiden osalta, jotka suorittavat aikuisten perusopetuksen koko
polkua.

Kunnan ohjauksen ja kokonaisvaltaisten kotoutumistoimien kannalta on tarkeaa, etta
kielitaitoarvioinneista ja asiakkaan koulutuksista saadaan riittavaa tietoa ohjaus- ja
neuvontapalveluihin, tyo6llisyyspalveluihin seka jatko-opintoja tarjoaviin oppilaitoksiin.

Selonteossa ehdotetaan myds kotoutumisajan lyhentamista 1-2 vuoteen.

Tampereen kaupunki pitaa tarkeana huomioida maahanmuuttajien omaehtoisen koulutuksen
joustavat mallit ja kotoutumiskoulutuksen siirtomahdollisuuden maahanmuuttajalle
elamantilanteeseen soveltuvaan ajankohtaan, kuten vanhempainvapaan jalkeen tai esimerkiksi
osana osa-aikatyota. Toteutusajan pidentdamisen perusteena tulisi voida kdyttaa myds aikuisten
perusopetuksen suorittamista. Tampereen kaupunki pitda hyvana selonteossa ehdotettua
lainsdddantbuudistusta, jossa kaikkien tyonhakijoiden omaehtoisen opiskelun tukemiseen
sovellettaisiin yhtenadisia, yhteen lakiin koottuja sdannoksia ja maahanmuuttajien eritystarpeet
huomioitu.

Maahanmuuttajan kotoutumisohjelman paattyessa, tulisi olla mahdollista ohjata asiakas tarpeen
mukaan ammatillisen koulutuksen tyollistaviin, osatutkintoon perustuviin, koulutuksiin, joihin on
lisatty ammatillisen suomen kielen kehittymisen tukevia OPVA-opintoja (opiskeluvalmiuksia tukevat
opinnot).

Suurten kaupunkien maahanmuuttajien osaamiskeskustoimintaa tulisi voida kehittaa aluetarpeista
[ahtien ja kunnille tulisi turvata vapaus kohdentaa osaamiskeskuspalveluita vaikuttavuusalueellaan
oleville asiakkaille tarveldahtoisesti. Myds kuntien valinen yhteistyd osaamiskeskustoiminnassa tulisi
paremmin mahdollistaa. Selonteossa nostetaan esiin joustava kotoutumisen malli ja raataloidyt
henkilokohtaiset palvelut asiakkaille ja taman tulisi mahdollistaa myds osaamiskeskustoiminnan
palveluiden kohdentamisen joustavasti eri tilanteessa olevien asiakkaiden valmennukseen ja
koulutukseen ohjaukseen. Kohtaantopalveluiden rakentaminen ja tarjoaminen kotoutumisen
alkuvaiheeseen tulisi olla osaamiskeskustoiminnan yksi keskeisia tavoitteita.
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Tampereen kaupunki ndkee, ettd kotoutumisaikaa voidaan merkittdvasti lyhentaa edelld mainittujen
palveluiden oikea-aikaisella kohdentamisella ja moniammatillisella yhteisty6llad kotoutumispolun
alkuvaiheessa.

Kommentit lukuun 11: Kotoutumisen edistaminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja osallisuutta

Tampereen kaupunki pitda hyvana ja tarkedna sita, etta selonteossa on otettu huomioon mydos
hallituksen Talent Boost -toimenpideohjelma yhtena kotouttavana nakokulmana. Kaupunki nakee,
ettd Talent Boost -toimintaa tulisi vahvistaa alueellisena toimintana, joka kytkeytyy vahvemmin
lilketoimintaekosysteemikehittdmiseen alueen elinkeinoeldman osaajatarpeet huomioiden.
Rakenteellista tyoyhteisdihin kohdentuvaa kehittamista pitdisi myos vahvistaa, jotta kaksisuuntaista
kotoutumista voidaan yhteiskunnan taholla edistaa. Tyoyhteisojen (ml. julkiset ja yksityiset) tulisi
suunnata kehittamisrahaa ja resurssia kehittdmaan tyoyhteisdjen kansainvalistymista tukevia
rakenteita ja valmistamaan suomenkielisen tydyhteison toimivuutta tyoyhteisojen
kansainvalistymisen muutostilanteessa. Kehittamistoimia ei tarvita vain rekrytointikaytant6jen
kehittamisessd, vaan kautta linjan HR-ohjeistuksesta kielikdaytantéihin ja viestinnan ja esimiestyon
tukemiseen. Tyoyhteisdjen kotouttava rooli on tunnistettava vahvemmin ja kehitettava sita, jotta
tydmarkkinoiden vastaanottavuutta voidaan pitkdjanteisesti vahvistaa ja ennakkoluuloja karsia.

Tampereen kaupunki ndkee tarkedna osana Talent Boost -toimenpideohjelmaa kehittaa
henkildasiakkaille (opiskelijat, tutkijat, tyontekijat, puolisot) suunnattuja tyollistymisen edistamisen
palveluita, yrityspalveluita, mentorointiohjelmia ja ammatillista verkostoitumista erilaisissa
ammatillisissa ymparistoissa ja osana TKI-toimintaa. Kansainvalisten opiskelijoiden houkuttelussa
tulisi kiinnittaa viestinnan ja markkinoinnin osalta huomiota opiskelijoille suunnattuun viestiin siita,
ettd Suomi on heille potentiaalinen kohdemaa tyossakayntiin ja uran kehittamiseen, korkeatasoisen
tutkinnon lisaksi.

Kommentit lukuun 12: Vahvistetaan kumppanuuksia ja jarjestojen roolia

Tampereen kaupunki pitda hyvana ja oikeansuuntaisena alueellisten kumppanuuksien ja
jarjestdyhteistydon vahvistamista osana kotouttavia toimia. Jarjestoilld on erityinen rooli erityisesti
perheiden kotouttavana toimintana, verkostoitumisen tukena ja kaksisuuntaisen kotouttamisen
tukemisessa seka monikulttuurisessa yhteistyossa. Lisaksi rasismin vastainen tyo on huomioitava
paremmin yhdessa jarjesto- ja kumppanuusverkostotydssa.

Tampereen kaupunki pitaa tarkedana huomioida jarjestdtoimijat myods vahvemmin tyollistymista
edistavina palveluntuottajina ja kannustinjarjestelmaa tata tukemaan olisi my6s mahdollisuus jatko
kehittaa.

Kommentit lukuun 13: Hyvét viestésuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta
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Etnisten vdestosuhteiden ja hyvien vdaestosuhteiden kehittdminen tulisi suunnata vahvemmin
kohdistumaan myos elinkeinoelamaan: suurin maahanmuuttajien tyollistymisen pullonkaula on
asenteet ja ennakkoluulot.

My0s erityisen tarkedana Tampereen kaupunki pitda kulttuuri- ja vapaa-aikatoiminnan seka lapsille,
perheille ja nuorille suunnattujen toimintojen kehittamista osana kotouttavia ja osallistavia
kulttuuri- ja liikuntapalveluita.

Kommentit lukuun: Kotoutumisen edistamisen suuntaviivat 2020-luvulle ja tiivistelma askelista eteenpain

Tampereen kaupunki pitda hyvana selonteon esitysta oleskelulupahakemusten nopeutetusta
kasittelyajasta ja siihen liittyvista toimenpidelinjauksista ml. ulkomaalaislakiin liittyvista
muutostarpeista.

Tampereen kaupunki pitaa erittdin tarkedna kuntien ja kaupunkien kuulemista tyovoiman
ulkopuolisiin liittyvien vastuualueiden maarittelyssa. Tarkeda on huomioida erityisesti SOTE-
uudistuksen myota tehtava roolien jako ja kunnan omaa elinvoimaisuutta tukevien palveluiden
jarjestaminen.

Mikkonen Tuula
Tampereen kaupunki - Mari Taverne, Kansainvalisen osaamisen palveluiden
johtaja, Tampereen kaupunki, p. 040 801 2686, mari.taverne@tampere.fi
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