Hallituksen esitys eduskunnalle tullilain tiedoksiantoa koskevan 61 §:n muuttamisesta
(asiakirjojen tiedoksianto)

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi tullilain tiedoksiantoa koskevaa pykéldd. Esityksen
tavoitteena on  ajantasaistaa  Tullin  tiedoksiantomenettely = huomioiden  Tullin
toimintaympériston digitalisoituminen sekd sddtdd Tullin pédtdsten ja asiakirjojen
tiedoksiannosta kattavasti tullilaissa. Esitys ei liity talousarvioesitykseen.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1.1.2026.
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PERUSTELUT
1 Asian tausta ja valmistelu
1.1 Tausta

Kansainvilisen tavarakaupan toimintatavat, kuten yhteiskunta laajemminkin, ovat
digitalisoituneet nopeasti ja perustavanlaatuisesti. Vuonna 2013 sdddetty unionin tullikoodeksi
(EU) N:o 953/2013, jatkossa tullikoodeksi, edellyttdd tullitoiminnassa sdhkoistd toimintatapaa,
jossa kaikki tulli- ja kauppatapahtumat on kisiteltdvd sdhkdisesti. Tullikoodeksin voimaan
tultua kaikissa Euroopan unionin jédsenvaltioissa aloitettiin yhdenmukaisten sdhkdisten
tulliselvitysjarjestelmien ja niiden sidosjérjestelmien kokonaisvaltainen kehittiminen.
Vaiheittainen kehitystyd valmistuu kokonaisuudessaan vuoden 2025 loppuun mennessa.
Vuonna 2026 tullitoiminnassa olisi kdytossd muita kuin sdahkoisid tiedonkisittelymenetelmid
vain erityistilanteissa.

Tullilain (2016/304) 61 §:ssd sdddetddn tullin médrén tiedoksi antamiseen sovellettavasta
menettelystd. Sd4nnods tdydentdd tullikoodeksia, jossa sédéddetddn tullivelan tiedoksi antamisesta.
Muiden kuin tullin médrdd koskevien Tullin hallintopdétdsten ja asiakirjojen tiedoksi
antamiseen  sovelletaan  hallintolain =~ (434/2003) sekd  sdhkoisesti  asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003), jatkossa asiointilain, yleisid sddnnoksid. Tullin
hallintopaétoksiin ja muihin asiakirjoihin sovellettavaa tiedoksiantosdéntelyd ei ole
ajantasaistettu Tullin tietojérjestelmien ja toimintaympériston uudistustydn yhteydessa.

Tulli antoi vuonna 2024 yhteensid miltei 26 miljoonaa hallintopditdstd ja muuta asiakirjaa
tiedoksi. Tiedoksiannoista 99,8 prosenttia toimitettiin tiedoksi sdhkoisesti tuontia tai vientid
saannollisesti harjoittavien yritysten kdyttiméssd sanomamuotoisessa asioinnissa tai Tullin
sdahkoisessd asiointipalvelussa. Vain noin 30 500 tiedonantoa toimitettiin muulla tavoin kuin
sdhkoisesti, kdytdnndssé kirjeitse. Todisteellisia tiedoksiantoja toimitettiin kirjeitse noin 3000.

Sovellettava tiedoksiantosddntely on osin vanhentunutta ja epitarkoituksenmukaista Tullin
digitaalisessa toimintaympéristdssd. Lisdksi sddntely on hajanaista ja hankalasti hallittava
kokonaisuus. Tiedoksiantoon sovellettava lainsdddéntd ja menettely madrdytyy sen mukaan,
onko kyse tullin méérédd vai Tullin toimivaltaan kuuluvaa muuta asiaa koskevasta asiakirjasta,
sekd osin myds sen mukaan, annetaanko asiakirja tiedoksi kirjeelld vai sdhkdisesti. Tullin
hallintopédétosten ja muiden asiakirjojen tiedoksi antamista koskeva sdintely olisi siksi
kokonaisuudessaan ajantasaistettava ja sopeutettava vastaamaan paremmin nykyaikaisen
tullitoiminnan vaatimuksia.

Esityksen tavoitteena on sopeuttaa Tullin hallintopddtosten ja muiden asiakirjojen
tiedoksiantomenettely Tullin sdhkdiseen toimintaympéristoodn ja koota sitd koskeva kansallinen
sddntely tullilakiin loogiseksi kokonaisuudeksi. Tavoitteena on sditdd sdhkdinen tavallinen
tiedoksianto ensisijaiseksi tiedoksiantotavaksi. Todisteellisen tiedoksiannon kayttdalaa
rajattaisiin tapauksiin, joissa se olisi asiakkaan oikeuksien turvaamiseksi tarpeen.
Tiedoksiantomenettelyn  yhtendistiminen ja  selkeyttiminen parantaisi toiminnan
kustannustehokkuutta ja toimijoiden oikeusturvaa.

Péaministeri Petteri Orpon hallitusohjelmassa todetaan, ettd digitalisaatio ja teknologian
hyodyntdminen ovat yksi tdrkeimmistd keinoista parantaa julkisten palveluiden laatua,
tehokkuutta ja saatavuutta. Hallitusohjelman mukaan Suomi siirtyy asteittain digitaalisten
palveluiden ensisijaisuuteen  viranomaisasiointikanavana.  Ensisijaisesti  digitaalisen
viranomaisviestinndn mahdollistamiseksi on kdynnistetty vuonna 2024 lainsédddéntdhanke (VN
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9952/2024), jossa valmistellaan hallituksen esitys eduskunnalle sdhkdisen tiedoksiannon
ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsddddnnoksi. Sanotulla esitykselld
tavoitellaan kansalaisten sujuvampaa ja paikkariippumatonta asiointia ja lisdksi tehokkaampia
viranomaismenettelyitd ja parempaa tuottavuutta. Tavoitteena on muun muassa, ettid
viranomaisen tiedoksiannot l1&hetettdisiin ensisijaisesti séhkoisesti niille hallinnon asiakkaille,
joille se on mahdollista. Muutosten on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2026.

Esitys tullilain tiedoksiantoa koskevan 61 §:n muuttamisesta edistiisi samoja hallitusohjelman
tavoitteita kuin edelld mainittu valmisteltavana oleva sidhkdisen tiedoksiannon ensisijaisuutta
viranomaistoiminnassa koskeva yleislainsdddanto. Téssé esityksessd kuitenkin huomioitaisiin
tullitoiminnan erityispiirteet ja esityksessd echdotettua tullilain s&dnnostd sovellettaisiin
yleislainsdddannon sijasta kaikkiin Tullin hallintoasioissa tiedoksi annettaviin paitoksiin ja
asiakirjoihin. Tullilain muutoksen on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2026.

1.2 Valmistelu
Ehdotus on valmistelu valtiovarainministeriossa yhteistydssd Tullin kanssa.
2 Nykytila ja sen arviointi

Tulli toimittaa vuosittain noin 26 miljoonaa asiakirjan tiedoksiantoa (arvioituna vuoden 2024
tilastojen perusteella). Niistd 99,88 prosenttia toimitetaan tiedoksi sdhkoisesti. Tuontia tai
vientid sddnnollisesti harjoittavien yritysten kéyttiméssd sanoma-asioinnissa tiedoksiantoja
toimitetaan lukumaiirdisesti eniten, vuositasolla ldhes 24 miljoonaa. Tullin sidhkdisten
asiointipalveluiden kautta toimitetaan vuosittain lihes 2 miljoonaa tiedoksiantoa. Paperisia
tiedoksiantoja Tulli toimittaa vuosittain vain noin 30 500, joista arviolta 3000 todisteellisesti.
Sanomailmoitusten selkedn kasvusuunnan myo6td Tullin  toimittamien tiedoksiantojen
yhteisméirin arvioidaan nousevan vuonna 2025 yli 32 miljoonaan.

Tullin hallintopéétdsten ja muiden asiakirjojen tiedoksiannosta sdéddetddn unionin
tullikoodeksissa sekéd kansallisissa tulli-, hallinto- ja asiointilacissa. Sovellettava sdéntely ja
tiedoksiantotapa médrdytyy sen mukaan, koskeeko tiedoksi annettava asia tullin maéraa vai
muuta asiaa. Sovellettava sdéntely on hajanaista ja hankalasti hallittavaa.

2.1 Tullin maaran tiedoksianto

Tullin méairdn tiedoksi antamisesta sdddetdin unionin tullikoodeksissa ja kansallisessa
tullilaissa.

2.1.1 Saéntely tullikoodeksissa

Tullikoodeksissa sdddetddn tullivelan tiedoksiannosta. Lukuun ottamatta tapausta, jossa
kannettavan tullin mééra vastaa tulli-ilmoitukseen merkittyé, ei tullikoodeksissa ole sdédnnoksia
tullivelan tiedoksiantotavasta. Tullivelan tiedoksiantoon sovellettava menettely ja sen
yksityiskohdat on jatetty laajasti unionin jésenvaltioiden kansalliseen sdéntelytoimivaltaan.

Tullivelan tiedoksi antamisesta sdddetddn tullikoodeksin 102 artiklassa. Siind vahvistetaan
yleinen velvollisuus antaa tullivelan méérd velalliselle tiedoksi. S&&nnds vastaa tiltd osin
hallintolaissa sédéddettyd yleistd tiedoksiantovelvollisuutta. Artiklassa maédritetdin myos
jasenvaltio, jonka tulee toimittaa tiedoksianto sekd ajankohdasta, jolloin tullien méird on
annettava tiedoksi.



Tullivelka on tullikoodeksin 102 artiklan mukaan annettava sdddetylld tavalla tiedoksi
velalliselle siind paikassa, jossa velka syntyi tai velan katsotaan syntyneen tullikoodeksin 87
artiklan mukaisesti. Tulliviranomaisten on annettava tullivelka tiedoksi velalliselle silloin, kun
ne pystyviat midrittdimadin maksettavien tuonti- tai vientitullien mairdn ja tekemién siitd
paitoksen. Tiedoksiantoa voidaan lykatd, jos tullivelan tiedoksiannosta aiheutuisi vahinkoa
rikostutkinnalle, sithen saakka, kunnes sanottua vahinkoa ei enédd aiheudu. Liséksi, jos tullien
maksamisesta on annettu vakuus, tulliviranomainen voi enintdin 31 péivan kuluessa antaa
samalle henkildlle luovutettuja tavaroita koskevan tullivelan kokonaismééran yhdelld kertaa
tiedoksi. Tdmd menettely védhentdd yksittdisten tiedoksiantojen maidrdd, sujuvoittaa
tulliselvitysti ja vahentéd sithen liittyvad hallinnollista taakkaa.

Tullikoodeksin 102 artiklassa sdddetdin my0s tilanteista, joissa artiklassa tarkoitettua
tiedoksiantoa ei tehdd. Ne liittyvét 1dhinné erityistilanteisiin, joissa tullin médrd madrdytyy
tavanomaisesta poikkeavalla tavalla. Artiklassa tarkoitettua tiedoksiantoa ei esimerkiksi tehda,
jos tavaroihin on sovellettava véliaikaisella kauppapoliittisella toimella vahvistettua tullia,
kuten polkumyynti- tai tasoitustullia taikka jos tullien mddrd perustuu aiemmin annettuun
sitovaan tariffitietoon. Tiedoksiantoa ei mydskéddn tehdd, jos tulliviranomaisten ei tarvitse
tullilainsddddanndn nojalla antaa tiedoksi tullivelkaa.

Tullikoodeksin 102 artiklan 2 kohdassa on ainoa tiedoksiantomenettelyd koskevan unionin
tullilainsdddannon sddnnds. Sen mukaan, jos maksettavien tuonti- tai vientitullien méérd on
sama kuin tulli-ilmoitukseen merkitty mé&érd, tulliviranomaisten suorittaman tavaran
luovutuksen katsotaan silloin vastaavan tullivelan antamista tiedoksi velalliselle. Tuolloin
muuta tiedoksiantoa ei tarvitse tehda.

Tullivelan tiedoksi antamisen mdiédrdajasta sdddetddn tullivelan vanhentumista koskevassa
tullikoodeksin 103 artiklassa. Sen mukaan tullivelkaa ei voida antaa velalliselle tiedoksi enéa,
kun on kulunut kolme vuotta siitd péivésté, jona tullivelka on syntynyt. Artiklassa sédddetdan
myds perusteista, joilla vanhentumisaika voidaan keskeyttiad esimerkiksi rikosoikeudenkaynnin
tai muutoksenhaun ajaksi.

Muilta osin tiedoksiantoon sovellettava menettely ja sen yksityiskohdat on jatetty kansallisesti
unionin jasenvaltioiden sdddettaviksi.

2.1.2 Saantely tullilaissa

Tullilain 61 §:ssd sdddetddn tullikoodeksia tdydentdvésti tullin miiridn tiedoksiannosta.
Tiedoksianto toimitetaan ei-todisteellisesti, paitsi silloin, kun tiedoksianto toimitetaan Tullin
sdhkoisessa asiointipalvelussa.

Pykéldn 1 momentin mukaan maéérdtty tullin miérd annetaan sanomamuotoista sdhkoisté
tiedonsiirtomenetelmid kayttidville Tullin asiakkaalle tiedoksi: 1) vastaussanomalla, jolloin
asiakkaan katsotaan saaneen tullin méérastd tiedon, jollei muuta ndytetd, ajankohtana, jona
vastaussanoma on saapunut asiakkaan tietojdrjestelméédn; tai 2) siten kuin sdhkoisestd
asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sédéddetddn todisteellisesta
tiedoksiannosta.

Pykéldn 2 momentin mukaan muulle kuin 1 momentissa tarkoitetulle Tullin asiakkaalle
madritty tullin méard annetaan tiedoksi tullauspdétokselld. Jollei muuta ndytetd, katsotaan
asiakkaan saaneen tullin miérdstd tiedon: 1) tullauspdédtdksen vahvistamispdivind, jos
tullauspddtés on annettu asiakkaalle; 2) tullauspddtoksen vahvistamispdivdd seuraavana
arkipdivénd, jos tullauspdétds on toimitettu asiakkaan postilokeroon tullitoimipaikassa; 3)
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kahdeksantena péiviand tullauspiédtoksen vahvistamispdivéstd, jos tullauspédétds on annettu
postin kuljetettavaksi.

Pykéld tdydentdd unionin tullilainsddddnt6d ja on erityissddnnds hallintolain ja asiointilain
yleissddntelyyn ndhden. Tullin miardn tiedoksiantomenettely on sopeutettu tulliverotuksen
massamenettelyyn, jossa hallintolain mukainen todisteellinen tiedoksiantomenettely olisi hidas,
kallis seké Tullin ja tullivelallisen kannalta tyoléas.

2.1.2.1 Sahkodinen tiedoksianto

Tullikoodeksin 6 artiklassa sdddetddn sdhkdisen toimintatavan ensisijaisuudesta. Artiklan
mukaan kaikki talouden toimijoiden ja tulliviranomaisten vilinen tietojenvaihto, kuten
ilmoitukset, hakemukset tai paatokset, seki tdllaisen tiedon tallentaminen on ensi sijassa tehtdva
sdhkoisiad tietojenkdsittelymenetelmié kéyttaen.

Tullilain 61 §:n 1 momentin mukaan méaritty tullin ma4rad annetaan sanomamuotoista sahkoisté
tiedonsiirtomenetelmai kayttavélle Tullin asiakkaalle tiedoksi joko 1) vastaussanomalla, jolloin
asiakkaan katsotaan saaneen tullin méérésté tiedon, jollei muuta néyteté, ajankohtana, jona
vastaussanoma on saapunut asiakkaan tietojirjestelmddn; tai 2) siten kuin sdhkoisestd
asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sdddetddn todisteellisesta
tiedoksiannosta.

Momentin 1 kohdan mukaista vastaussanomatiedoksiantoa kiytetién Tullin tullausjérjestelmén
mahdollistamassa sanoma-asioinnissa. Sanoma-asiointi on tuontia tai vientid sidénndllisesti
harjoittavien Tullin rekisterdimien yritysten kiytettdvissa ja sen kdyttiminen edellyttdd Tullin
myontdmid lupaa. Sanoma-asioinnissa asiakas voi ldhettdd ja vastaanottaa médrdmuotoisia
sanomia oman tietojarjestelménsi ja Tullin jarjestelmén vililli. Sanoma-asiointi on toimiva ja
vakiintunut tapa vélittdd nopeasti ja luotettavasti tulliselvitystietoja Tullin ja sanoma-asiointiin
luvan saaneiden asiakkaiden kesken. Vuositasolla tullin méiédrdd koskevista arviolta 8,6
miljoonasta paédtoksestd toimitetaan noin 8 miljoonaa tiedoksi sanoma-asioinnissa. Momentin 1
kohdan sddnnos on erityissddnnos asiointilain 18 §:n todisteellista sdhkoista tiedoksi antamista
koskevaan yleissdannokseen nahden.

Sanoma-asioinnissa tulli-ilmoitus tehddén sovitussa sanomamuodossa tuojan jérjestelméistd
suoraan Tullin jarjestelmidn. Momentin 1 kohdan mukaan sanoma-asiakkaan katsotaan saaneen
Tullin péétoksellddn vahvistamasta tullin maérasta tiedon, jollei muuta ndytetd, ajankohtana,
jona vastaussanoma on saapunut asiakkaan tietojarjestelméadn. Kéytdnndssi vastaussanoma ei
kuitenkaan saavu asiakkaan tietojirjestelmain Tullista, vaan asiakas kiy itse noutamassa sen
Tullin jarjestelmistd. Menettely on toiminut kdytdnndssd hyvin. Tulli ei mydskddn pysty
todentamaan, milloin tieto on saapunut asiakkaan tietojérjestelméén. Tiedoksisaantiajankohdan
madrittdmiseksi nykyistd kdytintdd vastaavaksi esitetdén, ettd tiedoksianto laskettaisiin siitd
ajankohdasta, jolloin sanoma on tullut saataville Tullin jarjestelméassa.

Momentin 2 kohdan mukaan méérétty tullin méérd voidaan antaa sanomamuotoista sdhkoisti
tiedonsiirtomenetelmaé kayttavélle Tullin asiakkaalle tiedoksi myos siten kuin todisteellisesta
sdahkoisestd tiedoksiannosta asiointilain 18 §:ssd sdddetddn. Kohta soveltuu Tullin
verkkosivujen kautta Tullin sdhkdisessé asiointipalvelussa annettuja tulli-ilmoituksia koskevien
tullauspédtosten sdhkoiseen tiedoksi antamiseen.

Asiointilain 18 §:n 1 momentin mukaan asiakirja, joka lain mukaan toimitetaan postitse
saantitodistusta vastaan tai muuten todisteellisesti, voidaan asianosaisen suostumuksella antaa
tiedoksi myds sdhkoisend viestind, ei kuitenkaan telekopiona tai vastaavalla tavalla.
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Viranomaisen on télldin ilmoitettava, ettd asiakirja on asianosaisen tai tdmén edustajan
noudettavissa viranomaisen osoittamalta palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta.
Asiointilain 18 §:n 2 momentin mukaan asianosaisen tai timén edustajan on tunnistauduttava
asiakirjaa noutaessaan. Tunnistautumisessa on tdlloin kaytettava tunnistautumistekniikkaa, joka
on tietoturvallinen ja todisteellinen. Pykéldn 3 momentin mukaan asiakirja katsotaan annetun
tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen 1 momentin mukaisesti osoittamalta
yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitsemén pdivén kuluessa viranomaisen ilmoituksesta,
tiedoksiannossa noudatetaan, mité siitd muualla laissa sdddetédan.

Tiedoksianto tullin maérdstd Tullin sdhkdisessd asiointipalvelussa ei télld hetkelld toteudu
tullilain 61 §:n 1 momentin 2 kohdassa sidddetylla tavalla. Kaytdnnossa tullin méaérad koskevat
padtokset on asiointipalvelussa annettu tiedoksi tavallisina tiedoksiantoina. Asiointilain
mukaan, jos asiakirjaa ei ole noudettu seitseméin pdivin kuluessa viranomaisen ilmoituksesta,
tiedoksiannossa noudatetaan, mitd siitd muualla laissa sdddetddn. Tullin sdhkoisen
asiointipalvelun jirjestelmaratkaisussa ei ole nykyisin menetelméé sen seuraamiseksi milloin
asiakas on noutanut padtoksen palvelusta, minkd vuoksi tiedoksiantohetken ja lain mukaan
noudatettavan tiedoksiantomenettelyn maérittdminen j44 epidselvdksi. Automaattisesti
vahvistuva pédédtds muodostuu vélittdmasti ilmoituksen antamisen jilkeen ja on Tullin
asiointipalvelussa heti asiakkaan noudettavissa. Paitos sdilyy palvelussa néhtdvissd ja
noudettavissa palvelukohtaisesti tietyn méérdajan. Tullin séhkoisissd asiointipalveluissa
toimitetaan vuosittain noin 600 000 tullin mé&drdn vahvistavaa pédatostd ei-todisteellisesti
tiedoksi. Nykytila ei Tullin tietojen mukaan ole aiheuttanut kiytinndssé riitatilanteita eikd
oikeudenmenetyksia.

Tullilain 61 §:n 1 momentin voimassa olevaa 2 kohtaa voidaan pitdd osin ristiriitaisena
tullikoodeksin 102 artiklan 1 ja 2 kohdassa sdddetyn kanssa. Tullilain 1 §:n mukaan laki
soveltuu tavaroiden tulliselvitykseen ja tulliverotukseen sen lisdksi mitd niistd sdddetddn
unionin lainsdddannossd. Tullin mééran vahvistava paitds, joka annetaan sdhkoisesti tiedoksi
Tullin asiointijérjestelmissd, muodostuu Tullin jérjestelmissd pédsddntoisesti automaattisesti.
Tuolloin jirjestelmd hyvéksyy tulli-ilmoituksen tiedot eiké asia edellytd inhimillista kasittelya.
Asiallisesti kyse on tullikoodeksin 102 artiklan 2 kohdassa tarkoitetuista tilanteista, jossa
maksettavan tullin miird on sama kuin tulli-ilmoitukseen merkitty madrd. Talloin
tulliviranomaisten suorittama tavaran luovutus vastaa tullivelan antamista tiedoksi eika erillistd
tiedoksiantoa tarvitsisi tehda.

Tullilain 61 §:n 1 momentin 2 kohdan nykyinen sdédnnds on omiaan luomaan oikeudellista
episelvyyttd sovellettavasta menettelystd. Kohdassa edellytettyd todisteellista tiedoksiantotapaa
voidaan lisdksi pitdd epdjohdonmukaisena, koska tullikoodeksi ei edellytd todisteellista
tiedoksiantoa eika tullilain mukaan muilla tavoin tiedoksi annettavaa tullin maaraa tarvitse antaa
todisteellisesti tiedoksi.

Hyvén hallinnon ja perusoikeuksien turvaamisen voidaan katsoa edellyttivin, etté tullin mééran
vahvistavan péédtdksen tiedoksiantoon sovellettavasta menettelystd sdddetddn selvésti laissa.
Tullikoodeksissa sdddetyn tdydentdmisté selkeyttdmalld ja tismentdmalla my0Os automaattisesti
muodostuvan tullauspditdksen tiedoksiantoon sovellettavaa menettelyi ei voida pitdd unionin
oikeuden vastaisena. Tiedoksiantoa Tullin asiointipalvelussa koskeva sédénnos tulisi selventda
ja ajantasaistaa nykyaikaisen digitaalisen tullitoiminnan mukaiseksi.

2.1.2.2 Paperipohjainen tiedoksianto

Tullilain 61 §n 2 momentti ohjaa paperipohjaiseen tullin médrén tiedoksiantoon niissé
tilanteissa, joissa 1 momentissa tarkoitettua séhkoisté tiedoksiantoa ei tehdd. Jos vahvistettua
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tullin mddrdd ei anneta tiedoksi sdhkoisesti, asiakkaalle toimitetaan paperipohjainen
tullauspédtos siten, kuin siitd tullilain 61 §:n 2 momentissa sdddetddn. Momentin mukaan
muulle kuin 1 momentissa tarkoitetulle Tullin asiakkaalle méardtty tullin médrd annetaan
tiedoksi tullauspéditokselld. Jollei muuta néytetd, katsotaan asiakkaan saaneen tullin méérasti
tiedon: 1) tullauspditdksen vahvistamispdivand, jos tullauspditds on annettu asiakkaalle; 2)
tullauspéétoksen vahvistamispdivéd seuraavana arkipdivénd, jos tullauspddtds on toimitettu
asiakkaan postilokeroon tullitoimipaikassa; 3) kahdeksantena pdivénd tullauspditoksen
vahvistamispéivistd, jos tullauspditds on annettu postin kuljetettavaksi.

Tullauspdétds ojennetaan suoraan asiakkaalle endd lahinnd kéteistullauksen yhteydessd. Naméa
kaytannossa varsin harvalukuiset tapaukset liittyvat padasiassa matkustajien tuomien tavaroiden
tullauksiin. Tavara tulliselvitetdén ja tullataan saapumistullitoimipaikassa. Asiakkaan katsotaan
saaneen tiedon tullien maédrdstd hinelle tullitoimipaikassa ojennetun tullauspaétoksen
vahvistamispédiviand. Vuonna 2024 matkustajille annettiin 940 tullauspaatdsta.

Momentin 2 kohdan mukaan tullauspditokset toimitetaan asiakkaan tiedoksi tdmén
tullitoimipaikassa olevaan postilokeroon. Menettely ei ole endd kaytdssd. Sitd kayttivit
paperipohjaisen toimintaympériston aikana sellaiset Tullin asiakkaat, kuten huolinta ja
kuljetusliikkeet, jotka tulliselvittivét péivittdin useita tavaraerid. Tulli toimitti asiakkaan kanssa
sovitulla tavalla tullauspéétokset asiakkaan tullitoimipaikassa sijaitsevaan lokeroon, josta timéa
nouti ne yleensd kerran vuorokaudessa. Noudatettua kiytdnto4d vastaavasti 2 kohdassa sdddetdan
asiakkaan saavan tiedon tullin méérasta tullauspadtoksen vahvistamista seuraavana arkipdivana.
Asiakkaiden siirryttyd sdhkoiseen toimintamalliin, ei tullitoimipaikoissa endd ole téssé
lainkohdassa tarkoitettuja postilokeroita eiké lainkohtaa enédé kaytanndssé sovelleta. Saannosté
ei ehdoteta enéé siséllytettaviaksi tullilain tiedoksiantoa koskevaan pykélaan.

Momentin 3 kohdan mukaan tullauspditdkset annetaan postin kuljetettaviksi muissa kuin edella
1 ja 2 kohdissa mainituissa tilanteissa. Tullauspditos voidaan ldhettdd tavallisena kirjeend ja
asiakkaan katsotaan saaneen tiedon tullin méarédstd kahdeksantena pdivand tullauspddtoksen
vahvistamispéivisti. Postin perille saapumiseen varattua kahdeksaa pdivéaé on pidetty asiakkaan
oikeusturvan kannalta riittdvéna.

Hallintolain 60 §:std poiketen tullauspadtdstd ei tullilain 61 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan
tarvitse toimittaa postitse saantitodistusta vastaan. Tavallinen postildhetys on
tarkoituksenmukainen tulliverotuksen massamenettelyssd. Se on yhdenmukainen myds
verotusmenettelylain (1558/1995) 26 ¢ §:n ja oma-aloitteisten veron verotusmenettelysti
annetun lain (768/2016) 56 §:n mukaisen verotuspéétdsten tiedoksiantomenettelyn kanssa.

Asiakkaan oikeusturvan takaamiseksi 2 momentin 1-3 kohdissa sdddetddn, ettd Tullin
asiakkaan katsotaan saaneen tiedon tullin madrdstd kohdissa sdddettyind ajankohtina, jollei
muuta nidytetd. Asiakas voi siten esittdd ndyttdd todellisesta tullin médéirdn
tiedoksisaantiajankohdasta, jos tiedoksisaanti olisi tapahtunut momentissa saddettyd olettamaa
my&hemmin. Asiakkaan oikeusturvan kannalta merkityksellistd on liséksi, ettd muutosta tullin
madrdd koskevaan paitdkseen voi tullilain 88 §:n mukaan hakea oikeusvaatimuksella kolmen
vuoden kuluessa tullivelan vahvistavan tullauspéétoksen tiedoksisaannista.

Tullin vuotuisesta noin 26 miljoonasta tiedoksiannosta arviolta 33 prosenttia eli yhteensé noin
8,6 miljoonaa koskee tullin mairén tiedoksiantoa. Niistd 99,9 prosenttia toimitetaan sdhkdisesti.
Vain noin 10.000 tiedoksiantoa toimitetaan vuosittain paperipohjaisina. Kaikki tullin méaraa
koskevat tiedoksiannot toimitetaan tavallisina tiedoksiantoina. Tavallinen tiedoksianto on
osoittautunut toimivaksi eikd ongelmia, joiden vuoksi asiakkaan oikeusturvan kannalta olisi
tarpeen ldhettdé tullauspaitokset todisteellisesti, ole esiintynyt.
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2.2 Tullin muiden péitosten ja asiakirjojen tiedoksianto

Tulli antaa vuosittain tiedoksi noin 17,4 miljoonaa paatosta tai asiakirjaa, jotka eivit koske tullin
madrdd. Lukumiddrd vastaa noin 67 prosenttia Tullin vuotuisten tiedoksiantojen
kokonaisméarastd. Naiistd tiedoksiannoista noin 16 miljoonaa toimitetaan sdhkdisesti sanoma-
asioinnissa ja arviolta 1,3 miljoonaa Tullin s&hkoisissd asiointipalveluissa. Noin 20 500
tiedoksiantoa toimitetaan paperipohjaisina, mukaan lukien kaikki noin 3000 todisteellista
tiedoksiantoa. Joissakin harvalukuisissa tilanteissa, joissa todisteellinen tiedoksianto ei
onnistunut, kiytetiddn yleistiedoksiantoa.

Muita kuin tullin méidrdd koskevia asiaryhmii, joissa Tulli tekee hallintopadtoksid ovat
esimerkiksi tavaroiden tulliselvittdmiseen liittyvét erilaiset lupa- ja rekisterdintipadtokset,
muuhun kuin tullin mairdén liittyvdt hallinnollisia seuraamuksia koskevat piaitdkset ja
oikaisuratkaisut sekd esimerkiksi elintarvike- ja tuoteturvallisuusvalvontaan liittyvét
vaatimuksenmukaisuuspaitokset.

Tullilainsdddédnndssd ei ole ndiden asioiden tiedoksi antamiseen liittyvdd erityissddntelya.
Tiedoksi antamiseen sovelletaan hallintolain tai asiointilain tiedoksiantoa koskevia yleisié
sdannoksid, jollei muualla lainsdddénndssé toisin sdddeta.

Rikosten esitutkinta on rajattu hallintolain 4 §:ssd lain soveltamisalan ulkopuolelle, silld
esitutkinnassa noudatettavasta menettelystd sdddetddn kattavasti esitutkintalaissa (805/2011).
Tulli on myds rikostorjuntaviranomainen. Tullin esitutkintatoimivallasta sdddetddn
rikostorjunnasta Tullissa annetussa laissa (623/2015). Tullin tekemé tullirikostutkinta on
luonteeltaan  esitutkintaa, eivdtkd tullirikostutkinnassa tehtivat pddtokset kuulu
hallintopéatdsten tiedoksiantoa koskevan sddntelyn piiriin.

Tulli soveltaa valvontatyossddn myos muuta kuin tullilainsdddantéd. Mikali muuhun Tullin
soveltamaan lainsdddantoon sisdltyy yleisestd hallintosddntelystd poikkeavia erityissddnnoksié
paitosten tiedoksiannosta, niitd sovelletaan myos Tullin kyseisen lainsddddnnon nojalla
tekemien péaétdsten tiedoksiantoon. Esimerkiksi tielitkennelain (729/2018) 181 §:n nojalla Tulli
valvoo tieliitkennelain mairittyjen sddnnosten noudattamista ja voi maarita niiden rikkomisesta
liikkennevirhemaksun. Tullin tekemén liikennevirhemaksua koskevan péddtoksen seké
litkennevirhemaksua koskevan oikaisupéétoksen tiedoksiannossa noudatetaan tdlloin mité siitd
tielitkennelaissa erikseen sdédetddn. Tullin vidyldmaksuasioissa antamien paétdsten sdhkodiseen
tiedoksiantoon sovelletaan véylamaksulain (1122/2005) 33 §:4. Samoin Tullin julkisista
hankinnoista ja kéayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) nojalla tekemien
hankintapditosten tiedoksiantoon sovelletaan miti siitd sanotun lain 127 §:ssé tiedoksiannosta
sdddetdan. Tatd asiantilaa ei ole tarkoitus muuttaa esityksessd ehdotetulla tullilain muutoksella.

Hallintopdédtoksen ja muun asiakirjan yleisestd tiedoksiantovelvollisuudesta sééddetddn
hallintolain 54 §:ssd. Viranomaisen on annettava tekemdnsid pditds viipymaéttd tiedoksi
asianosaiselle ja muulle tiedossa olevalle, jolla on oikeus hakea siihen oikaisua tai muutosta
valittamalla. Viranomaisen on huolehdittava myds asian késittelyn kuluessa ilmoituksen, kutsun
tai muun asian késittelyyn vaikuttavan asiakirjan tiedoksi antamisesta. Hallintolain 55 §:n
nojalla tiedoksianto toimitetaan tavallisena tai todisteellisena tiedoksiantona taikka, jos sité ei
voida edelld tarkoitetuin tavoin toimittaa, yleistiedoksiantona.

Hallintolain 59 §:n  mukaan tavallinen tiedoksianto toimitetaan postitse Kkirjeelld
vastaanottajalle. Vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon seitseméantend paivéana kirjeen
lahettdmisestd, jollei muuta niytetd. Asiakirja voidaan antaa asiointilain 19 §:n mukaan tiedoksi



asianomaiselle kirjeen sijasta sdhkdisend viestind hénen suostumuksellaan. Talldin asiakirja
katsotaan annetun tiedoksi kolmantena péiviné viestin ldhettdmisestd, jollei muuta nayteta.

Hallintolain 60 §:n mukaan todisteellinen tiedoksianto on toimitettava postitse saantitodistusta
vastaan, jos se koskee velvoittavaa piaédtostd, jonka tiedoksisaannista alkaa kulua
muutoksenhakuaika tai muu vastaanottajan oikeuteen vaikuttava médrdaika. Saantitodistusta
voidaan kayttdd myo0s, jos se on muusta syystd tarpeen asianosaisen oikeuksien turvaamiseksi.
Todisteellisesta sdhkdisestd tiedoksiannosta sdéddetién asiointilain 18 §:ssd. Asiakirja, joka lain
mukaan toimitetaan postitse saantitodistusta vastaan tai muuten todisteellisesti, voidaan
asianosaisen suostumuksella antaa tiedoksi myds sdhkdisend viestind, ei kuitenkaan telekopiona
tai vastaavalla tavalla. Viranomaisen on tdlloin ilmoitettava, ettd asiakirja on asianosaisen tai
tdmén edustajan noudettavissa viranomaisen osoittamalta palvelimelta, tietokannasta tai muusta
tiedostosta. Asianosaisen tai tdmin edustajan on tunnistauduttava asiakirjaa noutaessaan
tietoturvallista ja todisteellista tunnistamistekniikkaa kiyttden. Asiakirja katsotaan annetun
tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen 1 momentin mukaisesti osoittamalta
yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitsemin paivéan kuluessa viranomaisen ilmoituksesta,
tiedoksiannossa noudatetaan, mité siitd muualla laissa sdddetédén.

Tulli on noudattanut asiointilain 19 §:n mukaista tavallista tiedoksiantomenettelyd
toimittaessaan muita kuin tullin mééran vahvistavia asiakirjoja sédhkoisesti tiedoksi sanoma-
asioinnissa tai Tullin asiointipalvelussa. Asiakirja on katsottu annetun tiedoksi asiointilain 19
§m 2 momentin mukaisesti kolmantena pdivénd sen l&hettdmisestd, jollei muuta néyteta.
Todisteellisesti tiedoksi annettavia asiakirjoja ei ole toimitettu Tullin sdhkdisissé
asiointikanavissa.

Hallintolain esitdiden (HE 72/2002) mukaan todisteellista tiedoksiantoa koskevassa 60 §:ssd
tarkoitettuja velvoittavia padtoksid ovat kaikki sellaiset paidtokset, joissa asetetaan jokin
toiminnallinen velvoite. Téllainen voi olla maksuvelvoite tai esimerkiksi velvoite poistaa jokin
rakennus. Velvoittavana pditdksend ei sen sijaan pidettdisi esimerkiksi jonkin tuen tai
avustuksen myontdvad padtostd, joka sisdltdd merkittdvid omaisuuden kiyttimistd koskevia
ehtoja tai rajoituksia. Lahtokohtana olisi pddasiaratkaisun velvoittava luonne.

Vuonna 2024 Tulli toimitti noin 3000 hallintolain 60 §:ssd tarkoitettua todisteellista
tiedoksiantoa. Joissakin harvalukuisissa tilanteissa, joissa todisteellinen tiedoksianto ei
onnistunut, kéytettiin yleistiedoksiantoa.

Valtaosa Tullin tiedoksi antamista muista kuin tullin mééraad koskevista hallintopdétoksista ja
asiakirjoista ei edellytd hallintolain mukaisen todisteellisen tiedoksiannon kéyttamista.
Esimerkiksi Tullin paétoksid, joilla myonnetddn jokin lainsddddnt6on perustuva lupa, ei ole
pidettdva hallintolaissa tarkoitettuina velvoittavina paétoksind, vaikka niihin usein liittyy
erindisid lupaehtoja. Lupa-asioiden ohella velvoittavina péditdksid ei voida mydskddn pitdé
esimerkiksi erilaisia tulliasiakkuuksien rekisterdintipddtoksid, tilastointivelvoitteiden
poistopdétoksia, maksuaikajérjestelyji koskevia padtoksia, maataloustuotteiden
markkinajarjestelylain ~ (999/2012) mukaisia  ennakkoilmoituksia, tutkimusselosteita,
tarkastustuloksia ja laatutodistuksia, tuoteturvallisuusvalvonnan niytteenottotodistuksia,
tarkastusraportteja, tavaran pidittdmistd koskevia todistuksia, tavaran haltuunottoa tai
palauttamista koskevia péétoksid, médrdajan pidentdmistd koskevia pditoksid, tietopyyntdja
koskevia ratkaisuja, hallintokanteluihin annettuja vastauksia, perintikirjeitd tai vanhentumisen
katkaisemista koskevia kirjeita.

Hallintolain todisteellista tiedoksiantoa koskevassa 60 §:ssé tarkoitettuina velvoittavina Tullin
paétoksind voidaan pitdd esimerkiksi virhemaksupiétoksié, joilla asetetaan tietyn suuruinen
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maksuvelvoite. Tullilain 96 §:n nojalla Tulli voi médritd virhemaksun hallinnollisena
seuraamuksena erilaisiin menettelymadrdyksiin liittyvistd viivéstyksistd, virheistd ja
laiminlydnneistd. Virhemaksu voi tulla méérattavaksi silloin, kun se liittyy menettelyyn, jossa
ei maaratd tullia taikka tullinkorotuksen sijasta silloin, kun tullikorotusta ei tullin mairdn
vahaisyyden vuoksi pideta riittdvand seuraamuksena eikd korotusta siksi maaratd. Virhemaksu
voi olla maiérdltdén véhintddn 50 euroa ja enintdin 3 500 euroa, erddssd tilanteessa
enimmaisméaérd on 15 000 euroa.

Talld hetkelld Tulli toimittaa kaikki tekeménsd virhemaksupéitokset tiedoksi tavallisina
tiedoksiantoina. Tulli méérdsi vuonna 2024 tulliselvitykseen liittyvid virhemaksuja yhteensd
noin 1 000 ja sisdkaupan tilastoilmoitusten virheellisyyksiin tai viivdstyksiin liittyvid
virhemaksuja noin 1 700. Tulliselvitykseen liittyviin virhemaksuihin on Tullissa sovellettu
samaa menettelyé kuin tullauspdétokselld méérattavaan tullinkorotukseen. Tiedoksiantotapojen
erilaisuus johtaisi kaytdnnossd epétarkoituksenmukaisiin tilanteisiin erityisesti silloin, jos
tullikorotuksen sijasta madrattiva virhemaksu annettaisiin tiedoksi eri menettelyssd kuin
tullauspédtos. Sisdkaupan tilastoinnin virhemaksun tiedoksiannossa on noudatettu samaa
menettelyd kuin muiden Tullin virhemaksujen kohdalla ja muissa sisdkaupan tilastointiin
liittyvissd tiedoksiannoissa. Virhemaksujen tiedoksiantotapaa ei ole riitautettu eiké niihin ole
kaytinnossa liittynyt riitatilanteita eikd oikeudenmenetyksia.

Luonteeltaan velvoittavina voidaan pitd4d my0s méadrdysten vastaisia tavaroita koskevia
maataloustuotteiden markkinajirjestelylain nojalla annettavia
vaatimuksenmukaisuustarkastuspéétoksid ja kasvinterveyslain (1110/2019) nojalla tehtdvia
kasvin terveyttd koskevia péatoksid. Niihin sisdltyy toimintavelvoite, jolla paatoksen saaja
velvoitetaan esimerkiksi havittdmaidn madrdysten vastaisiksi tarkastuksessa todetut tavarat tai
palauttamaan ne takaisin alkuperdmaahan. Toimintavelvoitteita saatetaan asettaa myds liha- ja
maitotuotteiden, tuoreiden kasvituotteiden, lemmikkieldinten tai kaupallisesti tuotujen eldinten
palauttamista, eristimisti, lopettamista tai havittdmista koskevilla paatoksilla. Tulli tekee edelld
mainittuja paatoksid vuosittain noin 300—400 ja ne annetaan hallintolain 60 §:ssd séddetylld
tavalla todisteellisesti tiedoksi. Noin 20 prosenttia postitse saantitodistusta vastaan ldhetetyista
padtoksistd palautuu Tulliin, koska asiakas ei ole noutanut padtostd. Namé padtokset Tulli
toimittaa tiedoksi vield yleistiedoksiantona.

Tullin  oikaisuratkaisut edelld mainituissa asiaryhmissd, erityisesti silloin, kun
oikaisuvaatimusta ei hyvéksytd kokonaan tai osittain, voidaan katsoa niin ikdén hallintolain
tarkoittamiksi velvoittaviksi ratkaisuiksi. Tulli antaa nykyisin kaikki kyseisissd asioissa
tekeminsd oikaisupédétokset todisteellisesti tiedoksi. Téllaisia oikaisuratkaisuja tehddin
vuosittain arviolta noin 30.

Hallintolaissa sdddetddn todisteellisesta tiedoksiannosta myds, jos se on muusta syysté tarpeen
asiakkaan  oikeuksien  turvaamiseksi. Talldi  hetkelld tullilaboratorio  toimittaa
tuoteturvallisuusvalvonnan néytteenottotodistukset tiedoksi todisteellisesti ottamalla niihin
asiakkaalta allekirjoituksen. Allekirjoitetusta lomakkeesta jétetddn kopio varastolle ja asiakas
saa alkuperdisen kappaleen. Niitd ndytteenottotodistuksia annetaan noin 2500 kappaletta
vuosittain. Lisdksi tullitoimipaikoissa matkustajaliikenteessé tehdyt liha- ja maitotuotteiden
sekd valmisteveron alaisten tavaroiden haltuunottopdédtokset toimitetaan asiakkaalle
todisteellisesti vastaanottamalla asiakkaan allekirjoitus asiakirjaan. Néiden pédtdsten
lukumaéaéra ei ole tiedossa.

Tullin edelld kuvattu kdytidnt6 on osoittautunut toimivaksi eiki sithen ole liittynyt riitatilanteita
tai muitakaan ongelmia.

11



3 Tavoitteet

Esityksen tavoitteena on muuttaa tullilakia siten, ettd siind sdéddettdisiin kaikkien Tullin
hallintopdédtosten ja  asiakirjojen  tiedoksiannosta.  Tavoitteena on  yhtendistdd
tiedoksiantomenettelyd ja sopeuttaa se Tullin sidhkodiseen toimintaympdristoon sddtdmalld
tavallinen sidhkdinen tiedoksianto ensisijaiseksi tiedoksiantotavaksi. Tulliverotuksen
massamenettely ja tiedoksiantojen huomattava méard huomioiden esityksessd rajoitettaisiin
todisteellisen tiedoksiannon kdyttdala mahdollisimman véhiiseksi koskemaan tilanteita, joissa
se olisi asiakkaan oikeuksien turvaamiseksi tarpeen. Esityksen tavoitteena on yhdenmukaistaa
tiedoksiantoa koskeva tullilain sdintely loogiseksi kokonaisuudeksi.

4 Ehdotukset ja niiden vaikutukset
4.1 Keskeiset ehdotukset

Esityksessd voimassa olevan tullilain 61 §:n soveltamisala laajennettaisiin koskemaan kaikkien
Tullin hallintopdétosten ja asiakirjojen tiedoksiantoa. Pyk&ld olisi erityissddannds
hallintolainsdddannon yleissddntelyyn nahden.

Pykildssd sdddettdisiin  sdhkoinen tiedoksianto ensisijaiseksi tiedoksiantotavaksi. Tullin
sahkoisisséd asiointipalveluissa asioiville toimitettaisiin asiakirjat 1ahtdkohtaisesti aina tiedoksi
sdhkoisesti. Paperipohjainen tiedoksianto jéisi kdyttoon tilanteissa, joissa sdhkdinen asiointi ei
ole mahdollista tai joissa paperipohjainen tiedoksianto olisi Tullin mukaan perusteltu.
Tavallisen tiedoksiannon kiyttoalaa laajennettaisiin nykyisestd. Tullin kaikki tiedoksiannot
toimitettaisiin l&htSkohtaisesti tavallisina tiedoksiantoina. Todisteellisen tiedoksiannon
kayttoala rajattaisiin tilanteisiin, joissa se olisi asiakkaan oikeusturvan kannalta tarpeen.

4.2 Piaasialliset vaikutukset
4.2.1 Taloudelliset vaikutukset

Esityksell4 ei arvioida olevan merkittdvié taloudellisia vaikutuksia. Véhiisid kustannussiéstoja
muodostuisi paperisten tiedoksiantojen korvautuessa sdahkoisilld ja todisteellisen tiedoksiannon
kayttdalan rajautuessa nykyisestd. Esityksessd ehdotetuilla muutoksilla ei olisi vaikutusta tulli-
ja verotuottoihin.

Tulli toimittaa vuositasolla noin 30 500 tiedoksiantoa kirjeitse, joista noin 3000 todisteellisesti.
Tavallisena kirjeend tiedoksi annettavan asiakirjan kustannus Tullille on keskiméédrin 9 euroa ja
todisteellisesti saantitodistusta vastaan toimitettavan kirjeen osalta noin 24 euroa. Asiakirjojen
postittamisesta Tullille aiheutuu nykyiselld hintatasolla vuosittain yhteensi noin 320 000 euron
suuruinen kustannus. Nykyisin Tulli toimittaa sdhkoisessé asiointipalvelussa asiakkaan vireille
laittamissa asioissa tiedoksiannon kirjeitse, jos asiakas ei ole antanut suostumusta sdhkdiseen
tiedoksiantoon. Téllaisia suostumuksen puuttumisesta johtuvia kirjetiedoksiantoja on vuosittain
noin 6400 kappaletta. Esitetyn muutoksen johdosta niiden arvioidaan korvautuvan sdhkoiselld
tiedoksiannolla, mistd koituisi Tullille vuositasolla noin 57 500 euron sddstd. Lisdksi
todisteellisen tiedoksiannon kéyttdalan rajautuessa, saantitodistusta vastaan toimitettavien
tiedoksiantojen méérin arvioidaan laskevan vain noin 15 prosenttiin nykyisesta. Siitd koituisi
Tullille noin 60 000 euron vuotuinen sdéstd. Yhteenséd esitetystd muutoksesta arvioidaan
aiheutuvan Tullille noin 118 000 euron vuotuinen sdasto.

Sadstoda véhentdisi jonkin verran kustannukset, jotka syntyisivdt asiointipalvelussa
mahdollisesti myohemmin kayttdon otettavasta tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen
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lahettdmisestd tekstiviestind. Tekstiviestin kustannukset olisivat arvion mukaan noin 0,04
senttid viestiltd. Kustannus Tullille, esimerkiksi henkiloasiakkaiden nykyisid tuontitullauksia
vastaavan vuotuisen 500 000 paitoksen kokonaisméadrin osalta, olisi vuositasolla 20 000 euroa.
Koska tekstiviesti-ilmoitukset eivit ole Tullissa vield kdytossa ja niistd tulevaisuudessa Tullille
aitheutuva kulu méadrdytyisi sen mukaan missd laajuudessa asiakkaat haluaisivat ilmoituksen
tekstiviestilld, ei sanotun tulevaisuudessa mahdollisesti realisoituvan kulun méédrdd voida
arvioida.

4.2.2 Hallintoon kohdistuvat vaikutukset

Tulli toimittaa tiedoksiannot jo nykyisin miltei 99,9 prosenttisesti sdhkoisesti. Esityksessé
ehdotetun muutoksen arvioidaan védhentévén jonkin verran paperipohjaista tiedoksiantoa, mika
mahdollistaisi ~ sithen kéytettdvdn henkiloresurssien vapauttamisen tiedoksiantojen
tulostamisesta, kuorittamisesta, ldhettdmisestd ja mahdollisen saantitodistustiedoksiannon
seurannasta. Ehdotettu muutos mahdollistaisi tdméin henkildresurssin kohdentamisen Tullin
toiminnan kannalta tuottavammin, esimerkiksi sdhkoisten palveluiden kehittimiseen ja
sdhkoisen palvelukokemuksen parantamiseen. Kokonaisuutena tarkastellen ehdotetun
muutoksen vaikutusta Tullin hallintoon voidaan pitdd vihdisena.

4.2.3 Vaikutukset Tullin asiakkaisiin

Liiketoimintaa harjoittavien henkildiden ja yritysten on voimassa olevan tullikoodeksin 6
artiklan nojalla kiytettdvd asioinnissaan Tullin kanssa séhkoisié tietojenkésittelymenetelmia.
Valtaosa Tullin tiedoksi antamista tullauspédatoksistd, lupa- ja rekisterdintiasioista ja muista
asiakirjoista toimitetaan néille Tullin niin sanotuille yritysasiakkaille jo nykyisin sdhkoisesti.
Ehdotetulla muutoksella ei arvioida olevan merkittdvid vaikutuksia yritysasiakkaiden
toimintaan.

Tullin henkildasiakkaat tulisivat nykyisté laajemmassa mééarin sdhkdisen tiedoksiannon piiriin.
Séhkoiset palvelut mahdollistavat asioinnin ajasta ja paikasta riippumatta, mikd lisdd
joustavuutta ja helpottaa asioiden hoitamista omassa aikataulussa. Ehdotus olisi omiaan
edistimddn Tullin asiakkaan oikeusturvaa. Asiakirjan tiedoksisaanti nopeutuisi, koska
asiakirjan saapuminen ei olisi enédd riippuvainen kirjepostin ulkopuolisesta toimittajasta.
Viivéstynyt tiedoksianto voi joskus johtaa asiakkaan oikeudenmenetyksiin tai siihen, etti
tulliselvitettdvd tavara ehtii palautua ldhettdjélle. Tullin asiointipalveluiden edellyttima
tunnistautuminen parantaa asiakkaan tietosuojaa eikd asiakirjoja toimitettaisi vadrddn
osoitteeseen. Tullin asiakas — niin henkil6- kuin yritysasiakaskin - saisi Tullin asiointipalvelua
kayttdessddn tiedon Tullin toimittamasta asiakirjasta nopeasti, luotettavasti ja saavutettavasti
kirjeelld postitse toimitettaviin tiedoksiantoihin verrattuna. Tullin asiakirjat ovat luotettavasti
Tullin asiointipalvelussa, josta ne olisivat tietyn méiérdajan asiakkaan saatavilla ajankohdasta
riippumatta. Esimerkiksi henkildasiakkaiden tuontitullauspalvelussa asiakirjat ovat saatavilla
90 péivian ajan. Kirjeldhetysten korvautuminen osittain séhkoisilld tiedoksiannoilla vapauttaisi
myds Tullin resursseja enemmin niiden henkildiden palvelemiseen, jotka eivét kykene,
esimerkiksi digikyvyttdmyyden takia, asioimaan sdahkoisesti.

Ehdotus vaikuttaisi asiakkaan asiointikokemukseen siten, ettd se loisi selkeyttd sdhkdisesti
asioivan asiakkaan asiointipolkuun. Asiakas voisi varautua siihen, ettd hdnen asioidessaan
sdhkoisessd palvelukanavassa myos yhteydenotot Tullista saapuisivat sdhkoisesti. Liséksi
hallintolain 60 §:n mukaisen todisteellisen tiedoksiannon korvautuminen joissakin tilanteissa
tavallisella tiedoksiannolla sujuvoittaisi tiedoksisaamisen prosessia asiakkaan nikokulmasta,
silld tdmén ei tuolloin tarvitsi kuitata sdhkdistd tiedoksiantoa vastaanotetuksi taikka noutaa
Postista saantitodistuskirjett.
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Ehdotuksella ei olisi vaikutusta matkustajaliikenteeseen. Matkustaja voisivat edelleen antaa
tulli-ilmoituksen paperilla, suullisesti tai tosiasiallisella toimella valitsemalla matkustajakaistan.

4.2.4 Vaikutukset ymparistoon

Lakiesitykselld arvioidaan olevan vihdisid myonteisid ilmasto- ja ympdristovaikutuksia.
Esityksen arvioidaan johtavan Tullin postitse toimitettavien kirjeiden korvautumiseen osittain
sdhkoisesti toimitettavilla tiedoksiannoilla. Paperikirjeisiin ja niiden toimittamiseen liittyy
useita suoria ja epasuoria paéstovaikutuksia logistiikan, paperintuotannon ja jitteiden késittelyn
eli kirjeldhetyksen elinkaaren aikana. Huomioiden kuitenkin Tullin kirjeitse nykyisin
toimittamien tiedoksiantojen véhdinen méaérd, ehdotuksella ei arvioida olevan véhiisti
suurempaa vaikutusta ympéristoon.

5 Muut toteuttamisvaihtoehdot
5.1 Vaihtoehdot ja niiden vaikutukset

Unionin tullikoodeksi edellyttad, ettd kaikki tiedonvaihto Tullin ja sen muiden asiakkaiden kuin
matkustajien kanssa tehdddn ensi sijassa sdhkoisesti. Tullikoodeksiin perustuva Tullin
sdahkoinen toimintaympéristd on kokonaisuudessaan kdytossd vuoden 2026 alkuun mennessa.

Voimassa olevan lainsddddnnon mukainen ratkaisu, jossa méardtyn tullin maéran tiedoksiantoa
koskevat erityissddnnokset olisivat tullilaissa ja muiden Tullin asiakirjojen tiedoksiantoa
koskevat sidénnokset edelleen hajautettuina hallintolain ja asiointilain tavallista ja todisteellista
tiedoksiantoa koskeviin sddnnoksiin, ei voida pitdd lainsdddédnnon selkeyden kannalta ja
tiedoksiantojen yhdenmukaisen jérjestimisen nidkokulmasta tarkoituksenmukaisena.

Sahkoisen tiedoksiannon jattdminen yleislain varaan merkitsisi Tullissa sitd, ettd sdhkoisen
tiedoksiannon kéyttdminen perustuisi asiakkaan suostumukseen. Tilannetta ei voi pitdd unionin
tullilainsdddanndn tavoitteiden mukaisena eikd Tullin tiedoksiantojen vuosittainen suuri maara
huomioiden tarkoituksenmukaisena. Tulliasioinnissa asiakkaan digikyvykkyys tai sen puute on
mahdollista todeta tdssé esityksessd ehdotetulla tavalla toisin.

Tullitoimintaan sovellettavien erityissdédnnosten siséllyttiminen hallinnon yleislakeihin,
hallintolain ja asiointilain tiedoksiantoa koskevaan sdédntelyyn, ei poistaisi tulliasioissa
sovellettavan lainsdéddénnon hajanaisuutta. Liséksi se olisi omiaan lisddmédn yleissddntelyn
epéselvyyttd, mité ei voida pitéé tavoiteltavana eiki tarkoituksenmukaisena.

Esityksessd ehdotettu vaihtoehto, jossa Tullin hallintoasioissa sovellettava tullitoiminnan
erityispiirteisiin sopeutettu tiedoksiantomenettely sdddettéisiin kattavasti tullilaissa, olisi niin
Tullin kuin asiakkaidenkin kannalta selkein.

Valtiovarainministerigssd  valmisteltavana oleva hallituksen esitys sdhkoisen tiedon
ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsdadannoksi

Lausuntokierrokselle = maaliskuussa 2025  toimitetun  hallituksen  esitysluonnoksen
(VN/9952/2024) mukaan valmisteltavana olevassa lainsddddnndssd asetettaisiin sdhkodisen
tiedoksiannon etusija Suomi.fi-tunnistautuneille Suomi.fi-viestit -palvelun
(viestinvilityspalvelu) kéyttdjille. Etusijalla tarkoitetaan sitd, ettd Suomi.fi-tunnistautunut
viestinvilityspalvelun kayttdja saisi tiedoksiannot sdhkdisesti, ellei olisi ilmoituksellaan
lopettanut viestinvilityspalvelun kayttoa. Suomi.fi-tunnistautumista kayttaville
henkildasiakkaalle luotaisiin automaattisesti viestinvalityspalvelun postilaatikko, ellei hin olisi
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aikaisemmin ottanut postilaatikkoa omatoimisesti kayttoon. Kéyttdja saisi tiedoksiannot joko
suoraan viestinvilityspalveluun tai viranomaisen asiointipalveluun, josta ldhetettéisiin ilmoitus
viestinvalityspalveluun. Viestinvilityspalvelun kayton lopettaneen asiakkaan tiedoksianto
tapahtuisi paperikirjeelld, ellei asiakas olisi erikseen viranomaisen omassa asiointipalvelussa
antanut suostumusta sdhkdiseen tiedoksiantoon. Jos asiakkaalla ei olisi kdytdssddn Suomi.fi-
viestit -palvelua, viranomainen voisi antaa asiakirjan tiedoksi séhkoisesti vain asiakkaan
suostumuksella. Suostumuksena téssd yhteydessd pidettdisiin esitetyn sddntelyn mukaan
sdhkoisen yhteystiedon ilmoittamista.

Jos sdhkdinen tiedoksianto Tullissa jétettdisiin edelld mainitun esitysluonnoksen mukaisen
yleissdéntelyn varaan, tullilakiin tdlld esitykselld ehdotettava séhkdinen tiedoksianto ei
toteutuisi tarkoitetulla tavalla riittdvén kattavasti Tullin asiointipalveluissa.

Tullin sdhkoisessd asiointipalvelussa asioivalle asiakkaalle ei tdlloin toimitettaisi
automaattisesti sahkoistd tiedoksiantoa. Viestinvilityspalvelun kayttdjélld olisi vain sdhkdisen
tiedoksiannon oletus, josta tima paisisi paperipohjaiseen tiedoksiantoon pelkélld ilmoituksella.
Toisaalta muilla kuin viestinvélityspalvelun kéyttéjilla olisi paperisen tiedoksiannon oletus,
josta pédsisi séhkoiseen tiedoksiantoon suostumalla siihen erikseen.

Suurin osa Tullin yritysasiakkaista ei ole mydskdin ottanut kdyttoon viestinvélityspalvelua eiké
tuleva yleislaki aseta sdhkoisen tiedoksiannon etusijaa tai oletusta Suomi.fi-tunnistautuneille
yritysasiakkaille. Luonnostellun yleislainsddddnnén mukaan Suomi.fi-tunnistautuneille
yritysasiakkaille ei nimittdin automaattisesti luotaisi viestinvélityspalvelun postilaatikkoa.
Séhkoisen tiedoksiannon oletus koskisikin esitetyssd yleislainsdéddnnossda vain Suomi.fi-
tunnistautuneita henkildasiakkaita. Kumpaakaan asiakasryhméé ei myoskaéan koskisi sdhkdisen
tiedoksiannon velvoite edes silloin, kun tulli-ilmoitus tai hakemus on jitetty sahkdisissa
palveluissa. Yleislainsdddénnossd asiakkaalla olisi aina mahdollisuus valita paperipohjainen
tiedoksianto ilman erityisia syité, vaikka tdma olisi kdyttényt asian vireillepanoon viranomaisen
sdhkoistéd palvelukanavaa.

Téassa esityksessd ehdotetun tullilain sddnndksen nojalla Tullin sdhkoisissd asiointipalveluissa
asioivat asiakkaat saataisiin laajasti sdhkoOisen tiedoksiannon piiriin tullikoodeksissa
tarkoitetulla tavalla. Se olisi lisdksi Tullin vuonna 2026 valmistuvan tietojirjestelmien
kokonaisuudistuksen ~ kannalta niin  Tullin  kuin  asiakkaidenkin = n#kdkulmasta
tarkoituksenmukaista. Téssd esityksessd ehdotettu tullilain tiedoksiantoa koskeva pykald
muodostaisi erityissidnnoksen myods valmisteltavana olevaan yleislainsdddédntoon nahden.

5.2 Ulkomaiden lainsiidanto ja muut ulkomailla kiytetyt keinot

Vertailu ulkomaiden lainsdddéntoon ja tulliviranomaisten asiakirjojen tiedoksiannossa
sovellettavaan menettelyyn on vield kesken. Esimerkiksi Ruotsissa, Tanskassa, Norjassa ja
Virossa tullipalvelut on laajasti sdhkdistetty. Alustavan tiedon mukaan kaikissa edelld
mainituissa maissa tulliviranomaisen paitokset ja asiakirjat voidaan toimittaa tiedoksi
sdhkoisesti. Kyseissd maissa sovellettavan lainsddddnnon ja tiedoksiantotapojen tarkempi
selvittiminen on kdynnissa.

6 Lausuntopalaute

7 Sidnnoskohtaiset perustelut

Tullilaki
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618§. Tiedoksianto

Pykdldin 1 momentissa saadettdisiin, ettd kaikkien Tullin paitdsten ja asiakirjojen, jotka on
annettava tiedoksi, tiedoksiantoon sovelletaan mitd siitd jaljempéna tdssd pykalassa sdddetdan.
Pykéldd sovellettaisiin tullin mairda koskevien asiakirjojen ohella myds muiden Tullin
hallintoasioissa tekemien péétosten ja asiakirjojen tiedoksiantoon ja se olisi erityissddnnos
hallintolainsdddannon hallintopdatoksen ja muun asiakirjan tiedoksiannossa noudatettavaa
menettelyd koskeviin yleissddnndksiin ndhden. Tullin hallintopditdsten ja asiakirjojen
tiedoksiantovelvollisuus méadrdytyisi edelleen sen mukaan mitd siitd tullikoodeksin 102
artiklassa ja hallintolain 54 §:ssé sdddetdén.

Momentissa sdéddettdisiin selvyyden vuoksi, ettd pykéldssd sdddettyd ei sovellettaisi
tullirikostorjunnan tehtdvissd annettavien paitdsten ja asiakirjojen tiedoksiantoon. Tulli on
myds rikostorjuntaviranomainen, joka estdd, paljastaa ja selvittdd tullirikoksia sekd saattaa
tullirikoksista epdillyt syytteeseen. Tullirikostorjunnan péétosten ja asiakirjojen tiedoksiantoon
sovelletaan esitutkintalakia, pakkokeinolakia (806/2011) ja rikostorjunnasta Tullissa annettua
lakia. Tullirikostorjunnassa ei ole sellaisia tiedoksi annettavia asiakirjoja, jotka jdisivét kyseisen
erityissddntelyn ulkopuolelle.

Pykilin 2 momentissa sdadettdisiin Tullissa sdahkoisesti vireille saatettuja asioita koskevien
padtosten ja muiden asiakirjojen tiedoksi antamisesta Tullin sédhkdisessd asiointipalvelussa
silloin, kun asiakas on laittanut asian vireille Tullin asiointipalvelussa tai antanut sédhkoisen
yhteystiedon Tullin vireille laittamaa asiaa varten, seké julkisen hallinnon yhteisessé sdahkdisen
asioinnin viestinvélityspalvelussa silloin, kun asiakas on sanotun viestinvilityspalvelun
kayttdja. Momentin mukainen tiedoksianto toimitettaisiin  tavallisena  sdhkdisena
tiedoksiantona. Sddnnds muodostaisi poikkeuksen tavallista sdhkoisté tiedoksiantoa koskevasta
asiointilain 19 §:sté.

Tullin sdhkoiselld asiointipalvelulla tarkoitettaisiin Tullin vastuulla olevia séhkoisen asioinnin
palveluita. Tullin asiointipalveluja ovat esimerkiksi henkildasiakkaan tuontitullauspalvelu ja
yritysasiakkaan tulliselvityspalvelu, saapumisen ja poistumisen ilmoituspalvelu, luvat ja
paitokset -palvelu, EORI-numeron rekisterdintipalvelu sekd sisdkaupan Intrastat-
ilmoituspalvelu. Asiointipalvelussa asiakas voi antaa esimerkiksi tulli-ilmoituksen, hakea lupaa
tai rekisterdintid taikka jéttdd muun lainsdddannon mukaan Tullille annettavan ilmoituksen.

Momentin mukaan Tulli voisi antaa paitdkset ja muut asiakirjat tiedoksi Tullin sédhkdisessd
asiointipalvelussa, jos asiakas on jittdnyt ilmoituksen tai hakemuksen taikka tehnyt jonkin
muun vireille panevan toimen Tullin sdhkoisessd palvelukanavassa. Asiointipalveluissa
asioiminen osoittaisi asiakkaan digikyvykkyyden, minkd vuoksi asiakasaloitteisesti vireille
tulleissa asioissa asiakkaalta ei kysyttéisi erillistd suostumusta sidhkodiseen tiedoksiantoon.
Erillisen suostumuksen hankkimista asiakkaalta ei voida pitdd nykyisessd digitalisoidussa
yhteiskunnassa enédd asiakkaidenkaan ndkokulmasta tarkoituksenmukaisena. Asiointilain 19
§:ssd sdddetty poikkeukseton suostumusedellytys sdhkdisen tiedoksiannon kadyttimiseen ei ole
mydskddn tdysin sopusoinnussa tullikoodeksissa sdddetyn sdhkoisen asiointitavan
ensisijaisuuden kanssa. S&annds muodostaisi siten téltd osin poikkeuksen asiointilain 19
pykéléssé saddetysté tavallisen sdhkdisen tiedoksiannon suostumusedellytyksestd

Jos asia tulisi Tullissa vireille viranomaisaloitteisesti, sitd koskevat tiedoksiannot voitaisiin

my0s toimittaa 2 momentin mukaisesti, jos asiakas olisi antanut Tullin vireille laittamaa asiaa
varten sdhkoisen yhteystiedon.
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Olettama asiakkaan digikyvykkyydestd viranomaisaloitteisissa asioissa perustuisi siihen, ettd
asiakas on ilmoittanut Tullille sdhkodisen yhteystiedon Tullin vireille laittamia asioita varten.
Olennaista olisi, ettd asiakas ymmartéisi, ettd yhteystiedon jattdmalld tdmi suostuu
viranomaisaloitteisen asian sdhkdiseen tiedoksiantoon momentissa tarkoitetussa asiointi- tai
viestinvélityspalvelussa. Keskeisessd asemassa olisi se informaatio, joka asiakkaalle annetaan,
kun tdma jéttdd yhteystiedon viranomaisaloitteista asiaa varten. Séhkoisen yhteystiedon tulisi
olla annettu Tullin vireille laittamaa asiaa varten.

Tulli toimittaa viranomaisaloitteisten asioiden tiedoksiantoja muun muassa lupien kumoamis-,
keskeytys-, muutos- ja peruuttamisasioissa seké erdissd ilmoitusten ja padtosten mitdtdintien ja
tietojen muuttamisen tilanteissa. Momentissa tarkoitetun yhteystiedon toimittaminen Tullille
olisi vapaaehtoista. Jos asiakas ei olisi antanut yhteystietoa viranomaisaloitteista asiaa varten,
tiedoksiantoa ei voitaisi toimittaa 2 momentissa tarkoitetulla tavalla.

Jos asia on laitettu vireille Tullin asiointipalvelussa, joko asiakas- tai tullialoitteisesti, Tulli voisi
antaa mainitut asiakirjat tiedoksi joko omassa sdahkoisessd asiointipalvelussaan taikka hallinnon
yhteisistd  sdhkdisen asioinnin tukipalveluista annetun lain (571/2016, jéljempéani
tukipalvelulaki) 3 §:n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitetussa viestinvilityspalvelussa silloin, jos
asiakas on viestinvilityspalvelun kéyttdja. Viestinvilityspalvelun kédyttoonotosta ja
viestinvilityspalvelutilin luomisesta sdddetéén tukipalvelulaissa. Viittauksella tukipalvelulaissa
tarkoitettuun  viestinvélityspalveluun tarkoitetaan kiytinndssd Suomi.fi  -viestit —
verkkopalvelua.

Jos asiakas on Suomi.fi-viestien (viestinvilityspalvelun) kéyttdja, Tulli toimittaisi tiedoksi
annettavan asiakirjan joko Tullin asiointipalveluun tai Suomi.fi-viestinvélityspalveluun. Jos
tiedoksi  annettava asiakirja  jdisi Tullin  asiointipalvelun  puolelle, Suomi.fi-
viestinvélityspalveluun lihetettéisiin tieto asiointipalvelussa odottavasta tiedoksiannosta. Jos
tiedoksi annettava asiakirja vietdisiin Suomi.fi-viestinvilityspalvelun postilaatikkoon, tdlloin
asiakkaalle 1dhetettdisiin asiasta tieto sdhkdiseen yhteystietoon, jos timé on tukipalvelulakiin
esitetylld tavalla ilmoittanut yhteystiedon téta tarkoitusta varten. Jos asiakas ei ole Suomi.fi-
viestinvalityspalvelun kéayttdjd, Tulli toimittaisi tiedoksi annettavan asiakirjan Tullin
asiointipalveluun ja l&hettdisi siitd tiedon asiakkaan ilmoittamaan sédhkdiseen yhteystietoon.

Momentissa sédéddettdisiin my0s tiedoksiannosta asiakkaalle ldhetettdvéstd tiedosta, niin
sanotusta heréteviestistd. Koska Tulli voisi asiointipalveluissaan esimerkiksi antaa tiedoksi
velvoittavia padtoksid, olisi tarpeen sddtii tiedoksiantoa koskevan tiedon lahettdmisestd samaan
tapaan kuin asiointilain todisteellista sdhkdistd tiedoksiantoa koskevan 18 §:n 1 momentissa.
Tulli ldhettiisi 2 momentissa tarkoitetusta tiedoksiannosta asiakkaalle tai timéin edustajalle
tiedon asiakkaan ilmoittamaan sdhkdiseen yhteystietoon tai Suomi.fi-viesteihin, jos asiakas olisi
ottanut k@yttoon Suomi.fi-viestit. Herdteviestilld pyritddn varmistamaan se, ettd asiakas tulee
tietoiseksi tille toimitetusta tiedoksiannosta. Momentissa tarkoitettua sdhkdistd yhteystietoa ei
olisi ldhtdkohtaisesti rajattu mihink&én tiettyyn viestimisvélineeseen. Talld hetkelld
yhteystietona olisi sdhkOpostiosoite, mutta sen mukaan millaisia teknisid ratkaisuja Tulli
tulevaisuudessa asiointipalvelussaan mahdollistaa, sdhkodinen yhteystieto voisi olla myos
esimerkiksi puhelinnumero, johon l&hetettdisiin tekstiviesti.

Asiakas voisi halutessaan kieltdd heréteviestien ldhettdmisen. Tullin asiointipalveluja paljon
kayttavat yritysasiakkaat ovat pitdneet mahdollisuutta kieltdytyd heréteviesteistd tarpeellisena,
silld ne seuraavat asiointipalvelua sddnnéllisesti ja viestit kuormittaisivat tarpeettomasti niiden
sdhkdposteja. Tdmén vuoksi momentissa sdddettdisiin, ettd tieto tiedoksiannosta ldhetetddn
asiakkaalle, jollei tdmé ole kieltdnyt ilmoittamaan sdhkdiseen yhteystietoon. Kielto ei
kuitenkaan koskisi viranomaisaloitteisessa asiassa toimitettavaa ensimmdistd tiedonantoa.
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Viranomaisaloitteisissa asioissa asiakas voisi kieltdd tiedon ldhettdmisen vasta siind vaiheessa,
kun hidntd on ensimmdiisen kerran tiedotettu asian vireilletulosta. Viranomaisaloitteisissa
asioissa on perusteltua varmistaa se, ettd asiakas saa asian vireilldolosta ja esimerkiksi
kuulemisen kdynnistymisesté tiedon.

Asiakkaan katsottaisiin saaneen asiakirjasta tiedon kolmantena péivéana siitd, kun asiakkaalle tai
timin edustajalle on ldhetetty tieto tiedoksiannosta, tai jos tdmi on kieltinyt ilmoitusten
lahettdmisen, kolmantena pdivind siitd, kun asiakirja on saapunut asiointi- tai
viestinvilityspalveluun. Jos kuitenkin tiedoksiantoa koskevan tiedon ldhettdmisessd taikka
padsyssd Tullin sdhkodiseen asiointipalveluun tai viestinvalityspalveluun olisi tdna aikana ollut
tekninen este, asiakirja katsottaisiin momentin nojalla annetun tiedoksi kolmantena pdivani
siitd, kun tekninen este on poistunut.

Pykéldn 2 momentin selked ldhtokohta on, ettd sihkdisesti vireille saatetussa asiassa
toimitettaisiin sdhkoinen tiedoksianto. Momentin sanamuoto antaisi kuitenkin Tullille
mahdollisuuden toimittaa tiedoksianto tarvittaessa paperipohjaisena. Esimerkiksi tilanteissa,
joissa asian kaisittely ohjautuu sdhkoisen asiointipalvelun automaattisesta prosessista
manuaaliseen késittelyyn, késittelyn vélivaiheet, kuten erilaiset selvityspyynnét, ja
mahdollisesti myos pditds voi olla tarkoituksenmukaisempaa toimittaa kirjeitse. Asiakirja olisi
liséksi tarpeen toimittaa asiakkaalle tiedoksi kirjeitse tilanteissa, joissa hén ei ole kykenevéa
vastaanottamaan sdhkoistd tiedoksiantoa asian sdhkdisestd vireilletulosta tai sdhkdisen
yhteystiedon ilmoittamisesta huolimatta. Jos sidhkdisesti asioivan asiakkaan digikyvykkyys
alentuisi tai poistuisi asian vireillepanon ja asiakirjan sdhkdisen tiedoksiannon vilisend aikana,
esimerkiksi terveydentilan heikentymisen tai muun syyn vuoksi, Tulli voisi, asiakkaan
pyynndsti tai asiantilasta tiedon muulla tavoin saatuaan, toimittaa tiedoksiannon paperisena.
Tama koskisi niin asiakasaloitteisia kuin viranomaisaloitteisiakin asioita.

Perustuslakivaliokunta on tiedoksiantoa koskevan sddntelyn osalta katsonut (PeVL 9/2010 vp,
s. 2), ettd tiedoksiantoa koskeva sééntely toteuttaa perustuslain 21 §:ssé sdddettyéd oikeusturvaa
ja oikeutta hyvéin hallintoon. Tiedoksianto on tehtéva siten, ettd vastaanottaja saa oikeuksiensa
kayttdmiseksi tarvitsemansa tiedot selkeésti, hidnelle ymmarrettdvind ja riittdvidn ajoissa.
Momentissa sdddetty tiedoksianto edistdisi tiedoksiannon nopeutta ja selkeyttd Tullin
digitaalisessa toimintaymparistdssd. Tiedoksiannosta ldhetettéva herdteviesti sekd mahdollisuus
saada tiedoksianto esimerkiksi digikyvykkyyden alentuessa paperipohjaisena turvaisivat hyvéa
hallintoa, palveluiden yhdenvertaista saatavuutta ja asiakkaiden oikeusturvaa.

Pykdlin 3 momentissa séddettdisiin tiedoksiannosta Tullin sanoma-asiakkaille. Sanoma-
asioinnissa tiedoksiantotapa on sdhkoinen. Asiakkaan voidaan katsoa hyvéksyneen sdhkodisen
tiedoksiantotavan silloin, kun tdimé on hakeutunut Tullin sanoma-asiakkaaksi. Voimassa olevan
tullilain 61 §:n 1 momentin 1 kohdan sidénnoksestd poiketen ehdotettu momentti soveltuisi
muidenkin Tullin asiakirjojen kuin vain tullin mééirén ja tullauspéétosten tiedoksiantoon.

Sanoma-asiointi tarkoittaa sdhkoistd tiedonsiirtoa madrdmuotoisilla ilmoitussanomilla
asiakkaan ja Tullin tietojédrjestelmien valilld. Tullin sanoma-asiakkuus edellyttdd Tullin
myontdmdd lupaa sekd Tullin tietojarjestelmien kanssa yhteensopivan tullausohjelmiston
kiyttdmistd. Sanoma-asioinnissa yritys ldhettdd tulli-ilmoitukset suoraan omasta
tietojérjestelmdstdin  xml-muotoisina sanomina Tullin jérjestelmdin sekd noutaa
vastaussanomat Tullin jérjestelméstd. Sanoma-asiointi on Tullin asiointipalvelun kayttdmista
nopeampi ja usein edullisempi tapa tehda tulli-ilmoitukset silloin, kun yritys tekee sddnnéllisesti
paljon tulli-ilmoituksia ja ilmoitukset sisdltivét useita tavaraerid. Sanoma-asioinnissa on
mahdollista antaa tavaroiden tuontiin, vientiin, saapumiseen ja poistumiseen, passitukseen,
tullivarastointiin, Ahvenanmaan verorajaan ja sisdkaupan tilastointiin liittyvié ilmoituksia.
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Sanoma-asioinnissa Tullin p#dédtds tai muu asiakirja annetaan asiakkaalle tiedoksi
vastaussanomalla. Téltd osin sddnnos ei poikkea voimassa olevan tullilain 61 §:n 1 momentin 1
kohdassa sdddetysta.

Kéaytdnnossd asiakkaan tietojarjestelmd noutaa vastaussanoman Tullin tietojdrjestelméasta
automaattisesti heti, kun se on tullut Tullin jirjestelméén saataville. Tdmén vuoksi ehdotetaan,
ettd tiedoksisaannin ajankohta laskettaisiin siitd, kun vastaussanoma on tullut asiakkaan
saataville Tullin jarjestelméssd. Asiakkaan katsottaisiin saavan asiakirjasta tiedon kolmantena
pdivina siitd, kun vastaussanoma on tullut asiakkaan saataville Tullin tietojarjestelméassi. Talta
osin sdénnos olisi yhdenmukainen 2 momentissa sdédetyn sdhkdisen tiedoksiannon ajankohdan
kanssa.

Toisin kuin edelld 2 momentissa, 3 momentissa ei sdddettdisi erikseen teknisen esteen
tilanteesta. Sanoma-asioinnissa tiedoksiannon ajankohta olisi sidottu vastaussanoman saataville
tuloon Tullin jérjestelmédén. Teknisen esteen sattuessa sanoma ei tulisi asiakkaan saataville
Tullin jarjestelméédn. Vasta kun tekninen este poistuu, sanoma tulee saataville ja tiedoksianto
katsotaan tapahtuneen. Néin ollen teknisestd esteestd erikseen sddtdminen ei olisi 3 momentissa
tarpeen.

Kuten voimassa olevassa tullilaissa, sanoma-asiakkaan katsottaisiin saaneen asiakirjasta tiedon
momentissa sdddettynd ajankohtana, jollei muuta ndytetd. Tdmid varmistaa asiakkaan
oikeusturvaa myds sanoma-asioinnissa ja mahdollistaa tosiasiallisen tiedoksisaannin
ajankohdan huomioimisen poikkeuksellisissa tilanteissa.

Pykdldin 4 momentissa sidddettéisiin paperipohjaisen asiakirjan tavallisesta tiedoksiannosta.
Momentin mukaan muissa kuin edelld pykildn 2 ja 3 momenteissa tarkoitetuissa tilanteissa Tulli
antaisi 1 momentissa tarkoitetun paatéksen ja muun asiakirjan tiedoksi ojentamalla sen suoraan
asiakkaalle, kirjeelld tai asiakkaan suostumuksella sdhkopostiviestilla.

Jollei muuta néytetd, asiakkaan Kkatsottaisiin saaneen asiakirjasta tiedon asiakirjan
vahvistamispdivénd, jos asiakirja on annettu asiakkaalle, tai kahdeksantena paivina asiakirjan
vahvistamispdivéstd, jos asiakirja on annettu postin kuljetettavaksi. Vahvistamisella
tarkoitettaisiin kaikenlaista asiakirjan valmiiksi tulon vahvistavaa tai osoittavaa tointa,
esimerkiksi pdivdamistd, allekirjoittamista tai muunlaista varmentamista. Jos asiakirja olisi
lahetetty sdhkopostitse, asiakkaan katsottaisiin momentin 3 kohdan mukaan saaneen asiakirjasta
tiedon kolmantena péivina viestin ldhettdmisesta.

Momentin 1 ja 2 kohdan sdédnndkset vastaisivat voimassa olevan tullilain 61 §:n 2 momentin 1
ja 3 kohdissa sdddettyd. Nykyisestd poiketen, ehdotetut sddnnokset soveltuisivat myds muihin
kuin tullin méirda koskeviin paétoksiin ja asiakirjoihin. Voimassa olevan tullilain 61 §:n 2
momentin 2 kohdan mukaisesta tiedoksiannosta tullitoimipaikan postilokeroon luovuttaisiin.
Asiakkaat, joilla on ollut tullitoimipaikoissa oma lokero, johon tullauspéétokset on toimitettu,
ovat siirtyneet sdhkodiseen asiointiin. Tulli ei endd kiytdinndssd toimita asiakirjojen
tiedoksiantoja postilokeroihin, minkd vuoksi asiaa koskevaa sdadnnosta ei tullilaissa ehdotuksen
mukaan enéi olisi.

Momenttiin otettaisiin uutena asiana tiedoksianto séhkdpostilla. Tiedoksi annettava asiakirja
voitaisiin ldhettdd asiakkaan sdhkoOpostiin, edellyttien, ettd asiakas on antanut siihen
suostumuksensa. Kysymyksessd ei olisi 2 momentissa tarkoitettu tilanne, jossa asiakkaan
sdhkdpostiin ldhetetdén ilmoitus, niin sanottu heréteviesti, siitd, ettd asiakirja on toimitettu
tiedoksi Tullin sédhkoisesséd asiointipalvelussa tai Suomi.fi-viestinvalityspalvelussa. Ehdotetun
4 momentin 3 kohdan mukaan tiedoksi annettava asiakirja lahetettdisiin asiakkaan séhkopostiin.
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Sadnnoksen tarkoituksena olisi mahdollistaa tiedoksianto sédhkopostiin sellaisissa sdhkdisten
asiointipalvelujen ja sanoma-asioinnin ulkopuolella olevissa tilanteissa, joissa asiakas haluaa
tiedoksiannon  kirjeen sijasta  sdhkopostilla ja  joissa my0s Tullin  puolesta
sdhkopostitiedoksianto on mahdollinen. Sddnnds ei loisi asiakkaalle oikeutta saada
tiedoksiantoa s@hkopostilla eikd toisaalta Tullille velvoitetta antaa asiakirjaa tiedoksi
sdhkdpostilla. Sdhkopostiin tiedoksi antamisen edellytyksend olisi luonnollisesti myds se, ettd
sille ei Tullin arvion mukaan olisi tietoturvaan liittyvid esteita.

Sadhkopostilla tiedoksi antaminen edellyttdisi asiakkaan nimenomaisen suostumuksen. Asiakas
voisi esimerkiksi Tullille toimittamassaan kirjeessd tai sdhkdpostissa pyytdd tiedoksiantoa
ilmoittamaansa séhkopostiin. Tarvittaessa myos Tulli voisi tiedustella asiakkaan suostumusta.
Séhkopostilla tiedoksi antamisen edellytykset vastaisivat voimassa olevan asiointilain tavallista
sdhkoistd tiedoksiantoa koskevan 19 §:n 1 momentissa sdddettyd edellytystd, jonka mukaan
asiakirja voidaan antaa tiedoksi asianomaiselle sdhkoisend viestind hianen suostumuksellaan.
Edellyttamélld nimenomaista suostumusta sdhkopostitiedoksiantoon varmistettaisiin samalla,
ettd tiedoksiantoa ei toimiteta asiointipalveluun ja titen turvattaisiin myos menettelyn selkeytta.

Séhkopostilla tiedoksi annettaessa asiakirja katsottaisiin annetun tiedoksi kolmantena péaivina
viestin ldhettdmisestd, jollei muuta ndytetd. Taltd osin sddnnds vastaisi asiointilain 19 §:n 2
momentissa sdddettya.

Pykdlin 5 momentissa séddettdisiin  Tullin pddtdsten ja asiakirjojen todisteellisesta
tiedoksiannosta. Todisteellinen tiedoksianto on yleisten oikeusturvaperiaatteiden vuoksi
edelleen tarpeellinen, mutta sen kéyttdala tullitoiminnassa rajattaisiin ehdotuksessa nykyisté
vahaisemmaksi. Tullin tulisi kayttda todisteellista tiedoksiantotapaa sellaisessa tilanteessa, jossa
asiakkaan oikeuksien turvaaminen sitd edellyttdisi. Momentti muodostaisi poikkeussddnnoksen
todisteellista tiedoksiantoa koskeviin hallintolain ja asiointilain yleissdédnnoksiin nédhden.

Hallintolain 60 §:n mukaan todisteellinen tiedoksianto on toimitettava postitse saantitodistusta
vastaan, jos se koskee velvoittavaa péétostd, jonka tiedoksisaannista alkaa kulua
muutoksenhakuaika tai muu vastaanottajan oikeuteen vaikuttava médrdaika. Saantitodistusta
voidaan kayttdd myos, jos se on muusta syystd tarpeen asianosaisen oikeuksien turvaamiseksi.
Asiakirja voidaan my0s luovuttaa tiedoksiannon vastaanottajalle tai tdmédn edustajalle.
Tiedoksiannosta on télloin laadittava kirjallinen todistus, josta on kéytéva ilmi tiedoksiannon
toimittaja ja vastaanottaja sekéd tiedoksiannon ajankohta.

Tullin paatoksiin voi hakea muutosta tullilaissa sdddetyssd méérdajassa. Tullitoiminnassa
hallintolaissa tarkoitettuja velvoittavia paitoksid ovat méérdtyn tullin mairdn vahvistavat
tullauspéatokset, tullirikkomuksista vahvistettavat tullinkorotus- tai virhemaksupéétokset seké
erilaiset  tulliselvitettdvddn  tai  tullivalvonnassa  olevaan tavaraan  kohdistuvat
toimintavelvoitteen siséltivét pddtdkset. Velvoittavina pditdksind voidaan pitdd myos edelld
mainituista padtoksistéd tehtyihin oikaisuvaatimuksiin annettuja vaatimukset kokonaan tai osin
hylkéévia oikaisupadtoksia.

Todisteellinen tiedoksianto on yleisesti hidas, kustannuksiltaan kallis ja niin Tullin kuin
asiakkaankin kannalta ty6las. Hallintolain esitéissd (HE 72/2002) todetaan, ettd lain 60 §:n
mukaisen saantitodistusmenettelyn kayttd rajoitettaisiin koskemaan ainoastaan sellaisten
asiakirjojen tiedoksiantoa, joiden kohdalla viranomaisen on erityisesti varmistuttava
tiedoksiannon perillemenosta. Tavallista tiedoksiantoa kdytettdisiin aina silloin, kun erityisid
syitd muiden tiedoksiantotapojen kdyttdmiseen ei ole.
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Hallintolain 60 §:n soveltaminen sellaisenaan tullitoiminnassa ei olisi edelleenkdin
tarkoituksenmukaista. Voimassa olevassa tullilaissa hallintolain mukaisen todisteellisen
tiedoksiannon kiyttdalaa on rajoitettu jo merkittdvasti, kun mééritty tullin madrd annetaan
tullilain 61 §:n mukaan tiedoksi suurelta osin tavallisena tiedoksiantona. Tdhén asiantilaan ei
esitetd muutosta.

Tullissa on kéytdnndssd toimitettu myods muuhun kuin tullin méaraén liittyvat virhemaksu- ja
oikaisupéditokset  yleensd  tavallisina  tiedoksiantoina.  Kéytdnnossd  tavallinen
tiedoksiantomenettely on toiminut edelld mainituissa asiaryhmissd varsin hyvin. Vaikka
téllaisissa muissa kuin tullin maarad koskevissa asioissa asiakkaan muutoksenhakuaika on 30
pdivaa tiedoksisaannista, ei menettelyssd ole ilmennyt sellaisia ongelmia, joiden vuoksi olisi
perusteltua kayttdd raskaampaa tiedoksiantomenettelyd. Tullin mukaan kéytdntod ei ole
riitautettu eiké siihen ole liittynyt kiistatilanteita eikd oikeudenmenetyksia.

Momentissa rajoitettaisiin hallintolain 60 §:n mukaisen todisteellisen tiedoksiannon kayttdalaa.
Momentin mukaan Tulli voisi harkintansa mukaan toimittaa velvoittavan paatoksen
todisteellisesti tiedoksi silloin, kun se on asiakkaan tai asianosaisen oikeuksien turvaamiseksi
tarpeen. Hallintolain 60 §:n 1 momentissa tarkoitettuja velvoittavia Tullin padtoksié, joiden
tiedoksiannosta alkaa kulua muutoksenhakuaika tai muu vastaanottajan oikeuteen vaikuttava
midraaika, ei siten olisi endd suoraan sddnndksen nojalla toimitettava todisteellisesti tiedoksi,
vaan ne olisi mahdollista rajata todisteellisen tiedoksiannon ulkopuolelle. Mikéli asiakkaan
oikeusturva sitd edellyttdisi, tulisi tiedoksianto kuitenkin aina tehdd todisteellisesti noudattaen
hallintolaissa sdddettyd todisteellista tiedoksiantoa. Paperipohjaisesti toimitettavassa
todisteellisessa tiedoksiannossa meneteltdisiin tdlldin hallintolain 60 §:ssd sdddetylld tavalla
kayttden saantitodistusta tai asiakirjan antamisen todentavaa kirjallista todistusta. S&hkoisen
asiakirjan todisteellisessa tiedoksiannossa noudatettaisiin 5 momentissa ehdotettua menettelyé,
jossa asiakkaan Kkatsottaisiin saaneen tiedon asiakirjasta, kun asiakirja on vahvistettu
vastaanotetuksi. Edelleen jos sdhkdinen tiedoksianto epdonnistuisi, kdytettdisiin hallintolain 60
§:ssé tarkoitettua menettelyé eli saantitodistuskirjetté tai kirjallista todistusta.

Tullissa ei ole tunnistettu kiyttdalaa todisteelliselle tiedoksiannolle muiden tiedoksi annettavien
asiakirjojen kuin erdiden toimintavelvoitteen siséltivien pditosten sekd muita asioita kuin
tullauspadtoksida tai virhemaksua koskevien oikaisuvaatimusten kokonaan tai osittain
hylkéévien paétosten kohdalla.

Asiakkaan oikeussuojan kannalta voitaisiin edelleen pitdé tarpeellisena tiedoksisaannin ja sen
ajankohdan varmistamista erityisesti silloin, kun Tulli ei hyvdksy asiakkaan muuta kuin
tullauspddtostd koskevaa oikaisuvaatimusta kokonaisuudessaan taikka kun Tullin pééatokselld
asetetaan toimijalle jokin konkreettinen toimintavelvoite. Viimeksi mainittuja paatoksid Tulli
tekee muun muassa maataloustuotteiden markkinajérjestelylain, kasvinterveyslain tai
eldintautilain (76/2021) nojalla. Niissd p#dtdksen saaja velvoitetaan ryhtyméédn erindisiin
toimenpiteisiin madrdysten vastaisiksi todettujen tavaroiden suhteen. Méérdysten vastainen
liha- tai maitotuote taikka kasvi voidaan Tullin paitokselld méaaratd esimerkiksi havitettaviksi
tai palautettavaksi alkuperdimaahan Tullin asettamassa médrdajassa. Maahantuotujen lemmikki-
tai muiden eldinten kohdalla Tulli voi péitokselldén velvoittaa toimijan myos eristdmédn
eldimen ja tarvittaessa esimerkiksi my0s desinfioimaan kuljetusvélineen. Edelld kuvatuissa
tilanteissa on pédatoksensaajan oikeuksien turvaamiseksi tdrkedd varmistaa, ettd timéa saa
paitoksen ja siihen liittyvin muutoksenhakuohjauksen tiedoksi. Kéytdnndssa esiintyy toisaalta
my®os tilanteita, joissa esimerkiksi nopeasti pilaantuvan tavaran méardysten vastaisuudesta ja
sen hévittdmisen tarpeesta ei ole eridvid ndkemyksid ja asiakas/toimija ryhtyy tarvittaviin
toimenpiteisiin vélittomasti, kun asia on havaittu. Tuolloin asiakkaan oikeusturvan kannalta ei
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olisi tarpeen toimittaa pddtostd endd todisteellisesti. Sddnndksen soveltaminen edellyttéisi
tapauskohtaista harkintaa.

Ehdotetun 5 momentin mukaan Tulli toimittaisi asiakirjan hallintolain 60 §:ssd tarkoitettuna
todisteellisena tiedoksiantona, jos se olisi asianosaisen oikeuksien turvaamiseksi tarpeen.
Viittauksella hallintolakiin ei kuitenkaan rajoitettaisi mahdollisuutta kéyttdd todisteellisessa
tiedoksiannossa myos sidhkoisté tiedoksiantoa.

Momentin mukaan Tulli voisi toimittaa todisteellisen tiedoksiannon myos sédhkdisesti edelld
pykéldn 2 momentissa siéddettyjen sdhkoisen tiedoksiannon edellytysten tiyttyessé. Silloin, kun
asiakas olisi laittanut asian vireille Tullin asiointipalvelussa tai jos asiakas olisi Tullin vireille
laittamaa asiaa varten antanut Tullille séhkdisen yhteystiedon, todisteellisen tiedoksiannon voisi
tehdd Tullin asiointipalvelussa tai Suomi.fi-viestinvélityspalvelussa. Tiedoksiannon
vastaanottaja olisi tilloin tunnistettava kéyttden tietoturvallista ja todisteellista tekniikkaa.
Sanottu edellytys vastaisi asiointilaissa asiasta sdddettyd. Tulli 1&hettdisi s@hkoisestd
todisteellisesta tiedoksiannosta ilmoituksen asiakkaalle siten kuin 2 momentissa sdddetdin ja
asiakkaan katsottaisiin saaneen asiakirjasta tiedon, kun asiakirja on vahvistettu vastaanotetuksi.
Vastaanotetuksi vahvistaminen voitaisiin toteuttaa erilaisilla teknisilla tavoilla. Se voitaisiin
toteuttaa esimerkiksi asiointi- tai viestinvilityspalvelussa erillisen kyselyn muodossa, jolloin
viranomaiselle vilittyisi suoraan tieto todisteellisen tiedoksiannon vastaanottamisesta.
Tiedoksiannon vastaanottaja voisi myos esimerkiksi ldhettdd viranomaiselle viestin, jossa tima
ilmoittaa vastaanottaneensa tiedoksiannon. Jos asiakirjaa ei olisi vahvistettu vastaanotetuksi
seitsemin paivian kuluessa sdhkodisen viestin ldhettdmisestd, tiedoksiannossa noudatettaisiin,
mité siitd hallintolain 60 §:ssd sdddetadn.

Tullin asiointipalvelut eivat tilld hetkelld mahdollista todisteellista sdhkoistd tiedoksiantoa,
mutta sitd voitaisiin kdyttdd Suomi.fi-viestinvilityspalvelun kéyttdjien kohdalla. Niissé
tilanteissa, joissa todisteellinen séhkdinen tiedoksianto ei toistaiseksi olisi kéytettivissa,
tiedoksianto toimitettaisiin hallintolain 60 §:n mukaisesti ei-sdhkdisend tiedoksiantona.

Pykdlin 6 momentissa saadettdisiin Tullin vdyldmaksulain nojalla antamien asiakirjojen
tiedoksiantomenettelystd siltd osin, kuin siitd ei sdddetd vdyldmaksulaissa (1122/2005).
Viylamaksulain mukaan Tulli vastaa vayldmaksun toimittamisesta ja valvonnasta. Merenkulun
yhdennetyn palveluympériston perustamista koskevan unionin asetuksen (EU) 2019/1239
nojalla  tiedoksiannot  védyldmaksuasioissa  toimitetaan  séhkoisessd ~ merenkulun
tiedonhallintajirjestelmd NEMO:ssa, jota Liikenne- ja viestintdvirasto Traficomin yllépitaa.

Momentissa todettaisiin ensin selventdvisti, ettd Tullin viyldmaksulain tekemén paitoksen
sdhkoiseen tiedoksiantoon sovelletaan vayldmaksulain 33 pykédldd. Vayldmaksulain sdhkoista
tiedoksiantoa koskevan 33 §:n mukaan Tullin pdétds voidaan antaa tiedoksi my0s séhkoisesti
kayttamalla maksuvelvollisen ilmoittamaa sdhkdisté asiointia koskevaa yhteystietoa. Paatoksen
katsotaan tuolloin tulleen maksuvelvollisen tietoon sdhkdisen viestin ldhettdmispéivina, jollei
muuta néyteta.

Ehdotetussa 6 momentissa sdddettdisiin myos Tullin muiden véyldmaksuasioissa antamisen
asiakirjojen tiedoksiantomenettelysté, koska vaylamaksulaki ei sisélld asiasta sdédnnoksia

Edelld timédn pykéldn 2 momentissa sdddetty koskisi vain tiedoksiantoa Tullin vastuulla
olevassa Tullin asiointipalvelussa. Ehdotetun 6 momentin nojalla 2 momentin mukaista
sahkoistd tiedoksiantomenettelyd noudatettaisiin soveltuvin osin silloin, kun Tulli antaa muita
viylamaksulain soveltamisalaan kuuluvia asiakirjoja kuin paatoksia saajalle sdhkdisesti tiedoksi
liikkenne- ja viestintdviraston s@hkoisesséd asiointipalvelussa. Tiedoksianto Traficomin
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asiointipalvelussa edellyttdisi siten, ettd asiakas olisi laittanut asian vireille kyseisessd
asiointipalvelussa tai ettd tdmd olisi antanut Tullille sdhkdisen yhteystiedon
viranomaisaloitteista asiaa varten. Tiedoksiannon voisi edelldi 2 momentissa sdddetyin
edellytyksin tehdd myds Suomi.fi-viestinvilityspalvelussa. Tiedoksiannosta ldhetettdvadn
tietoon (heréteviesti) seké tiedoksisaannin ajankohtaan sovellettaisiin niin ikdén 2 momentissa
sdddettya.

Siind méaérin kuin Tulli toimittaa viyldmaksuasioissa tiedoksiantoja muuten kuin séhkdisesti,
momentissa sdddettdisiin selventdvasti, ettd tiedoksiantoon sovellettaisiin edelld 4 momentissa
sdddettyd menettelyd. Momentissa sdddetty edistdisi asioiden yhdenmukaista ja tehokasta
kasittelyd Tullissa.

8 Lakia alemman asteinen sdfntely

9 Voimaantulo

Ehdotetaan lain tulevan voimaan 1.1.2026.
10 Toimeenpano ja seuranta

11 Suhde muihin esityksiin

11.1 Esityksen riippuvuus muista esityksisti

Valtiovarainministeriossi on valmisteilla hallituksen esitys sdhkoisen tiedoksiannon
ensisijaisuuta viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsdddanndksi. Tassd hallituksen esityksessé
ehdotettu tullilain muutos on tarkoitettu tulemaan voimaan samaan aikaan kuin ehdotetut
muutokset esityksessd sdhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa
koskevaksi lainsdddannoksi.

11.2 Suhde talousarvioesitykseen
12 Suhde perustuslakiin ja sddtiamisjirjestys

Tassé esityksessd uudistetaan Tullin tiedoksiantomenettelyéd vastaamaan asiakkaan kyvykkyytta
kayttad Tullin sdhkoisid asiointipalveluita. Esityksessd ehdotetun tullilain 61 §:n mukaan Tullin
paatokset ja muut asiakirjat toimitettaisiin tiedoksi sdhkoisesti kaikille niille Tullin asiakkaille,
jotka kayttavat Tullin sdhkoista asiointipalvelua.

Voimassa olevan asiointilain 18 §:n mukaisen todisteellisen séhkoisen tiedoksiannon ja 19 §:n
mukaisen tavallisen sédhkoisen tiedoksiannon kéyttdminen edellyttdd asianosaisen suostumusta.
Esityksessd ehdotetun tullilain sddnndksen mukaan asian vireille laittaminen tai muu asiointi
Tullin asiointipalvelussa osoittaisi asiakkaan digikyvykkyyden eikéd erillistd suostumusta
tuolloin edellytettdisi. Erillisen suostumusta ei sanotuissa tilanteissa voida pitdd endd
tarpeellisena, saati tarkoituksenmukaisena, huomioon ottaen myods yhteiskunnan yleinen
digitalisoituminen, mukaan lukien sihkoisen viranomaisasioinnin voimakas lisddntyminen, ja
Tullin tiedoksiantojen suuri maara.

Niitd tilanteita varten, joissa asia ei tule vireille asiakasaloitteisesti, sihkdinen tiedoksianto
asiointipalvelussa olisi ehdotuksen mukaan mahdollinen vain, jos asiakas olisi antanut Tullille
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sdhkoisen yhteystiedon viranomaisaloitteista asiaa varten. Téllainen yhteystiedon antaminen
voidaan rinnastaa suostumukseen. Tulli l1dhettdisi padtoksen ja muun asiakirjan tiedoksiannosta
ilmoituksen asiakkaan Tullille ilmoittamaan sdhkodiseen osoitteeseen. Télld niin sanotulla
heréteviestilld varmistettaisiin sitd, ettd asiakas tulee tietoiseksi télle asiointipalveluun
toimitetusta tiedoksiannosta. Yhteystiedon antaminen olisi vapaachtoista ja jos sellaista ei olisi
Tullille viranomaisaloitteisiin asioihin liittyvid tiedoksiantoja varten toimitettu, ldhettdisiin
viranomaisaloitteisesti vireille laitettua asiaa koskevan asiakirjan tiedoksianto kirjeitse.

Tullin sanoma-asioinnissa sédhkdinen tiedoksianto perustuisi tosiasiassa asiakkaan
suostumukseen. Sanoma-asiointi on yksinomaan sdhkdisté ja sen kdyttdminen edellyttédd Tullin
lupaa, jonka se myoOntdd asiakkaan hakemuksesta. Asiakkaan hakeutumisen sanoma-
asiakkaaksi voidaan katsoa sisdltdvin my0s suostumuksen sidhkdisen tiedoksiantoon. Viimein
niissé tilanteissa, joissa sdhkdistd asiointia ei kdytetd tai se ei ole muusta syystd mahdollista,
tiedoksianto tehtéisiin paperipohjaisesti.

Perustuslakivaliokunta on muun muassa tiedoksiantoa ja sdhkoisté asiointia koskevan siéntelyn
osalta katsonut (esim. PeVL 9/2010 vp, PeVL 32/2018 vp.), etti tiedoksiantoa koskeva sdédntely
toteuttaa perustuslain 21 §:ssé sdddettyd oikeusturvaa ja oikeutta hyvédédn hallintoon ja on
merkityksellinen myos perustuslain 6 §:ssd sdddetyn yhdenvertaisuuden kannalta. Tiedoksianto
on tehtdvd siten, etti vastaanottaja saa oikeuksiensa kéyttimiseksi tarvitsemansa tiedot
selkedsti, hdnelle ymmarrettidvini ja riittivén ajoissa ja ettd asiakkaita ei ilman hyvéksyttavaa
syytd aseteta eri asemaan henkiloon liittyvén syyn vuoksi.

Esityksessd ehdotetun tullilain 61 §:n mukainen séhkoinen tiedoksianto turvaisi hyvéa hallintoa
Tullin nykyisessa digitaalisessa toimintaymparistossd. Sahkoinen tiedoksianto edistdisi muun
muassa tiedoksiannon nopeutta ja selkeyttd sekd vadhentéisi niin Tullin kuin asiakkaidenkin
hallinnollista taakkaa. Tiedoksiannosta ldhetettivd herédteviesti sekd mahdollisuus saada
tiedoksianto paperipohjaisena esimerkiksi digikyvykkyyden alentuessa, turvaisivat myos hyvaa
hallintoa, palveluiden yhdenvertaista saatavuutta ja asiakkaiden oikeusturvaa.

Hyvén hallinnon ja oikeusturvan ndkokulmasta merkityksellistdi on myos, ettd sdhkoinen
tiedoksianto on Tullin asiakkaan ndkokulmasta tietoturvallinen. Asiakirja on noudettavissa
asiointipalvelussa eikéd sitd ldhetd, mahdollista julkisen hallinnon viestinvélityspalveluun
toimittamista lukuun ottamatta, Tullin teknisen ympériston ulkopuolelle. Tullin asiassa
lahettdiméd heréteviesti ei siséltdisi tdsmaéllisid tietoja tiedoksi annettavan asiakirjan sisallosta.
Samanlaista riskid kuin paperipohjaisissa paétoksissa kirjeen hévidmisesti ja tai joutumisesta
vadriin késiin ei sidhkoiseen tiedoksiantoon liity. Sdhkodinen menettely antaa siten myds
parempaa suojaa perustuslain 10 §:n mukaisen yksityiseldméin suojan ja kirjeen ja muun
luottamuksellisen viestin salaisuuden kannalta kuin paperipohjainen tiedoksianto.

Lakiehdotuksen ei arvioida olevan ongelmallinen perustuslain 6 §:n 1 momentin, 10 §mn 1
momentin tai 21 §:n sdénndsten kannalta. Edelld mainituilla perusteilla lakiehdotus voidaan
késitelld tavallisessa lainsddtdmisjérjestyksessa.

Ponsi

Edellé esitetyn perusteella annetaan eduskunnan hyviaksyttavéksi seuraava lakiehdotus:
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Lakiehdotus

Laki

tullilain 61 §:n muuttamisesta

Eduskunnan péaatoksen mukaisesti
muutetaan tullilain (304/2016) 61 § seuraavasti:

61§
Tiedoksianto

Tullin paitds, jonka tiedoksisaannista alkaa kulua muutoksenhakuaika, ja muut Tullin
asiakirjat, jotka on annettava asiakkaalle tiedoksi, annetaan tiedoksi siten kuin téssé pykéldssa
sdddetdén. Tullin péadtdosten ja asiakirjojen tiedoksiannosta tullirikostorjunnan tehtévissd
sdddetéddn erikseen.

Tulli voi antaa 1 momentissa tarkoitetun pédidtoksen ja muun asiakirjan tiedoksi Tullin
sdhkdisessd asiointipalvelussa, jos asiakas on laittanut asian vireille Tullin asiointipalvelussa tai
jos asiakas on Tullin vireille laittamaa asiaa varten antanut Tullille sdhkdisen yhteystiedon,
taikka hallinnon yhteisistd séhkoisen asioinnin tukipalveluista annetun lain (571/2016) 3 §mn 1
momentin 7 kohdassa tarkoitetussa  viestinvélityspalvelussa, jos asiakas on
viestinvilityspalvelun kayttdja. Tulli ldhettdd tiedoksiannosta tiedon asiakkaan tai tdmén
edustajan Tullille ilmoittamaan sdhkdiseen yhteystietoon, jollei timaé ole kieltidnyt ilmoitusten
lahettdmistd, tai hallinnon yhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista annetussa laissa
tarkoitettuun viestinvilityspalveluun, jos asiakas on viestinvélityspalvelun kdyttdjd. [Imoitusten
kieltimisen mahdollisuus ei kuitenkaan koske viranomaisaloitteisessa asiassa toimitettavaa
ensimmadistd tiedoksiantoa. Asiakkaan katsotaan saaneen asiakirjasta tiedon kolmantena
pdivéna siitd, kun asiakkaalle tai timén edustajalle on ldhetetty tieto tiedoksiannosta, tai jos
asiakas on kieltdnyt ilmoitusten ldhettimisen, kolmantena pdivana siitd, kun asiakirja on
saapunut asiointi- tai viestinvélityspalveluun. Jos tiedoksiantoa koskevan tiedon ldhettdmisessi
tai padsyssd asiointi- tai viestinvilityspalveluun on téni aikana ollut tekninen este, asiakkaan
katsotaan saaneen asiakirjasta tiedon kolmantena pdivéna siitd, kun tekninen este on poistunut.

Tulli antaa 1 momentissa tarkoitetun paatoksen ja muun asiakirjan sanomamuotoista sahkoista
tiedonsiirtomenetelmdd kayttaville Tullin asiakkaalle tiedoksi vastaussanomalla. Asiakkaan
katsotaan saaneen asiakirjasta tiedon kolmantena piivéna siitd, kun vastaussanoma on tullut
asiakkaan saataville Tullin tietojarjestelmédssa, jollei muuta nayteta.

Muissa kuin 2 ja 3 momenteissa tarkoitetuissa tilanteissa Tulli antaa 1 momentissa tarkoitetun
paétoksen ja muun asiakirjan tiedoksi kirjeelld tai asiakkaan suostumuksella séhkopostiviestilla.
Jollei muuta néytetd, katsotaan asiakkaan saaneen asiakirjasta tiedon:

1) asiakirjan vahvistamispdivina, jos asiakirja on annettu asiakkaalle;

2) kahdeksantena pdivind asiakirjan vahvistamispdivéstd, jos asiakirja on annettu postin

kuljetettavaksi;

3) kolmantena paivéna viestin ldhettdmisestd, jos asiakirja on ldhetetty sdhkopostilla.

Tulli antaa 1 momentissa tarkoitetun paétoksen tai muun asiakirjan tiedoksi siten kuin
todisteellisesta tiedoksiannosta hallintolain (434/2003) 60 §:ssé sdéddetdédn, jos se on tarpeen
asiakkaan tai asianosaisen oikeuksien turvaamiseksi. Tulli voi toimittaa todisteellisen
tiedoksiannon myos sédhkdisesti 2 momentissa sdddettyjen sdhkdisen tiedoksiannon edellytysten
tayttyessd. Talloin tiedoksiannon vastaanottaja on tunnistettava kéyttden tietoturvallista ja
todisteellista tekniikkaa. Tulli ldhettdd sdhkdisestd tiedoksiannosta ilmoituksen siten kuin 2
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momentissa sdddetddn. Asiakkaan katsotaan saaneen sdhkoisestd asiakirjasta tiedon, kun
asiakirja on vahvistettu vastaanotetuksi. Jos asiakirjaa ei ole vahvistettu vastaanotetuksi
seitsemén paivan kuluessa sdhkdisen viestin l&hettdmisesti, tiedoksiannossa noudatetaan, miti
siitd hallintolain 60 §:ssd sdddetdan.

Tullin vdyldmaksuasiassa tekemén paitoksen sdhkdiseen tiedoksiantoon sovelletaan mita siitd
vaylamaksulain (1122/2005) 33 §:ssé sdddetddn. Tullin vayldmaksuasioissa antamien muiden
asiakirjojen kuin paitosten sdhkdisessé tiedoksiannossa noudatetaan soveltuvin osin mité timén
pykdlin 2 momentissa sdddetdén silloin, kun asiakirjat annetaan tiedoksi Liikenne- ja
viestintdvirasto Traficomin sédhkdisesséd asiointipalvelussa. Tullin viyldmaksuasiassa antaman
muun kuin sdhkoisen asiakirjan tiedoksiantoon sovelletaan, mitd edelldi 4 momentissa
sdddetadn.

Tama laki tulee voimaan péivéana kuuta 20 .

Helsingissd x.x.20xx

Paidministeri

Petteri Orpo

Valtiovarainministeri Riikka Purra

26



Liite
Rinnakkaisteksti

Laki

tullilain 61 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paétoksen mukaisesti

muutetaan tullilain (304/2016) 61 § seuraavasti:

Voimassa oleva laki

61§
Tiedoksianto tullin mddrdstd
annetaan

sdhkoistd
Tullin

Mddrdtty tullin mddrd
sanomamuotoista
tiedonsiirtomenetelmdd  kdyttivdille
asiakkaalle tiedoksi:

Dvastaussanomalla,  jolloin  asiakkaan
katsotaan saaneen tullin mddrdstd tiedon,
jollei muuta ndytetd, ajankohtana, jona
vastaussanoma on  saapunut  asiakkaan
tietojdrjestelmddn; tai

2) siten kuin sdhkdisestd asioinnista
viranomaistoiminnassa annetussa laissa

(13/2003)

sdddetddn todisteellisesta tiedoksiannosta.

Muulle kuin 1 momentissa tarkoitetulle
Tullin asiakkaalle mddrdtty tullin mddrd
annetaan tiedoksi tullauspddtokselld. Jollei
muuta ndytetd, katsotaan asiakkaan saaneen
tullin mddrdstd tiedon:

1) tullauspddtéksen vahvistamispdivdnd,
Jjos tullauspdcdtos on annettu asiakkaalle;

2)  tullauspddtoksen  vahvistamispdivdd
seuraavana arkipdivind, jos tullauspddtés on
toimitettu asiakkaan postilokeroon
tullitoimipaikassa;,

3) kahdeksantena pdivind tullauspddtoksen
vahvistamispdivdstd, jos tullauspddtés on
annettu postin kuljetettavaksi.

FEhdotus

61§
Tiedoksianto

Tullin pddités, jonka tiedoksisaannista alkaa
kulua muutoksenhakuaika, ja muut Tullin
asiakirjat, jotka on annettava asiakkaalle
tiedoksi, annetaan tiedoksi siten kuin tdssd
pykdldssd sdddetddn. Tullin pddtosten ja

asiakirjojen tiedoksiannosta
tullirikostorjunnan  tehtdvissd  sdddetddn
erikseen.

Tulli voi antaa 1 momentissa tarkoitetun
pddtéksen ja muun asiakirjan tiedoksi Tullin
sdhkéisessd asiointipalvelussa, jos asiakas on
laittanut asian vireille Tullin
asiointipalvelussa tai jos asiakas on Tullin
vireille laittamaa asiaa varten antanut Tullille
sdhkoisen  yhteystiedon, taikka hallinnon
Vhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista
annetun lain (571/2016) 3 §:n 1 momentin 7
kohdassa tarkoitetussa
viestinvilityspalvelussa, jos asiakas on
viestinvdlityspalvelun kdyttdja. Tulli ldhettdd
tiedoksiannosta tiedon asiakkaan tai tdmdn
edustajan Tullille ilmoittamaan sdhkdiseen
vhteystietoon, jollei timd ole kieltinyt
ilmoitusten  ldhettamistd, tai  hallinnon
yhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista
annetussa laissa tarkoitettuun
viestinvdlityspalveluun,  jos asiakas on
viestinvdlityspalvelun kédyttdjda. [lmoitusten
kieltdmisen mahdollisuus ei kuitenkaan koske
viranomaisaloitteisessa asiassa toimitettavaa
ensimmdistd tiedoksiantoa. Asiakkaan
katsotaan  saaneen  asiakirjasta  tiedon
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Voimassa oleva laki

FEhdotus

kolmantena pdivind siitd, kun asiakkaalle tai
tdmdn  edustajalle on ldhetetty  tieto
tiedoksiannosta, tai jos asiakas on kieltinyt
ilmoitusten ldhettdmisen, kolmantena pdivind
siitd, kun asiakirja on saapunut asiointi- tai
viestinvdlityspalveluun. Jos tiedoksiantoa
koskevan tiedon ldhettdmisessd tai pddsyssd
asiointi- tai viestinvdlityspalveluun on tdnd
aikana ollut tekninen este, asiakkaan
katsotaan  saaneen  asiakirjasta  tiedon
kolmantena pdivind siitd, kun tekninen este

on poistunut.

Tulli antaa 1 momentissa tarkoitetun
pddtoksen ja muun asiakirjan
sanomamuotoista sahkoistd

tiedonsiirtomenetelmdd kdyttaville Tullin
asiakkaalle  tiedoksi  vastaussanomalla.
Asiakkaan katsotaan saaneen asiakirjasta
tiedon kolmantena pdivind siitd, kun
vastaussanoma on tullut asiakkaan saataville
Tullin  tietojdrjestelmdssd, jollei  muuta
naytetd.

Muissa  kuin 2 ja 3 momenteissa
tarkoitetuissa tilanteissa Tulli antaa 1
momentissa tarkoitetun pddtoksen ja muun
asiakirjan tiedoksi kirjeelld tai asiakkaan
suostumuksella  sdhkopostiviestilld.  Jollei
muuta ndytetd, katsotaan asiakkaan saaneen
asiakirjasta tiedon:

4) asiakirjan  vahvistamispdivind, jos

asiakirja on annettu asiakkaalle;

5) kahdeksantena  pdivind  asiakirjan
vahvistamispdivdstd, jos asiakirja on
annettu postin kuljetettavaksi;

6) kolmantena pdivdnd viestin
ldhettdmisestd, jos  asiakirja  on
lihetetty sdhkopostilla.

Tulli antaa 1 momentissa tarkoitetun
pddtéksen tai muun asiakirjan tiedoksi siten
kuin todisteellisesta tiedoksiannosta
hallintolain (434/2003) 60 §:ssd sdddetddn,
jos se on tarpeen asiakkaan tai asianosaisen
oikeuksien turvaamiseksi. Tulli voi toimittaa
todisteellisen tiedoksiannon myos sdhkéisesti
2 momentissa  sdddettyjen  sdhkdisen
tiedoksiannon edellytysten tdyttyessd. TdllGin
tiedoksiannon vastaanottaja on tunnistettava
kéyttien tietoturvallista ja todisteellista
tekniikkaa.  Tulli  ldhettdd  sdhkdisestd
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Voimassa oleva laki

FEhdotus

tiedoksiannosta ilmoituksen siten kuin 2
momentissa sdddetddn. Asiakkaan katsotaan
saaneen sdhkoisestd asiakirjasta tiedon, kun
asiakirja on vahvistettu vastaanotetuksi. Jos
asiakirjaa ei ole vahvistettu vastaanotetuksi
seitsemdn pdivin kuluessa sdhkoisen viestin
ldhettdmisestd, tiedoksiannossa noudatetaan,
mitd siitd hallintolain 60 §:ssd sdddetdcdn.
Tullin vaylimaksuasiassa tekemdn
pddtoksen sdhkdiseen tiedoksiantoon
sovelletaan — mitd  siitd  vdyldmaksulain
(1122/2005) 33 g§:ssd sdddetddn. Tullin
vayldmaksuasioissa antamien muiden
asiakirjojen  kuin pddtosten  sdhkoisessd
tiedoksiannossa noudatetaan soveltuvin osin
mitd tamdn pykdldin 2 momentissa sdddetddn
silloin, kun asiakirjat annetaan tiedoksi
Liikenne- ja viestintdvirasto Traficomin

sdhkdisessd asiointipalvelussa. Tullin
vayldmaksuasiassa antaman muun  kuin
sdhkoisen asiakirjan tiedoksiantoon

sovelletaan, mitd edelli 4 momentissa
sdddetddn.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind kuuta 20
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