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Turvallisuus- ja
kemikaalivirasto

Ty6- ja elinkeinoministerid on pyytanyt lausuntoa luonnoksesta valtioneuvoston
asetukseksi erditd kuluttajapalveluja koskevasta turvallisuusasiakirjasta. Tukes
lausuu ehdotuksesta kunnioittaen seuraavaa.

1. Yleistd

Tukes pitdd ehdotettua sdadntelya kannatettavana. Tukesin ndkemyksen mukaan
asetus selkeyttdisi kuluttajapalveluita koskevalta turvallisuusasiakirjalta edellytet-
tdvaa sisaltda ja edesauttaisi lainsdadanndn noudattamisen valvontaa. Ehdotetul-
la sddntelylld olisi myds mahdollista parantaa kuluttajapalvelujen turvallisuusta-
soa edesauttamalia toiminnanharjoittajia noudattamaan uuden kuluttajaturvalli-
suuslain (920/2011) 5 §:ssa sdadettya yleistd velvollisuuttaan huolehtia palvelun
turvallisuudesta.

2. Ehdotettu valtioneuvoston asetus

Asetusehdotuksen 3 § 1 momentissa on lueteltu turvallisuusasiakirjalta lahtékoh-
taisesti edellytettdva sisdltd. Tukes esittaa harkittavaksi, olisiko luetteloon aiheel-
lista sisallyttdd joko omaksi kohdakseen tai esimerkiksi suurinta yhtaaikaista asia
kasmé&arad koskevan 8)-kohdan yhteyteen maininta palveluun osallistuvien henki-
Ididen terveydentilaa, fyysistd kuntoa, kokemusta, koulutusta tai muita vastaavia
seikkoja koskevista rajoituksista tai vaatimuksista. Kuluttajapalvelun turvallisen
tarjoamisen kannalta on tarke&d, ettd palvelun tarjoaja on etukiteen arvioinut ja
madritellyt kyseisia seikkoja koskevat mahdolliset rajoitukset ja muut seikat.

Kulutustavaroista ja kuluttajapalveluista annettavista tiedoista annetussa valtio-
neuvoston asetuksessa (613/2004) on myds edellytetty, ettd palveluun osallistu-
valle annetaan etukdteen vaaran torjumiseksi tarpeelliset tiedot palvelun vaati-
mustasosta sekd palvelukseen osallistumiselle mahdollisesti asetettavista kulutta-
jan terveydentilaa ja muita kuluttajan henkilékohtaisia ominaisuuksia koskevista
vaatimuksista ja rajoituksista (10 § 1 momentin 1)-kohta). Ndmd tiedot olisi hyvi
sisdllyttdd myds toiminnanharjoittajan laatimaan turvallisuusasiakirjaan.
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3. Ehdotettua valtioneuvoston asetusta koskeva perustelumuistioluonnos

Perustelumuisticluonnoksessa on todettu (s. 2}, ettd on suositeltavaa, etti kirjal-
linen turvallisuusasiakirja laadittaisiin myds tarjottaessa sellaisia palveluja, joita
kuluttajaturvallisuuslain 7 §:n velvollisuus laatia turvallisuusasiakirja ei koske, ot-
taen huomioon toiminnan laatu ja laajuus. Tukes toteaa, ettd tdma vastaa Tuke-
sin ndkemystd. Tukes esittdd lisaksi harkittavaksi, voisiko kyseistd kohtaa peruste-
luissa tdydentdd maininnalla siitd, etta joissain ndista tilanteista kirjallinen turval-
lisuussuunnittelu saattaa olla palvelun turvallisen tarjoamisen varmistamiseksi
kdytdnnodssa tarpeen.

Perustelumuistion sivulla 6, 3 § 1 momentin 5)-kohdan yksityiskohtaisissa perus-
teluissa, on kdsitelty palvelun tarjoamisessa mukana olevien henkildiden pereh-
dyttamista ja muita tdhan liittyvia asioita. Muistiossa on mainittu myds pienimuo-
toiset ja vahdriskiset palvelut. Koska kyse on kuitenkin kuluttajaturvallisuusiain 6
ja 7 §:ssd tarkoitetusta palvelusta eli Idhtdkohtaisesti melko suuririskiseksi katsot-
tavasta palvelusta, Tukes esittdd selkeyden vuoksi harkittavaksi, voisiko termin
vahdriskinen korvata kyseisessd kohtaa jollakin muulla muotoilulla (kuten vi-
hemman riskeja sisaltava).

Perustelumuistiossa on asetusehdotuksen 3 § 1 momentin luettelon kohtien yksi-
tyiskohtaisissa perusteluissa yleisesti mainittu kyseiset luettelon kohdat mainit-
sematta pykaldn momenttia (1 momentti). Momentin mainitseminen voisi hie-
man selkeyttda tekstia.

4. Lopuksi

Tukes toteaa lopuksi, ettd uuden kuluttajaturvallisuuslainsaidannén tehokkaan
toimeenpanon kannalta olisi toivottavaa, ettd valtioneuvoston asetus eriita ku-
luttajapalveluja koskevasta turvallisuusasiakirjasta tulisi voimaan mahdollisim-
man samanaikaisesti uuden kuluttajaturvallisuuslain kanssa. Laki tulee voimaan
1.1.2012.
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